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NOTIFICACION DE DEROGACIÓN DE DOCUMENTOS.

CAMBIOS REALIZADOS AL

DOCUMENTO

Se unifico el procedimiento:

1. Resguardo de información

institucional.

En el plan integral de respaldo.

FEB/2019

PLAN INTEGRAL DE

RESPALDOS

6. LINEAMIENTOS

6.1 PLATAFORMA

TECNOLOGICA

DTI-PA0¿^qÍÓ3
proceoimÍento^del plan
INTEGRAL DE.RESPALDOS

PRUEBAS DE RESTAURACION

9.3 PRUEBAS DE

RESTAURACION DE ARCHIVOS

"Ficha de registro de las

pruebas de recuperación de

respaldos # semestre_"

9.5 INFORME SEMANAL

JEFE

DEPTCuc

"fe ""fCNC
U^INFOfi
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CAMBIOS REALIZADOS A

FORMULARIOS

formularios nuevos

Formato para restauración de

archivos.

Pruebas de restauración de

archivos.

Control de cintas de respaldo.

Informe semanal.

MOTIVO DEL CAMBIO

Documento Nuevo al cual se denominó

plan integral de respaldos.

Se añadió los siguientes aspectos:

Realizar copias de seguridad en la

Base de Datos.

Resguardo de información personal

de cada usuario.

Resguardo de información en

Medios Magnéticos o Digitales.

Cambio de Código P DTI PA 0402.

Se realizó cambios en: el numeral 6

INEAMIENTOS.

Áreas de información a respaldar

se agrega el literal d, e y f.

En la plataforma tecnológica se

agrega el literal c, d y e

Se realizan modificaciones en el

procedimiento 17,18 y 20.

Se agregan en 9.5 informes semanales,

los dos formatos a utilizar.

Reflejar los datos que genera el

software de respaldos en cinta.
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PLAN INTEGRAL DE RESPALDOS

1. OBJETIVO.

Establecer las disposiciones normativas y procedimientos de funcionamiento que deberá
considerar el Departamento de Tecnología de la Información de CORSAIN, como guía para

realizar respaldos de Información institucional. Lo anterior, con la finalidad de mitigar el

riesgo o impacto por la pérdida de información en casos de emergencia.

rsñ

DE

tecncÍ
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2. ALCANCE

Estas normativas y procedimientos aplican al Departamento de Tecnología de Información

de CORSAIN; a los productos o servicios que son proporcionados y/o administrados por este
departamento; y a todos los usuarios o empleados de la Corporación que hagan uso de
dichos productos o servicios tecnológicos. El Plan Integral de Respaldos pretende establecer
la guía para que cada usuario conozca las actividades que realizan el DTI y los usuarios para
la correcta generación de los respaldos de Información en la Corporación.

3. LEGISLACIÓN Y NORMAS APLICABLES.

•  Normas Técnicas de Control Interno Específicas de la Corporación

•  Reglamento relativo al Registro e Inventario de la Licencias de Programas de
Ordenador.

•  Reglamento para uso y control de las Tecnologías de Información y Comunicación

en las Entidades del Sector Público.

•  Política Informática de CORSAIN.

4. DEFINICIONES.

:<

Bases de Datos: Es un conjunto de información que está almacenada en forma sistemáti

de manera tal que los datos que la conforman puedan ser utilizados en forma total o
fragmentada cuando sea necesario.

Centro de Datos: espacio físico dedicado en donde se alojan los equipos y sistemas de
procesamiento, comunicación, respaldo y almacenamiento de datos de la Corporación.

Cinta magnética: Medio magnético de almacenamiento de información que se graba e
pistas sobre una banda plástica con un material magnetizado, generalmente óxido de hierr

o algún cromato. El tipo de información que se puede almacenar en las cintas magnética
es variado, como vídeo, audio y datos.

DTI: Departamento de Tecnología de la Información de CORSAIN.

Estación de trabajo: Computadora personal (de escritorio o portátil) asignada a un
empleado de la Corporación, con la finalidad de apoyar en la realización de sus funciones
diarias.

ndicador: Son puntos de referencia que brindan información cualitativa y cuantitativa,
formada por uno o varios datos; que se constituyen por percepciones, números, hechos

A\íauore

NTS

Sol
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o medidas que permitan seguir el desenvolvimiento de un proceso y evaluación relacionada
con el mismo.

Infraestructura tecnológica: Conjunto de elementos o servicios que se consideran
necesarios para el funcionamiento de una organización; en CORSAIN por ejemplo, se cuenta
con: servidores, sistemas de respaldos, computadoras, impresores, periféricos, equipos de
comunicación, equipos de seguridad y el cableado estructurado.

Respaldos: Copia de los datos importantes de un dispositivo primario en uno o varios
dispositivos secundarios, en el caso de que el primer dispositivo sufra una avería o un error
en su estructura lógica, sea posible contar con la mayor parte de la información necesaria
para continuar con las actividades rutinarias y evitar pérdida generalizada de datos.
Sistema de respaldos: Hardware y software especializado para realizar copias de seguridad
y restauración de información.

Snapshot ó instantánea: Una instantánea captura el estado completo de un equipo,
servidor o máquina virtual. Esta instantánea Incluye el estado de la memoria en ese preciso
instante, la configuración de la máquina virtual y el estado del disco o discos virtuales de
dicha máquina virtual.

Clone ó clon: Copia exacta de una Máquina Virtual.

5. PLAN INTEGRAL DE RESPALDOS.

En el presente Plan Integral de Respaldos se definen las estrategias, lineamientos,
características, alcances y/o demás condiciones para la correcta ejecución de los respaldos
de información.

ofeñ
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El Departamento de Tecnología de la Información es el responsable de la ejecución de los
respaldos de información y establecer la estrategia o procedimientos a seguir para estas
labores; así como los periodos de almacenamiento de ta información en cintas de respaldo.
Además, es el responsable de realizar las pruebas de restauración necesarias para asegurar
la integridad y contabilidad de la información respaldada, posibilitando su uso en caso de
ser necesario.

6. LINEAMIENTOS.

•  Áreas de información a respaldar
El Plan Integral de Respaldos considera las siguientes áreas principales de información con
las que cuenta la Corporación:

a. Infraestructura tecnología: configuraciones de equipos, infraestructura de red,
bases de datos, sistemas de información, entre otros.

b. Sistemas de información: bases de datos de aplicaciones institucionales, código
fuente, versiones, entre otros.

Estaciones de trabajo: Computadoras personales de escritorio o portátiles.

UNIDAD DE PLANIFICACION Y SEGUIMIENTO DE GESTION Página 3 de 14
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d. Configuración de equipo: Switches, Plantas telefónicas, Imagen de FIrewaIl,

controladora Wireless.

e. Servidores Virtuales: Clones de cada uno de los servidores activos y en uso como

Controlador de dominio, base de datos, Docushare, correo electrónico y servidor de

archivos

f. Carpetas compartidas; Las cuales están alojadas en los servidores de archivo.

TO

INF

•  Normas dirigidas al Departamento de Tecnología de la Información

a. El DTI es el encargado de generar y adoptar los procedimientos para la generación,

restauración y almacenamiento de las copias de respaldo de la información, velando

por su integridad y disponibilidad.

b. El DTI es el encargado de realizar procedimientos de verificación y/o supervisión de
los procesos de respaldo y del contenido de los mismos.

c. Los medios de respaldo deberán identificarse por medio de etiquetas externas e

internas del fabricante. Asimismo, cuentan con etiquetas que permitan identificar

fecha del respaldo.

d. El DTI es el encargado de actualizar los controles internos en los cuales se registren
los medios de respaldo utilizados y los disponibles para copias de respaldos de
información.

e. El DTI es el encargado de establecer estrategias de generación, almacenamiento y
rotación de las copias de respaldo de la Información de la Corporación.

f. El DTI es el encargado de transportar y custodiar las copias de respaldo de la
información que son almacenadas externamente. Así como también, el personal
encargado de realizar dicha actividad y que tiene acceso a los respaldos

g. El hardware y software que conforman el sistema de respaldos de información

sometido a un mantenimiento preventivo (al menos dos veces al año) que ase
las condiciones adecuadas del funcionamiento.

h. El DTI es el encargado de realizar pruebas de recuperación de la información dé^e^^^
los medios de respaldo, con la finalidad de comprobar su integridad y posibilidadvqe^.
uso en caso de ser necesario. Esta tarea se realiza al menos 2 veces al año.

•  Normas dirigidas a los usuarios

a. Es responsabilidad de los usuarios de la plataforma tecnología de la Corporaci
verificar que los archivos o subcarpetas que utilizan en su trabajo cotidiano,
encuentren ubicados en los directorios definidos por el DTI para la ejecución de I
tareas de respaldo.

b. Es responsabilidad de los usuarios informar al DTI sobre determinadas aplicaciones
o herramientas de software que requieran archivos de trabajo en carpetas
diferentes a las establecidas y verificar que dichas carpetas sean incluidas en los
respaldos de información considerados en el Plan Anual de Respaldos.

eña

&

UNIDAD DE PLANIFICACION Y SEGUIMIENTO DE GESTION Página 4 de 14



CX)RSAIN
Co<cO'ac«n SalvwlCKvAa Om tmmrfOnma

MANUAL DE POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS

PLAN INTEGRAL DE RESPALDOS

CODIGO P DTI PA 04 01

03

REVISION: 04

FECHA :MAR/2019

Normas técnicas de operación

6..1

a.

c.

d.

e.

Plataforma tecnológica

La plataforma tecnología de CORSAIN cuenta con un conjunto de servidores,
máquinas virtuales, switches de comunicación, entre otros; por medio de los cuales

se brindan los servicios necesarios para el funcionamiento tecnológico de la

Corporación, los cuales deberán considerarse en el Plan Anual de Respaldos.

Semanalmente se realiza un Backup completo de los servidores virtuales del Clúster

de alta disponibilidad. Con el fin de garantizar la correcta ejecución del respaldo de

los servidores virtuales se realiza la creación de instantáneas (Snapshot), como

también la creación de una copia real (clone) de la imagen del servidor. Mientras se

realiza este tipo de copias, no se detienen los servicios brindados a los usuarios por

medio de estos servidores.

A las copias semanales en cinta se adicionan automáticamente las carpetas

compartidas, repositorio de correo electrónico, pagina Web, sistemas de

documentación digital, copias de bases de datos y archivos fuentes de sistemas.

Las copias de seguridad a cinta se realizan con el software Data Protector, tomando

directamente de los servidores, los datos que se almacenaran, la programación es

una vez a la semana y se ejecuta de forma automática.

Se realiza una copia de todos los repositorios hacia el servidor de respaldos, para

luego tomarlos de allí para la cinta.

6..2

a.

b.

c.

> m
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Estaciones de trabajo

El DTI realiza respaldos semanales a cada estación de trabajo de la Corporación
(computadora de escritorio o portátiles). Estos respaldos se ejecutan por métodos

o herramientas automatizadas, de acuerdo a horarios programados.

Para los respaldos semanales se ha definido un proceso automático, el cual se
encarga de copiar y resguardar la información recopilada durante cada semana,
hacia medios magnéticos (cintas de respaldo).

El DTI cuenta con una planificación semanal en la cual se detallan los equipos a los

cuales se les ejecuta la tarea de respaldo de forma automática. No obstante, debido

a la información confidencial que se maneja en determinadas computadoras de la

Corporación y a la movilidad o compromisos cotidianos de los usuarios de estos
equipos, y con previa autorización de la Presidencia de la Corporación, se aplicará
un esquema diferente de respaldos para estos equipos, consistente en la ejecución
de los respaldos en forma directa o manual, lo cual será efectuado por técnicos del
DTI.

Las carpetas o áreas de trabajo que son incorporadas en el esquema de respaldos
son las siguientes: Escritorio, Mis Documentos, archivos locales de correo

electrónico PST.

Los tipos de archivos que son incluidos en este tipo de respaldos son los siguientes:
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*.doc, *.docx, *.docm, *.pdf, *.t>ct, *.xlsx, *.xls, *.xml, *.pps, *.ppsm, *.ppt,

*.pptm, *.pptx, *.csv, *.vsdx, *.pub, *.zip, *.rar, *.jpg, *.png, *gif.
f. Quedan excluidos los archivos del tipo ejecutables, video, audio u otros del tipo

multimedia tales como: *.exe, *.av¡, *.mpeg, *.mp4, *.mp3, *wmv, *.wma, *,wav,
*.mov, *.mpg, *.3pg, *swf. La excepción a lo anterior, es únicamente para aquellos

casos en los que debido a la función desempeñada por el usuario del equipo, es

necesario disponer y resguardar archivos de los tipos excluidos. Por lo que es

responsabilidad de cada usuario informar al personal del DTI sobre esta situación y

verificar que sus archivos sean incluidos en los respaldos programados.

7. PLAN ANUAL DE RESPALDOS

El plan anual de respaldos tiene como objetivo calendarizar las copias que se realizarán a

cinta magnética durante el año.

Se elaborará anualmente un cronograma con los meses y semanas en que se deberán

realizar dichos respaldos. A su vez se especifican las áreas que incluirán las copias, ejemplo: ^

a. Infraestructura tecnología.

b. Sistemas de información.

c. Estaciones de trabajo.

d. Planificación de las pruebas de restauración.
</0'

PIAN AMUAL DE RESPALDOS 2016

Me««s/&emana$

Categor Ene Feb Mar Abr May iun iul Ago Sept Oct Nov Ok

Sub-cateogoria 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 S 1 2 i 4 1 2 i 4 1 2 3 4 S 1 2 3 4 1 2 3 4 S 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 S 1 2 3 4

Servidores

1 Servidores crtticos (Clones} ■ ■
2 Carpetas compartidas

3 Sistema de documentación digital

4 Bases de datos

S Archivos fuentes de sistemas

Equipos Desktop/Uptop

1 Documentos 1 ■
2Escritorios 1  1 n

n  Respaldos programados en cinta

n  No programación de respaldos (semana de feriados o vacación)

I  Pruebas de restauraciones semestrales

Para el caso de las copias de las estaciones de trabajo se elaborará una programación

que se detallarán, entre otros datos: Nombre de usuario, nombre del equipo, dependencia^

día y hora programada; además, se detallarán aquellos casos para los que existen

excepciones en la forma en que se realizará el respaldo del equipo.

Z> TtfCUH™
DtiinTlÚi

e
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Las pruebas de restauración están enfocadas a comprobar el correcto funcionamiento del

sistema de respaldo, por lo tanto al hacer una restauración se verificará formato, volúmenes

de información, contenido de determinados archivos, entre otros.

8. INDICADORES.

Se utilizarán tres (3) indicadores para analizar ta gestión que realiza mensualmente el DTI,
de la siguiente manera:

Respaldo de información mensual a Cinta Magnética: Se efectuará tomando en cuenta

los: servidores, Workstation y las bases de datos.

Respaldo de información semanal de Estaciones de Trabajo: Se efectuará tomando en

cuenta todos los equipos programados en la semana.

^ Restauración de información semestral: Se realizará restauración de archivos o de

sistemas mediante la programación de restauración para contingencia de errores. Para
medir efectividad de la integridad de los datos.

La manera que se obtendrán éstos indicadores será la siguiente:

Respaldo de información mensual.

Para determinar que el respaldo sea efectivo al 100%, se establece el siguiente
Indicador:

_ ^Respaldos Semanales Efectuados a Cinta Magnética
^Respaldos Semanales Programados

^  Respaldo de información semanal de Estaciones de Trabajo.
Para determinar que el respaldo sea efectivo al 100%, se establece el siguiente
indicador:

Terminología:

-«•A-./: ^

m  é,MI-.";.
r «i ■>!, • jj

-i.,,

TW= total de equipos respaldados.
TE= Total de equipos

72 =
STW
ITE

* 100

á pi <5.'

^ Pruebas de restauración dos veces al año
Para determinar que el respaldo sea efectivo ai 100%, se establece el siguiente
indicador:

Terminología:
RE= restauraciones realizadas

ÍCN(
o iNFCRWCION ¿>'
<2. I .ó-'
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RC = restauraciones calendarizadas.

SRE

(Í^SÜOÍ;

CODIGO P DTI PA 04 01 03 PROCEDIMIENTOS DEL PLAN INTEGRAL DE RESPALDOS.

No. RESPONSABLE ACTIVIDAD REGISTRO

EJECUCIÓN DE COPIA SEMANAL DE RESPALDOS -

1. Administrador de

Infraestructura Tecnológica

Realiza copia a cinta del respaldo

semanal.

Ver inciso 7, plan anual de

respaldos.

2. Administrador de

Infraestructura Tecnológica

Revisa el registro de la copia

realizada y los volúmenes de

información.

3. Administrador de

Infraestructura Tecnológica

/Técnico Informático del DTI

Prepara informe semanal de la

copia efectuada.

Informe semanal de

respaldos.

Ver Anexo 9.5

4. Jefe DTI Revisa y avala el informe de

respaldo semanal. A
5. Técnico Informático del DTI Realiza el llenado del inventario

de cintas resguardadas en Caja de

Seguridad

Formulario control de ^
cintas de respaldo. ;(g
Ver Anexo 9.4 \\% ̂

6. Técnico Informático del DTI Traslada las cintas magnéticas

hacia el lugar de resguardo

designado por el DTI (Caja de

Seguridad)

EJECUCIÓN DE COPIAS DE RESPALDO DE ESTACIONES DE TRABAJO*" ' HIH

7

Técnico Informático del DTI Aerifica las copias realizadas de

respaldo de estaciones de trabajo,

programadas diariamente de

acuerdo al Plan Anual de

Respaldos.

Ver inciso 7, plan anual de

respaldos.

S

Técnico Informático del DTI Identifica el motivo o razón de la

NO realización del respaldo de

algún equipo. Se deberá agotar la

posibilidad de realizar el respaldo

de forma (manual)

Informe semanal de

respaldos.

Ver Anexo 9.5

Técnico Informático del DTI Reporta todos los casos de

estaciones de trabajo para las que

Informe semanal de

respaldos.

iQí^ria

6oreA#
%

5

c
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9 no se realizó el respaldo semanal y

los motivos en cada caso.

Ver Anexo 9.5

10

lefe DTI Revisa, avala y da seguimiento al

informe de respaldo semanal.

RESTAURACIÓN DE INFORMACIÓN A SOUCITUD DE 1

11. Usuario Solicitante Ingresa incidencia en ia plataforma

Helpdesk, solicitando le

información a restaurar.

12

Usuario Solicitante Prepara formulario y gestiona

autorización para la restauraciór

solicitada, de parte de

Presidencia/Gerencia o Jefatura

correspondiente.

Formato para restauración

de archivos.

Ver Anexo 9.1

13

administrador de

ISinfraestructura

Tecnológica

Revisa formulario e identifica la

fecha de la información requerida

por ei usuario; identifica además la

cinta magnética en la que se

encuentra la información

solicitada.

14 Administrador de

Infraestructura Tecnológica/
Técnico Informático del DTI/

Jefe DTI

Se traslada cinta requerida desde

el lugar de resguardo establecido;

y  se restaura la información

solicitada.

De acuerdo a lo establecido

en los plazos del

procedimiento prestación

de servicios y productos

informáticos.

15

Administrador de

Infraestructura Tecnológica

/Técnico Informático del DTI

Se hace entrega de copia de

información restaurada al usuario

solicitante.

"é PRUEBAS DE RESTAURACIONES "

16

Administrador de

Infraestructura Tecnológica

El administrador elegirá de forma

aleatoria una cinta de los respaldos

semanales efectuados en el último

semestre.

17 Administrador de

Infraestructura Tecnológica

Realiza ta restauración de objetos

dentro del contenido de la cinta,

incluyendo diferentes elementos

entre estos: Estaciones de Trabajo,

Buzones de Correo, Servidores

Virtuales, Carpetas Compartidas y

otros servicios.

Administrador de

^nfraestructura Tecnológica /
Procederá a reaiizar diferentes

análisis de la información

Informe semanal de

respaldos.
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18

Técnicos DTI/ Desarrollo delr

Sistemas/ Usuarios Finales.

estaurada: volúmenes de

información, contenido de

determinados archivos, entre

otros; comparando además estos

resultados con los datos del

informe semanal del respaldo

efectuado.

Ver Anexo 9.5

19 Administrador d

Infraestructura Tecnológica

etompleta formulario de
restauración de la prueba

realizada.

Formato de restauración de

prueba.

Ver Anexo 9.2 y 9.3

20

Administrador de

Infraestructura Tecnológica

Se documentarán resultados

satisfactorios y cualquier posibleí

anomalía encontrada en la prueba,

reportando al Jefe de DTI.

Elaboración de Informe

ocluyendo Anexo 9.3 de

todos los elementos sobre

los que se reap^^nj^
pruebas //^

waüOr

C  .'En?§■ 0EP7)
íá n^CNOLC 5i>I

<2;

3 i
AE re ]l

INFORMA

€

\  1/
^0

Jaja
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9. ANEXOS

9.1 FORMATO PARA RESTAURACIÓN DE ARCHIVOS

c
COR-SAIN

KMUMATO PAAA RESTAURACIÓN OE ARCHIVOS

Fedu:

Nombre dei solldtante:

Fecha estimada a requerir

Archivos a requerir y/o

ubicación:

Motivo de restauración:

Obervaciones:

Solicitante Autorizado por Jefe de Area

Visto bueno Jefe DT1

9.2 PRUEBAS DE RESTAURACIÓN DE ARCHIVOS.

«r»

PRUEBAS DE RESTAURACIÓN DE ARCHIVOS

FECHA

NUMERO DE CINTA

SEMANA DE RESPAUX)

TIPO DE ARCHIVO A RESTAURAR

Servidores críticos (Clones)

Documentos

Validación de la información

Administrador de Infraestructura

Tecnotógka

Satisfactorio Con error

r  r

r  r

iefedeDTl

F <

OR
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9.3 PRUEBAS DE RESTAURACION DE ARCHIVOS.

Ficha de Registro de las pruebas de recuperación

De respaldos #. Semestre

OEPTC
^ E <

Fecha de verificación Objetos de
verificación

Fecha del Backup Archivos / elementos

recuperados

Se recuperó correctamente el o
los archivo: Si/No

Se accedió correctamente a los datos recuperados: ¿Si/No?
Problemas encontrados en el proceso de
verificación

Observaciones

Responsable de la Verificación s

WtO ¿ .

Firma

Validación de Infraestructura

Observaciones Adicionales

Validación de las pruebas por Jefe de DTI

DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA INFORMATICA U.

CORSAIN
1 ¡
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9.4 CONTROL DE CINTAS DE RESPALDO

{ {»KS,\I\

CONT1KM. DE CINTAS DE RESPALDO

RCF. CODIGO DE CINTA SEMANA DE RESPALDO FECHA DE

EXTRACCION CINTA

CANTIDAD CAPACIDAD

unUZAOA

1%) '

HP" OBSERVACIÓN

i
1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

9.5 INFORME SEMANAL.

RESUMEN DE RESPALDO

Fecha emisión de informe

Tipo de Respaldo

Semana

€
CORSA! N

%  ik\\
f  A* W C ̂  t & fi

í .y

DATOS EN DISCO

Respaldos de servidmes

Respaldos WS de OFC

Respaldos WS de PC

Total

Inicio de Respaldo en Cinta

DATOS QNTA

Tipo de medio

Etiqueta

Utilización

Porcentaje Utilizado

Fecha de Respaldo

Fin de Respaldo en Cinta

Se Anexa Reporte Semana de Respaldos

ÜO

DEP

INFORMA'

Adminiatrwdor Je lafneatntcturm TecaoUgiea

RevúadO

Je/é Departamento de Tecaoiogia de la Informad^

Aprobado
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c
IXHtSAIN

REPORTE SEMANAL DE RESPALDOS

'«cto tiMicm

tipirtiirrtnn OhtKtTyp» CiMl DMcrIfikM

CBnt OÉaWrttMfitGB) tn» fOI|KlÍ te SMOotia

Toül en Cinta (LOO

OCTAUf K «KOMSOS RESMlMH

CIM Trw nrruictt

PP-
CO

anoN« MMMsrMiiviiu

SMOOUSOONB

%é
tpo^wittpo

fvnwi/VtaB|
tqMpn toMen

te* A «llBlMCaMI

«n DiKS

Vipo* miMfeto

|W«iue/A<jloiUi>^
lapeesPCfeulCta

mCMí
OlMnadmt

kVAdiOrC

iWSdifC

onawM MiMNBnunvu

: •é re***wa
IVrtieAMiBi

MnBnBne<Ma i9*e» Tpa M ffikn* «sr Tgo ¡K mpake

Pbl*M^/Miaauan>

■MpMMMMlBb Ob-r-p-

IOTA

njumamsMm

RCVMMs oe tqum.

Mi Te* Maque»
(VitatMacsi

Mneiw wqiMe tque»
M ntariHuaf» TeeMtneilM i«eeM •*!■>«>

G»
Mqgeeaalueai

l

OAOGi QlOOCB

aüO S/5

DEP'
^ECN(X( 5IAE <11

•Ó .NFOftM 'inM ¿ ¡i
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