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MISIÓN, VISIÓN Y VALORES

MISIÓN

Ser un instrumento del Estado para generar inversiones en diferentes actividades industriales que 
contribuyan al desarrollo del país.

VISIÓN

Ser el referente de inversiones estatales y público privadas rentables, sostenibles y transparentes que 
generen desarrollo económico y social, en armonía con el medio ambiente.

VALORES

• Trabajo en equipo: Realizar actividades en forma conjunta, eficiente y con el compromiso de alcanzar 	
   un fin común.

• Eficiencia: Optimización de tiempo y recursos para una mayor productividad.

• Transparencia: Facilitar el acceso a la información a todas las partes interesadas que demuestren legítimo                            
   interés en materia de inversiones.

• Confianza: Certeza que la Corporación actúa con honradez y sinceridad en el desarrollo de sus actividades.

• Innovación: Capacidad de aportar soluciones proactivas para el alcance de los objetivos de la Corporación.

• Integridad: Obrar con rectitud y probidad.





ALTOS MANDOS

ASAMBLEA DE GOBERNADORES
En cumplimiento de las funciones conferidas por la ley, la Asamblea de Gobernadores, en calidad de máxima autoridad 
de la estructura organizativa, llevó a cabo las siguientes acciones:

Conoció y aprobó el Presupuesto Institucional y el Plan Anual Operativo correspondiente al ejercicio 2024.

Se aprobaron las modificaciones al Plan Estratégico 2019-2024, asegurando la alineación de las acciones futuras 
con los objetivos institucionales.

Nombró al Auditor Externo Financiero de la Corporación para el ejercicio 2023, garantizando la transparencia y 
la adecuada fiscalización de los recursos financieros.

Aprobó los Estados Financieros del ejercicio 2022, los cuales fueron presentados por el Auditor Financiero 
Externo, asegurando la rendición de cuentas y la evaluación de la gestión financiera pasada.

Aprobó la Memoria de Labores del año 2022, reconociendo y valorando el trabajo realizado durante ese período 
y destacando los logros alcanzados.

Se nombró al director Presidente de CORSAIN Licenciado Gustavo Armando Arévalo Amaya para el período de 
2023-2026, el cual fue ratificado por el Señor Presidente de la República.

Se revisó y aprobó la actualización a la política de inversiones de la Corporación.

Conoció los resultados del estudio de factibilidad de ampliación del Varadero en Puerto CORSAIN.
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CONSEJO DIRECTIVO
En su calidad de máxima autoridad administrativa de la Corporación, el Consejo Directivo:

Revisó los estados financieros mensuales y supervisó la ejecución presupuestaria y el cumplimiento del Plan 
Anual Operativo 2023.

Aprobó el Plan Anual de Trabajo de Auditoría Interna para el ejercicio 2024 y monitoreó la ejecución de el Plan 
del año 2023.

Reestructuró a los miembros de los Comités de Auditoría, Riesgos, Inversiones y Prevención de Lavado de 
Dinero y Activos, y actualizó los documentos relacionados a las actividades de cada uno de ellos.

Conoció el informe de resultados de la Auditoría Financiera Institucional del período 2022, emitido por la Corte 
de Cuentas de la República; el cual no cuenta con observaciones.

Conoció el resultado de la visita de supervisión de la Superintendencia del Sistema Financiero sobre la evaluación 
a la gestión de riesgos de mercado y liquidez; aprobando el plan de acción para robustecer los controles 
internos.

Adjudicó los procesos de licitación para los servicios de mantenimiento a la estructura del casco, cubierta y 
sistema de propulsión del remolcador Acajutla, propiedad de CEPA. Asímismo, adjudicó el mantenimiento de la 
estructura de muelle de Puerto CORSAIN, correspondiente a la segunda etapa del módulo 3.

Revisó y aprobó las modificaciones del Código de Ética Institucional y de la Política de Gestión Ambiental.
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CONTROL Y AUDITORÍA

La Unidad de Auditoría Interna en el ejercicio 2023, estableció su Plan de Trabajo en relación con los 
objetivos estratégicos y metas institucionales, ejecutando, examinando y comunicando los resultados de 
sus evaluaciones; asimismo dio seguimiento a los informes emitidos por los Entes Fiscalizadores (Corte 
de Cuentas, Superintendencia del Sistema Financiero y Auditoría Externa).

Para el ejercicio de 2023, la Unidad de Auditoría programó 13 Informes de Exámenes Especiales, 5 de Control 
Interno y 3 de Seguimiento de Acuerdos emitidos por el Consejo Directivo para un total de 21 informes, 
los cuales fueron distribuidos a los Jefes y Coordinadores de las Unidades correspondientes, también se 
presentó al Comité de Auditoría informes trimestrales de avance del Plan de Trabajo y de seguimiento 
al cumplimiento de acuerdos emitidos por el Consejo Directivo de la Corporación, obteniéndose los 
siguientes logros:

Se implementó el Programa de Mejora y Aseguramiento de la Calidad de la Unidad de Auditoría Interna, 
con los cuales se fortalece el control interno.

En atención a las Normas y al Manual de Auditoría Interna del Sector Gubernamental emitidos por la 
Corte de Cuentas de la República, se realizó la primera actualización del Manual de Auditoría Interna 
Institucional.
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INVERSIÓN EN MEJORA DE
INFRAESTRUCTURA PORTUARIA 
Y MANTENIMIENTO
Entre los logros más relevantes en el período del 01 de enero 
al 31 de diciembre de 2023 se detallan los siguientes:

Reparación de la estructura del muelle de Puerto 
CORSAIN, segunda etapa del módulo III. 

En el período del 15 de mayo al 11 de enero de 2024 se 
realizaron los trabajos correspondientes al Contrato 14/2023, 
para realizar el proyecto de “Reparación de la estructura del 
muelle de Puerto CORSAIN, segunda etapa del módulo III“ 
LP-02/2023 Monto adjudicado $906,336.27.00 Dólares.

Mantenimiento preventivo de plantas de emergencia 
con sus interruptores de transferencia automática  
de Puerto CORSAIN.

El servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a las tres 
plantas de emergencia de las marcas Caterpillar, Olympian y 
Cummins y transferencias automáticas marca LG y compresor 
de tornillo Sullair, se realizó con el objetivo de prolongar la 
vida útil de los equipos y reducir los costos del mantenimiento 
correctivo. 

La ejecución del servicio se realizó según contrato número 
11/2023 por un valor de $5,880.03 Dólares

Inversiones en mantenimiento correctivo de 
subestaciones de Puerto CORSAIN.

Para mantener la operación segura y prolongar la vida útil de 
las subestaciones de Puerto CORSAIN se realizó el proceso de 
“Mantenimiento servicio de mantenimiento correctivo a sub 
estación principal y mantenimiento preventivo a sub estación 
n°3 de Puerto CORSAIN, derivado del proceso de Comparación 
de Precios Servicios CPS-10/2023. Por un monto de $17,104.22 
Dólares, según orden de compra 20037/2023.
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Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo 
de equipos móviles

Con el propósito de mantener los vehículos y unidades para el manejo de 
carga en buenas condiciones de operación, mensualmente se realizaron 
actividades de mantenimiento preventivo con personal de Puerto CORSAIN 
así como también el mantenimiento preventivo de 5 de los vehículos de 
modelos más recientes realizados por un taller externo.

El costo total para la adquisición de repuestos, llantas, lubricantes, servicios 
y reparaciones por personal operativo y subcontratos asciende al monto de 
$5,023.02 Dólares.

Mantenimiento de grúa y montacargas

En el año 2023 se realizaron diferentes actividades de mantenimiento 
de dichos equipos de carga con el fin de alargar su vida útil, dichos 
mantenimientos fueron realizador por personal operativo de puerto y otros 
por contratistas externos como reparación a grúa PPM 23.9 TON derivado del 
Proceso de Comparación de Precios Servicios CPS-09/2023, según orden 
de compra 20035/2023 por un monto de $9,827.88 Dólares y más la suma 
de la modificación al contrato según Resolución Razonada RR-01/2023 por 
monto extra de $1,348.36 Dólares, los costos fueron de $11,816.24 Dólares.

Mantenimiento de lanchas y motores fuera de borda

En el año 2023 se realizaron diferentes actividades de mantenimiento y 
además se realizó el servicio de mantenimiento preventivo de motores 
marinos fuera de borda marca Yamaha de 75 HP y Mercury 75 HP de Puerto 
CORSAIN, según orden de compra No. 20033/2023 por un monto de 
$3,402.75 Dólares.

Inversiones de mantenimiento en muelle

Con el propósito de mantener la operatividad del muelle se realizaron 
inversiones de mantenimiento por un monto de $14,302.02 Dólares, según 
el siguiente detalle:

Servicio de mantenimiento de bitas, escaleras y pilotes de amarre en muelle 
de Puerto CORSAIN, detalle según orden de compra 20047/2023 por un 
monto total de $14,302.02 Dólares.
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Mantenimiento de cerca perimetral

Como parte de las acciones desarrolladas por Puerto CORSAIN en su funcionar como Puerto Seguro Internacional, se llevaron 
a cabo acciones de mantenimiento que incluyeron el cambio de postes, malla y alambre de púas en los tramos de la cerca 
que presentaban daños, la intervención abarcó 90 metros lineales. 

Mantenimiento de remolcadores

Durante el año 2023 se efectuaron diferentes actividades de mantenimiento a los remolcadores con el fin de mantener la vida 
útil ya que son de vital importancia para el desarrollo de actividades de muellaje.

Los costos de dicha inversión en mantenimiento preventivo y adquisición de repuestos y materiales ascienden al monto de 
$94,165.96 Dólares.

Mantenimiento preventivo de equipos de aire acondicionado

Para el año 2023 se ha adjudicado el servicio de mantenimiento preventivo para equipos de aire acondicionado de Puerto 
CORSAIN por un monto de $1,118.70 Dólares, según se detalla en la orden de compra REF.: OC-20023-2023. El costo 
total para la adquisición de repuestos y servicios y reparaciones por personal operativo y subcontratos asciende al monto 
$2,800.00 Dólares.

Mantenimiento de vía de acceso interno de Puerto CORSAIN

En los trabajos relacionados con el mantenimiento de la vía de acceso, se realizó servicio de mantenimiento de calle principal, 
mediante proceso, por un monto según orden de compra 20048/2023 de $21,779.54 Dólares, que incluye la modificación de 
orden de compra según resolución razonada RR-015/2023.

Mantenimiento de pozo y bomba de Puerto CORSAIN

Se contrataron los servicios profesionales de Pozos y Bombas, S.A. de C.V. para realizar trabajos de mantenimiento en un pozo 
y una bomba. Su labor consistió en suministrar e instalar tuberías de acero al carbono para reparar una fuga de agua en la tubería 
de distribución de agua potable, ubicada en el cuarto de maniobras de los tanques que abastecen las instalaciones de Puerto 
CORSAIN. Además de esto, se llevaron a cabo rectificaciones en piezas como válvulas y la fabricación de pernos de bronce. 
El costo total de adquisición de piezas y servicios para las reparaciones realizadas por personal operativo y subcontratados 
ascendió a $2,845.27 dólares.
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SEGURIDAD PORTUARIA
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Durante el año 2023, se destacan los siguientes logros 
significativos:

Servicio de mantenimiento preventivo del 
circuito cerrado de televisión de Puerto 
CORSAIN.

Al Cirtuito Cerrado de Television de Puerto CORSAIN se le 
realizó  mantenimiento preventivo para garantizar su correcto 
funcionamiento, dicho Servicio adjudicado mediante el 
proceso de Comparación de Precios Servicios CPS-04/2023, 
por un monto de $3,441.00 Dólares. Habiendo sido suscrito 
en la orden de compra 20021/2023, suministrado por la 
empresa INESERMA, S.A. DE C.V.

Servicio de mantenimiento preventivo de radios 
comunicación de Puerto CORSAIN.

El servicio de mantenimiento preventivo de radios de Puerto 
CORSAIN, identificado en el proceso de Comparación de 
Precios Servicios CPS-16/2023, fue adquirido a través de 
la orden de compra número 20050/2023, firmada el 28 de 
noviembre de 2023, por un total de $1,401.20 Dólares a la 
empresa GLOBALCOM, El Salvador, S.A. DE C.V.

Renovación de la habilitación de oficial de 
protección de las instalaciones portuarias (OPIP) 
02/02/2023 al 25/06/2024.  

El 02 de febrero de 2023, la Autoridad Marítima Portuaria 
autorizó a Francisco Oyuela Bustillo como OPIP Propietario 
hasta el 25 de junio de 2024, y a José Efraín Ramírez Reyes 
como OPIP Suplente hasta el 02 de febrero de 2026, como 
parte del puerto seguro internacional.
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Se mantiene la declaración de cumplimiento de 
instalación portuaria AMP-DCIP-ESA-0001/2019, 
por un período de 5 años más de vigencia 2019-
2024. 

El pasado martes 19 de diciembre de 2023, tuvimos el 
honor de recibir la visita de la Autoridad Marítima para llevar 
a cabo la verificación anual de cumplimiento de nuestra 
instalación portuaria. Durante esta visita, fueron recibidos 
por el Gerente de Puerto, el titular de OPIP y el Encargado de 
Seguridad Portuaria. Se procedió a verificar exhaustivamente 
la documentación y los procedimientos relacionados con la 
protección portuaria. Además, se llevó a cabo una práctica 
de cambio de nivel de protección, pasando del Nivel 1 al 
Nivel 2, como parte de los protocolos establecidos.

Servicio de recarga y mantenimiento correctivo de 
extintores de Puerto CORSAIN.

El 21 de diciembre de 2023, la empresa EXTING SERVICE 
llevó a cabo el proceso de Comparación de Precios de 
Servicios (CPS-20/2023) titulado “Servicio de Recarga y 
Mantenimiento Correctivo de Extintores”, mediante la 
orden de compra 20053/2023, la cual fue suscrita el 12 de 
diciembre de 2023 por un monto total de $1,248.08 dólares.

Construcción de tendido eléctrico de respaldo 
aéreo a 23 kW, desde sub-estación principal hacia 
sub-estación n°3.

El 22 de diciembre de 2023, la empresa “PROYECTOS 
Y DISEÑOS ELECTROMECÁNICOS S.A. DE C.V.” llevó a 
cabo el proceso de licitación competitiva de obras (LCO-
01/2023) titulado “Construcción de Tendido Eléctrico de 
Respaldo Aéreo a 23 kW, desde Subestación principal hacia 
Subestación n.°3”, mediante el contrato n.° 20/2023, el cual 
fue suscrito el 20 de octubre de 2023 por un monto total de 
$102,518.17 dólares.
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Durante el período del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023, se prestaron Servicios de Reparación Naval 
a una embarcación, generando ingresos totales por un monto de $347,294.21 dólares. 

Estos ingresos corresponden específicamente a los trabajos de mantenimiento realizados en el buque 
Remolcador Acajutla, propiedad de la Comisión Ejecutiva Portuaria Autónoma (CEPA), durante el periodo 
comprendido entre el 13 de abril y el 15 de junio de 2023.

REPARACIÓN NAVAL

Durante el período del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023, se recibieron los siguientes buques en 
muelle:

Buques atuneros y mercantes pesqueros: 20

Toneladas descargadas: 27,540.000

Ingresos percibidos: $379,555.87 Dólares

Buques mercantes (Gas licuado): 20

Toneladas descargadas: 342,769.137

Ingresos percibidos: $1,821,141.08 Dólares

Entre los logros más destacados alcanzados durante el período del 1 de enero al 31 de diciembre de 
2023, se registraron ingresos totales de $2,111,997.96 dólares en la unidad de muelle. A continuación se 
presenta el desglose correspondiente:

Durante el período del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023 se efectuaron 30 servicios de alquiler del 
remolcador.

Ingresos percibidos: $31,346.23 Dólares

OPERACIONES PORTUARIAS

SERVICIOS DE ALQUILER DE REMOLCADOR

SERVICIOS PORTUARIOS
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CORSAIN finaliza el estudio de factibilidad técnico, económico y financiero para el 
proyecto de ampliación de Varadero.

Con el objetivo de analizar la factibilidad técnica, económica y financiera del proyecto de ampliación del 
Varadero, CORSAIN lanzó en julio de 2022 un Concurso Público para contratar la consultoría correspondiente. 
La empresa adjudicada para llevar a cabo este estudio inició el mismo el 16 de noviembre de 2022 y finalizó 
el 5 de mayo de 2023.

El estudio de factibilidad concluyó proponiendo la alternativa más viableque la alternativa más viable propuesta 
por los consultores es viable desde los puntos de vista técnico, económico-financiero y medioambiental y 
recomendando que el proyecto se lleve a cabo mediante la creación de una sociedad con un inversionista 
privado, aprovechando el tratamiento de zona franca para obtener los beneficios y exoneraciones fiscales 
asociadas a esta condición.

CORSAIN participa en reunión de la Red de Gestión Ambiental Portuaria Centroamericana 
(REGAP).

En el mes de diciembre 2023, CORSAIN participó en la Red de Gestión Ambiental Portuaria, donde se 
abordaron los siguientes temas: a) Plataforma estadística de recepción de desechos de buques en puertos, 
b) Avances del Plan de acción de la Gestión ambiental Portuaria, c) Evaluación del índice de la Gestión 
Ambiental Portuaria, d) Proyecto Green Port y e) Logros y avances.

CORSAIN finaliza actualización de estudio de proyecto de sistemas fotovoltaicos en 
Puerto CORSAIN.

En septiembre de 2023, CORSAIN gestionó, en colaboración con la DGEHM, la actualización del estudio 
elaborado por el CNE en abril de 2019 sobre el Sistema Solar Fotovoltaico de Puerto CORSAIN. Este proceso 
finalizó en diciembre de 2023.

El estudio evaluó tres propuestas de sistemas fotovoltaicos, seleccionando el sistema factible tanto técnica 
como económicamente para llevarse a cabo.

PROMOCIÓN Y DESARROLLO DE
PROYECTOS



No. de Capacitaciones Ejecutadas:
No. de Personas capacitadas
No. de horas:
% de ejecución:

39 eventos
76
2,343
76%

EJECUCIÓN PLAN DE CAPACITACIÓN 2023
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Como parte del compromiso continuo de CORSAIN de fortalecer y mejorar las habilidades de su talento 
humano, se implementaron diversas iniciativas de capacitación durante el año 2023. Estas capacitaciones 
abarcaron una amplia gama de temas relevantes para el desarrollo profesional y personal del equipo. Estas 
oportunidades de aprendizaje no solo permitieron adquirir nuevas habilidades y conocimientos, sino que 
también fortalecieron el sentido de pertenencia y compromiso con la misión, visión y valores de CORSAIN.
 
Dentro de las capacitaciones recibidas se pueden destacar las siguientes:

Capacitación de 48 horas en temas de Seguridad y Salud Ocupacional para miembros de 	
Comités, de enero a marzo del año 2023.

Nueva Ley de Compras Públicas, brindada durante el mes de marzo de 2023, al personal de Unidad 
de Compras Públicas.

Capacitación para Brigadas - Primeros Auxilios – septiembre de 2023

Diplomado de NIIF para las PYMES con enfoque tributario, de octubre a diciembre de 2023, 
brindada al personal del área contable.

Ciberseguridad: la seguridad de la información en los entornos digitales, de julio a agosto de 2023, 
para el personal de Unidad de Tecnología de la Información

Nuevo Instructivo de la Unidad De Investigación Financiera para Prevención de Lavado de Dinero y 
Activos, en junio de 2023, al Oficial de Cumplimiento y su suplente.
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En el ejercicio del año 2023, la Unidad Legal, en consonancia con su Plan de Trabajo, llevó a cabo un 
exhaustivo seguimiento y gestión de los procesos judiciales asignados a su responsabilidad. Como 
resultado de estos esfuerzos, se logró obtener el siguiente resultado:

Además, se logró regularizar la ocupación de personas en áreas de terreno del inmueble ubicado en El 
Divisadero, departamento de Morazán, mediante la formalización de contratos de arrendamiento. Durante 
el año 2023, se obtuvieron un total de 12 contratos de arrendamiento, generando ingresos por un monto 
acumulado de $4,601.02 dólares.

LEGAL

	 -La finalización de 14 procesos judiciales.

	 -La adjudicación en pago de 15,933 acciones, que se derivan de los procesos finalizados.

	 -Se recuperó la cantidad total de $221,582.56 Dólares.

	 -Elaboración y modificación de acuerdos de ejecución para la prestación de 	                            	
             servicios y cooperación interistitucional entre Comisión Ejecutiva Portuaria 
             Autónoma (CEPA) y CORSAIN 
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Comité de Riesgos

Como elemento fundamental de la gestión de riesgos, se impartió la respectiva capacitación de forma 
virtual y presencial al personal de Oficina Central y Puerto CORSAIN; en el mismo sentido, se llevó a cabo 
una campaña de divulgación al personal vía correo electrónico sobre la Gestión Integral de Riesgos y Plan 
de Continuidad del Negocio.

En el trabajo realizado con el Comité de Riesgo en relación al Riesgo Operacional; durante el transcurso 
del año se evaluaron 66 factores de riesgo en las diferentes unidades de la Corporación; 6 factores de 
riesgo resultaron con nivel “Moderado” y 60 factores de riesgo resultaron con nivel “Bajo”.

El Comité de Riesgo expuso recomendaciones a las Unidades de la Corporación que en el ejercicio 2022 
finalizaron con factores de riesgo en nivel “Moderado”; y que en coordinación y con el seguimiento 
durante el año 2023 por parte del Comité de Riesgo y la Unidad de Riesgo, se disminuyó 4 factores de 
riesgo que se encontraban en nivel “Moderado” a nivel “Bajo”.

Respecto al Riesgo de Liquidez y Mercado, durante todo el año la Corporación reflejó solvencia suficiente 
para cumplir con todas sus obligaciones de pago ante terceros; por lo que no hubo necesidad de activar 
el Plan de Contingencia para el Manejo de la Liquidez.

Comité de Auditoría 

Durante el ejercicio 2023, la Unidad de Auditoría Interna desempeñó un papel integral dentro del Comité de 
Auditoría, participando activamente en un total de 13 sesiones. En estas reuniones, la Unidad de Auditoría 
Interna presentó el Plan Anual de Trabajo correspondiente al año 2023, así como las modificaciones 
realizadas al mismo en el transcurso del período. Además, se proporcionaron informes trimestrales 
detallados sobre el cumplimiento del Plan Anual de Trabajo, destacando los avances y resultados obtenidos 
en cada período.

Asimismo, la Unidad de Auditoría Interna presentó informes de seguimiento sobre los acuerdos emitidos 
por el Consejo Directivo, los cuales fueron facilitados por la Coordinadora de Presidencia. Estos informes 
brindaron una visión clara y concisa del progreso realizado en la implementación de las decisiones y 
directrices establecidas por el Consejo Directivo, garantizando así una adecuada supervisión y seguimiento 
de las acciones tomadas.

COMITÉS INSTITUCIONALES

26



27

Comisión de Ética Gubernamental

Durante los meses de noviembre y diciembre de 2023, se llevó a cabo la Jornada Anual de Capacitación sobre la Ley de 
Ética Gubernamental a través de la Plataforma de Gestión del Aprendizaje, combinada con sesiones presenciales. Esta 
jornada estuvo dirigida a todo el personal, con el objetivo principal de reforzar el conocimiento y la comprensión del 
Código de Ética Institucional. Además, se extendió la capacitación de manera presencial a los Miembros del Consejo 
Directivo, asegurando así que todos los niveles jerárquicos recibieran la formación necesaria en materia de ética y 
normativas gubernamentales.

Como parte del proceso de divulgación y sensibilización, se realizaron acciones complementarias como el envío de 
correos electrónicos informativos y la colocación de carteles en áreas de acceso común. Estas medidas se llevaron a 
cabo en cumplimiento con el Plan de Trabajo establecido por la Comisión, garantizando una difusión efectiva de la Ley 
y su Reglamento dentro de la institución.

Comité de Género

De acuerdo al Plan de Trabajo de la Unidad de Género, con el objetivo de sensibilizar al personal y en el marco de la 
conmemoración del Día Nacional e Internacional de la Mujer, de acuerdo al recomendable del ISDEMU, habiéndose 
realizado una serie de divulgaciones a través de carteleras y correos electrónicos en base al lema promulgado por 
la Organización de las Naciones Unidas-ONU para la conmemoración del Día de la Mujer para el año 2023: “Por un 
mundo digital inclusivo: Innovación y tecnología para la igualdad de género”.

El 31 marzo se brindó capacitación: “Sensibilización sobre la prevención de la violencia hacia las mujeres” con el 
apoyo del ISSS.  En los meses de junio y agosto se brindaron los temas: “Las drogas y sus efectos sobre el cerebro, el 
organismo y la conducta” y “El cuido de la salud mental”, respectivamente, siempre con el apoyo del ISSS.

Comité de Prevención de Lavado de Dinero y Activos

Por parte de la Oficialía de Cumplimiento, se impartieron capacitaciones al personal de Oficinas Administrativas y 
Puerto CORSAIN, incluyendo a los miembros de Consejo Directivo; en materia de Prevención de Lavado de Dinero y 
de Activos, Financiación del Terrorismo y la Financiación de la Proliferación de Armas de Destrucción Masiva, dando 
cumplimiento al 100% de las actividades contempladas en el Plan de Capacitación anual en materia de prevención de 
lavado de dinero y de activos.  

Como parte del Plan de Capacitación anual en materia de Prevención de Lavado de Dinero y de Activos, la Unidad 
Administrativa gestionó cuatro capacitaciones a través de empresas externas conocedoras de la materia, donde 
se capacitó a un total de diez empleados de la Institución que tienen relación directa con clientes y contrapartes, 
incluyendo el Oficial de Cumplimiento y su Suplente. 

Monitoreo permanente de las transacciones u operaciones de la Corporación, a través del Sistema de Administración 
Financiera (SAFI), entre otros controles; reportándose a la Unidad de Investigación Financiera un total de 31 operaciones 
reguladas que sobrepasaron el monto del umbral especificado en la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos.
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El Comité de Prevención de Lavado de Dinero y de Activos, conoció y discutió los informes relacionados con la gestión 
efectuada por la Oficialía de Cumplimiento en materia de prevención de lavado de dinero y de activos. Los informes 
incluyen el análisis de riesgos, reportes de operaciones reguladas y operaciones sospechosas, seguimiento al Plan de 
Trabajo anual y Plan de Capacitación anual de la Oficialía de Cumplimiento, Plan de Acción para superar observaciones 
de la Superintendencia del Sistema Financiero (SSF); así como modificaciones al Manual de Políticas y Procedimientos 
para la Prevención, detección y control del Lavado de Dinero y de Activos, Financiación del Terrorismo y la Financiación 
de la Proliferación de Armas de Destrucción Masiva, entre otros temas. 

Auditoría externa efectuada por la empresa MURCIA & MURCIA S.A. de C.V. a la Oficialía de Cumplimiento sobre la 
gestión de PLDA/FT/FPADM, no presento observaciones sobre la gestión realizada.

Preparación y envío de información a la SSF, como insumo para la evaluación riesgo país efectuada por el Grupo de 
Acción Financiera de Latinoamérica (GAFILAT).

Comité de Gesión Ambiental

El Comité de Gestión Ambiental en el transcurso del año 2023 elaboró el domcumento “Programa de Gestion Ambiental“ 
dando cumplimiento a lo establecido en el artículo 30 de la Ley del Medio Ambiente, actualizó la Política Institucional 
Gestión Ambiental (PIGA). Esta Política no había sido actualizada desde el 30 de junio de 2016. 

En cumplimiento al plan anual de trabajo se gestionó la entrega por parte del Ministerio de Medio Ambiente y Recursos 
Naturales de 40 árboles para ser plantados en las intalaciones de Puerto CORSAIN, dentro de las especies se encuentran 
Chaquiro, Conacaste Negro, Guachipilín y Flor Amarilla.

Así mismo se reforzó la cultura de uso eficiente de los recursos que CORSAIN utiliza para el desarrollo de sus actividades, 
registrando y monitoreando los parámetros, por medio de indicadores de desempeño de gestión ambiental. 

Se realizaron campañas de Ahorro de Energía, Reciclaje de Papel,  Ahorro de Recursos Hídricos y campaña de recolección 
RAEE (Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrónicos)



29



Durante el año 2023, la Unidad de Acceso a la Información Pública de la Corporación gestionó una 
variedad de solicitudes de información, principalmente centradas en datos personales. Además de 
estas gestiones, se llevaron a cabo actividades de divulgación de manera periódica, utilizando el correo 
electrónico institucional y carteles institucionales como medios de comunicación. Estas acciones 
estuvieron enfocadas en temas relacionados con la implementación de la Ley de Acceso a la Información 
Pública (LAIP), su reglamento y los derechos y obligaciones establecidos en la misma.

Con el objetivo de fortalecer el entendimiento y la sensibilización del personal de CORSAIN en relación 
con este ámbito, se organizó y llevó a cabo una charla titulada “Derecho de Acceso a la Información”. 
Esta actividad proporcionó un espacio para discutir y aclarar conceptos clave, así como para responder 
preguntas y preocupaciones del equipo respecto al manejo de la información pública.

Es importante destacar que todos los requerimientos de información fueron atendidos de manera oportuna 
y adecuada, cumpliendo con los plazos establecidos tanto por la Ley de Acceso a la Información como 
por los lineamientos internos de la Corporación. Esta diligencia y compromiso reflejan el compromiso de 
CORSAIN con la transparencia y el cumplimiento de las normativas vigentes en materia de acceso a la 
información pública.

UNIDAD DE ACCESO A LA 
INFORMACIÓN PÚBLICA
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Desarrollo y publicación de sistemas

Durante todo el año 2023, se mantuvo una colaboración continua con el equipo de desarrollo e infraestructura para 
implementar y mejorar diversas herramientas internas de manera ininterrumpida. Estas herramientas fueron sometidas 
a una optimización significativa con el objetivo de garantizar la eficiencia y confiabilidad de los módulos de bodega, 
activo fijo e inversiones. Se trabajó arduamente para elevar su rendimiento y reforzar su seguridad, asegurando así un 
funcionamiento óptimo de dichos sistemas.

Como parte de estas iniciativas, se diseñó una herramienta adicional denominada ConvertXML, específicamente 
destinada para el área de Oficialía de Cumplimiento. Esta herramienta facilita el registro de información en VARE LAF de 
la Superintendencia del Sistema Financiero, contribuyendo en la agilización de los procesos y mejorar la gestión de datos 
de manera significativa.

Paralelamente, en respuesta a la obsolescencia del sistema de registro del IVA previamente utilizado por la Unidad 
Financiera, se desarrolló desde cero una nueva plataforma. Este proyecto no solo modernizó la infraestructura, sino 
que también anticipó la integración y salvaguarda del Documento Tributario Electrónico (DTE), en preparación para su 
implementación a nivel nacional en 2024.

En el ámbito del PEMII, se implementaron las siguientes herramientas:

Estas iniciativas consolidan nuestro compromiso con la mejora continua y la adaptabilidad a los cambios normativos y 
tecnológicos, fortaleciendo así nuestra capacidad para enfrentar los desafíos del entorno actual y futuro.

Mejora en los Servicios de Infraestructura Corporativa

Como parte integral de nuestra búsqueda constante de excelencia y nuestro compromiso continuo con la mejora, hemos 
fortalecido significativamente nuestra infraestructura para impulsar el progreso institucional. Durante el año 2023, hemos 
realizado inversiones en la adquisición de nuevo hardware, específicamente en la categoría de Servidores y Switches. Esta 
actualización no solo ha otorgado una mayor robustez a nuestros sistemas, sino que también ha generado una mejora 
significativa en el tiempo de respuesta de nuestros servicios y en nuestra capacidad de contingencia.

Es importante señalar que los nuevos equipos incorporan tecnologías de Inteligencia Artificial (IA), lo que mejora su 
funcionalidad y rendimiento. Esto posibilita una gestión más eficiente y proactiva, ya que las herramientas de IA optimizan 
constantemente las configuraciones para garantizar un rendimiento óptimo en todas las situaciones que pueda requerir 
CORSAIN.

TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN

Necesidades de Capacitación (DNC)
Control y Préstamo de Documentos (CPD)
Transferencia Documental
Control de Mantenimiento Preventivo de Vehículos
Control Digitalización de Documentos.
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Principales logros obtenidos:	

a) Haber adjudicado 110 procesos de compras, entre licitaciones, consultorías y libres gestiones. Los 
cuales se destinaron para dotar a la Corporación de los bienes, obras y servicios que ayudan a la gestión 
institucional de oficina central y su división Puerto CORSAIN en La Unión. Asimismo, se proveyó de 
herramientas y materiales para los diferentes programas de reparación y mantenimiento dirigido a las 
reparaciones navales.

b) Haber adjudicado los servicios de: “construcción de tendido eléctrico de respaldo aéreo a 23 kW, desde 
sub-estación principal hacia sub-estación n°3”; “suministro de servidores y switch para una solución de 
CORSAIN hiperconvergencia”, “reparación de la estructura de muelle de Puerto CORSAIN, segunda etapa 
del módulo III” y los “servicios de mantenimiento a la estructura del casco y cubierta, sistema de propulsión 
de remolcador Acajutla”;  lo que permitirá ingresos considerables para la Corporación.

c) Se crearon los espacios necesarios para que la micro, pequeña y mediana empresa tuviera las 
oportunidades de crecimiento, a través del trasiego de las necesidades de Obras, Bienes y Servicios que 
fueron puestos a disposición en el sistema de COMPRASAL, módulo de divulgación, permitiendo cumplir 
con al menos un 25%, según Art. 32  literal “b”, para “Procurar adquirir o contratar a las micro, pequeñas y 
medianas empresas nacionales al menos  lo correspondiente a un 25% acorde a su tipo de presupuesto 
anual, destinado para adquisiciones y contrataciones de bienes y servicios, siempre que éstas garanticen 
la calidad de los mismos”.

PLAN DE COMPRAS



35



adyni.pocasangre
Resaltado

adyni.pocasangre
Resaltado



adyni.pocasangre
Resaltado

adyni.pocasangre
Resaltado




