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Resumen.

Diciembre 2015, Datos preliminares®
Turismo mundial

Las llegadas de furistas internacionales aumentaron un 4,4% en 2015 hasta alcanzar un
total de 1.184 millones, segun el Ultimo Barémetro OMT del Turismo Mundial. En
comparacion con 2014, el afo pasado hubo alrededor de 50 millones mds de turistas
internacionales (visitantes que pernoctan) en todo el mundo.

2015 es el sexto ano consecutivo de crecimiento superior a la media, habiendo aumentado
las llegadas internacionales un 4% o mds cada ano desde el ano 2010, después de la crisis.

El turismo internacional alcanzdé nuevas cotas en 2015. El buen comportamiento del sector
estd contribuyendo al crecimiento econdmico y a la creacidén de empleo en muchos
lugares del mundo, por lo que resulta esencial que los paises promuevan politicas para
fomentar el continuo crecimiento del turismo, como son las politicas de facilitacién de los
vigjes, de desarrollo de los recursos humanos y de sostenibilidad.

La demanda fue significativa en su conjunto, aunque los resultados no fueron iguales en
todos los destinos, debido a una fluctuacion inusualmente fuerte de los tipos de cambio, a
la bajada de los precios del petrdleo y ofros productos bdsicos -que hicieron que
aumentara la disponibilidad de ingresos en los paises importadores, pero debilitaron la
demanda en los paises exportadores-, asi como a la creciente preocupacion en torno a la
seguridad.

Los resultados de 2015 se vieron influidos por los tipos de cambio, los precios del petréleo y
las crisis en muchos lugares del planeta. Como el contexto actual antepone de manera
especial las cuestiones de seguridad, cabe recordar que el desarrollo del turismo depende
en gran medida de nuestra capacidad colectiva de promover unos vigjes seguros v fluidos.
En este sentido, la OMT insta a los Gobiernos a que cuenten con las administraciones de
furismo en sus planes, estructuras y procedimientos nacionales de seguridad, no solo para
asegurarse de que se minimice la exposicion del sector a las amenazas, sino también para
garantizar que se aproveche al mdximo la capacidad del sector de contribuir a la
seguridad y a la facilitacion, ya que ambos aspectos deberian ir de la mano.

El crecimiento de las llegadas de turistas infernacionales en los destinos de las economias
avanzadas (+5%) superd al de las economias emergentes (+4%), gracias sobre todo a los
excelentes resultados de Europa (+5%).

Por regiones, Europa, las Américas y Asia y el Pacifico registraron todas ellas un crecimiento
del 5% en 2015. Las llegadas a Oriente Medio se incrementaron en un 3% mientras que en
Africa, los limitados datos disponibles apuntan a un descenso estimado del 3%, debido en
gran parte a los resultados negativos del Norte de Africa, la subregién a la que se atribuyen
mdas de un tercio de las llegadas a la region.
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Perspectivas positivas para 2016

Los resultados del indice de Confianza de la OMT siguen siendo muy positivos para el 2016,
aungue a un nivel ligeramente inferior en comparacion alos dos anos anteriores. Basndose
en la actual tendencia y en esta perspectiva general, la OMT prevé que las llegadas de
turistas infernacionales crezcan un 4% en todo el mundo en 2016.

Porregiones, se espera que el crecimiento sea mayor en Asia y el Pacifico (entre +4% y +5%)
y en las Américas (entre +4% y +5%), seguido del de Europa (entre +3,5% y +4,5%). Las
proyecciones para Africa (entre +2% y 5%) y para Oriente Medio (entre +2% y +5%) son
positivas, aungue con un mayor grado de incertidumbre y volatilidad.

Resultados regionales de 2015

Europa (+5%) liderd el crecimiento en términos absolutos y relativos, gracias en parte a la
debilidad del euro frente al ddlar de los EE.UU. y otfras divisas importantes. Las llegadas
ascendieron a 609 millones, o 29 millones mds que en 2014. La Europa Central y del Este
(+6%) se recuperd del descenso de llegadas del afo anterior. La Europa del Norte (+6%), la
Europa Meridional y Mediterrdnea (+5%) y la Europa Occidental (+4%) también registraron
buenos resultados, especialmente si se fienen en cuenta los numerosos destinos maduros
que integran.

La region de Asia y el Pacifico (+5%) registré 13 millones mds de llegadas de turistas
internacionales el pasado ano, hasta alcanzar los 277 millones, con resulfados desiguales
entre destinos. Oceania (+7%) y el Sureste Asidtico (+5%) encabezaron el crecimiento,
mientras que Asia Meridional y el Noreste Asidtico registraron un incremento del 4%.

Las llegadas de turistas internacionales en las Américas (+5%) crecieron 9 millones hasta
alcanzar los 191 millones, consoliddndose asi los excelentes resultados de 2014. La
apreciacién del délar estimuld el turismo emisor de los Estados Unidos, lo cual beneficié
sobre todo al Caribe y a América Central, que registraron ambas un crecimiento del 7%. Los
resultados en América del Sury América del Norte (ambos +4%) fueron cercanos a la media.

Las llegadas de turistas internacionales en Oriente Medio aumentaron, segun estimaciones,
un 3% hasta un total de 54 millones, consolidando asi la recuperacion iniciada en 2014,

El gasto turistico ha estado protagonizado en 2015 por unos cuantos mercados emisores,
favorecidos por una moneda fuerte y una economia sélida.

Entre los principales mercados emisores del mundo, China, con un crecimiento del gasto
que ha sido de dos digitos todos los anos desde 2004, sigue a la vanguardia del turismo
emisor mundial, en beneficio sobre todo de destinos asidticos como Japdn y Tailandia, asi
como de los Estados Unidos y diversos destinos europeos.

En cambio, el gasto de otros mercados emisores antes muy dindmicos, como la Federacion
de Rusia y Brasil, se redujo significativamente, como reflejo de las restricciones econdmicas
de ambos paises y la depreciacién del rublo y el real en relacién con prdcticamente todas
las demds monedas.
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En cuanto a los mercados emisores tradicionales de las economias avanzadas, el gasto de
los Estados Unidos (+9%), el segundo mayor mercado emisor del mundo, y del Reino Unido
(+6%) se vio impulsado por monedas fuertes y economias en plena reactivacion. El gasto
de Alemania, Italia y Australia crecid a un ritmo mds lento (+2% en todos ellos), mientras la
demanda de Canadd y Francia fue mds bien débil.

Turismo en El Salvador

Los indicadores de gestion de turismo en El Salvador muestran el crecimiento en el nivel de
ingreso, siendo al cierre del 2015 (US$ $1,169.5 millones de ddlares) el mds alto en los Ultimos
11 anos y en la llegada de visitantes de 1972,854 miles con un crecimiento del 4.6%, con
respecto al 2014.

Los visitantes del ano 2015, estdn representados por el 71% de turistas y el 29% de
excursionistas. Los turistas tienen dos vias paraingresar a El Salvador, terrestre y aéreq, siendo
el 57 % via terrestre y el 43% via aéreaq.

Las regiones de donde se reciben mds turistas son Centroamérica (57.5%). Norteamérica
(36%), Suramérica (3.2%), Europa (2.2%), Otros (1.1%)

A continuacion se presentan los cuadros y grdficas del turismo receptor, emisor, ingreso de
divisas por turismo para el ano 2015.
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1. Llegadas de visitantes internacionales.

Enero — Diciembre 2015, Datos preliminares*

1.1 Turismo Receptor

Las llegadas de visitantes internacionales crecieron en 4.6% en comparacion con el mismo
periodo 2014. Al alcanzar los 1972,854 para el acumulado enero-diciembre de 2015
(Graficol) ello se debe a las estrategias de promocion implementadas por CORSATUR, la
masificacion del trafico aéreo han permitido el desplazamiento de millones de personas en
busca de disfrutar de un periodo de ocio. El incremento y la mejora de las infraestructuras
turisticas: hoteles, apartamentos, restaurantes, comercios, centros de ocio y el aumento del
nivel cultural que ha implicado una mayor curiosidad por conocer, lugares, culturas etc.

Gréfico 1
Llegada de Visitantes
Enero-Diciembre 2009--2015
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Fuente: Encuesta de Conteos CORSATUR-ARALDI - IT CORMER, 5P55
y datos viaséreade MIGRACICN

1.2 Llegada de visitantes por via utilizada.

El visitante internacional utiliza principalmente dos vias para entrar a El Salvador y de esta
manera visitar los diferentes destinos turisticos.

La participacion en la llegada de Turistas por via terrestre fue de 57% y via aérea del 43%
(Gréfico 2).

Sin embargo el crecimiento en la llegada de turistas por via utilizada para el acumulado
enero-diciembre 2015 ha sido positivo, para via terrestre (6.5%, 48,896 turistas mas), la via
aérea presenta un crecimiento del 1.3%.
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Grafico 2: Llegadas de Turistas Via Utilizada

Participacion de llegada de Turistas por Via Utilizada
Enero-Diciembre 2015

Via Aérea
A3%

Via Terrestre

Fuente: Encuesta de Conteos CORSATUR-IT CORMER , 5PES
y datos via aereade MIGRACION
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Las Chinamas, La Hachadura y el Amatillo; contindan siendo las principales fronteras por
las que ingresan los turistas via terrestre con un porcentaje de participacion de 31%, 29%

y 17% respectivamente. (Gréfico 3)

Grafico 3

Via Terrestre. Peso de llegada de Turistas por frontera
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Fuente: Encuesta de Conteos CORSATUR- IT CORMER, 5P5S
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1.3 Llegada de turistas por principales regiones y paises

Es de especial relevancia determinar de donde proceden los visitantes internacionales, en
otras palabras cuales son los paises emisores del turismo salvadorefio.

El mercado emisor mas importante continua siendo Centroamérica, siendo el mercado mas
grande para El Salvador con (57.9%), seguido de Norteamérica (35.9%). Cabe destacar
gue esta regién ha tenido crecimientos importantes durante el afio 2014 y continlda
creciendo durante el 2015 (Grafico4)

Gréfico 4

Participacién de Llegadas. Regiones de procedencia

Norteamérica
35.9%

Centroamérica

57.9%

Fuente: Encuestade Conteos CORSATUR- ARALDI - IT CORMER, SPSS y datnsvia acreade
MIGRACION

La region que obtuvo mayor crecimiento en el afio 2015 fue Centroamérica (4.9%).
Norteamérica presenta crecimiento del (3.4%), de igual forma Europa presenta un
decrecimiento del 0.8%. (Grafico 5)

Grafico 5
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1.4 Llegada de turistas por nacionalidad 2015

Un 86.6% representa la llegada de Turistas extranjeros y el 13.4% los salvadorefios
residentes en el exterior.

Es importante subrayar el 80.2% de los salvadorefios residentes en el exterior viven en
Estados Unidos. (Gréfico 6)

Gréfico 6

Fuente: Encuestade Conteos CORSATUR- ARALDI-IT CORNER
y datos viaaéreade MIGRACION
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2. Gasto Turistico.

Los resultados preliminares para el afio 2015 en materia de Gasto Turistico total, realizado
por los turistas y los excursionistas son mas satisfactorios que los registrados en 2014.

Con $1,169.45 millones para 2015 contra los $1,107.43 millones registrados en el 2014, es
decir $62.02 millones mas o el equivalente a 5.6% de incremento. (Gréafico 7)

Grafico 7

Gasto Turistico
2014-2015

1,107.43

$1,169.45

P/Cifra prefiminar
Fuente: Encuests del perfil y gasto del visitante internacional M2014 w2015
CORSATUR - ARALD-T CORNER, SP35

El comportamiento del gasto diario por persona de los turistas se incrementd en 6.81% con
respecto al ano 2014, pues paso de $105.7 en el ano 2014 a $112.9 en el 2015.
(Diagrama 1)

Al analizar el comportamiento de la estadia media que realizan los turistas en El Salvador,

se observa que este fue en promedio del 6.8 noches, el turista salvadoreno pernocto 16.6
noches y el extranjero lo hizo con 5.3 noches (Diagrama 1)

Diagrama 1: Gasto diario y estadia media del turista aiio 2015.

® Gasto diario e Gasto diario
¢ $105.7 e Gasto diario *$112.9

* 6.81%
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3. Turismo Emisor

El nimero de salvadorefios que realizaron viajes al exterior, durante el acumulado a
diciembre 2015 fue de 1617,626 visitantes, un 6.8% de crecimiento con respecto al afio
anterior. (Tabla 8),

Grafico: 8
Visitante emisor
Enero-diciembre 2009-2015
1800,000 1617,626
1600.000 1421304 1469,372 1462,433 1514,868 1514,945
' 1345,300 7 . : — —"2
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600,000
400,000
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Fuente: Encuesta de Conteos CORSATUR- ARALDI-IT-CORNER, SPSS vy datos via aérea de MIGRACION
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4. PIB

La relacion que tiene el sector turismo en la economia nacional es sumamente importante,
tomando en cuenta que en el tercer trimestre del afio 2015 del total del PIB le
corresponde el 4.69%, debido a la captacién de $305.7 millones. Para el acumulado al
tercer trimestre este es de 4.43%

Tabla 1

2009 20,661.0 516.6 2.50%
2010 21,427.9 518.0 2.40%
2011 23,054.1 615.1 2.70%
2012 23,831.5 771.5 3.20%
2013 24,619.6 893.8 3.63%
2014 25,163.7 1,107.4 4.40%
1° 72014 6,243. 266.1 4,
1° T 2015 6,413.2| 276.0 4.30%|
2°T2014 5,230.5| 260.1 4.18%|
2° T 2015 6,418.4 275.9 4.30%|
3° 72014 6,306.6 278.9 4.42%)|
3° 72015 6,517.6 305.7] 4.69%|
1°7,2° Ty3° T 2014 18,780.5| 805.1 4.29%)|
1°7T,2° Ty 3° T 2015 19,349.2| 857.6 4.43%|

Fuente: CORSATUR y BCR PIB Preliminar
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5. Ocupacion Hotelera

Segun datos obtenidos del sistema DATA TUR El Salvador, para marzo-diciembre 2015
los hoteles ubicados en diez departamentos han proporcionado informaciéon. El
Departamento que reporta mayor ocupacion en el mes de diciembre es La Libertad con el
62.91%, seguido de Sonsonate con el 54.53%, siendo la ocupacion global para el mes de
diciembre 2015 de 52.28%.La ocupacién en promedio anual quedo en 59.41%, 3.77 puntos
porcentuales mas que el afio 2014 (Grafico 9y 10)

Grafico 9: Ocupacién Hotelera

Ocupacion hotelera mensual Global 2014-2015
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Fuente:DATATUREL SALVADOR 2009-2015. Meses de Junio- Agosto 2014 y Eneroy Febrero 2015 son estimados.
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Grafico 10

Promedio de Ocupacion hotelera anual 2014-2015
Global

60.00% 59.41%
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55.00%

54.00%
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Fuente:DATA TUR EL SALVADOR 2002-2015. Meses de Junio - Agosto 2014
y Enero y Febrero 2015 son estimados.

La ocupacion hotelera para el Departamento de San Salvador al mes de diciembre 2015
fue de 52.90%, 4.83 puntos porcentuales mas que el afio 2014

Gréfico 11

Ocupacion hotelera mensual 2014-2015
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Fuente:DATA TUREL SALVADOR 2003-2015. Meses de Junio- Agosto 2014 y Eneroy
Febrero 2015 son estimados.
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6. Empleo

El volumen de empleo en el mes de noviembre de 2015 aument6 en 0.4%% con respecto
al mismo mes del afio 2014. Otro punto de interés es sefialar que la participacion del empleo
que genera el sector turismo en la economia nacional es del 7.7% con 49.468 empleos para
el mes de noviembre de 2015. Gréfico 12

En promedio enero-noviembre 2015, el empleo crecié 0.7% con respecto al afio 2014
(Gréfico 13)

Grafico 12

Empleo mensual en las actividades caracteristicas del
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Gréfico 13

Empleo promedio anual en las actividades caracteristicas
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Fuente: Elaboracion propia con datos del ISSS
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CORPORACION SALADORESA
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En el mes de noviembre de 2015 el salario promedio en el sector turismo ronda los $513.6
gue comparado con el salario promedio del pais es mayor en $27.87 (Diagrama 1)

Diagrama 1

$485.73 $513.6
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INCIDENCIAS DEL MES
GENERALES
e El precio de los combustibles y lubricantes se encuentra estable.

e Endiciembrey en todas las fronteras aumentd la seguridad con respecto
a las medidas de proteccion para evitar la proliferacion de enfermedades
producidas por el zancudo.

e Endiciembrey en todas las fronteras aumentd la seguridad con respecto
a las medidas de proteccién para evitar la proliferacion de enfermedades
producidas por el zancudo.

FRONTERA ANGUIATU

e Fronteras salvadorefias colapsan previo a la havidad, Los transportistas
de carga insisten en que la falta de personal de aduanas retrasa el paso
por las fronteras salvadorefias.

o En este mes se vio incrementado el flujo de personas debido, a que el
paso por la frontera las chinamas esta restringido por horas y esta
frontera es una de las alternativas de para ingresar y salir de El Salvador

e Colapso el sistema interno de aduana y ocasiono grandes trabazones,
hubo personas que se dirigian hacia a esquipalas bien temprano y

pudieron ingresar a Guatemala en horas del mediodia.

FRONTERA EL POY

Sin incidencias que reportar.

FRONTERA AMATILLO

e La unién de las dos fronteras por ser una sola se realizaria hasta en 2016 cuando
reanude las gestiones el gobierno de el salvador.

e El sistema operativo de migracion tuvo problemas y ocasioné atraso y largas filas
de turistas en salidas y entradas

FRONTERA LAS CHINAMAS

18
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e El Ministerio de Obras Publicas, a través de su Direccion de Adaptacién al Cambio
Climético y Gestion Estratégica del Riesgo (DACGER), realiza hoy inspeccion de
reconocimiento de los datos en la superficie de circulacién del Puente El Jobo,
y recomendaron un cierre total mientras se toman medidas.

e El paso de vehiculos pesados y buses continla restringido en la aduana
de la Frontera debido a los trabajos que se realizan en el puente “El
Jobo”.

e De acuerdo a informacion del Ministerio de Hacienda, el paso esta
autorizado para vehiculos de hasta 10 toneladas. Asimismo, reafirman
gue los vehiculos deben pasar a una velocidad maxima de 10 kilbmetros
por hora 'y uno a uno.

o Las autoridades proyectan finalizar los trabajos en el puente en enero
de 2016, por lo que recomiendan a transportistas tomar rutas alternas
como la frontera de San Cristébal y de Anguiata.

e Fronteras salvadorefias colapsan previo a la navidad, Los transportistas

de carga insisten en que la falta de personal de aduanas retrasa el paso
por las fronteras salvadorefias.

FRONTERA LA HACHADURA

e Fuertes operativos policiales.

e Colapso el sistema interno de aduana y ocasiono grandes trabazones

FRONTERA SAN CRISTOBAL

e Fuertes operativos policiales.

e Este dia colapso el sistema interno de aduana y ocasiono grandes
trabazones.

e Fronteras salvadorefias colapsan previo a la havidad, Los transportistas
de carga insisten en que la falta de personal de aduanas retrasa el paso

por las fronteras salvadorefias.



