Version publica de acuerdo a lo dispuesto en el Art. 30 de la LAIP, se elimina el nombre de la persona solicitante y de terceros; asi como numero de
DUl'y correo electrénico por ser datos personales Art. 6 literal “a” LAIP; los cuales se ubican en la primera pagina de la presente resolucion.
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RESOLUCION DE ENTREGA DE VERSION PUBLICA DE LA INFORMACION.

Solicitud de Informacion Numero: 012/2012.

En las oficinas administrativas de la Defensoria del Consumidor, ubicadas en el Plan de La
Laguna, Municipio de Antiguo Cuscatlan, Departamento de La Libertad, a las diez horas del
dia diecinueve de junio del afio dos mil doce, luego de haber recibido y admitido la solicitud
de informacion No. 012/2012, presentada en la Unidad de Acceso a la Informacion Publica y
Transparencia por parte del senor NN i cntificado con su
Documento Unico de Identidad Numero R e Al
B sc h: analizado el fondo de lo solicitado identificando que la copia del expediente
numero I (=mitado en el Centro de Solucion de Controversias de
San Salvador, contiene informacién contemplada entre las excepciones que cita el articulo 24
de la Ley de Acceso a la Informacién Publica y en el articulo 39 de su Reglamento como
informacion confidencial y que dicha informacion tendra ese caracter por tiempo indefinido,

por tanto se resuelve:

PROPORCIONAR LA VERSION PUBLICA DE LA INFORMACION SOLICITADA en archivo

adjunto pdf, a través de su cuenta de correo electronico

proporcionada en su formulario de Solicitud de Informacion.

Si desea consultar el expediente o solicitar una copia de forma completa y certificada, en
base a los articulos 24 y 25 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica y los articulos 39 al
43 de su Reglamento, debera presentar a la Unidad de Acceso a la Informacién Publica y

Transparencia de la Defensoria del Consumidor un poder que le de la autorizaciéon para
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O en su caso un consentimiento expreso en un escrito separado a cualquier otro documento

con los requisitos siguientes:

1. La informacion Confidencial especifica que se autoriza a revelar:
2. La aceptacion expresa a revelar la Informacion Confidencial; y,

3. Nombre completo, numero de identificacion y firma o huella del titular de la
informacién.

Es importante aclarar que no serd admisible un consentimiento genérico para todas las
solicitudes que se presenten, por lo cual, se debera requerir consentimiento cada vez que

sea solicitada la informacion.

Atentamente.

ensorfa
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Licda. Silvia Oreflana Gm:;'a:;:c,ff;zc:'a
Oficial de Informacion y Transparémneiasrencia ;
Defensoria del Consumidor




