
¿Quién es 
Quién?
en los precios de

jabón de platos
y cocina



Ficha técnica
14    Establecimientos.

30    Productos de 
         marcas y presentaciones 
         diferentes.

107 Precios recolectados.

En el marco de las facultades que la Ley de 
Protección al Consumidor (LPC) le otorga 
a la Defensoría del Consumidor (DC), a 
continuación, te presentamos el “Quién es 
Quién en los Precios de jabón de platos y 
cocina”, producto indispensable en los 
hogares salvadoreños.

EsteEste insumo tiene por objetivo la 
generación de información útil que 
contribuya a comparar precios, tomar 
decisiones informadas y optimizar 
los recursos.

Introducción
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Fuente: Sondeos de precios realizados por la Defensoría del Consumidor.



zona occidental

Fuente: Sondeos de precios realizados por la Defensoría del Consumidor.
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Fuente: Sondeos de precios realizados por la Defensoría del Consumidor.
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Fuente: Sondeos de precios realizados por la Defensoría del Consumidor.
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1. Ejerce tu derecho a la información: tienes derecho 
a recibir del proveedor información completa, clara, 
veraz y oportuna, para garantizar que puedas elegir 
los productos e insumos que se adecuen a tus 
necesidades y presupuesto.
 
2.2. Evita salir constantemente de casa: Haz una lista 
de todos los productos e insumos que necesitas. Si 
realizas compras de bienes y servicios mediante 
comercio electrónico, los proveedores están 
obligados a utilizar tu información crediticia y 
personal de forma confidencial y a proteger la 
seguridad e integridad de tus transacciones.

3.3. No pongas en riesgo tu piel: previo a lavar los 
platos y demás utensilios de cocina, usa un par de 
guantes para proteger tu piel de los químicos del 
jabón. Además, ten cuidado con los utensilios 
cortopunzantes.
 
4. Haz buen uso del agua y proteja el medio 
ambiente:ambiente: cuando laves los platos y demás utensilios 
de cocina, utiliza poca agua para hacer jabón, y 
cierra el grifo hasta que varios platos y utensilios de 
cocina estén listos para ser enjuagados a la vez. Evita 
dejar que las sobras de comida más pequeñas se 
vayan por el fregadero, esto aumenta la obstrucción 
de las tuberías.

5.5. Contáctanos. Ante cualquier abuso o vulneración 
de tus derechos e intereses, no dudes en contactar a 
la Defensoría del consumidor a través del teléfono 
910 y del WhatsApp 7860-9704.

Recomendaciones
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