& | pErEnsORIA L CONVOCATORIA INTERNA PARA PROCESO DE SELECCION DE PERSONAL

Plaza sometida a concurso: COORDINADOR(A) DE MEDIOS ALTERNOS DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS (CASOS INDIVIDUALES).
Unidad Organizativa: Direccion de Centro de Solucion de Controversias.

Modalidad del procesode seleccion: interno, dirigido al personal que laboraen la Defensoriadel Consumidor

REGIMEN: CONTRATO

REQUISITOS PRINCIPALES RESPONSABILIDADES

A. Profesional universitario(a) graduado(a) en licenciatura en | A. Dirigir y controlar los recursos necesarios para la ejecucion de los
cienciasjuridicas. medios alternos de solucion de controversias, en casos individuales.

. Autorizado{a) como abogado(a) de la Reptiblica. B. Participaren el procesode atencion de controversias de consumo.

. Autorizado(a) como Notario{a) de la Reptblica (deseable). C. Asignar los casos al recurso humano bajo su supervision.
. Derecho administrativo, Procesal, Civil y Mercantil. D. Atender a todas las personas que visitan nuestras oficinas con aito

potencial de confiicto.

. Derecho de Consumo (Deseable).
Mancion E. Asegurar el conocimiento, socializacion y comprension de los
- Manejode bases de datos (deseable) lineamientos dictados por la Direccion del Centro de Solucién de

. Se uiere al os dos a ienci Controversias u otra Direccion o Unidad con la que tenga relacion el
deseme con expe'rr;::cia e?‘omanzﬁs dedgerg)g:gll Snch bonl Centro de Solucion de Controversias, asi como los criterios juridicos
: emitidos por el Tribunal Sancionador.

F. Realizar otras actividades contenidas en el perfil de puesto

La persona interesada en participar debera remitir su curriculo con todos los atestados correspondientes a la siguiente direccion de
correo electronico: talentohumano@defensoria.gob.sv, expresando su interés en participar en el proceso de seleccion.

El periodo de recepcion de curriculos es del 23 de octubre al 25 de octubre de 2019.




