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Introducción

Ficha técnica

Fecha del sondeo
21 de septiembre de 2020

166 establecimientos monitoreados.

Cantidad de productos analizados

Leche entera en polvo
14 productos de marca y presentación diferente.

Leche fluida entera
 7 productos de marca y presentación diferente.

Leche fluida entera (3% grasa)Leche fluida entera (3% grasa)
 3 productos de marca y presentación diferente.

2,525 precios analizados.

La Defensoría del Consumidor (DC) mantiene un monitoreo 
permanente de aquellos alimentos que componen la Canasta 
Básica Alimentaria (CBA) de los hogares urbanos y rurales 
salvadoreños con el objetivo de brindar insumos que permitan a 
la población tomar decisiones informadas sin poner en riesgo su 
presupuesto y alimentación familiar. Por ello, a continuación, se 
presenta el ¿Quién es quién en los precios de la leche, fluida y en 
polvo?.polvo?.



Precios de la leche, fluida y en polvo

Consulta los precios de estos y otros productos en el portal PRECOMPRA https://precompra.defensoria.gob.sv/

Fuente: Precios remitidos por las cadenas de supermercados.



Recomendaciones

1. De acuerdo la Organización de las Naciones Unidas para la 
Alimentación y la Agricultura (FAO), la leche y sus derivados 
son necesarios en las poblaciones como niños, adolescentes, 
embarazadas y adultos mayores. Por ello, la  Organización 
Mundial de la Salud (OMS) recomienda consumir anualmente 
al menos 160 litros por cada persona.

2.2. Exige información completa, precisa, veraz, clara y 
oportuna. Todas las presentaciones de leche en 
supermercados deben incluir información relevante, tal 
como: contenido neto, registro sanitario, marca, fecha de 
vencimiento e información nutricional.

33. Tienes derecho a ser protegido de productos que pongan 
en riesgo tu salud. Por ello, asegúrate que cada empaque de 
leche se encuentre en buenas condiciones y que la fecha de 
caducidad esté vigente.

44. Infórmate con nosotros. Puedes conocer estos y otros 
precios de productos esenciales en supermercados visitando 
nuestra plataforma PRECOMPRA en el sitio web: 
precompra.defensoria.gob.sv; además, podrás conocer las 
ofertas y su vigencia; comparar precios de listas de productos 
en los principales supermercados a nivel nacional y recibir 
notificaciones con los precios de los productos de tu interés.

55. Contáctanos a través del teléfono amigo 910 y WhatsApp: 
7860-9704 y juntos resolvamos tu controversia de consumo. 
Además, visita nuestro sitio web www.defensoria.gob.sv y 
conoce la programación de nuestros cursos virtuales y 
webinar y en septiembre aprende más sobre tus derechos 
como persona consumidora. ¡Entra ya, regístrate y participa!


