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n. IIECUOS DÉNUÑCÍAD'QS V iCNtRCEPR^ FK.
La Pftádcilcíá de-lnBdfensdrfa delvGCiisiimidor extntso^cn i^.drattncíá-

áíspiicsfo eii el^a«íe»lo I4í;lcím-d) dc-la Lcy ,de Pratectiói» áí'.05nsumrdor.t

regulado en cLartíárto 12'incisd primta-o tic la Lcy-CÓDiia In.üsura—en';

ínsiltucidh encygada da vcrinair la obsemticia'de 16 dl^uestó en esín iiUinia'lid:
a Io;j pTQvectbíes da servicios fimfncícriw¿que no son rc8íiíai|í^S;yj!p saper^saát;

del-S|5tcnjfl P|5iancW0-^n'adc]ante SSF--refiúlH6'cl luido del jiretKl
en contra dé la proyecdpni <./ preM

obligitcUihKgñlihramlirhínXñrnwtíSú^rchíivnas^^^
aiilculp tf üicíroA-^J^g;'-#.^ ife lu ZCl/.,Dicliíi píovccdota, según dócwr^tacróu á
Íégisltóda .en cT Bhnco Ccfliral dé Rescn-a de Él Sülrádpr —efl: iidcfümc

Ñ13Óál3lOÓflÑS.

La deimMinme'üivg noticia del.sopuKlo ¡ncnmplinucnio a ía oWígacrón'ptt
carti cmttída por.ci:picsídems daDCRóii^fecíia 20702/201? (Tolío ,cn ta.rpi
proveedores npccsuycrvisnilos por la. SSÉrguc se caeoiiirnbnh.ccgistódos'tíu t
curiJplido con fei: ótiligncifin lcgál dc rcinltirJn jnró^Qó relatlya a,sil,a«dv5áad
a iM meses de a uovtcfiihrc ilclMo 7hs,i éólrfe lós.tíuc sc:^L-ón!rül)á la pjc

Fina)Hicntc,;C[í lá dcñuucü ié.Indlcó que con;el documento denominado "■
.wper\'lsMlo.\- por In .í?»/pf?í^<nií/c;ícíá /itíj S'isiénta JiínüfitíCiHi i/lsnt^hd^ ¡
nesenKt.con inampUmlduo a lal^- CMitímJaUstn-ttparnqixptiñr^^^^
crmo, Uv0 eátath Ué TaíiiT Máxmios U¿aIes~TK!L-~ vigaaté-! dé CT;ert> íT;j^OTj j
su Anexo 1 áén(SúmÍQ '*ArseetlorcsJ<^o \%pervlsadqipóKla S^. gtié NóHiemilíi
operrtdon^. ac:crÍHUo dé los meses otíra jimio y tióyien¡6t:o <fe 207A p(
J3í-o Cálculo d¿laidhs{ív:\fáv¡oia3Íespi¡(s '-^^^ 6);. se lograba tóiablecer Jó
quQ babm íücnmdp la proveedor .dcmineiadn.; cónlravírff^ «I Üpcisp dP-dc
co^íiBuráI!dos^;lárcbi^^llc{ü lípUjcada pn el iticísa'CnaPdcI ártfculo 12 dé la
inciimplió-pon pl raatidatn Jceal de:remídrdaiiíif6nnaciín pcrtincnre para cl üt^
TML. ol3Siíiculi7jii)do1ir labor del 80i: y-ij que líj prov«dQra:déauiiciáda:súpiii;
tina contluctffreítcradapor no renirtir líi mfommción de sus operaciones ^edilfíJas
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ct décíiuo segmido'tálnnodc.TML, üc cnero,^j'uiíío de 2019.

"m hNFR/\CGIÓN ATIUBUIDATY ELE^IE^'TOS'pE LA INFR/\CCIáN,

Tal CtiüWí^nsfa cniwolución dc inicid —folios 9 y 10— Ic íuipula a la proveedora dcmmciiiüji la

cqmisiÓH:^ jñ'^ÍBlíaccióú (Kiablecidascn'ól ittcjs'Q Dnal del artleiilO' 12 de la LCtJ, el. .cwal liieraliTieuic
(»lablcce:'T.4 4í)fcio/i«;íMe»/tí Yo SíifiemíaideHCia dül ^¡slmn Fimmcieró y ¡a Defanxorla (f<i}
Cmsumújnr, mtiaaiiaráu-a li^ acreaióña ̂ pchisadw o ito mpenisaddXt sgsihi- les ̂ rrcspeinía, cnn
intUiit dediasta.Cincuatfa'salarios ndithiós irrlwnos M sedar comercia y servicios, anihdu no remitan ia

¡nfpriiMción de su acíhdtíaíVLre'dithia a erfo sea.íucxacUt eüiifoiifte.a ta h'omm Tóailiuiyy Manuales
^lUidps pór ci Banco Ceofról de iícjm'a. 'Vcí resaltado es uucstto.

Uc confcrniidad a Ío establecido 'c«cl Mlladq C dfla LCU, las coiídadcs del DicrcadoTiiancicrH tales
como: >-01^5, los bancos cód^ativds.'soéitifcidcs y asOcíadones,c£)Oi)«irnl¡yns do niibirO'y crédito,
asociaciones y .RiHyacibncs sin fines dc; lucro que oiotgau xrétUiDs: asi coiub las jícrsoaas-tiáluralcs o
jurfdÍCT^.W!e5:cqmq:;Casas cwucn^es. cbJócrcíaiitBs dcbicues o servicios y en general a cimltTJicrsiijctb o
entidntl qiic prcstC'dincro u olot|;ue RiuinciaJirlcnto, incluidas. ísts dcnouilnadas Ci'Kus de empeño, nkwiicpÍDS
o" similares,v.j/án obligadas.n prcsvnítir al'BCR ¡a íufoninicián de sú .úciMdad.crediticia ilc hs' iiiesa de
diaédilíféAí y n novíof/'re» p^am qlic didio dato se tome én cuétila para dctcriaíuar las lasas
de interés niÁxinias, io.anlerior ca.relaqi.ón;ñ lo rcgulndb cu clanículb 17 de las-Nprnias-Técnícíts pata la
Áplícáciou dv'lñTicyCoritrhla-Usiüa, cn'adciaiitc NTLGÜi

Eij'tcnidnoS-scncKilcs y canfonuqra lo cousigiiado eii lá letra w) del attlculo 3 du h-KÍLGlJ. debe
cnicnapisc que "Tasa 'MíxiuiaiL^ál: -és-ilá. (ata de mtei'és ntáxum gna publicará al Bwico pe/muí
W»»ésím/níáífópnw cada s^^nicmde éi-SdUo. y nm'tarccutr.'itados. scgtm-h esiabiccidó sti ét articula J
h  Caiuca h Usura, y es vtpflvaléñtc d J:6 veces la lasa efixtati pmmdio simple par srtgmaito de

cr¿Mo'yiims''devianM".cVi:tsal^^^

iDcüttíi deflSfi:iomexto.,cl at^iculo V2|nc¡áo:primerQ de la tCU — en relación con id aiítcuío 24:de las
OTlXlI— Üetcrinihti, por uoá parte,- que cuaiído se iratc-dc cniidadés supervisadas por-In SSF, los
incimtplímítfiitdá serán .sauciónados porcsia úiiiina. según la respectiva léy de aplicación y, por otra patic.
.establece quo /or demás sujdás obli^üdás alcmupUmIcnía de.la CCU._scrá,r soncionudas par ia Dcfemorb,
;del Cohmiiitdór. •mahaiite td ■pivctíiímknlii .cstabkcldó m la Léy de Í'ivliuxíáu al Coiisumidar.
■cqnsignmidí. cn;el iiiciso-fimiV'qué; la Oefensoría del Cansmmdor sancionará a las acrveda,-cs
siipcnisádos/áiHOísupcrvhrtdM. ^i'^pin Jcs carrespoudn, can iiwliij dadiasta eincuciita .saíarias nnnimos
tpbatiosd^sp*^iar(M»icróoy s¿hdÉiosi:m^^ no rmnlfan í« infmnácián dcstraeiividad civiiltt'ui ü ¿sto
sm ínóMvtá dottfomii! a las-mrhmd&ií^i^s.y tiiaimles iy«íí/£tos,foí" éVBanco CaUritl dadtaerm , el
Tesjliadoes imcstto. ' . •
^  Eirese/órdcn dedicas, cb^adículó3 íqlrir ^ de ías^WTLGU mm^áoB lkUidadesaBer^nns lYe
Sapcrvha^xp^ ^oon mtimi^pjurMicas, .jnam.ést^i sitims
a sdpciTisiSn tfe/b ,y»/7cmfópfWn flijng//aj.gne-fa l^}' Conrffl ^ Utnvn



iiñiiihia cÓ})\v;^a Re^f\ááa {^-}}

Por DÍnii pane, -él -nníciilq 9 las NTL^" cslabíece- que; 'Ía .m
wrnspondieiiíé. n aula látá deJas opcraeionis dé crMito dltif^ad/xt
deiierd tfíalí'a^o eii tos ctacdidias háhUéis ilc lnsíniesés dé-jitiddy-
aamríü,ym aerímres.ppdaiu reptUlH^ weirnfmnmtf-y'é.S iícm He Úsaf Afáximaí
esMrá ¡lahifi/dría.parfí tulliría: dé áíla fahnfh Ih m/oniideidn dslierá sé
Mpómdnypármcs.'''i elnáaltadp ̂  tiiicslro.

Por ío antes cxpuesio, paía-ifeíeniiinotla ccuiíiguraíiión délíiinlbccióhregiíl
finál:yeIa.l¿CÜ, ésto Tribimal dcbraí ajiajizar (n.Goncjuiencla'de ios^íjjiíieritesiel
p persona «OiSiipeíVisada.se cijaiénire iusérira en él RcgUiep de ̂'cf^dorcs^dél
jj^óña np sitijeryisada^so dedíqqealpiésiímjo.dc.dinero u Otor^iento.aPííriá
sia.la fonda para• liníér"coiistaf-Ta opcráción; y |m> qijcvla^entidadcp petsotlr
cuiiiplniji.con la «liligadpn de reniliir k'infonmiclóiL'dcísiJs opcracloiiés
:pn'H\criss 5 dias'hitbiliá delmos de jíriiip p díciaribrc— corrcsppiviía-o dé
dispiicsio en eljanículp QdtJas l^GÜr.

lij ánteripr oóndijciavdc ilcfrp-p cpmprpbarse,^daría Uigíir ülasafterón.présc
deliasta cincuenta salarios mfrjiinpsiírbadPs d¿^séclor¡cord(OT¡ó y■seryícios>

fsióu de já fiifhftnadófi
lesri'e: inin_^édlqtáaa(én^

fitiémbFe.-.¡fo obstanlfz h

■cliaíftaida en ■archñvsr

■dacpclprtíqilp 12 Incísp
méhto'a: (yfqiie.la í^ldad
ÍGRi riá qnp tf ejnWad P
CtTiuianoi cQá^fe'ra.qne
op;super\'!sadn da iinjp
rtcdíHaás daíPp'.dc los
fúmia mciisuál -sefeúh IP

¡tá ]di él-icfcrído Pi^Ddo.

Se siguié el prPccainjicoio consigiiadO en el: míículo I«I4^ ds' la i-PG,
audidiicid y el dcrccüo de dc&ns.T <lc la-provccdota"
folios 9 y [Q se.Ie conccdiÓEl plazo dá dncodinsIiábiícs copradosaipatlirdél sig lienie üldélaitoSficnción
.ledidia^soltóAn, peni qu= mcoipprarapor,cmiio:s«s ai^PnéutóSdé^ 3r£=eoínra:o.prciRusíera b
praciica de potete que csiíiirará cnnvTsnlcnte. lanjat frie npCiecada'a^^^^
13—; siiiembarEa,no Jiuhp pronuiiclñniictup.-piáporlflcifih de pracbas déla pravj;

Es ast, qüfi csíeTribáialsc-'prominciai^ sóbre la conauMaíín3puiíída.a'la.d
pmcba tpie cokski en cl expediente de :míritOi

V'Vl'ORACION DKniUEBAfllECnOSPflOüV.

cqMáandp: Ja garaiuia-dé
, p.ucs, en resolución ds

fcclia-20¿IQii262p.—folift
edortL

i"iWcÍ¿la-coir base:cn Ih

AOOa
jí. 'Esle IVibmwl valorará Ja^ pipébá de' CQnfóEiújdad n lqs' accpi

jurídico, para pbstcriQmienic détcrmiñar U en el presente procekimí^to; sé bá
coiÉígnada pnreP inciso Oiml del arltculo J2i de !á LCU^ por no, remiíir-b-mfc
credificm.

AlrcsjcciD, c!.!»; «totano dísiniistí isi.íl inlltoto SJÍdCRfsttingW fekm
csabloce: 'm c»oíate/ó„»tono, /te fe «orto- te

roofe,,, m,ó m ■« iítooMi. ™ «fe fe
faMa,!. M

.alfadí «tacjta.

;dQs,"ca-e.Ii bxdeaámicóíó

•tmG^ndp fjj/infniccrpQ
rhiñcióñ;rié éíiracilyj'dfld



"¿Wcsmás.'.cl artículo .106 inc. ̂  de la Lqr-dc Praccdímicuiós A'dmiiwsíralivds -:~cñ-:údfilamc LPA—
dispone:' %^i domti<¡níós/omxiúzádós-^f ios-/u!ic^^^^ a hs-^qiie se lyjxnoce la CQudláión de
autarldM y 'i" los qirii, oascrvánd¿>s.4 los-mjuisiiqs lesa^ com¡spañd¡eiiies sv ricopu los hedías
comlátádas'par oqiidlosjtqmnpnielads asios .ráíxo qiie se acmlilf fp «eM/rarfo

B.'Pór ottíí pánc, üc CQrironüiÜádiaífo.dispttcstff'ca el artículo J'ld dé la"LPG y articulo lOC inc; 3" de la

LPA,. qi lp.1 proct^imienlos veittiliidos: niiic este Tribunal, serán admitidos los tiiudios de isnieba
wconoeldoy cn el dercclio c<3inmi,.ca lo qtrc lilcrcvap.lbtble con la turturalcza de &ic, los cuides serán
valorados cqnformc.a-lasre^.de la ránn,crtiicái qiic «táií basadas cii la ló^'cá iDtcqircrartva, las máxiinas

dc.b espcrieiítía;y los cijjtociiuicúlos'cíenüficos idóneos.

Asimismo,-cl.artfcülo,31 Jdel CiódígoProc^tl Civil y McrcautUi—ciiadcbiolc CPCM—.deaplíciicioii
supicloilx cii el prcsenVc proeédiudcútOí'cónfdmic lo dispuesto en'el artículo 167 de la LPC,.-5eflala que la
piiiéba tcuiini,por.objetó ]nS;afitTtmcit}nÉS exptcsadas.porlas partes sobm los,Itódios eoiilrovcrtidos: pmeba
q\ie..adcnti'i; debu liHbc^sido óbtenida'de mruia licita. dcbe,csi.irTcbCÍOBadn cou el objeto de Ja tnisnu. y
ser id&iieá scguii-las'rcgl.i5 y-crilcíiEiS'mzoiiiíbíes. Éi!,otr^.pulíibras..pániKi"e mía prueba .tea valoradít debe
ser opúrtiina. penlucnB y cpiiducwge.

¿•..nn d'prcsaitc.proccdiinicnlo ssiiicioiiaiorio. sb tncoriioró prueba docwiicninl cóusistemc eti:
a) Original ííc. "Jnfonne de Vmeedprcs, m sitpcn'isaíJos por -la Su}i>irinle¡tdci¡tía dal Sísk-ma

/fíírcnrfcro Botco Ceiiirdl de Resena con incüiiipmimio a h Uy Conira la Usara

por no réffiir la^itiformacióii dé sus-ópci-acioncs de ci-ddilú., Üvo ̂ ¡culo de Tcsm-Máximas
Legides yis>pres de. eiiéra a-Jimio de .2019^; joniPcCOn Ip cctl!lté.ld6tl-üc Aitcao. l "Ácreédores No
SivmmdóS0r<IO-SS^,.:m'lfo^^ dé:¡ás op&acmes-de cr^tHíO de los preses
0n^jtniUn'md*:Pbrede2OJSaiBC%fmd:esmhkcMie^^^^^^^
Legales".. iUíitíbs. dotumentí^t jniíítidps»^ Unidad da Audilótia 'de Gousniuw. de la DircCciÓii de
Vigilímoia deMcrcado:de la pcreiisóm.tleVGonHtiyiiiordéfecba 2,B/b,^0f?.;por.nédIa.de tos ctmics sc
csablcccqub lañiíbrmaciáadel iiícmnpllmt(;mg fue cemiiidapor el ilCRa loDefcnsprlH del Cgnsunüdar. a
Irnvcs dc.tui d.i^compacto quecdiilciiiSuu arcWvoEx^ denominado "1 Lista de Acreedores y ílcportc

de Remisión No Supervisados 12vvi Cálculo", dentro dd cual.sc cncncntni la lioja electrónica "Reporte
Rcmirióiilutoción cu lirpre se ídeiitipcó a la prortcdora ddwucíada en cPcaiupo deHominado "N/j"
con el luiin^ **262".,coiifoniic,aldctíülfisigulctiic.

lili»

AníÉsIor;

CAdso • Noáibi« Jó ta

JKO.visi^»
JlW -JUI. íAGü SKI* OCT mv\ CWiIíiy

'2fí2=; i'crsúia

HW^sl •íl30GJ51!nÍS.SS'

K" lUiigU'ifi iowrou.-i»i»

pc-iEunI Toima; se estableció coredi^P? documcmos que. del discafompaclo.y arelüvo clcctiónica antes
referid, se Incluía uiu hoja ckclrónira: dau)minad.a "Üsta Acreedores No Supery'isadgs" yn la >1»° se
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iibi:«ibaal&ipim'eedóní;déjkini3a'dn'tíS'elcMpóIttéiS0ni¡nád6'^?Mcit'^^ ¡itímero

•U}.p0Í0cppia:'slnij)l£^do carta eiiiíiida ppr.tí geíSóí Gs^r ,Cabí^,iWe5^;-é im'caüdad iaá;;P^^,^dc
del.IÍCR'"¿n>'fcdía''lCi^(V^ bajodií re:^iiH¿'"0Qn079%Niñcdiiúí¿;lá;Cüar'iiií(
De/c^ría dsliCÍoijsutrtfrtQr sobre Jos.'facurapihnlenios dé la pro>«^óra;.dcunqci
artíciifós'.fi ̂ y'.'lá.de-la :l¿Gü..adj!intóndo^disi:^^ espacio qúe:cc¡nfíéitói enffé ó'b^s

acrécdopcs nú soúeivistóús.íitic^tjo rendtíeron la infústnacíéiiitífesu ücáviáadicrs

sémestrcídel ij'ñó 20l8 'Úuüfo'á nbvicinbiodc SpIS) e m)préa6ú;dé,fómsraB} de discú digiial nMulado
l'atíúrniacíÚe-s/ Hv CÁLéutÓ'GB tAS.:raSAS,MAXÜíí ! ̂bíMPUMlENTQ DÉ¡LA
LTIYCQblTSiAIiA Ü$U^''-dcl Gwalí» canijo la¡dpcttmcntacíSneetes:relacion

•Parcoifeigiücutéircsp¿cfffn'la.documúnfiición?r¿Iációaádáprévíaw SSa

conlrpvcrtída poria pievecdonii a pesar deliaber tenido ía operiaaided,procesa!
lo nieiíciónádé sé'couchiye dúc ios citados dflcrimdiiQsi-.a! n"iaáíCTCÍffma^

i.nfíraindosrcnJa-dcnpncia adquienai totnbcctjezai

Yt AKAlíISlSDK l^ CONJilGyRAClONBtól^-mi

nná..l.:ía1^1dcrtC!á'dC l.i

ídíta ]óresi3Wcc1do;ea7as

ñ^éctos/.epltsíiidó'ítiéldá

diíj'bia;ííuratt{cei segenda

da (folio 8;i_.

iviéfifi qiVá esta ndlw sido

para Imcetloi Í& .rayin de

iófi [ííípca":con. Jas

.

Al respeoro. este Tribünsl Saricioiiador ttcborAenalizat eneriSso eii paríícail
el rn'mar'o IHídelapiésTya/esólúciñn---etm elobjéro dedin^^ siaáidcnur

oblifiBCiaM Jcgal'dé.rcraíiír Is^mfomiatíóo.^ a snai^WdU créditicTa; cbm ̂pndiétíté a los ttteábs'de
jiHiihn «nviéníbrcdét aflo íQlS; cbaíútuie a lo retjiwridqen eVartictifo^^Incf^ ' yit®5dp ig J^CÜ

Así. con base irti los^éleniéutdS pfnbatonos'scñaladns cii 'elsro'tMímo Y da

qumlado comprobado:

1) Quedálprwcbdoi^-'dénuncftda:^ eúmvi/ri'i^n^^^ ct «/^yiáaAíó;

rA-ryiCfí-^-baseide itatosen Lrgwc seiegbtrarLlas Siip
ségtih eiarCTcltta.aietratiJdCvlás^rrtClí—,:báio.elcódi^

2) Qüela proveedora-dcntíftcíáda: .v^V/ea/w tff

j:/ó/5Mttc/«íjiiíOj/ben ¿u wjída.d de aneedora. actividiid qutt
periódos fegoiádds eubi'leyi

3) Qns da proveedora "díMtHnciáda no ¡'e¡n!fr¿. fm hifomtícián sth

corrcsjJúiídiailé afpetfodO «arejiiiilo a novjOTbreyÜ'efaao 20'W eslando oblígat ijaÍLi^río.

asfla bbqrdcl BGíCpara establecer dc'.fórtiia vetazy.cficiénié la tnsiMídréáií^ iL
Por lú: áiiteiior; se lia acrédiiadú qjíe la próveedora-^emmóia^ta' no. ii;tri! lA Ta bífárniaciSíude^'las

0|i,eracibnes. de .crédito efectuadas «lUé. jiinio a-ao.vicrobte,dél á8b 201% a tra <5 del astcrrtg de Tasas
Máximas —medio.iiifofmático Uefinidojpor él BGB.paM úiiQvloE.^bigs.úbtií[íaí Js-remítaníía.infórowcifin
para el caíctilb deTas.Oisas jndxiiKts, cl,«í:ii está á .dispóslddu de- iüS ini#65 in el sífíóweb de íjiclm
entidad, áíifemfí 3 leiras) d¿ las NmOJ™-, Ja ctiñl díd)iafiera5mprtldáienyaí'/¡) ¡wcivs

r^rsegún ló'.t^jáb1céKlb en

ctaihaimplíó onocoii la

itfypíé^iue'résfll^íó'^^^ Iiá

e Registra de ¡^civedort^

fvisad3s,'siiJcla3Stt.la;LeU;

• pijrtipr¿siaii!odí'(fíner^^

a a répprtat nlliCRtíii lOs

sn áeth'hJfíth er^fííida

»líf/ tni's i!e tfmffmltrit íitíl iiüit íd/i?. « aii m 'dvféélo, -¡}Mtíii liaher sidá. cúiiipí

coiir0tmcaio:reg«ladeeaIás'vattfatloá81n¿{soprt(ntm3y'p;.del35'Tr^^
finia de:JfírnM Jpeiisi/aI¡

í eÍ'BGR:el éaapi'áííá de



Monndr fiiltí cnüdaa qúc cohespionda^ cií csic caso a laUefensoria dcVCojisumUar. de los iiicuroplimieaios

de las tntídaíies P pcreouas no supccvlaidas.'^^

-lií co'nsefueacJa, cxni didúi bmiáiñ, M^d^cfóiiilabcír de iá referidaciifldad dc élableccr el cálculo de
las Jasasaaásiiitís Iceles 6c los ¿s^mciitós dü:pr¿$tam6s. según lo regulado cn cl artículo 5 de la UCU, y ,de
protucdóa.dej.bíepesür.dc los.cousunijdores.

Tcúteudb' cií c"úciiü! 16 ««pücsto uWicripníieulc: y sobro' la Base de Jos. Iiechos pwíiadQs <íoü, los

dociiineniosiagregüdos.dc ̂ folios 3 ̂ai' 8,' los cualis no.rucrpii da>Y,^mdps-ppr la proveedora

se concluyo que ila-.provccdora no réimtió. lu inronuncüü .de sú notividad

^cícdíücia cií .el pctíodo corrcspoiídkflíí:; cn couiravcDciéu a lo dispuesto ,eu ¡el art. Cde laLCl). Lo írnterior,

connsuTd'Ia .cOudiicrii.ilícita establecida cn.cíoriíailo" 12 inciso lináJ^dé lávLCtT. debiendo ser acrcwJorá de

la; sáucida rcspccliva-cónfotrne b.lo consignado ea csia úliioia disposición logaí, previo análisis tic los

paráu>ciro5 establecidos cu el articulo 4? tíe la^LPC

va I'AKÁIVIETROS í ARA LA Di?I*EHJVmNACION PJ¿ LA SAÍÍCION

Como s'e'cí{jfüró Cn Iosbcápstcs;prccctícultSi,stcáhibÍecíó'ía'coniisiph de la.iniJhieción conliaiídn en el

iucis.Q ííiialldiil miíqvlo 12 de la^Cü, S¿:fju?,5c saocipna.coiiiu'ultó basta de cíiicucula sdhriós jriiuiiúos
uxbaii'os del sector comcreio y scrúídosxunúdoíno remitan la iiiformadón Oe sii flclividad crediticia o

ésto sSp inCMcta confopre a ja ■Normas Tócnicas y blanuaícs eiuiiídos por ¿1 BGR-; por cónsíguicntc, es
racúilad'dc wie Tribunal'-delc'njiiimK la sa'udóu y eiianliDcar la limita qqe corresponda, o la luz <lc los
páriirictros'csWfalccidró cu la LPC,sü reglamento y la jutisprudaicla aplicable.

Asi; el articulo 4P ¿le la LPC establece los. catcños para la delcnuinacióuide la multa, sícudo isios:
lámaflO de li bmprcsíi.iei üiipacW cu Itis deiOclios dd consiimldor. .bi nawralcza del perjuicio caustui» o
ígradp de afeáación a. la vida, saludv iulcgridad o ^uiraóiiió d'd 16» cousumidores, él grado de
inicnciórialidád ücbfiilhictbrí elígrado de iiailicljjacíón en la accióii,« :oaiKÍóu.: cpbro IndcUíto realizado y
jais citcútistMicinsíai que.ésta se cquwia,ii} rcuicidaicia.o, iiicúmpliuiicnió ititcaado; según sea-cl caSo.

A cqutiuuaciónj se cóncrciárá cada uno dc.éll os. cirio,.nplicablc ai presento caso;
•á. Taínaíioilelitéiuj'rcsii,
Scgfm lflj;,oydi>, Fómcntoj,Protección y DcsanoUo dc la Micro y-P«iucfla. nmpnsa;í.ley Mypo) cu su

atilcüló3 ^dinea las mitro y pcqncOas empresas deja aguicnte inuifura; "í<:{Icrocniprcsa: rÉrstJHuftaUirat
o Jurídica ailos.JíVanos s^tóra de la ééanom.'a. n Iraváí'ifá ma uii/Jíirf ecqntíHiíco;mH m
nTivl Jti- veidns hmias aitmlés hasta 4Í?Í salarios hi/;u»¡£U' mc/airaí¿s de ina/dr cuánih y ¡mUt ¡O
trgbajadoráti Íji^ticña-Eninresu: periapiid naturá} ofjurídfcd qiie.vpiaa hs dlvur^s seclaivs de la
etfo/iOHífó. «crnii'di'-.Á'' w'O (mktad e0fíúqi(&icviiwt iriivl da aiúidlcs intiyorcsd y hasta
4;8J?Mlgi^ip^atlglii¡Psiiifa}s'ih!cs dtiiiici^'ói'ctíú/ithycoii uii iiiúxímád&SOtrabaJíioprcs .

A'.pnftir del an'íUlsis de los dqamtenios que constan .cu el cxpedtáilo, atluHuislrmivo. uO es posible
eucajar,al& pmy:eediira' „ . ea ninEumi de las categorÍas:anlcs citadas, por no
contal xsie Tribunal coa lá.doeuincma&ióitCcanciaan^ucrida piira efectuar diclio.cálcnlo. pttsc ii haberse



sólieHado cMi.ni)t<aíóríííá cbnsia «n !ü. rcsolírciíín ;d|: íiiicio dclípMe< ii

itóriYo .(folia? 9 y. IQ)> Es decir; cii ci;'eM¿ñtc:i3rdcédírnlentó adiüfotafatfoo;
infhiciinrei'tift loosirado liiia conüiicía procésnl> fofo: evidencia el foíKmpfciratenic
cofoboracfoh^ic^fo.cs Rqiicndftparn el htiefodtóánfolo dclíwprócédlffliérilds (ar

por luiber ofoítído pi'cwnüifdai infonjációH sblfcitadii por esta aúii3rfiia.d s

lífiiéhK) sancitínáfonó'ae:

4u!cionaáoria provcetfora

-dpíSU deboca pfiÉ^iir-lii

.17'aiíi«crd'5 ¿ya Í-PA);

láiclpnadpra, a, cí4ci,« da

Cotisccutfoteiricñte, este Tiilimiál se^vé inipcdido dc^cjísintaí a la.provect

tipos OcxfoipfoslicstóMecttÍos:cn los parámcirp5:d"el,,aTtiral.ó>,dc^^^^^
con eUotíjctp.ilc ¡omiplir su-pblli^ción; tíc' resolvtí, 'de cbnrórmldad! n loslp

/jwfliéííí//. se^fosltimin tmo ímerpriSíiciórt /n-o adrnjn¡síf^(\ por lo;,qne; dmcamj
cnantíílcaci&u de la mnlfo; osle Trfomt|l .pfocfoléd A" cpo^&rar >fi lá forów

íiiforiiiBl.'foiardáiiüb'¿l-w)üiÍjbnó éntteYá foisüittód diSüásáHá'tíe ta saací^n pt
prppord.ótt3lídad de diclw mefoda-

.^te:'fmftmd'conddwa:cste,c!aniínto:i»i^^e íiriaVlzar^siia ptpv

ctwndi? ro?qps cnrfoosafoem^ Ja liámgrcsí&n-a la íióriifoMia^

iiifoñidcíiéfa ó ncgU'gcncia:de;?Li" lirtvcc.dofo-; fo esisienda^eiünfocxp
imacondífofot IJaraIaíCpiüTgiiRtc|phdciacQnducfosto

s  Asi, "aí'reütódtó ocftsionéa csteiTflfoiimíM csthblccído.ftíravÉá;^:«^
d!spMC$to:enforaní«do40 inciso se^MRdO'de la LPCtfofo'laSífofiacfopjicsafo^

aiiiií»Uttiií6(fo;foinpíé'iYegÍ¡gtíricíu;o.d"eséiiw

,Par qlra parle, y de coüfopniflad^ íq dlsRuesto.'cn d ariicjito tó inf^ J^dcí C
'TtifpaJ0ye(...Jes?/aJütfadságiíeflád¡(^JKÍay&ildáda.qüé'}o^^^^

ne.foidoí /w/hW-vI". así coino;a lo (KifouTfldo en clífoc.,3®dcl nilsni0;;miciilo
un7íe;5oc^oTOfno^«rf finen/wí/re¿fcyí>/j>r/r(í:es^reípo/tsnWeífe'i^^

áitidíló 947del Código dcCoriiercio.rdatlvo á foicí ** JMfohh^asímésJmfmi!
'/iilfgc^ci/idsmvpiiarcomercinniemiipsí^toprfípía^est'^túb^^

nwtierii nvglígttnUí en' la géstlóu deísii ñcgócío. ya'foic cónio acrcdldta —tléb

código KláÓrjlSlQQONS—qiic sc; dedica;al prl.ganio-di: dimtro;» ptorgarnic^i
óbiiga^da n mforinár fo'BGB-Uá opCTacfon^crcaiiicInsque cfectíia en-tos pcfípd

cual.no.lilao.

En -ese .ófdofo del análisis- 3c tos Uecliosr y fldciitócntacTófí RgfogadS ft

'evidencíaühtina ítótuación uegífoentepHí-paite délnproyeeddráv pucs^ni» rmifU

sil aeih'trfad tté$Uiic3á de ¡as ntcscs de jmdft ditioidiinibre-detüRo-^^

c.. (rV«í/ó iféjfntikipai'úUi  m' tá twcíénn dmisiáñ.-.

A panir del csarófoi de| pr^niQ.^^pM®(e foir

o

? e

¿

lp

ic

rn;;dé< confonnidad ;ajtos

'^csc^.add tirites riütfcMo,

rnfci|iijós.:que Hgen el im

nte paBtdRS-efccicis de la'

'< ¿doriji contó Conicitiánfó

cuniaría y, d; pririfopfo

dqm luiípbradfodotoSto

sidó qücritíá B. sé,id^a- a
d.&culpa.bíljdi^ s^!tsb"uiye

^ólucÍQiJi^ cohfontjc a to

istmfivxtó;!

digo. ¿SvlUscgrio ¿i pual:

'é¿ütárí/mffríáñts)ilé:(ii .«is

••Flmiei

a'\y álb sefifliadófon^ól

/ey-í/efiwrcHéíp/i/Té «ín ¡a

luc ta:dcnuiicmda. aciiió de'

Jáinémá'fcgistnida Bajó,él

o dCcEn^Rctoriiforito'

I ircfodridds pQrla LCU, Iri

i exp^tóiite. lia ípíedado

n¡'BCR'íaÍdfdxiriii6Íáh iis

^iiádó'qiíe el grado de



pMidpiicióri;di la infnicdóp dc Ja.provxca,ora es;dinS:to,c iudivitítót pu¿s onjíüfi'dar cunjplímietuo a h
oWí^ciáiV tte prMchliff al BGR Ja úiforaüc^n dc-sii actividad crcdUítía de ios meses de juiilo sriiuvlciiibrc
del año idiS, para que dícltoidato íticra lóiwido civ;ciieula por.dicha'entidad, cítctuisiaficLi'cóii la cual se

cniorpcciá lit ínter dc'la rdcrfda'éDddQd.finra^^^^ a establecer de íbnHU veraz y cílcícntc l:u>

lasas inilximmkualéxiic caiia:si'ginam fát¡i él síguícaie periodo; acilvidad que realiza cou Ja fúpsliüad de
coniróJar las tasas apíicudas parios "aOTedprcs" y de protegerá l05r"deud0Tes" ante ciuüqiiict siliiacióii <ic

aprovccIiarnTcnto" por pone de tós primeros,^loilo cii "aras del interéssocial.

Inipaefo ai las Jeredtasáeixoiimmidar^ynatiiraleza tk'lperjtimo ocÚ5iVou</<>.

En el casQ toucreio.'cs pcniricutc;scll3lar qiiB}icoiiíiguracíóu do la ii^fracdón adnmijstraliva.relallra

jd IntujnBliuiieiiiO' de panc 'de ías acrcédortis de tvñiifír'fa información dé.sa acúvidait'a-ediütiá —

ahículo J2 mcisoifinatdc la LCü—f, una vez concrolada, tiene CDraojcsullado.un:impacto ncgativo cn los

dcrcchos'^ mionfiacldu 'de los cbosuntidórcs. puesto qñCj en principio, át no remitir la Infómiacióit du sus

ppOTcimics de c^^ se'.eníoqjccc^c! ejercicio dcona potestad; Icgítintaraeuic eonferida'aí BGI^..
pues'Sc .ve obsiacíili/ádo..cI análisis ¿c" tales datos pátávcsiQbiccer lAS.da^^^^ niaídihas legales de cada

segmentó; que dcfecn scr obcdccidás y apíicadas^íor.las pcramíns iialutaíés'.ójitffdicus hd süpérvi«tdas í|uc

rca[í¿á.ivpperncitíncsdccrédüoysecneuc,HlíTÚVsujctasali1mbíipdcaplica.clón.d?
Por otra.paná, réte Tribüiiül réaGnua'tiuc; la ácaóh'quc conligúra lá iurracci6u,.aambi6n produce un

pcQiiicJa potencial sobre Itó dcrcchos-cconómicos dc los consuraidórcs, quienes antcuna sittiacióu de

ncccsidñd Caccldcnics, aifernicdádc^ mvcrsídii, o''mc!usb para poder acceder n bienes por medio de

cpnipravcnias a.Cirilo), jurcisau dcJiaadquisicíónrdc préstamos para.sobrellevar dichos iinprevistos. Ibs

étiáibs pndícmii ser contratados con L-ishs de .intereses nráSTdtas a las qlic el BCR pudo haber csl^itticcido de

coiitar'Coli la iuJhmtucíón completando la iioUvldad crediticia''do las iicrcedorrls .obligadas n su remisión,

cntrc:clloi5i la'^él tl&iiuncíadoj
Y ̂  qnc; (alxbmo lo ha cstablcCido du Ssiaidc Ió Coustiliíciditál dé la Corra Siipiciúu dcJnsücia, en la

sentencia proiiunclá^ en la IiiconsIítudonáíídHd dc.refcrcuota 26-200.^, proituiiciaüa » las diez lloras con

veintisiete iíüniiiüs del 25/06^009; '.Y~j todaperSúiia naíunii n'Jarídícá tiene ¡a faaiftad ilc inwiary

nimitaier con jfbeiiad ctialquíqrj actividad tiicrativa en tas dñ^ersas esferas de la vida eamómicn. I'or

cónsigutmte, elmrL 102 do la Ooiiiíiriidóiigañinliza, adre oints actividades, la realización dé.aclMdudes

prodttciiyas, de. setyido-y dc eoni^ialisacíón da tádo ttiM de bienes, dos grandes coiniicfones: ta

prliacm,:i^iwjd aáh'hladdivaUzarno.séa.t^mlderoJa cosímlsina.dlfciia.y la segunda/queh actividad

ecoiiómicú a realizar se.ajuste U tasnmnas.tegiitcs i¡iie la regulen f..J "<cl resaJtadó'cs niicsü:o.

En eso ̂ trdo. dado^quccuda cdincft^éii dc mordcnaaücuTóccÓiióiracO s'e tcquicrcxt diseño dc-un
csqisciiia ü¿"ÍÍHHÍes.Mb prcscncía^razonablo Úe^ es necesaria, porque sonjnúliipIcSilas,aic.TS donde

üciiiálmcñtc sóbrwbñndaii silÜRtípncsdc dlsptóiMdyMímctriá-cnire tüspralcscoiiirüláutcs. steúdo esta ta
Ai'JidÓti Ciícahieitdádíi'al BGR. DlsérÍa adtóridati 'cncargada do establecer las tasis mixítnas legales; para los

st^nicutüs eredóicios del nicrcndo,-



o
/ -fi-.

Bi ese: üiiTen. la ¡níxaccWa fidtnWstoiUw' atflUuicla ü \ñ prov^tlírra ,.es.

.in'rdnnhcíón "dciSiís- opetacídíics .cR.tJÍiictaíV; de l.oS' m¿KS^ dé jtiuíd a -adv;

cónífavéndóita lo .dispuesto m

de te leyjñ íJto^édúi-a fetá-obllgícta rt reitHik al'BéH.di,Ctia4nf<5iinadéiu tó?ci
dejerrainár' láScUisas de interés irtS^masípnra.cl íipp-4c crédiFo j/-teftiuci Qúc-sfe

dicha ícy. ^

CoUíhfiué con.k-deUmilaGióii típica irealteidá,, la impogtdÓR de Yá üüill

consímaeidii-dü ih falta íle reMsi'finí-Üc üidte jnrd«nq#u; te ciiaí é3,;tBQiKrÍ^'
aíitcs cxpuesiú^ c» decir, basia.con advertir rpip

tiicteps

Eh:cites«Éiicncteí,resuite ütdlfercñlcwteproitecslseha cmisailp^tHiiwrjuicto^^
dcimíonspfltíaor;^i]»rtítedar,ya#cdsololíte:hodcuóftmUtelá'ííifflnúlicío!

aciividád'écediticia cáiüsa mrpcgúipi.b ̂ lencial giieíenicrpecc el ̂ é.ipiclQ áé;
coiireiidii.-al BC:R,: pues so ye obsteaitóadpxl lides aatos padaiítei

íegaiés tteíd.^iíii'segiHéñio'cQsifa'rmc a lo cstehíecídó <mMa'-Ltjy.-s afííte4fis<di
consuitikícires, Ios:cuales pudieroii Jiaber conípiihdp «^,3u(*s fásl^idc intcr

pudo hnliei t^abrecído de'.cdriter ¿oh te mfbrinacíñiivciirtpieta; ílé; ja
denunciada,

lia este ppnto, debe rccordaise que la Sáte de id ednieiicloso Admiidstíati

su jiirispn.ídeiioÍíi. haafírmüdo¡ilttec! íeglsladar; niCBdicndo.áFbieu.ktfdicp^ip
CDndiictes.cn .íi^ccioncs de icsifin e.iitíHiccícncs-dc iteirgró (¡tóncrafo y abS'

¡iiftacyón.¿a\cadáciasíócac¡óu:depéc,dérá,dQ4a déscripciátu típica que

y\síi -la^/ iiifnicdoncs de-.legión ralgen :dEmo5.ffar la Icsída- efcéfe al

peligró:cohctcm cbúsltoych'supúcstbs eii Idscualessc ejü^ d'p.aIisco efccíiVo
C5pccílÍco;;eti lasida pcligro sibstraclo pl lesfetedor, aicndtendn a4a :^perícud;
gciiói^l da te acciónUípica pára.uti'deténiiináaohien jurídItOite pattir deáiuávví

Iq quc,x,OH-te IrpíTiiaicíó.n se disppnc adelantar;teibaxrquíde próíecaSn stmcioná

la réalizifc'tón'ile mi pellgfcc^ícrBio^ddniiaperáQna-ddehuinaflaodü'ia'^iesióh

fili)g^0,l}2{il6.e»el procese _cQntesiclü50pdrninisn:ad.w:dcrerc.rcmtía344/2ÚÍ,fi)

En este oóleti dé %t«, y foraandb cttcueula la jumpnideocJa •

iisiipóucr ¡á ̂ rtciián itspeciíya en, el'présáaiie cáso" y, niiéiuás, para; gtíidnar

•comprobé:'ni -Insd.fica^ iiñá aréct&eión, &ón¿rciíí y mnféHál.ca-te csfeira d» los ce

itiorcintóiÓH de IsiiuíbmuciÓtttr.rthidadelpCTÍpdo.tkJunicranoytekb^ •
Asi. Iasinrf2¿ddn.fldnii!ifsirativa:8an0ióhüda ̂ hd^Trtbtínál'SfhiclóhíiddP:

absiracth. te vcual de cmiforinitiad "3 lo esiablccíilo por'te'SGA^eüúa seíiiBiicl

référéncia 4;ltí-2Ql,l, ■pipaimclátJIi' a quiúce lloras "cón Cjitorce^-uatoStós 5

I

elle i

o

( s

n dinlsión; dr rkúitir' ía.
i -mbre .del .{títe 2015; co'

i;üttícill'odÍncl50s:3f<y4^
sé tgroa cri^ciiénta "ptea

fcficteíén ci arIfciiVp ,5 de

irfep,ffcüvft-:dbqde'se:a te
jor te. ley parílog^niptivas
{3lji6cííra'..:e« 'cBartÍÉüId G

pncjétP'Kk
xóiijpicte y vetiíz sófoe su
na pofotod. legítímnincñte

.¿lUc&r'tes' iasiis isksijjjas:
reciios ccquóiuieos;dc?Jc«
¡¿es'iuás-iiliíisi'h teS:qfie .al

éctiyidád ,cr¿il|ti¿ié de .Ig

".—eujadétentcSCyt^^-en
otegcr.- puede clíisífíiter.!iis_
racío). ubicación de-te

isladoi.

a jurídíép pnctódgí las dé
suirídopar iina pajona en-
. •ad.vIcrteaDa pSÍtÉrosídíitf
(¿caclón^pro&aÜirísOcn, por^
ido eláccíónati sm .csp^r
irectivd'(Scffl¿fl¿te enutldá

se pucdc-afinnarcpíepará
n ntlSrba; ijcS

nsiimidóies.-;dcii'¿n{la 'de (ai
SÓJS.
nnn.-In'ftactíóri dé:peIigro;
entíiliiÉD el {iroceso (te

el día Íl/l2^dl8- "eH .?ní-



iíf/raccioniá- iie'/ietígro abstrntíb.rtil ligíslaJotj aiei^ieiido a ¡á ayictiaicia^ aeívito'íe juta /¡eligtfisidfíd

g&mafde lá aqcfóijjlpi^ {^rtrim duíemiutiilp.bícii jisrldlco. a panir úc.xuta vátóracíón probabllhñca,

parlo qne.iónla ílpijicacióit su iñ'spohp'aeiéloiiiítr íaparrtTa thpmteeidóirsariclanaihía ¿i accionar, sin

espprarTlap<^lizacián-tiCi utiipcfígto copCralOytla una pcrsotia i/cimiiitmh o de la lesión ■efectiva"; cfi
consccuRiüdfij autiícuimdo no-sc luuíetiajtcc-nliflíii lipadCipci^uício aios cucsumidiírcs, se'caiiilgura con la
sola iiiobscrvaiMia: de la iioniia 'ínó«r.iUw de la t.CÜ al acrcditaj^ In oiiusíóh de las obligacibjjcs
legalmBÜté cs^bíecídas cu dictin uprutaliya.

.ti Finiiíiiiátl, imucUiaía. o m'aliaíápcrstguída coiüa impasidón de la sanción.
,Atpdlinle la imposiqón de lo sancjoii'—tiiiilla:—, tótc Tribuuni Santíooador pretende causar un cíccio

disuasivo'cu fa iRÍiactoni _ quien liaicoinélído in iníracclóu dcscrlta en el
articulo 12 iacíso final de la LCU, coa el-fin.dttcrílar fuiures cOHducLis prohibrdas.eudctrinicnio de los
consüiüidbras y las^mciürias necearías a cfcclo de dar cuinpíiiuicclo a.las obligaciones que le
impone la J^CU.

Y es quu,iodo a\ítío D ctiiidad no.siipe^sado que preste dincro ii olotpíc nnaiicjamieiiWiie tucaeiiira
en la oblfgacidii do i^iif'al ÜCR la iitfottnációu de su nwivitbd crccilücia en ios períodos csablccidospor
ia iiCU coa el obicto quu dlclio datcipucda Hcr tomado.cn cucnta en la dcuniiiinuclón dc bis lasdS'deiuierés
iñ£raíúasicgalcs^,cbaronnc a lo rcgiilá'do citel articulo 6 deia LGU.'Lo,á¿tenór. con cJ:íbi de salwiguardar
el inlcrcsposfaU.cn nhud de la csirccbafebicióa^e:existc del Ücbcrcoiislitucioual dcll^do salvadoreüo
de .yólar por In drooomii de los'ciüdádanos'-y- el deber-copstilucioual. que tiene' b Dcfcnsorja del
Gonsmnldordc'proieger losjnbCftáésdc'lóscñnstímWoicstíacI marco «pmudivo do UiLCLí.;

.^or consiguiente, pata la detsnnihiacióu j^-raaiitlíIcacídR de b mulia.proccdcutc, este tñliumtl debo
prever qúc^-cñ el caso concretó,, la.cbriiisíón dc Ja conduanjufriichani no ícsulic mis Yeiiiüjo'sii pujii la
Jnrroqorequoaaunlf b.sauci&n rarF^Diidípiiré^ cuino cansocucnciade la nÚHiiiri.

Yin; : DrrrEiiMiNAaóN üe IvA S/VNcaóNíy GUANTiricAcióiNrDE la multa

EstoTtíbímíU.^enJiSadeía'saua.cflticbr-arttculo, W6 ine, 4° de;laLRC— y bablcndo.efectuado'iuia
váloraciónconjuiífa de Ips critcnos.csbblwidQs cii.el articulo 49 de la LPC—dcsíuroílados en el njwrtado
oulcriur—^ práccdcrtl'.'a italirar el cilcUlo dc''b-oitillá-o iiuponcr a la-infrecloRi

. pucs-sc ba dclcrminadó'qttc.isin omiiió-rcuiífe la íaforDipoión de su,acl¡viiIad:cnMlUicía del
periodo déjuiilo s ñavicdibré del ado 20ilí éoiUbnRc 'a la.obIÍB.teiúu-lc|;aUuéutü'esuib!ccld¡(.

En tnb sentido; liabícudo-concluido que I.*) infracdón: cometida es cquipaniblc a uiin mfhiccÜ» levo,
sanciQtiáblc con niitlra dc.liastfl 50 sabrío's.mMiuíw urbanos del sector coiucrcio y servidos, cniitiiiiiic a!
anlcdlo 12 bieíso .'final de lu'UÍUr que, b, jwpvccdora es una pasona iwOiral pjiya.capacidad ocoiiómica,
para efectos dó.csté piocedbiilcútó,-«—pórpicsiuicíóu—b dé.un coníerciauio iuforranl; cjiicén turón del

't^>b,iouif^eJmlíiiiirottx-e,ptrapieoBapoatilc^púíUK9p^p^UiSíiEi!íi<>.,4ii'>éiil*iiiKtttiiweiínéacio*iUea¡i!ii-iíiiinit<xrí>
cnoIíoi'otfáiíÍ! eoiKú^BoíWuenW^i'UíÜiíí* an a fp.'cf Cá nitere3't4^ Eí' ¡aí^^tido. ts tu ■ílJiaInUfnialát
fítítala iiKáixit¿adeifíi¡bttea'íápnkAÍtietexiLi'ttroSe-iiiAr.b$ajieiún o iaspeiier, ostivniolavtaiiiíía. dp..iBoiia.utgoc
cfínqiiit~m¡iliy(jiñarf'iSt¡iot Bnsa'aiaJarYtiííólunfin n¿il lftr2ÍCíVCC2'co)ltí!i!a cliOWlíMSfl.rorla^Ccniljito iJ« Proitííióii si
'CWnunriitorlra Scíe Centrel ikl tca(itiiSor><^09!ÍIde Dcfeiúa Uí ta Coiiipeíeftña y ¿t Ú IVo!<¿m Jn Já tn rmjrtnl*! CiSíJetiual Jo J'etú.
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aUtüaés/y mantcidcndQ Ja

i .pcrtíñwiie i1Jáv:»iiia raiiirá

.srfinw^'oitón'm'ej6iiatai6!iie

:p;n!s¡ün ;dé «Igl; cpndtíeiíá

cuapUmicntO'üft tá: Winiia

derei^ps ̂ Mnforoineió» y

os, prilicipíps de disitíw.ida,

prQÍjórótórtaUHud'y razaáibi&dád (inedéjjeíiíiKlcnfarriaiíaiRDsíciiSii # ta sniici k.7 dccontomdad^w^^
ha ricctdiddlínpbpw^a la

Q'Ór-AT,lES pp LOSr

OSpRnÓlíAR ($3fia.42>j

o^ppr

n .nl ará'cútó 6, de la

btlQ'éMrejii'dd a nnyícmbre;

o.

•rcguJsttoi«»"eJ-a«Jéuta -ÜS número:? dé'Ln lilfA' éste"llíbuimí-Shncinffiidó

■provlKdpm) úmi mñjia SE#CíMlWS''Sí3S
■ESXADQS PiírDOS-bÉ GQNiCiJAÁlWitírA' P0^ CÍíNTO
.t«quH':deii«¿is ilósú^cfi imn^iinccdfnidcsdarió hdnimoúrtw sí^jDi
:Já co'úíiisifih de iRTÍnú'flccIún (SlijáiJada 'e'a eJ-arJíctilti l|,-tacisa'fí>ml:;civielpcli
Xpu. ppT; jm renuflr ni BClí la iiifoditadóá dési» betívtaád ofiditítísca cEpcr
debímo 2CqSiS(^úii(SeljScsial)Íccido'«n.,cVpresente proi^ira!,cntp.adm}nístra^

U5taÉI?cfdata-an(eríoi^j»aúencs(ér'seHttIár:.^«Ja-mubáiiupHM rcplBS< atacl.5W;acidrodelitJPrgeíi
maximo.éSiiiJHWdo por ley coma consecaencJa pnra. laícomlsíún'.dc fal mfnii
itrbaups uiiíel'sccipr.wmercío^ scn-taib^, stafido. a juicio de esté-TrÜíuniil
.qiie:cOTtiporiasKln5;liedms.'segimd.kctrc!msancta,s objcí£\'asy;sisb|etiy»s previ

.y?

#.^ÍNVi73w.^rrv.ív*fer,'**»*í¿>6w«'í¿

ó el dotó sraó^Be^ígcflwííf
díiiéia-donmtcvim

aifo-'lWití-y aesM dañó 6
ciáU-,cs'.aéctt. para'íte
aíccipcíú'n conciela eu úíi.
Ja bbjigaci^i
dldo:givebiantnfn>entó-

. ha

fFes(h?ta'colabc«i!clán qup

J:5,;de |a;LPA.). tal y como

gradó ,dctattatcipmüldi?d cls&.cohdíxda cómciida^pócra'p^^^ Se aacdi
que omíti6^Clñliplmmó^)li^^"•cíón•d£ BjniJljr'la íidpmtactóñ dc^-taj activídad^cn
cbir^Iéio.^dé s^s m^Ss;corii^pitó'Cn!eú Jós meM de jútUó a tiówiétiJtoédcl
erpcw. caiisíido én, tós consunadorés con' didia'conductp irtm dc carSctó pmci
c'ónfíguracíñn dadn-tatocdúmuoíetegúífii^-P/cómprt cfó'imBaQoVo
pantóidar, sino quB'hasta con'la'cbhsmtáaóiVdal iiícíimpiíhdéftiD mtócion:
razonable lsttaíposíció«=clc'un"a sanctóa proporcibiial a ta;sola:vcnCiSiéiaiidaraii

por' olta parte, en: el présetyibvinócédímitaiio-iíá pravéédbra
móstádcj BÍm'étaiducto.praKsáÍ,q«5;evtóbiteia:el incimiplunícnÍDdl ̂  deber
le es rcíiiíerida pata cl buen desanbllb dejbs pmécdimiáilbsiOfttícrdoX? numci
scTia cstablccUto cndaileira.'«.^dfilífOin3nd"\^.:pue5 oimíjó presmifi'CitaíiHfóh laqin íaMbibm:Solioiiñda'
por esta riutóridrid saiicionadbra. cu:tal «.ejiiidai cjíe-aspccfó Sexá-ctíiiSiderado
nuJÍ(a;>^aqupaj«iciodecsfcTribúnaLdreliO;eonipOrtamIcnro;denptofaJ(ñ;düdij|gH:nc,iay^^GÓ^^
In SDCiedarninfmaora detitro.del piocediniJcnto admiriííurativosaiíaóijat^

Én Itaeñ con. lo éxpucstó; r-s tiecciiartó scfláUir. fiüe él príitcipíp de;fíi7n labilidad,e^bi^e que las
cKxisibnes' ^ ta attiorídad. deben ariopmrse dentro de. toi? jimlító dc-'snsXr
praparciómenuadosmedips a.em y Ips fines.púbUcó's qucdcbé mialsjr: ái
considera qtía Biuef-prcsemcprbccdíiiüento ndtnínisimtiW sOTtíbn.adprréstaf
ciiy-a cwjuiiía iiec^aría x /'«í'OiríñHo? pai^Jii cóíiSci^ciób dé l
legítfmps atórasorió-r^ipreidniEndo asi. sitUDCiones :efli,lJpnde la
ptóltibídas^pQf parte-de los K<deipsílnAictprcs risita wás-benéficínsíinqiraxél
riijj^a. tó rataj á wvcx podría llcPár n itícvútíplírta-'fmalidád dajps
ccbhfiiúicos de los'cóitíuíniddrcs.

;  Pop consigoiétijir. y Mbfómc ál dijftlisls'ajitós cxpucab,.:

ci6n —^^OiSftiaríós BOÍBÍiádi'
proporcional'a ;tó' gtnyed«d

mjtniteflualizadHs.



DECISION.

iaHtó/éobfclá'bns'edéNaímtertp^ic^^ W¿J01
rácH2®;í¿;Ía.Con5aHuCtóFaeláRcp^^^^ l39yl5¿dcíaty'A;-y
^49;d^;iaEP^éste-Tn)niBsb -, . - "

Ti),^íiCí#6y¿? a ia prctt-cedora" , ccn la ratUídafde,SETECIENTOS
Sesenta: D^uíÉs de; los ítíviiiós de Añd^cA.eoN güareí^a 'V dos
GÉNTAyOS •DE i:DÓLAll-.^Cl).42),;- e^^valeíiics dMwcsss'ciiii-iifiiiicc Ulas'.dé súfáiHo ¡isíniñíú
íH.yw/fl/!pre/;ííder,cqíiffóf/o¿'í^fcí¿;y™-D;É..N?édca2I/l2/20l?v.p^^
-4l3ídcl 22/I2«0J7^ raAoncí^ló'de .M^^^ la comín$n;dc la lufracsíóa regulada .íái.e! iartíáíro 12:

iátíso-ííaal-rai^'iaíáiii al Wi(mIoA'aiffi¿'to:líEp,:iwno.fpiíÍíii-al':flC3l-&4n&
crediticia.^ellATladoeutreíMo antómb£¿dd:afia.2ülS;coiifdntie:nliuíóüsEéxpui^ eiilosiomonos
VÜTA'lU dc iiiptcscaie n^hicHn x cóaTíuvUaaienio ch laadispcwícioDes, legales precitadas.

0'pft^i/^d!!H,:detJC:.l^ efcctíva saM'aipjieccíón Gióicrat deTései-eriá-délMiíiElwio de liaciemla,
ilciifrade JoS diéMíás biibilM'áíjyiIctítcaiÜdcJaimtlBciJdóu üeprta.res«tuc
este THIjukiI; su^cumplímiento acidra diíl|ilíiíá3 indicado; caso ¿dntmrfOi'la .Sccimria' de csle 1 iítíuHttl
ccHmcará a'practíic rwpluddú-píu-a a javl'lsüíiíli Gwieráí ic Ja llcpúWicá'para su
cjccuctóiiTory.^t.

^H^Jtqupc-

INl-OltólAaÓNSODUEllECyRSÜ

l^ :RUjsenteresólncíón-no adú^^^^^ cdáfóniiidnd con ldoiJácstíí cn el articulo 167 inéisó 3"
de la ■Le/'deí PTOcédiiuíéiilM A^nitiíslrativ y'moluettíiies c^n
■pa^krhrldai'ajaimip^dff 'e»AÍg^lciajM[eMd'hp.^^^^ dé'KcuPUüs,
^vpoííp'íWM^ífeVfJWfs^íua.'Twiíelaci^C N®-5del''rafatiiQct!cryonotúiaíivo. quedi^oiic:-
"I^a'rcípluc'i^ii.ppi' iti-^pase.tiecíilk tipmiiár d jí\pedlm^ el pracedmiiento siaiplí/lcach-y la

Piésidtáitá, '
! Zc|ayA;Iv^lel&ikii
imcMvocal

lauCárlúS Ramli^ 0
.SsEttadq vooí

pjiiOTO'CI^OTORiLoif-ftHEaiaiWSD^ ÍTOBDNXL SANtlOi^JOirUE^
DEtG0NSUftimplíQDE¿ASUSCÍ{m // //

i tíauial Sánelo


