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wira condueta reiterada por o remitic o informacisn de sus operaciones crediticias al BCR relucionados con

el noveno y décimo cileulo de TML.

{118 INFRACCION ATRIBUIDA Y ELEMENTOS DE LA INFRACCION,

Tal como consta e resolucion de mico ——folios 10 ¥ i, ¢ le imputa a la proveedora denunciada 1a
comision de la infraceion establecida e el inciso final del uniiculo 12 de la LCU, ¢l cunl teralmente
establece: (.2 Adicionalimente ta Superintendencia del Sistena Finaneivro y ln Defensoria del Constmnidor,
sanctonardn a loy acreedores supervisados o o supervisados, segnn les correspoda, con mdta de hasta
cncaenta salarios mininos wrbanos del sector comercio v servicies, cuande no remitan fa informaciin de
su actividad crediticia o esta sea inevacta conforme a la Normas Téenicas y Mamales emitidos porel Banco
Centrol de Reserva ™, ¢l resaltado es nuestro.

De conforidad a lo establecido en el asticulo & de Ia 1LCU. lus entidades del mercado financiero tales
como: hancos. los bancos cooperativos, socicdades v asvciaciones cooperalivas de alorre v crédito,
asaciaciones y fundactones sin fines de lioro que otorgin créditos; ast como 1as personas ninturales o Juridicas,
tales como: casas comerciales, comerciuntes de bienes o servicios v en peneral o awtlauier sujeto o entidad
que preste dinero u otorgue financiaiento, incluidas las denominadas casas de anpeno, moniepios o
similares, estin obligadas a presentar al BCR la informaciin de su actividad crediticia de los meses de
diciembre a maye, y de junio a noviembre, para que dicho dato s 1ome en cuenta para determinar las tasas
de intents maximas, lo unterior en relacion a lo regulado en el anticnlo 17 de las Nonnas Técnicas para ln
Aplicacion de la Ley Contra la Usura, en adelante NTLCTU,

En términos generales y conforme o lo consignado en la letra w)y del articulo 3 de la NTLCU, debe
entenderse que “Tasa Mdxima Legal: ¢s la tasa de interds mavima gue publicard el Banco Central
semrestralmente para cada segimento de orédito y montos contratados, segiin la establectdo en ef articido 5
de da Ley Contra lo Usura, v e equivalente o 1.6 veces lo tasa efeciivi promedio simple por segiianito de
crédito ¥ rango de monto”, ¢l resaltado es nuestro.

Dentro de ese contexto, ¢l articulo 12 inciso primero de la LOU — en sekacion con el articulo 24 de las
NTLCU— determing, por uma parte, que cuando se tmic de cntidades supervisadas por fa SSF, los
incumplimientos serin sancionados por esty Glinn. segin la respectiva fey de aplicacin y, por otra parte,
establece que las demds suietos obligados al cumplimiento de lo LCU, serin sancionadus por la Pefensoria
dii Consumidor, mediante el procedunenta esiablecida en la Loy de Proreecion al Consumidor, consignando
en ¢l ineiso final que: () la Defensavia del Consumidor sanciomara a fos acrevdores supervisados o ne
supervisaldos, segtin les corvespondd, con mdta de hasta cincuesia sadaries minimos nrbanos del secor
canterelo ¥ yervicias, cuands no rentan Ta informacion de su aottvidad crediticia o éxta sen tevacta
conforme @ ks wormas (éenicas y monnales emitidgos por of Banco Cenoral de Reserva”, ¢l resaltado es

nuesiro.
En cse orden de tdeas, ef articulo 3 letra k) de las NTLCU define a las Entidades o Persenas No

Supervisadas como: “Tedos aguetias entidades o persanay, svan raturales o juridicas, guee ne estan sujetas




o wm&:m. e Ta Superintendencia del Sistema Finimetero: y aquellas qute fn Lef Contra ta Usura noming
como No Regulada §..3".

Por otra parte, el articulo 2 de las NTLCU establece que: “La remision de la infrmacion corvespondiente
a cada wa de Ins operaciones de cridito otorgadas en ¢l semestre immediato anidrior, deberd realizarse en
las primeros cineo dias hibiles de los meses de junio y diciembre. Na ohstante, o ewterior, los acreedores
padrin remitiv la informacion aensaalmente v el Sistemnn de Tasas Mivimlgs estara habilitade para
revitivla de esta forma. La mformacion deberd ser clasificada én archivos separdg os por mies. ", el resaltado
€5 nuestro.

Por lo antes expuesto. para determinar la configuracién de la infraccion regulpda en elarticnlo 12 inciso
final de la LOU, este Tribunut deberi analizar la concurrencia de los siguientes eLmlms'. i) que 1o entidad
o persony tio supervisnda se eocuentre fwscrita en el Repistro de Acreedores del|[BCR: (i) que la entidad o
persona no supervisada se dedique al préstamo de dinero u otorgamiento de ﬁm!rdmnicmu. cualqmera qne
sea In formn parn hacer constar la operacion, v (i) que la entidad o person no supervisads no haya
cumplido con ls obligacion de remitiv Ia inforomcion de sus aperacioned erediticing dentro de los
primeros § dias hdbiles del mes de pnio o diciembre -segin corresponda— o d forma mensual ~segin lo
dispuesto en ¢l articulo 9 de lns NTLOU-

La anterior conducta, de licgar o comprobarse, darin lupar a la sancitn presgrita en el referido articulo,

de hasta cincuenta salarios minimos urbanos del sector comercio y servicios.

. CONTESTACION DE LA PROVEEDORA DENUNCIADA

S siguio el procediunienta consiznado en el articulo 144-A de ln LPCJ respetando Ia garntia de
audiencia y ¢l derecho de defensa de W proveedora | pues en resolucion de
falios 10y 11 sele concedia el plazo de cinee dins hibiles contados a partir del sjguiente al de ki notificacion
de dicha resofucion, pam-que incomporarn por escrito sus argnmentos de defensaly presentura o propusiera I
fecha 22/12/2020 —folios

15 y 17— sin embargo, no hubo pronunciamiento, ni aportucion de pruebas de ja proveedora,

practica de priuchas que estimara conveniente, la cual fue notifieada a la misma

Es asi, que este Tribunal se pronuneiard sobre In conducta imputada a Iy demgpciada con buscon la prucha
que consta en ¢l expediente de ménto

V. VALORACION DE PRUEBA/HECHOS PROBADOS

A. Este Tribunal valovari la priseba de conformidad a los imétodos acepl el ordenamiento juridico,
parn posterionmente determinar si eu el presente procedimiento, se ha configurddo Ia mfraccion consignada

en ¢l inciso final del artenlo 12 de 1o LOU, por no cenutir la informacion de sa petividad crediticia,

Al respecto, eahe sefinlar fo dispuesto en el articulo 63 del Reglamento de

que realicen, hardn fe, ea tanto wo se denniestre con praeba pertinenie y suficie

El misoo valor probatorio tendrin los informes y otros doctmentos que

la LPC, el cual literalmente

estublece: “Las aclas mredionte las cuales los fiumeionarias die fa Defensoria hdgan constar las acinaciones

te yu inexactifud o falsedad.

emitan los funcionarios y

empleados de la Defensorin, en el ejervicio de sus funciones " ¢l yesaltado es puestro.
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