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1. IMFERVIÍílENTK? ■

DcHiínóiantó; ¡Prísídimfijíi de'lií Défa^sor'nileí éqtisiiüiiíJóp—eu'atfá áiitc-iPreaUeácia--

Prbvécaora dtóiiirtciádíir

]h nECltQs.dENtí^í6r«vpp^s tÁCTÉdiíDRí^ riss.,

¥

uc en c^iplfn^'iento }i loEa :P«sideinjm :de ta í)ércnsori'a.,(fel ponsutnWbr axpiKKi w» Ktt ̂ de^u^C!a

(líspuésló en d artidrlcí 1)13 i^\ri) de la íx/úe Protección ú Có,#úirii<Sór - ̂cn adelaiua tP©--, ajo

.regulado cfl íBlí artíciilo 1'2 inciso primetó dé la P-ey G6íVim' la tíái^ dblónté LGU—«-r'y fenio

insiltucíóji eocar^dit'ííc verificar Ja Obscn^ncía de- Jü dispucslo.én eSta últíihánd iimiívu. eo Ib qite fdspecfa
u los proveedores, de scnJcios financiaros que no son-icgiandQS-y/tSifiapeivisadt s pórJa-Sóperíflícnd^cih
del SistunisiFinrtivm^ó -—en ndtínnte SSl^réqrijrióél inicio delprocctiimjenío t

en conlra de ia pmvccdóra' pav el prexi

obUgacióníeuiiidcremUir.ininfóhíiaclónr^^^^

nríiciOp 6 imisufi 4^ ile'h LpÚ. nicItnVproveetlóra/scguu'Üócuméntáaórirn
regastrátiáeri él Bnaco ecntral de Reserva do; B Stdvhdoc —en. atlela«e

NU06í5n0(9NS;

La dcnunoiartíc tuvo noticia dd supuasio incamplfiulento k oftiigac
racdinntecsirta erniiida poria Presidencia del l3éR eii iCccha ̂ IÓ2jQQÍQ-:(ft3l!o>^

dimnistrativo íKii^bnador

ntn ÍHvawpliíidcnto n ¡ó

miic a /o cstípiilaiíi) é¡i el

regada ál é.\ptííliente, está

.'éCR-r- ifinjáí el código.

Óú ,ínévjsta, 'la I^U

«"la qué rémitió.'éi ÜBtíidrt

de lbs\proveé,do!C¿.no sni»rYÍsados,par lirSSKfiue^^^ rc«isti^'lb,é:é i-.'el B(SR;y:,tJ»enp'hníjíaa
c.rt^ilicia corrisponüi'emccrnnplido con ta daiigaciSn legal doremifír lajntonnációrirólaíiváa.suató^^

aiós niíacs il¿.\/íííii<í (t iMfiaribredel íWlé JO/A','ciiirélos.quc'4¿énéón trate lapr denunéi,Wa'
iMnalmente, en In íléti'Uicja s« indicó me eon'el documentó ríeíiondníuló 7/ fbmé-dé Ifrov^óres-m

mpí'jyisadós pbY lá 'Snpéintémletida M 'Sisíma 'Fimmicra Idéntífiimiláx-j

Ri^m'amiinmniptmn0UodM!.mCmim:¡nXl%ú^tparnv^m^
crédito. I2vo.mknlp de. Trísus Mimmns !ks.á{i;'S'--T^íb-r. vigéiiik'i ddmmi ajm
su Anexo 1 dteominado "/I^c«/o/Tes No^Sttjsm'lsndfíspót^ la ,^^^^

opo'níóumrs tÍY.cmliía tibias otases ctmtjunípp.myikiiéiv dé-2^7j'«Aiidft p

"w Cdicidódcjm rw.Wtow £tfifte:^' (íblíb 7). Btí lograba e^itxcvlg^,
que- hiibia incumíínja- praví?cd«M"a denunciada. contRivInicnde el incísb-4® d

w cf Bfftidd Cmitral- dé

■í!?í dpismo¡}emdtytes.dé
'ú th liyjV'^taíips 4-7) >'

Ja omisión .en
luijteló 6: dc^ íá LCRJi

conlIguTiindofié Ja condiicíñ tipificada en el -muso final del artícido. Í2Ue.:iiv.] :CÍJi pjita ftesRofeciifc
incumplió con el ̂ mandato-legal dc.rkjiiiir la inforniactón pértiuwde^pnpi el déci
IML, Qbstáculijwndo la labor déí BGR*,.y /^.qiio la provéedora'déiiúiteíádá «Tpii
una conducta téiferada '.10 remitir la inroonacíón dc-sas operaciones crediticio
cí novenin dtícimó y lindééímb cákúlci de TML,

•
■ron lü infartnndm délas

irá d éstdblécitttímm del

ígiuenie: q)

no segunda cáíctíló ríe Já

scamcnté tebía cindciido
al BCR réla'éjoiiádoséqn
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111. iNi':iwQcí6F^®inA V ELiciviEm-ps^BLii mmucw
' 1 al.cotnó'tíonHta ett;resolücióH'd¿"So —Kilíós I0:y 1J---,,.seleibiputá abi pióyécapiii -dcrjiiiciadít lá

ctmiisióaiáoíalkfiiicCtóHirata^^^^ incisOjímal del ranícuúi lí «leJa'LCU, c| rcual Jiícralineine
:^hícee:'''Y...J :íÍíÍíc/cw¿««íI^'- Sisl^w' f^maÁekro >- /ti 0^hm>i-/í7^ c/cí
Co/isuiiuílory jfatiao'íiuan ii los aa-e&lor^'svp¿ryiSiJiÍí>5.o m sii^iínHsatfi^, sc^ihi les. ¿orr'esptínéi. con
fííúllii üe liáséa'cincüaiki sdlaríos mtiinüis liibariOsdleíseaarca/iWÉio }tsorvtc:i(K% aiimilo m-Kcmiian iq
titfomtkdqn iii^q sú aefh^^ cred/ítchio esiq sea inesacro-cnttfhme a /q-i'shntias Téc^ms y Msiiuaks

1- t '

CTi/íiií¿w,/?^í?^^í?/:iíi:ij:íCí» ¿isjp-aWíí:iííai:rva.''V pl resaltado ra nuestro.
. Deconnliiiii^id a lo ratablcc|lo cji'ci:>^cu¡o 6 dé la LGü^ tós^eiitidaiics del mercado,ilnanclero tales

comóí-líOncos, dt>5 bancos códjtoálíioaj-'ívbciodadés y astoéiaéibíiá coojícraiívás de abotro y crétUip,
asociaciones y- fuiiducionra-sii» ílncst ilé •lacvd°quc.,otoií:sr) cr^ilps; ¡wl coniO' las pereonBs/iiiítmñlra o
jurid'icaSfJaira conHii-ramscpm«ríaIes,.coiuc dcbicnra oservíclftj.y en general a cuñlqiHersnJeJo o
ciilí^d qu'épreste dinero ü otorgue fuwjicí^wicnt'tf, iiiclüidas las dejiQuimaUás casaste empeño, mooiepías
o suiíílai:^¡ fs/i¡noMffqífás dj'áát'id»r{qJ fíCfí ló /«efe.* </i:

; ilicái/nii'e ñ //uryo.-.f í/éjiinia o íírM'ie/«í'/'e,,para qucdlcbo daKi se toniclcn cuciita pma dctc^ínur Jas tasas
deJntcrés máxjMi% JQ'aiitcnVejrrelnwóir.a^lo regulíido cnid artículo 17 de las Nómituslécmeas para.b
Apitca^irde )á;LcyGP!itra;lo'Usurai wadcjánte NTLCtJ-

En icnñinos-gracriilra,y cotiídnfto: d'iló cbásíguado, en lii-reim w) del artículo 3 de la KfLClíJ, debe
: eijtenüerse.^c "Tasu Miixiitfa Lc0: fs lá-iasu ile-imofés máx/im «/iie-pít&/ícojü'.eí Btimo Ceniral
i scmüs¡ril1¡acim.pa>v:'piMsqsinei¡ra0iimJ¡^yfíipiitoscoiUra0o^ se0lh:éstable0'ó.t'>l ei./imculo 5

dú ldLqyj€onh0a üsiim y wóíí- hi kvia'e/ecliva-.prmeilidsüiiplc-}^^^^^^ de
a0íó.yÍ00ldmqntó\iúxésal\Báíi:iÁMcátí:o.

.•üéiitíó dé raé á3i«lcxto,.cI:aiñ*CuÍo!Í2;iticisp prúncro de liplA^Ú --~eni r^ación el ^eulo 24 de ias
'NTLClí— -deriainina, por \mar,paite,' ífiuc cuaiidu'se traté de.cnltdades supervisadas por la SSP, los
tncuiDidimiwilqs ̂ toscncipnadQS ikír;está ültiróa, se^rlaírrapcoiiva:,!éy,«lo aplicación y, jn^rroira parte,
'm\n\}\iXQt0«JwdeniM4ijeiaslQblisat7os se.ráii:sqit0mdós-pa'::{aOefensoría
del/ '.Cotismnhlar, inediuitltí el .prQtíifd¡int0o., es(i¡blc£fda /« Léj,'. de\ P^tecciati al Consimidór.
cóttsignaitdd en ci.iíidso-final tcipsí/^iisoría del Camumidor simclóáam a hs..dcre.ítlori^s
supen'isadps v^ segm fes corrásímndtí, coa mulla'de /i^ra cfnciicMia
uHianosdcTÍi!vírírcamsfcióyservlelos¿éúindonommtankíi^mna0ndesu:W^^^
.sed c<3,r^/7»é.<7 fus ¡iqpnqs 'iédhicus y nuuiaqles ^iíiildíis páe d Sanco GaUrdhdá ¡{tádna . el
resáltadocs nassíró.

, 011 raé\ord<m dó ideas, crartícutó: 3,;.lc!rii 'k) de "las MTtCg;defino » \tis Eatidiuld oMoms tío
SmiemmílMídmk ''fi)ma^i»smS^esoímo>m s^márnM-oJürídicüs. qm-fiO m^svjms

m\tumfpfm/Mi>.:Re0adn (..t)".,
ipór otiá parte, d articulo 9 fedas.mxCU asiablecé que: "¿o tivnisíb de ¡o ¡njommcióv

f  ,
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corixspGniíietite ú-cáúa una de ffísl)perac}ones dtxrÉdilQ aiprgada^^ ea ciít;i

deberá rcáUtai^e en Uis,pr¡Ut'cros a'iiM' días hábiles de (os macs dejnjdoy

antaríor, tós acre^iiores.podrán rendtír ¡a inforinncfón iiiatSJtdliaaife'y. etS

esíotiá ¡tabüáádo ¡mnt .rceí!i{rljt de ¿sfd fama, ha iifoiinacióh üéberá se

separados tír'rcsaltndó ea nuéslró.

I'or lo aúles extráCslo, para dtnennínttr.k conlígumción de la mfracaénxcgti

nnal de la'LGÜ.'este tribunal deberá nnnliznr ta concurrencia de Itwi sigiiíéittes e

o persona «o supervisada se cncuénlrc inscrita cii cl Rr^islrb de. Adécdoiits del

persona no supervisada se dcdiiiue al préalüino de diiicro u otorgamiento:de fina

sen-la rornin psrn liaccr consiar la Opcraciónj -y (n¡) 'qae la-entidad o^pcrson

ciimpiiÜQ cunda ubligacíóri ilc rcm|ür In inforniacnm'du sus:opcracioiiih

pnmcrDS 5 díns hábiles dcl.mcs do jüiuo o diciembre-séy'ún-.cótiSspáruiá-o d

dispuesto en;e[ a«íciitÍoí9.delas-NTLCU-.

l:¿i atíteribr cunducta, de llegar a comprobarse, daiía lugana la ?ancióii,prcs

de hasta cincnefiia ̂ alarios mínbnos urbanos dcl sccltncpmcreio yiscrvkios.

il

icsíre ¡nintídlaío qnterípr.;

Udéinb'reí f/o ófistánte la

sienta-(is 'Tasas- MtccUnas

clasijicáda cu aivlii^

nrtfralb -l2áhcifi6

;raétilós;'(7/ qaoia entidad

DCkí (fi) qae ia cntidnd o

iciarnicato; cual^icra que

X no eupcrvi^da no linyn

créditícíás d&hlro de los

fotnia inensuah-*-seEÚt) lo

TÍín en d re&rido íutículo.

rv. eÓiNTtó'l'ACIÓN DK LA PUOVKEÜQltA DFAUNGrAD.V

Se siguió él procedimiento consi^ado en cl articulo dñ lá LPC-,

audiencia y clidérccho détdefensa da fa provccdont ^

de folios tO y M. se le;conccilió cí plazo-.du cinco días" iiábilra «tnladps a

noUncacíón de dicha resolución, para qua'itrco.rppmra por«críío sus i

prpinisíctn lir pióctica depruebas <iae cs'tinianr cóhvenichtói la ciw1.fu« notifica

fidio 1547r-l Sirictnbfirj^, n"o'húbop«tiiunéáaiiiicntb,ht'áportóción:;de:pritebas'

TÍs HsiVqúCiestó TlribuHní se pronunciart sobre la conduela imputada'a. jn

prueba ijuc eonsiii cn;cl expcdscn.fc de mórik.

rcspetdudo k' gartmiia de

. pnco en n^hiciñn

}:|artlr del; sl^iéáte al dc.^la
de dcfoisaiy'pí&Cntnrab

la en fccBá GI/Í^020 —

ie.'lüprove^ra.

clamnciacla^con.basBícn lá

V. YALOIUCION PE PRUEUA/UEGIIOSPRC

/l. EsieTribanal vklomra la'prucba dé cohTónnUlnd o Josrméfüdos aaíptadas' n cl ordeomnicato jurídico,

para pDsicrionticnte dctcniiinorsí en cl prcsaitc procedimiento, se.ha configuci fo la ínfracciñit-cónsignada

cncl inciso final del articulo l2dc:laiLGÜ.poi:no trnutmiainfoniíacian dcsri-r :fivída'dcrediticia

Al respwloi aíbe señolcffrlo dispuesto en cl árdculo 63 del RcglHmcntb'dc

establece;- yMs-áctosjnéJidníc lds'cnd/ésiosJitnciamríós de'¡a Dej'en's&ría'h'a,

que imliceiK haidn fe. en miua no sa clBntucsnv can :]irmdh¡--.¡!a;iimnti^ y

/alsi-íiii'd. El inismo .valnr proburpi'id íéndÑi/i -los diifanitcs j' oirás í/o¿«m<íPi/ós, qud. eiiiitah los

/}m¿ítm«r/tíjj' cmp/cddds ilc lit De/eitsarini eii'i'í éjurélcui desús fiincidnes",' 11 ccsnltn^ éSmur^Up.

Además,-el árllculo lÓG-infe-'ó" dé la Ley^do Proecdinrientos^dramislra

dispone: iloaimcnias formalimdos pór lós funclúmiíos a. los que se

autoridad y- en ¡os qtic. alisiiryándose ¡os reqúisHos legales corrc50rUÍié}

caioiátiidós por qqttcUás. liarán prueba dújyiMs snlyoqiie.SB.acn^iieJo Contra

ñ LFC, elcUal UtctáUiiculc

•an cóiisiarlas aeuiiipioiíiai

sújicienp su diicxqctinid o

tvos—^ca adelank- IJ*A-

reconoce lá xomlidón de

tes Sé cecojmi ¡os . hechos

io"!,'

DADOS



de cónformltlád a Íó'dÍ8pu£s?lí> cn el aHIcúlo. 146 (le la"I:PC;y-articuio 100 ínc. 3" de la
LPA,. cri los i|5iroccilfraíeatos veútiiadPs ante esté Trihuiml. scrfln aílmilídóé los riicdios de prueba
recoijQcidós en, el común, en Ib q»c fuere aplicable con ló -tiaiuralc?^ de ¿sic, los cuales scran

N^Iórádos tSin'f^'é a las reglas do Ja sítijn critica, que csián ljasaitas cn ia lógica inieíprctaiiya, las niáxiiitüs
de la.íáptáivncin y los couocijnicntos-deníifiwís idóneos.

Asímisinui cj urt{éuloí3h3 dCd- Códi^'Prócesíd Civil y M«tnn!¡l—eii adeliiíilc CPCM—de itpiicación
supíelorínw.cl.presente proccdinu.ímtp'conforme lo dispuesto en el.artículo 167 de la U'C;sci1ula que ía
pmel)a''lcndiü'"por objciq Jas ofirmacjónes exjtrcsadas porlas partes sobre los'hechos Címirowrtidos; prueba
qué, adetnás, debe hábér sído.obictttda tic fotráaiícita, debe estarrelacíonada con el objeto ele la jtiisaai y

.scr- jdóXm í^góii las reglas^ criioíos rizb»ab!c.«;. Hii oirus palábris,43.^m qtie úná pméba stvi valoi-adñ tiebe
scViOpprtumi,;pérjiiicnk'y cond^

C' 12h el preswitc procétiímicnló sancibnfiWrio, se incorporó prueba documcnral:cojtsÍ5feiilc en:

a) Ori^'nal de "informó de /'í,íij''eaffemy mo siiperi'isados por la Sttpcriníimdi'ncia del ¿Uriana

'FmmóÍóro i4smifmhvporel:fm¡aj Ceiitral.dé /vV.rcna co/f «-/" L^rContm U¡ Ustiro-
par no ■rcníitíi: ia /rtAírM/«c/t;/t. de sm dpcraeidnes da crédito, 72ti> cáhula de Tasxix Máximns
Legates vigentes de alera a ftnh de'2019", junio dm- la ccrIifTcacíóo de /Uiexo 1 "yicreedorax Fo
Sufvrvisados }^r,la SSF, que No iiemitiero'n- ta informaban 'de las riperadoncs de eréiiiio tk ios meses
pjirejunio^ npvkiiúire'da'lOiltal ¡tCR, para.elésiablecirnteruo delI2\a Cálcfdó'de las TitsaS'Musimns
légales", 'aiWros documentos efniíidós por la Unidad, de Auditoria tic Consumo de la Dú-txcióii de
Vigiíanciá'dcÁiercado.de la Dcfénsoria del Consumidor de lecha 28/05/2019, por medio de los cual«i se
est.nbl«equd la infoniiaeión .del incutHplímícnio fue rémílida por el BCR a la Dcfcnsofia del Cons«mídor¿ a
tray&5:de:iin dís^ compacto que coRiepía ttn tirchi\'o Hxccl denpiiilnado,"! Lista de Acrcalores y Repone
de'ReriiisióirWo.Supervisiidos 12vo CálmÁo"^ dentro dcl cu'al se encnenlra liiib<^j^ electrónica deumiunada
"Reporte 'Remisión Jnfonnáción", cn la que se idcriiUlcó n !a pmvecilora dcutniciada en el campo
d(aiqinína(ío,"NYJ" con el número "273",;confomie al dcnllesigníeiítc
Hí)

7?.V

'Upo
Airimtor

l'ClWíSl;
' rtaRjnil,'

CóJigo

N!3061512®NS

NomíitCílB b priivcEitora JUN JUL ACO SEP NOV"

N'nsp.reiníii&nin-iiitainibraBdóíi

CiAJiW

De |gunl .{pm»a,.se <siábleció ebn dicliós dtíctimcntosíquc, el del disco compacto y archivo electrónico

antes;rqfendp,-;sé íiichda lutalioja clectiÓiticí} deaotninada " Usía Acreetiores Ño^Supervisado" ejila tpie se
nlnsmba alíi'iTOV^q"radimüijcíadaatd,kmpodcnb»unado"i/AcTKdor""cqn él'númcrQ"27y' (tblio7).

b) Potocójntt'Sj'hiple-dccártá cmitidáípbr el PrésidcntéUcJ-DCR en'feclúi 20/02Q019, bajo la referencia

"OÓ6079", mediante ia cual infonria n ja Presulciicia tic la Dolcnsorin ilcl Cóiisiimidor sobre Ins
incumplíbuc^osdeh proveedora denunciada nilo'establecido en, Ips articulos fi.y lldcIn LCU, adjuntando
jÍBco 'üamiiaeloiqiio domicnó, éú(ro,atros aispéctoss, .clÜjsláda do Ib^ fiercédoics ño stipcrvisados que no
rcnuiicron. la liifqniiaoíón de su actíyidád-óetliiicm durantejol segcindo scmestro del año 2018 (junio á



iiovienibre de 2018) é ímiircsíón de foiograílá de disw digital .rotulado '

CvVLCUIiO DEBIAS "TAUAS NlÁXIHíAS LEGAIS,.h^ CUMPLIMimrG D

USURA" dclcüal seexlrnjp l3docuincHt.idÓH;nntesrdacionáda (folios 8-9).

Pí»r coiifiigiuente, respeclü'.n la dócuineiiUíclón rcla'cldó3d.i prcvinñienlci.-se a

conlrovcni Ja pór'h^provccdora, á :p«ar de haber tenido ía oportunidad.p^ccsál
Jo iiiciidónaifó. ce (ronchiye* qiic. log ciímiús dacümtinios,, al tciter iiua conex

afjrmnilos.cn'Ja déutinctoniañliGncn la ccrte;^ íognrtiueoi;tunLiiu

ANÁLISIS DEÍA CONFlCÜIíAClÓN DEliV INVL

INFOI^IAGION s! 12v

5 lA LEY eÓNTRA LA

I vierte .((u'e esta n.o ha sidct;

para Jiaccrjpt.^n jlc

i )u lógica éqri IKs liéchoa

'}

:í7

Al respeto, este Tribmiul Saticioitador debéid niialiMi' cfi fcl caso eu imrticul

el romanó lll-de ín presctile resolnción-, con el objeto de dcicnninnr sija dcnui

oWigadón j^íde rianítír la infonnación rclntivau^-ác^idad e^ítiÉiaj coro

jonioTi novdcinbrcilcí.ano 20Í8. cóufotineu Jo réfjwfáidoehetnrtícuja^fi iiicisOS
Así, có» base en Ids^elcniciitós ptóhátíjrió» señalados en Cl romano V de

quedado conqitoijíuío:'

1) Que.ia {Hwecilora denunciada OT Cucnenfnf inscntit.ch<el séfí^kio dá^ i

UCfí —ba^iite^tos-cn la tiuoM icgktolaá títtlidddtáo péraorias no si!|«!rvlsj

el artículo 3 letra:q) do lasNTLCXJ—, bajo ül código Ñl3Ó615Í2(l6N&
2) QúeIa)ftDVcedofa denüiudadas'c, jtírf/t'n,fl/.orpíyflw/¿7»ío f/é c^nfritiusp

Jtmmcuwiiemu fiií su; calidad de ocrecdopi» uetividari quc-su eiicuOTÍra Qbliga't^
l)criodt».regula(lq6 en la ley.

3) Quó'la'próvccdora dchiiriciada //o m/iiVíVí /a í«y<»r/«rtcíd/l rfúíM

al pcríotlo.entroinniij á novíeinUró .dtí'añp ̂ PlS, cslaiídoioblígada arimccrio', cr

•BGRpuru wunbiccer deTomín veraz y pfioieaúola tasa mlviina lé^lí

Por b nnterior,-se liq acreditado que lo proveedora dCíiiuiciáda no roit

opcaxiciomsi de crótiito clbcfuadas chtre:juiuo a novréinb'ro .dd ano 2ÓJ,8,.a'
Máximas—«lódíó,informático ddiiiidú pord.B'GR para que lo.s ̂ jétós obhg

para el cálcrtio de las insns miíxinins., .el cual cstá.u dlsposimdü dé los núsmr

entidad, nrtículq-d^lcíra s) de las Kl-JLCU—; lo cuál ddjía ser coiup-utidá én tés

ifcl diciembre-ticl mió 2Q1S, o-di sH ilé/ecío,^podría iiaher.sMo .C«?m

conlbmic ü lo roguíádo.en losinrtlcülos 8 inciso primcroy 9 déJas.NTJjCU; sté

inlbnnarala cntidadiquc^tresponda, OTCste caso a la Dcfaisoría doLGórisu'nii i

de la'9 entidades o persotjns no'supcrvisádító.

Eirwnsécuchcía, ron dichu omísióiu.milofiieció lii labpr.de la-re.fcndaenti

de iás lasas tiíáxhrtas IcgnlKi de los scgmiailos dB;próstn.mq,3, según-1q:rcgulado

lie prüiecdión.dclb¡entsstnc:délos-consiíinídótcsi

Teniendo en .cuetil.n Ib, eiqiiiesto anlfiCíontienie y sobro la base de loi

d'oc,umcotos'.agregados de folios d aí-'9, los cualcs'iio fúcron desvirtuados pw
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túi

U

'-scgünTo^estáblctíidD en

ciada ciitnpUó.'0'na-cón lu

spondiéntc a los mcses;de

y4''delaLqÚ.

ta pj^scntc naolndón, ha

!¥'■

RACaON;

gisiro U¿'Acrecilói-aí ilei

díis sujctosula LCU según

rq-jir&laitipjlfl. dhicro y/ó
ta répdrtariál'BGR co'Jos.

crediíídn comajipiidlejitc
íorpccieiidp asila hibpr del

[ó"1n; ÍiifósluáCtón''dc' las

,V¿s;dcl Sistema^de Tasas

dosrcmitaiv la información
s en cl. sitió.'u'cb dé dicha

>ríni'eró.s' cTncó. dfás iiúbUcs

MJíttór i/c./^//nií;«n?«.wííí,
do cl:J3G.R clmicar^'db de
lor, de Jos incümplímichtós

Jad.'dejcatoblecra' pl cálctilo
él aítifulp 5 dpdá LGU, y

licc.hos probados, con los
lá.pruvc^joni



se concjuyu «juejá próyiMíUora no rciiúíió la'mformaciftn dcsu ííciWdnd cfCíliriciíi en

eliwrípdb pQrtpspohdieiile, cíi cónírovención-fl lo dispuesto en el art. (j dc'la LCU. Lo anierlori conllgura Li

c.oiidu(da:ilící4a^labít*pidirtn'Cl;arUcqld final de Iñ LCLÍi debiendo scr-acrcedora de la sancíún
r&iK^iv».carironnc u lo consigjwdo eniesia últínm dís|>osícÍón, legal, iwVip .inálísis .üe los jiarámeitos

tósUiblecidóS eíj el arlienlo 4í>dclft LPC,

Vm. líARAMETROS í'AÚiV UV nETERMINAClÓN DE lü\ S/VMClÓN

C^njo se expiisQ cií loa ucáptfcs préccdcntcs.-Sc:estableció la comisión de Id íníntcción «inicnidit cTi el

inciso finnl del articulo I2'dc la LCüj la pue se sanciona con múlta lüistn'clo cinctieirta.saláríos mínimos

urbanos dclicclpr cómercío y servicios ciumdp no remitan la infonnacióii de su nciíviilnd'cníiliticin o

esta sea iiiexácm-confonno n la Noniias Tccnícas y Manuales emitidos por el DCR.; por coiuíguieoie. es

facultad' de cSife Trilninal -delenitinar la saiictóít y cunnlificar la multa que corresponda, a la lu?. de los

parámetros estahlcdtíos en la-U'G. sii rcglamenid y la jüriSprudencía aplicable.

7\sfi él sirliciilo 4,9 de la LBC pdnbfoe tos cntcrios para i¡i determinación' de la mnibi, siciulo tatos:

tamnnordedíi cniprtísaíol impacío .eh lós det^hos de) amsinnidqr, ín mtuimto dcLpeiimcio «lusado o

gmdüi de^ afelaoióri « ia vida, siilud,, nncgridad ó paüimónio de- lai coiísumidoresi ¿1 grado de

intoicionálictód dcí infractor, -ClvgííiUñ. dcpírticiiKicsfiu en la acción ii omisión, cobró indebido realizado y

l.ia círciiii8lnitqiris en qiicósta wcqnicla, la reincidencia o tncumplímicnio reíicnido. segúnKeac! caso.

A-coiiUtibácItín,^ concrclará cada ünó ,dc ellos., cn lo aplicable ni prcscntc.caso;

a. TaimiTo ilé la tuapi-esá.
Según In'I^y dc Fotncntp, Protección y Desarrollo'dé la Micro y Pcqiieña BinphataXlby-^íyiseJ cji su

artículo 3 define ajlas nifcn) y pctpienas empresas de. la siguiente maiicm:. "jV//erDtaif/ire.'»í.' I^ersqua naiiinil

O'jaridica '^i)e .'opera arlos divef,"tos secIoh'Jt'íla'ln íxonoiitía, a trm%'S:di! ium, iiiifJad ccomniitaí con un

tph'f de -lird^s añílalesJias!n .HS3 .salarios aiín'unds lu^asnaies .de m'á^r cuiuitury hasUt 10
tmthjadgi-qs;. Peqimla Empresa; f'ersaaa luitttral ú^Jurí.<fícii'r¡ue ópem-en los divéfym scciorcs de h

íeap& ííe.tina.vnidad eimimiiiaf con uii nivel de vcnfas Imdas uminhs maxpres <r-í82 y Juista

4:817 salarios iníniniós mensuales He mayárcnaiiiía y am an máximu de JO trnbajndores ".

A;paTttr'dcl amllbísjdc los'documentos que constan cn el expediente udminisintlivo, no es posible

encajar a la prjowcdom ^ , en nhigutía dc las caiegorii's antes citadas, por

no contar estérlMbunal con. la documeninríón financiero rcqueridii para efectuar dicho cálculo, pese a

Haberse'.«íolitíiíadó iíon anfcnoridá'd ségiín con-sta cn )á resolución de inicio del prócediraiento'sancionaiorio

de inéritOiífóliós lO'y 1 l).-Bs dcdír, ai el picsiñilé prnctnlimicntondiníriislnilivo sancicmador iu provecdoro

infracipra hfl .inostrádó una cnndncta proccíwl quc^cvádcncia el'¡ncumplúnieliiü-de.su déber'u prestar In

coláboraclón que lees rcquci'ida (jani el buen desarrollo de los prócédiinientos (nrt. 17 iiiimcro 5 tleln LPA),

por haber óniítídó prcséntár la inibnnaciftn solicitada- póf esta áuíóndací sancionadorá, a ctccios de

cstabicpcr la:ca]K]'cidad ecoiiómíca que iicn;e:para Rsumirla multa.

Coástxuenlejnrátc, este TnbuntU'.sc yo impedido dc.clasific;ir a la proveedora de eonfonmd.id a los

tipos de cinpóísa establecidos ;cn los párámcíros del artículo 3 déla Léy "MYPE. Pese n lo ántcs indicaüu.

ÍZ
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co» tíV olájétií discmiijíir' sti :oblJí!ifcióii tíc .resolvérj tí̂ co«fónüí®i¥ IOS

'^í{«ífc'í«f/,^-iBtiÍi2ará ,úiia ínteipittód^n prtí :<icimniisíii¡d0i por;ló,'qo^ óiitcamt i
ciWHjíficaciÓií: de la mulla, este Tribunnl. proccdor<i' a qqnsWcrar a la pjjiiyi

:ín^rjHa/,-Buaj(!gnrfu el ̂ uÜjbriQ cutre laíJliialídiid dísuiisoifoí^ ¡x

pnjporcionáiítiall tiedícliü inedítlá.

"¿I.. Guuíotie hiténdomíidaií dújainjtíieíoraí

■Este;TriljHn,8l-coniatlcra cste;,ckwcofo\ca..d seQiiiíp.de analtoiSililaíprovc
euiUido itícuGs culpw^mciile; wdecí^ que lú transytsíÉn á la Hontiá-ltaya
iinphidcnck ó Héslt|cñciá dcla proVcdlora. Kor lániof laVcxJinOüájú dé iui 'nexo
tiitri toiidiciOn pa»% Ih confifiuracfóft dé la,í^idiiéhi s¥ncíanii'01e.

i^í, cii relwríidas ocasiones estc'rríbuual'ha estnblecido;a iraxcs;dc sus
dispuestq tar cl>aiduuio 4ü inciso seguiido de la LPC, .que las4iiíraccÍoiit'S, udmii!
a\m n Htxiló dé shnjHeiiegliBencia o descuido.

Por ottti parte, y *,te cunfonrtulnd'a ló'dispdcsto.cri él"arlícub'42 mc> í'' del £
''C'u!pdleye(...)cslÍífa¡(á ífea^iieilit diU^iioky cuhIaJoque'lm hombríxemfi.
«c^ri«v/w-opiía- f,../'VasÍ coiiipa Ig cslípiihtdo mul inu. 3® dt5Í:inÍSHiq;aHiculo
un tic'gochi'Cf)mo-:uh b'tien jmdré-iía/anii!¡á:¿'i' r(^poi¿sid>la tk iista esptcló tlteii
nrtíctjlo 947,dél GSdtgo.de Gouícrcloíi-eloílvo ü qué;"Xttv nw^rit
(¡iU^mciít. tie un Uunn c'pt/mvinnie en uegoeífl. ptaptó", este ifribmiaí .con
íkiiuncjatla iiGiiió.de manera iwgÜgefUe cii la gestián de su.iteggciOfyti que «^mj
rcgistfádabája el cóílígo N!3D6{5i206NS— que sé deüíca al ,prés,ífúno do
finnncíatníéjitó, cst& obligádk u íílfonj.iur al BGR'lés operacíüties cttdlHcias qi
^'guiados por 3a Lt>U, Ib cual no hizo,

Kíi <Ke oAa, del auáüsJs -du los hoeltos y, tlopumenliicibíi íagtegmla. a
eviileactadáruuaacluáddn flcghg(Mííepbt.}kiicdekrirgVcedc«;^.pu^:n^^
lie su fícífddad cri'diiiciudé ibs mi^^^ «i¡ov¡eíii!ir¿ diiraÍíd2(lJS.

c. (jrfídp deparflcipacUm enia ace0nír;piiiisi'áUf
A paiitr del óniinai^dcl :jjrc.scnlc expediente qdniínetrativo q«^ deti

páíllcipacíóiv én-ilíTú'nfracoíán.dé ta ptóvcédoni.ca dirccw e.'ifidmdú2l; piics óí
obligación de iJl-gseniar fil BC^'k iufo^5ladói^tíe su activfdád^c^edílióíá de;léS l
<Iel aflg 2018, para .qtie-dicbo'díitq fuwa loiundo en;CH<mtn-por,dicha''^ítdad, c
cníoip&ió la ISfaoéde'ia i^ndá ctUidad Riioncíéra ea^cnantó á éstableca-/db

tnsas jtidxintm ícMulcs de cádit .segmt'jih iniri! cl sigincnlo periodo; acdvidád qüi
cuiilfólar.liis tHs.as.:npIícad!is.por los -•acrcedore!;'' y dopro.tesér;a.ÍoS'rdeüdorc5"
apm'vcdiiiintento por paite de tos prinioros, fedo cd anv5,dcliínlewsü4«í-

d. -7«i/?aufti ai /os;rféj'et7iflsrft7'co/ism«/</«ryjÍH«rni/í^,£fú/pc;yi«cfa ¡fea:
En el .caso cOHcreio, es (jcnitiicnrc tsePrilar quelii wnñgiiniclóü dcl»%ftneí

i

e

V it

e

i

cípíQs...qué íigcii él Vitr
me paqt jos cfectós de^.la

'c idora cQiHo ^Qjniercmníe

¿iüiinfín:y el pnriblpíó dé

dbrn Íínvpbntíc dhlg^ ,g
¡ido ,q«éxüa-q sé debo a
Jq citlpábtliaáa'cofísuiuyé

oluqiones, cpBforme.a l.o
slrátlv^ scu^iclónables:

odlgo CiyiKíscgún'elicual:

?m'oi'dinmiam&iM e» sus

'^Ique debe <u!iimislrur
fia ", y a lo seílaliido en el

'es debaicúnifiilrxq'cwi la
^Itiyc; que la jnbye^ra

■acre.dgra~dehKlamciite
¡maro ti bíbigaqiíciitb de
é Efectúa? ch los pí^itíds

expedieprc, híi quedado
j lú Jidl la itffúmiidán

ió

strado .que gl -grAdo de
dar cuiupllítiícaito á lá

ésés'de jiiido'dtVóvtcmbra

f cúiíslanta a>'cófl lu cualsé

arm.a-veroaiy tdiciéiiíg los
reálizncémlá flhhlídad dé

inte;cualquier situácíbndé

dó adiiuáistraUyariélath'a
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al incuiiHij)mt«it©-d¿?f^ hii\ax^e^QiM¡-'áe[réiiiM^^ 'l^ acdvlUtul —

'KnículRl-2inr.iab ljuial'-dc Id LCU—^una':ycz co^CIbladá_,■t!«^e^cOJl1p-,r^^1t^ldo iíti ÍHjpació w2iííivo..Bri Jos
dcreclibsvdé íhlSñnncíóiíx!cdtó;cbnsüiHÍddf^,;píiésto qiie^, ch princIpbváf nO remitir lá infomjación cic. shs
Bpefff«oÍ!^ ai» criSlítí) Jil líCá, í{e¿tHl,oiÍ'®í^ ejercicio desuna pp!,^bíd;Íegítimwncnte confcricíá id BCli.
pu0v,se voKobsffl.cidízado «1 anáífeis de tales datcw. pam/cstableceF las'tasas, itiáximas ic^Ucs tte cada
Stígmwdo. qtid didicij ser obcdixubs y.aplícatlreilpdr las pérspiuis níílurales.o jüridjuaS iitvsupa-visadás quo
rcalfeat» opvnivioriBsMe'a^lildy sc cáciientraa'siijms al áintóto de apiicácíóp déíd LCU.
;  I'oc dUo iw»{e;,ésie'Trib'undl redfo ia aceión qac cpiifigúni lá íitfracctóji- !arnl»icn prpdiícc.im
péijdjcu) pouncml. wbre^los dcrccíi^, wonájuicps de lpsaretí?m"íderes, tjuicüus-aisle una símacíón de
iiéccStdad (acciJeiitd^. enfennedafe, íHvereióii. o inclu^ para poder nccedér i blcm^ pfir rt'ieáió cié
có^lpmelrt^»• .i crédito) precisan.de ja adqutsncióredé'reéslmnüs para sóbreilcvar dicliDs únpiKvistris. los
cuales piid&rún ser contrafados can qnsasi<1cjíiK?ríí8ts más altnsii las que cilíCR, pudo haíiei-.dstablccido de
conlar'cqndaJnfQrmaciQn'Comp'cta:de jn.nctivídadcrediticia de las •ocK^oras.obligadns á-sii it-itiisíón.

entró ellos,_ la-dc.l denunciado^
y ̂ .qúe, tal como lo b'a eslablccldü la Sala dé lo Constituciiinu! déla-Córtó Siiprcnia de Justicia, en la

sóidcfitíuqiisreinc¡íidllai..lft^ lncpóstiíuai3lliiíiilnd 'íle referencia 2640QS, pronimcrJda'n'lns dicKiiotííS con
veinlisicló mínntos del SS/OWüOP: '*(■.$■ ¡mía perxona mtumr'Q jm-ítiibti thne la fdmíhui de iniciar y
m{nvcná->con l¡bermi wal4uiern-actM<iaiklu(Ta{¡vá-efí ¡iis. dh-émis es/arns dada vida-ccótiómica. Por
conjiigidÉhiáf'tíCati. ¡02 ¿le ¡a (^iisíüHciáií l^aimita, vatre otras tttdy!i!á<íes,-lh reali^c0íde acdyidddcs
piddác(i}^s,^é4sn'¡E¡o y fíe cginerclaflishctón de iodo lipa de iblenés. dmJ.o das condieioncs: ¡a
prínieta,. tptddo dckvidad a l ealhiir noseít, emsjderada en si miémii, iUciJa, y la segunda, ijfié tii ncfiviHiní
ecommicaá rpáliiaV sdajüstcáliis iiqrkds legales csme-stfo..

:Eri-'^;Sentido, dádOiqiíccii/íárédlí&áctdn.-tlc Hn.ord«tBim^!b'c.ct5«dmico;sc!requíeic:ei diseito de un
Wiuema da íliniiés,da presencia razonable, del, Estado'cs necestmBiporque son múltiples las ávcns dunde
actffiiínieiile;sdbreabaDdan;siluücibn&í df tlispáHdad yasunctrfacniio.Mpart'es.conliTitiiiiles.íáicíHlo'esü'la.
'fiiñóíóií encqiiieiídbda al BeR, al ser lú-aréondád cucar^dá de^csiaMécer las l¿as máximas^jegalcs para los
segineutosfcrcrtiHcíos del ntcrcado.

,-Én.-esc;'ó^én, la'Infracción"'ftdióiiiisiratlva atribuida .a la ..pfoyeed.ora cs da omisión dp réipd'r 'a
mronnación de ,Kus optímcicinos crcdiiloías > de los meses ,dc jUtiio a, n'ovicmbró del año 20151 lat
conlradéjcíftii-ai1<i"^diap¿ést6"en la-.l-CÓ/ÁCtál-.coiinó sekúaló',rHdW.á-p.irtir'dol artícnío.6;inC5r.ps 3'y •l'?
de la,,L;Ctí4ír;prOwedbra cslil obbg^la'ü rcjuiiirvái'IlCR. dÍdja"t¿fQnniícíón,'la,cbálse lomadn cueiib para
deteroúiiar j%re5íis,déinterés ináxitri&s.piiru el.üpo de crédito y/ninniaque fiercneré.'cn'el articulo 5 de
dichajt^. •

.©jilfóriMe coa la :dclimitaciB« Jipica rt?tdi¿:uin, la impusicída dcdn multa resp«íciivír'obcdecc a la
coiiSiatacíóndc.I^^rálta'de rcínidón-de^íliglia iidbrniación, la cunirca requénda imrdá'ftíy. pur-lds moiívíjs
;a«t« .expue»ios; es.decir, baatii-ctni nttúeriir.que'.Kc incúmplela:.üWl|ación.«iabI«:ula 'esj,cl articulo ó
•incisos S''y de la^CÜ.
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En cdufi^imidav ícsúlía-ínJífcrcjitc. comprobar sf so-ha caiwnSó uh'peqi icio ra)ncroro n la csfeni

Juddiea dc úu cciísím^dürcn-jíarticulári^ (iiíecísóIo hw^o dciiajétiüíiflaJn'rt nnaoión compiéia y-vcrtó
sdbro su acílvitlutl' iTOídUícta causa, ün ptajlilcfii potencial que cútorpik»:<;l| Jeitáejp desuna i^tcateü
lcgÜímanjeiuccanrtíridá ál BGILpucssév^ ObStenJliOTdO'.cl aniSÍísis dutiiles daf is;para csjablecérilns'iiisas

míKimiiB legaltó de cada scgmcnlO conforme a.lp cstáblccido crt.la r^Uy afect los dtacchbs Oconómtcos

de loiconstuiifdürós, los cuales pudieron haber eonfrá.fado-.wCililóf con'lasas de' if

el.BCR p.udo haber eslabicddo dé omlar-ctm lá jnfohnáddm coinplcin de )a
dénuiieíada.

Hit cstc.punlo, debe-nñmr'da.rse que la^Sala.dc lo Conlepcioso Adininisintí; a —en ndélanic SGA—en

su jurispctidaicia, ha aíimiado HV'cl legislador, areiidicndo ál bíenjuiídica á pr

conducías.en.infracciones de. lisíóñ .e infracciones de peligro (ooncreln y absi

infracción crí cada Klasificaclón dependerá de la descripción tlpícq queíiaga el Icj

Asi.'Iíia Ihfróccíoncs de lesión exigen dcmoslrar la les.íón rfectiya al'Gie

peligro coflcrclo constiluyen supuestos cti los cuales so avig&;el pcltgfo:eIcelivo

específico; en las de peligro alwtniclp el legislador, fitendicndiva lá-expcríéncui

gencrdl de-lii iiGdón-.dpícá para uft'^delerminnJó bícuijurídtco, apartir;do üoa va

tcrcscs másioiti^./a las que

;uc.d^.diid'creditlidu de b

iteger,rpuede plnsiíjcar bs

-actñ); Lo.ubi^eióa de la

tsladpr.

.júndlco-tutclado; lás de

iulxido por'una "pwrsona'cii

advierte' íinrt.-p'eligrositbd

oración prábabíllslica, pur

:1o que coh.b tipificación se disjtó'ac adéluntnr 1« barrera deprotcqciÓHiSanciona ái cl á«^qriiu:, á«tes'iicrar

la roniizacíón.dc on jrelígro coiicietQ.de aun persona dctcnninndá o de la Jésión pfccliva (Sciitcnñía eotilída

el OS^liííniüi.cu plproccso ctenleñcictóoadmitnslrútivb <fé féfcreacifl;344-20IÓJ

En este oídco de ideas, y tóiaando cri-cueáta la j«nspradénc&;!fl'titcs..rercddi

iníjwñer la- sanción fespecílya. en el présente caso y, además, .pani gradimr

coniprobar líi justificar una afectación concreía y malerial qi la esferalcb los cJastímidófés, derivada de'lá

no remisión dé la úifeniutción cr^iticíndél pcridtio dejuiuó a Hóvicijibró,dél añ 201.8;

Así, lii inlraiTOtón adímtiistriJliva-Sancionada pin el Tribiínnl'SancíDiiador.t 5 una:lnfiaea6n.;(íc irelígro

altóirnctó, la eual dftconforaiiclad a Iq-cslablccido parla- SCA cii ,Ih seuterici

rcfctcuoia-'nb-20.l l, promunsíada ,a las-quince horas eoíi calbrec hiiriiiítíá «

infracciones ile ¡>eh'gro alistmctó., d /egls/údor. aúauUcaddi n''tó éxpértcicht

gmmrf ¡lé iá iicción típica para un tlclcmiíniida hieitJiirfdiCo, a pafílr'di; «n.

por ¡o-ijue can la lipijicaciúii sé disjjQiie adétaniar h barrcnt de proi^ióii .y-

espirar la .rsaliitaciou dc'mi pelisKO/Conci^'fa de una persona delepmlnqdá i

consecuciiciQ, aun cuando no se materialice algún tipo de pécjU(cib''á-l^.eonsúi

sola inobservíiuda 'de In nonnn ;¡rap'cr;«fivá de In LCÚ .«rncpíd,íínjso In .o^biójír'b; íán obtÍBivciwics
legalmente esioblccitias pn dichnnonnntiva.

^.pucdo aítrn^ que para

n raisipá,: rió ros' iiccísário

i enülídá en ¿Iptxicesó de

el día 2W!2/20l8;^:eH /o.J.

advicHd^uifd. peligrosidad

yalarqriéti ¡¡roiyhühíicp,

ncionanda d aíxioriiiK.sat

rfeVrt /ésHÍH.í^'tíftVrt'V en

íldo'rcSj scednfiipnucon'b



Á iHualidmlliméJiiúa o meii¡iihi¡férses»!da con h tmpo\ic¡on il¿-la saná'óii.

Medíante !n ifniwsición do la'santíún -^nítUa—cae Trihuaal'Sancío'uQdor niotcjido cntisnr un «.-rfcio

Uisuusiyd' óu laímlracíora quién lia coiiiclido la ínfniécióri desciita cu

c! art{cüíól2.incís{r final do la LCÜ, con él fin de cvíiar iuturas cbiidécius pndiibfdus civ dctriniciuo de los

c»nsubútlo^.y que üdóplc.ljcq iu(xlula?'n<^!ijia5 a cfcctqi^cie dar cuinidimioidoia las.obílgflciane.'í que ie

iníponü lulX^.

Y es ̂uc, (odo sujeto o entidad «ó^piipervisadó ijuc presic dincM ii otorgue fijiancíaintenio se cncucnua

¿n lá.obligalaóii de remiíir aCBGRdü.infttnnaCTón dc su nctjvidád.crcditícia en los pcriodos-cstablfctílas.pnr
Iñ tCye'on, el-objeto que dicho dato pueda ser lomado cn cueiila en lá,delcrra¡iinción de las lasas de interés

iiiAxínias-lcgBlcs.coa&ratealo-rcgulátlo oii el ailféüló fi de lá LCU; Üo ántcríoc.con cl Im desalvagnarífar el

intercs spcial. uu yírtud.dcJa esit^ha reliitióirquc cxí&tc del deber coustitucíonal del Esiado.saivadorefio de

velac pordá'^Óitóniííi dc;ios;ciui}adanoG y el'dcíier consliutdonal qüC tiene la befensoría dél Consumidnr

de proteger lós iniCí^és de las consúmídoi^ qi cl marco normalivo.de la LCÜ.

Por-W5iisi^ieiií«íj jwra la íiétenivmnfiiéii y citaiiiíficáctón tle la multa; prócedculo, este Tnbtinal clel)c
prcv;er.qnc, en el caso concreío, ia comisléñ.dé la cóndúciu infraelora no msülle más ventajosa'p.ani la

introctpra quo miuitr la sanción^correspoiwiierite, como coiisecucncittirc In inism^.

viíh BK1 ̂Jl^Il^íAClÓN DEÍiVSANCIÚN Y CU>áNTl0C.VCIÓN I)E UÁ MULTA

" "Rste Tribiináli cnfUso de la satia crfcica--itrticiilD 146 ínc, de la I TC-^ y iiabicndo ofcgjuado una

x-alóntción; imfljunta dé los criieritjs.atoblccid6s.cn cl-atiículb 49 dé Iri Ll'C—^^desmrollados en e] nj5atiaílo

anterior—. procctlcrá a nndizar él cálciilo'dc lá mulla a imponer ¡i la infractora .

•, pues se ha-dclenninado. que ̂ ta omitió' ranliir la ¡«rannación do sij'.aciiviilod crúditicia del

pcrimlo.tlc jiriiio á novíctribre del auo SOlSconfórme a la obligación,IcgalinenlB cstnblccida.

lili tal sentido, habiendo concliiido quá la •infracción cómeiitlii es .equiparable h una infrácdón leve,

snncipnnblc'cqp niiilia de hastn 50 snlmías.mínímos urbanos del séctor .comercio y servicios. confofnie ¡il

artículo l2 .Í«Ciso fijwl'de la LCU:;que .lnpipvccdprn is «na pcr$.onti'jurfdtcií cuya capacitlud écúHónMC.-i.

pará cicctós.'de este procádimlétilo, es—por presunción— In de utm Cmncirjnnlc ín/omal; (|ue en razón

dei,grado de imcucioiiplidad d.é':tá.;.cpnducta coíiiétúln por laípróvectlonu no .se acreditó d dolo sino

negligracint quc omilió.cumplír su obligación do rcnútir lá-hifonmicíón do su .-ictivitLid crediticia dnranic un

péríodoTcóhipIclo de Bcifimc^, córrapó^ictuc u los meses rlc junio o noviembre del oilo-20lS;-y qiied
düñoó cfccío c'áusádo en los consumidores con diclia conduéta-ruo dé canlcÍCT'pnicncinl, ca decir, que:para

In cpnfiguraqíóa.de la infracción no se rcquicrp In .Mipprpbactón.dc un daño o afectación concreta en un

pafticriliir, sítio quo basla-conja conslaüción del ineumplmiícjttn dej«'relacionada obligiición legal: resulta

razOnabléJa imposición de,una -sanción propírólónal a la sola venficaci.óii dcf álitdido quebraniamicnlo.

¡^¡íiistr^íiva, fwy^íí tmaJlm!ii¡!idpóblíeaf^parif >i^{Ciicdp.'<i;iieys(lét!^iúfor^co'iJuc::a UkiMs, f.irái pof ía
««j/iíw ^¡¡hff •un'pfin nMíñit/iV nfaU^r ¡lil ili fj/ « hl ls^ff¡¡iyAdm¡'lb^rac^''i
PO^Scaíá ife'isuib'Kfríapfv¡iilcntáayiTQÍárá^aaitf iá^añSaa/m/awuyt a>i,aaoiú ía.ahinilo.de jcrcínrsa.devieJariIí{iit
acopia eotriás/¡ees.péL/ia^anra ciiadoj.'-, ReBJtiiriiip^rinal Ñ* ÓS-202fttrCJ tmiirili el 07íUÍ<'2<Ga ptr la Comisión qe PfoueíWn at
Cóit&etnHlzñ^N'i %4(?'C«iica! <k] lisliluto K^ralcdéeOiirauátlé ta Cumiweneiayée I? rniiecctAnde^ tV»{éÁtiil (n'tulcetu-ii ile I'ciú

, 10



Por oiRi |>;irte, en d' preseñío procediinfdito In'.próveedora

inostrádo'unn cóiídttcta-[ífocésal que evidencia erineitm'pluníciiio dé sú;d6bcr a j:

le «rciiucrida pata d'buen desarrollodeios prpceduniciUps índídiía-jí número

se ha csiahlecido en-.la le.ira a. del romano pues omidó;ptcscn!!m íú jnform

por esta autoridad 8ancrOJiádüta, aj IhÍ sctilidoi ¿ste. nspccto scñi cónsídeiadfüp

liiultái yá que a,jiiício;dé este TribuhalMícho comportámiénto dclióta falla de,dílii

la.socicdadiíifmctotadéniro dé! proccdlmicnio admimsinuivo safidonador;

liu lútea con, tb expuesfo,. es necesatTO señalar, qtic el .princ,ipio do'tnzon

decisiones de la autoridad deben adoptarse dcn^" !dc los, línüies- de'sus-fac

proporción entré los inédiré a eniplejir y.lus íínespiSbÜtos que-dcbe tútelari Én c

considera que en^él presente piriccdúpicitio; atlin1niainil¡vá- sünCSbnadpt- rcstilia

cuya cuantía resulta idónea, necesaria y pivporciprtai par3.la-cons.ecucwn do lor

legítimos —efecto dlsuasorio—; previniendo nsí,-. situaciones en donde lá ;c

pmWbiflas .iJor piiiifi de los sujetos infrnctor&i-resulta más htñieficias»t~qiia dj

misma, lo cual o Su ve? poUrfa llev-ár'a inímtnplirda finalidad de mtela^tie los .

económicos dé los coqsumidnreíi,

Por coiisÍBoíeídc, y cónfómic.ní nriñlisis' antes expuesto, cbrimderoiulodo

proporóíonalidati y rázonábllitlad que deben siisferiiárilh ¡tnpcisición dé lú'"iínjtciÓr

regtiindo en ul títilcúló 139 número 7 de In- LPÁ- este "nibunol Sandionador

prwvccdoto . . . uimjmulm.dc SE:rKCÍ|3<frQS

LOS ESTADOS' ÜNIDQS DE, .VNIÉRÍCA CQÑ COÁlíIplTiV Y YSM C

(57(50.43), cquivalcnies a dos meses Cón quince:días de salarió mínimo Urbano

scnúcíps, jior la comisión de In infcaccidn estlpiilada en cVartícmó' I2,íijístsó'fin,

amlKvs dcla IXÜ. por no remitir al BCR la informacíón de su acíhldad ctedldclB

noviembre ilcl uño 3018, seglíti so há estaWi^ido en el prtócntoproredimíaitq ad^t
Esbiblecido' íó anterior, es ntencstcr^sensiilár que, lá múíia inipuesia i^re^t

máximo estipulado por ley;Como consccuejicin parh la.comísióiudc tal infracc!

urbanos cn d ̂ctor «smerdo y^serv^c¡os--^, siendo, a juído. de csie Tribiínál, !

qubcomporiofilbslícChos, se^hilas.circitn.^íncíiüi objetivas y subjclivjfsprcyfhir

bilidad. qstabtécc que b.s

dladcs y manténienílo Já

inscíaijcnciai este Tiibimal

pcrtíneiite fijar lina jníiltn.

fines constiñicioualmcnte

:«misiáh. dó las co!fducI.as

úmplínííeiito Ütí-laníionná

eréélíós ric liifonitócíón y

L\. DECISION

Por tanto", sobre'la'ba-so tic lo" nrituriamienlo cspuesio y cón fundamento'éi

Íncísn3®du la doiWtititdóndélá Repúbítc«;:i3,'fí,y 12 déla L(3Üí;7.1 tiitííso tercc
49 de la LPC. csíoTribunai R^Ulíl.VE:

a) Sánc-Miiese a la proveedora

S-ETTíCiÉÑTtíS, 'S^'ÉNTA- n&LAKES- DE LOS ESTADOS. UNIDOS

CÜA'RENl.'A-YTRES X3!NTAV0S DE T>pi.AR (S7fin.43)i.«3uÍV3leiiies a da.

Sídíhiomfhimoméiisiial£¡i d.séewrniiMercfoywhícíp;? —p;E..N®6 dc¡.3l.Wl2t

..lia

restar, la onlaboraftión que

5'dc ln LPA)j íiil y como

dón nhaucidn soticitada

ra la détCTTnlnácíón üe'la

enrííy^de'cüópcracíán de

priiici|}i(js de flKUHsión,

/y'de.énriforinidaáeón-lo

ta decidido^ iUipóner a la

iiSENTA DÓÍíAlffiS.Dn

HNTiXYOS' DE DÓL/VR

n'éirswtór dé comadio y

éii relación ahnftícuIóA

en el periodo entré jlinró o

iníslralfvo,,

el 5%;déhtrq del niargcn

ón r-Sir satariós mínimos

roporcfonai a la gríívtáliid

entc^ananz^tias;

los-áHÍculo.1 Uj 14,; 101

ó. 139 y 154 déla LPAfy

y ,cott: la ;panliifed de

DE AAÍÉigCA GpN

nt0áí eaii (¡Quince ilías de

017, publicado en el D.O.



N®2^0,'líñiVo4l-7"dd 22^I2/2ül7-r avíQnccpfo dc^uiulla por la'coinisióa de lainrraccíóii.regulada cu el

,nn{culo;l2 ihcísojíiml eiirieladónnl'artíóito 6i ánibds.de la LCU. pdrua rcnutír.al BCIi la iHrorraflclqn de

su^ndjwiadcr^fitía en diRcríodo;rairc Jiovieinbredel-Büo2018; coiifarnic al.aiiálisis ospiiwto.cji

Tos mmmios Vil j"VIH.dc ia pr(Sd}i9 y con rúnduniciitó cn.las disposiciones legales preciliidns.

Dicljn4iralt¡i=debc üncmc:tUccúva tfd'¡lfl. Dirección General, de 'résóreria_ del Ministcno de lincietnln,

dciitrb Ue:íos.üie£(lfas ]iubUc5j>igiiicnte8 nlidé In riuCíncación de csln rcsuluciúu, dcbiendo.bqrnprobar a

esfe'TnbUpal su. cumpitmieolo dctdro .dct pla^ indicado; .caso coutrnHo, .la Secretaría-de este Tribunal

cerlífTinitá til,presente rcsoludón parn-rser .reiiü|ida'ii ta Kisculin Günerul de Iii Repúlilicu parn-sn

cjcctícióii rói^iüsa'.

b)rNo!l)ljut'se.

INFORirtACIÓiN SOmiE KKGURS^

Ia;j)jeseiilc resolución nq admite lecurso, do confonnidad coii lo cxpucslo ai el artículo 167 inciso 3°

de lá l-«y de "Procedihdcnios AUmifiistrulívos. scgün cl ctal: "Los actos y rcsoiiidon&s tficiados con

pusteríofídada la &iirada cuxis^nda de.'üíia Ly, se }v^írán,cít erntlio al:Kégimen ilc rtícur'sos, por ¡as

.í/¿7?<xs/abrtev rfc ¡ainiánia."', en relación con 'el articulo 158 N® 5 del nj.isnio cuerpo nonnativo. tjue

'diBponcc'7.« resplucwn ¡mr h (¡ut'- sttylceUici tramitár cJ cxpcdicuia /ncilláníe d pi'bccdhnieulo simplificado

t£L
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