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Conio resultado de las dilipencias tealizndas se levantdcladhy defifispyccion N° B312020

(folio 5-6),.¢n Ja gual se documents-que fueron encontéades.a disposicidn. de los.cansumidores
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tina:elvalorprobatirio:

de los dusteumentos; uisi: “Coy instriieiiis pabiices. constiri
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quedado. demostroda, S na-quids dc:mmimda tras fu mwngzruafrzﬂ, los. instrnintoy st
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impostancia-dhterncional;
Queseldin 1170372020, I ONIS declitd:elactual brote-de Corenayit
Pandemin Global, débido al elevado ndiiéro de cusdy fiere:de Chila

RSO Y,

a la Défensoriivdef Consnmidpr Ia c:ii:‘:psi{gnéig-ﬁrir:i_'ﬁ}rrﬁ_u‘umr!iﬁ}:ﬂr il

B. Quéei sde contexto, en cimplimiente o lo.dispuesto.en ¢l referido

593 y a la comipetencia establecids en el anticulo 38 lewa: o «de la LPC

Iz imisnva fecha (vigentea parti deb 1 T04/2020) (ij6 el preeio mdxino delé

vules se encueniea ¢l arroz precacide de ta wdirca San. Pedro, fior Ia van
presentacitn de 454 (1 Bbea); ¥ ez bigmes dedo'marea SarePeidrv;: con tn
preseniacian de 454-gramos (] librg),

vittud. de. los- incrementos constanigs en ¢l precio de Jos mrismes, salvag
alimentarin, protegiende-Tos inlereses do o consumidaris, ravalcicndo

;poblacidn ante cualquier interds de carficterprivado.

denoininndo
superfores-al precio-widxinm fijado por fn HEC mediante ef Aangrds. N 33, o
al 160472020, sizindo éste modificade por el acuerdo iinero 37 de fecha

“Zgwda.de Emergeneia Nacional dila Pandemia por COVID- 197, estubladiis

artienlo:2, como medida intiediata para [nsiteticion ala referidia eoecgenci, ¢

1. Queel Tin 3070172020, 1a Orgamizacion Mundial JoTh Salnd = en adelpnte OVIS—, declirns.

ol biafe det-nievo Coronavirus (COVID-19) como wira crnergencinde salud pithlica de’

3, Quo el did 14/03/2020, se declard en £ Salvadar, o' (rivés-deél Deerdarlegisiativo N? 593. :
o, epiel (et d) del |

nive-ottas, ol conférie

tadamente los precioy

miixiinos purefos artfenlos, bienes, smniuistros o-FeFICis queltengan Fefacion directa.con la

| prevaiicin, tatmieito; comtencidn p atenclin.-de In pandeninpor COVIR-I9,

la DT cmitit el din

30/03/2020 el Acuerdo N° 33, vigene desde-cia fechumal 16/04/2020; siendp &stemodilicedo por
¢l acterdo mimero 37 defechn 172020, pablicado-en el Diarfe0ficiat nidiero 78 wine 42T de

productos quedotron

consideradas como esenciales, tite dimanera general eomo-de marcas espeeificas, dentry deJos |-
T;diid de $0.57 para 1a |,
vatorde $0.53, para ln|

Lo anterior, a efectos de garantizar que en ¢f estade-de energencia padional por ta paddemia

por COVID=19; Jos consumidéres pudieran obtencr dichos granos-hisicos :]l:mciasucncsiljibs,-;:s: :

C. Asl, con base en los clementos probatarios seiialados e ¢l mmmino Vo de la presesnted
resolucion, ha quedado comprobado que el dia; 28/04/2020, ¢n el esthlecimienio- comeriad

", ol provesdir . - dfregiélitenes gprecios

igeitle desds.esafecha
7 770412020, giiblicedo

| eas el Diario Qficial miimdro 78, fono 427 i leemizmu fecha (eigeiie a partiy del 177042020) exof |
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Ldie $U:53 (+0.02), para-esa prosentacion. ¢ winica mespeciﬁcq.

{ documentos, al-mantencr-una senexion [égicn ednslos hectios nlegiitos en T dainsia, wiiieis
|tatal certezn, En-consecuendia, al no dcw}ﬁlmr- ’ ta prezungcidivde:
[earfiza dadit qive gozatel aetn deinspeceion déla DC, s tiehe Boraciéditada b infiacciin alribufils

por la deswiinnge!

dispwssicidn de lds cansunidores lo§ producios $in que nteos

Lon respecto o la docunieritacién sintes relucinivida, sy -gdvivite que Bsta no- ha side
conlrovertida pdv i privegidom. o obstante habeitenido lw oporlunidad procesil yira fiugtrlo; jrics.

s

rose prosivnei6-ni ewitio ninglin tipode prucba pacadesvinise la ibputadion; pot fo que,loscitados

-

Aunadaalo-nidlor, cdte Tribunalha valorido que. T conducia iliciregiilidaen elarfealoia]

‘incivo segundivnuyrent! 3 ) dela LPG sp mmemhia po clsalo hu:hc;i dﬁ ecif Dienis v, pmmmma :

@ preeios o ‘canfidudes sepriores al ‘precio iniixhing j};t:!rﬁ pan!:t I)C.. s decit? b poned n

e

Bl s haya realizada; ino .}
R

transaceidn Soviereli] de venki-de los mismos, .kl coma'se. sefiale énvel ronvano JILde. by presente |

resolucibn, al desarcollar log clementos e rinftaceidn.

Por otra.paite, v de conforinidad vow-lo dispiesio ey 2l antfaulo424he: 2* del:Cadigo Civil,
segen eleval: *Culpa deve (. ) es lafaltadé dgnella diligéncia yo cu?défi{arq:m"las honbres eniplicih

ordinarioments en-siy Hegovios, prapios T,..). ast comguilo x.f:ilpul.ltie encel ine. 32 del misimg
adiculo; “EF queddba ddministrar wn negpely-como dn-bues. padvé e fiuilia o8 respopsably: de
esia espogie de edpn™, y a o seialado en el articilo D47 def ¢ Cony. relativo a- quez F Loy

wlhiligucioncs.mereuniiies deben crplivse von b dligenia de . bxi’euvcamerr:im;m--en hegocio |

prapie”, este Takmslconeluye, qué 'cn‘.'él-‘prcs"t_:niefﬁaso Gl dennidigds _'g-imu ‘demancri ncgligcnie

ctimphin fosegidsitos y eondicionds Exigldas por

iaﬁf..cr:r lo&pm:jumm demllmips sHpRd;, o
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Tavirudide 2o, el denungiado debé seraéreiidorde ta suncidt sorrespor diente conldrie i fo
: consignado en ol anfela 47, previa andlisis de:los parimetros-establecidosied el articulo 49 porel

comeiimiciito-del iliclto tipificado enél aniculo4 inciso segundo wiimizral 3), tedis deduwLPC.

VIl PARAMETROS PARA LA DETERMINACIONDELA SANCION

Como s& exptiso oy los nedpltes precedentes, se estobleciol

prave contentdi én ¢l artieulo A4 ineisa segundo numeral 3} de laLPE 14 que

‘aplicable.

refternda, séglin. sda-elicaso,

., Tainafio de I emnpresa,

wnided-cobirdimiva con wi nivel de ventas:bridas vinales hista 482 salarios
ent los diversogseotovesde’ln cconomia; artravis de unn unidad-dethimica

urthdximo de SO trobagjadores ™.

A partirilél andlisis de los docunientos diie constan ¢n-el ux_p'ec'ﬁcmc
positile eheqjar 41 prévecdor s En-nidgunn ¢
citadas, por no contar este Tribunal gon 1o dagimentacidn:firangiers requer

cdleuld, pese a haberse solicitdde con anterforidad segdn eonsid ¢n la re

astos: tamain de kuenipiesa, el imjinctn en los dérechos.del congumitor, lan;

en s articulo- 3 defing v Jas micra-y peguefias empresas.de ka sigutente.may

Persania hnniril b jurvitiica qie opeva en los diversos sestores el egon,

muyer ciantio # haste 10 praliajedores, Pequoin Empresi: Persoiio nafuie

procedimienta sancionatofia de mérito {falios 11-143, asi como mediante a

omisidn-te I infraceidmimuy

Csincionacanmla

hasta de quinientos salirios minimos ménsviles urbanos enla‘indasiria —-nrf{dulci-;'l‘? LPC—; poi
consigdiente, es, faeultard de este Fritwiial .determinar fa saneddn 3 cuadtificar Ja ity que

cartesponda, o 14 Juz delos parimeiras establecidos en l'LPC, Bu reglomenjo y la jurisprudencia

asi, el-ariicule-49 de la 11T establece tos criteribs pam la delerminacidn de ln multa, siende

turaleza del perjiicie

causadp o grado de alectacién a la vida, sahid, intepridad o patrimonio deflos consumidores, of
erada de intencionalidad .del infractor,-¢l grado de partitipacion en fd aec¥dn u omisidn,.cdbro.
indebido renlizado y las circupstanging en gue &sia sc-comela, I8 gincidentiia & incumplimiento

A eontinusicidn; s¢ concretard éada o de ollos, en'lojaplicable:al presefle casor

Segtin ln Ley dePomento, Proteceidn y Desarrollo de-da MicroyPequeii Empresa (ey Mype);

cra: “Microgiipresn..
nig, a travdsde ana

siinimos niensioies de

sprnivel -desvenias

Tirutis annates wayores o 482 y hasta- 4,317 soloriox minimos mersuales dg mdvor cumisfie y ean

administimtivo. oo es

da para efectuar dicho

Lolui:‘i;';h .de inicio Jdé!

to de:sustancincidn de

fs.:18-19. Bx.decir, en.c) presente procedimignto administtivo. sancionadogl proveedor infiactor

I-;og’a?rfdfc‘a gue-opera .
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ha mosteido una, condugta. pracesal que-cvidentia el Teamplimie

colaboracitn qule esirequerida paca ¢l buen.desatrdllo de 105 prodedimientos {art. 17-abniero’s de

la LPA), por huber omitido presentar I inlorinacidn soliciinda por: csta:mitoridad. sanclopadara, a
efectos deestabilecerda wipacidad ecundmita fpue ticne: pars asumic la gl

Cansecnentemenly, esty Tribunal seve impedido-de dlasiﬁ'i:'nﬁ-al;pmvécdbr de-conformidad a
Tospardmeiros.del urtfonlo Sdela Ley-MYPE; Pese a Iountes indicado; ¢on ¢l abjeto de.cumplie:sy
obligacidn-de resolver,.de confbrmidad ailos prineipios due figen el ins pmriem![,_sc_rg:afiznﬁ:ulmi
interpretacion gro-aduriinistrad, per Jo que, ’ﬁ'[j‘;jca,_riij:,_nte\.pam-]os,qch;é:;;dc}In;-cuunrlj,ffc;icién?d'e la
i, esté Tribunal piocedert n considerar ol proveedorcome. unfi:'amm;é'imi!e‘iiy'b'rmd! ;glardando
el eguilibrio entre Ta'finalidad disyusoriz:de la sancién peouniariay ol, principio de, prcporcmn.dxdul
de-dicha medida, .

b, Grude deturencionalidad del infractor.

st Tribuins | considern este elenichito-en ¢l senfido.de analizar siel sojeto ha:abrado dofosa o

caaido meniog eulposamente; es decir, que lr-lransyresin'w la nornm haya sido queridmo se deban ‘

iniprudengis: usghigencia del sujeto. Poc.tanto.laexistencia de wu nexa'de t:u]";_iabilid}ld caristilnye

una-condicidn pasds configaracion de la condictr sanclonable.

For reiteradasi oedsiones este Tribunakha c81aPlecil d tiavés deiis rugbluciones, conférmenilo

| dispuisto. en el artieulo 40 inciso segundg de Ja: BPT, dueilos tafiacciones, ndministrotivas son
sanciomblesuun a titulo de simple negligencia-o descuido. Eivese orden, dol andlisis de los hechos

y docuimentacion agrepada al expediente, ha-quedadi evidensiada una'rsn;:maciiﬁn negligenterpot

‘parte del proveetlor, pues-como. propiclaris.del. estableéchniens, es: el privicipal responsable ¢4 dar’
cumplimiento a las ablfigaciones que impone kx ley de la materin, para ol presente caso, de gfieser;.

comercializai.o vender bieiies o-seryvicius.de-conformidadia’los precios miximos fijados porlaDG

para los'biencs intermediog y finnles de usera de consumo ¥ detlos servicios, enensg de emergeacin

nacjonal, calamidad: piiblicazo desastre,:siempre quese wate de prodiites ¥ servicibs esenciales:

)

Por 16 que; se.conligmi plenanisnte ha cofidueta siegligeite: potpatte:del, proveedor :
» poriochaber adndida.con b debidd dilBenciiFu negocio, incaniplisfdy:

stbobligagitn coind.comerelante,
-e. Gradyp e pareicipation en-la aecion-4 ofisidin. .
A-partir def. cxanen del presente e'(pulmnle administrativo, qund.rdcmoslmdo que el gmdg dc

participacion en fa mﬁucc:én del, proveedur guidigela ¢ individoal; s v acrtd;lt: quu. X &l

d¢ 80 deber w. presiar 1o

woa vy
»




GSblocimicnto fe,su propicdad =—" -

arrez preeocidode ke marca San Pédro, de 434 grovios® (1 libra, pfecidoy.

"L omitio dar-complingiento ul- Actiefido ?"\F‘
3, émitida fiot-to Defensoria-del Consummidor, vigéile desde €1 30/6372020:
ste. modificadte por ¢l acuerds, ndimera 37 defochy 17/03/2020, piililicado ;
nimero 78, oo 427 de Tn.misma fcha (vigenie o partic dél 17/04/2030) eni. felagion o 1

competencin onferidi i tn misma en ol arliculo-38. letre ¢) de. [ EPC,al ofrdcer: ) 42 boliakde

1610472020} sictido

an ¢l Digrio. OFigial

{os coansumidores o

Jibrey. uftecidos g los consumidnres o yn precio de 3035, enando &k precit

de los mismes..puesto-que, s bien no-se eonfighro un-daiio coneréto a und

un impaceto econdnrico pernicioss para Ja sociedad salvaderciy v d& (o

contexio deams paradenia,

exgeriencia, wdvierte ua peligrosidad general de lo aecidn iipien. para

an_pracig 4 S48, caando el precio reanlinti es de 30.57 (+80003), porafesa presgatacion e

marca én especifice; y i) 35, bolsasde qrroz;blonco de In mared San Pedr

d. hmpactoen los derechos del consumidor y natirraleza del perjnicio qeasionatin.
En ¢l casy congrefo, cs pcrl'inemc sefialin querla infiaecitn administrativa relativa. s nfiecer,
camercializar o -veniler, bienes o xervicios a preclos .o cantidndes superiores of precio mdximo
 fifaddo por Ta Definsarin del Constiidor. {..) —articulo 44 inciso segundo it metal 3)de o LPE—,

‘pone en riesgo. nmiinente 1os intereses ceandmicds de los.consn midoresy Ia #.;:gur-idad alimentatis

«este Tribunal reafioma que Ia acciéh que conliga Ta infriccidn:acdsiond
sobire"el Altimu:uskibdn.ide la cadena de valor del mereado.de-grifios tisicos
decir, los consumidéres finales. ¥ quuics un-hecho notorio:y no‘cantrover:
alimenty con «lta dentanda nacidnak porque irma pane de la:camastar

incremento dé precip Geneuna sensible ifscendentia en ef piesupliesto famil

Y es:quic, d conformidad o-Jo-establecido por la Sala e o Contencios
sentencia deliniliva dé réferencia 416-20 11, pronineiada a.las quitiee horas:cs

dia 2LA2018: " lns infraectongy oé pelipra absfraew, -of Jegistad

furidico. a partip de van valoeeeidn probobilistico, por To que, gon a1
adelantar la harvara de proteceion sancionando of -qecionar, sin esperar]

peligra concreto dé Wi persona: derermingda-o de la lesion efeciiva®, 1o 1§

), e 434 gramos (11
egtladn osde $0.53

el sector privado, és

do.gue el oz es.in

idr, Yo que s prodee

tma mds aguda-en el

Adminisirativo en 13
peatoreemintos del.
v ateptdionds g la
i determiiiads -Bien
aificeeidn se dispone
o realizpcion o ta,

nfraccién cometidy al

ersona en partisular, |

- alectacion dideta

isica, por Jo: que-su

articulo 44 inciso segndiy vomeral 3) de'la LPC constituye:una infinecion di peliproabsiracto;

YT
RN R
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Es por ello quc este Trlbuuul tecgnéice ques of existir yna n,stmcha re]acum def debér
constitucional dek Bstade salvadotefio e velar por. fu safud ¥l :segumdnd sliindotyria do 1oy

ciudadanos] y. el deber constitucional que tienie fa DC'dé jirotegérlos ifiiéreses de fogconsumidores’

ool marco del “Bytadu de Emergencia. Nigiondl dela Bandeiiia POt COVID-19" decretutla cn]
{nuestro puls, debe. enaplicacidn del pringipio de pioporcinalidad, veslizar una pondernciéis deli

gradualidad de la cuantificacion de fa minlty: peeuniaria acorde ton la potenéial afectacitn a tos

consumidores el sii patritiquio, pér consiguiente en ek presupuestd familiad y I3 sogiridad

alimentaria de los mismps. -

v Pasible bencficio que obtiene el infractor y.ta pravedid def dufte.caistud,

Ests pardmen serdiconsiderado segiy 1o estatifece fa Sala de Copstitucione| en la semvencla |

d¢ inconstiticionalidad-de réf. 109:2013-de (écha, 14 de-encro de 2016, on lu que séfialuque viio de
los factoges de dosimerria punitiva.es: .. Jal:bencfieio:gue, si'acay

htehy ™, Conforme s éllo, dehemos tener.en coénla el posible _lii_:heﬁfi:ld quic ef plﬁfrchgajr’ijuiié;lﬁibzr ‘

ublenitlo, en caso de habeise concretado In venta de los, prodictos objé[ﬁ*d{:— haftazgo, a pottivads]

excedente del pricionl-que dste erdofreciida’ e 'relfncifn 4l pregic mzixn;uo fijado por JaIe, ¥

adémds, lus eireusistancias ol cdmextio en gue-se comcf,xé fir m&'nccum, es:decit;.dentra de uii
estado de-emerizencinnagional declarndo.
Asi, pura of cnsv que nos goupa, de i fecture=dél A e Inihedti6h y. Farmuilario. purd
constatacidn:de precio migime de ventd regulddo {productos qui incumplen) —fuligs S-al Gy 9 -
» s¢ observd que ¢l precia.de mereado oftégido par ol proveedor ers.de a-sipuiente manesa: ) £2 2.

holsas de- arroz precocide de la marca San: Pedro, de 451 gramos (1 libra), o tectdny . Em

consumidores g wn precio_de $0.60, cuando-el precio reguimda es de, §0.57 (+50: 03) para esi

presenracion de meren en-espeeifico: i) 25, bolsas.de-arroz Blanco.défo marea-Sei Fedriy. i

434 gramos (Hibra), gﬁ"_(_?cf dogitlos consumidgres (i preciy de $0.55, cudinda el precia regilindg,

jes de SU.53 (H). 02),-para:esa presentacidi dg'maron.en especfico, _

Por lo-qi se padde concluir.quis, de eondrelirse: las ventay c!e ”_1;:§9;; productos de parte del
proveedorsegn’el detnlle unterior, el benelicho que pude haber obienide de la ¢enta delos misitios
cy.do: i) $0.36, ¥ il) 50,50, hactendo-un. lota] pnr todos los productos deg 5. 80

Consideranifo, T informacién anteitor, & ¢l piesenle casd, e obiserva i't cnncurrencmsdu

situaciones en.Jos que pucde cstimatso un pogible: bcncf' cio: iticite gt.n(.mdo por. lu m[‘rm::lén, me g

é:.lc rcsulla sugtmitivainente- mterlor by duﬁo cadsmnado por T tnisiil nflemsuuaclén, unn mu]w:

‘gbtiesic el ifiractor corvel |

10 =

£




infraceién cometida és copaz de afectar los intereses econdmicos de

mundial.

Cabe precisir entonces que en el'caso de widrito 1a mulias iz‘n‘i;miermmzlrﬁ cir.cuentang solo

In cuaniia del posibie beneficio ilicitoque oitendria ln provecdoraeh el casd.
hubiera- vendido-los pristhictos.objeta de hillazge; ¢l cual ascendetia-a la o
sino quese.optd porcileular n siiuhiasobee 1x base det datin potendial causd
la infinccidn.

En'ofros términos, i el presente caso eliposible beneficio ilicita. gener
poitia sefealculadon partiede! hallazgo docnmentado, sinembarge, cse datb £

pues resulrid sistontivaimnents infeetor-aladaiio ceasionade pov laduflaccion

al fijada legalmente enel marco de una pandemia, por la cual este Tribu
poteficial arla economia familiarde los canstrnidores es gr:wei'y,'(_{;éi)’e‘scr ton
como criterié para la détérminacion de T mulla, pues se ha evidencindo u
timiie:méxima permitido-al agente econdmica para canipeliren beneficio de
getividad dg comercinfizacién de ¢se producio con &) objeto deto penkrr tin

cuales de otro filgdo s¢ ven afectndos, generindose También un porjuicic

econdmico.

un clecto disnasivo en la infracior. sefioe .

efecto-de dir cumplimiento a las oblipaeionds.que le imjove:la LPC.

l_rg]i‘!_lgi:(-:il:l;_a \a. grésvaefind el deifia gencrado, por la anfraceiéd. Y eioue, se-hal comprobado-ques i

fos. consumidores,

fe-que.efectivomente
tidad totdl de $0.86,

Mediante 13 timposicién de la saneidn —muka—, este Tribueal Sanciojrador pretende: causaf

infriecion deserita en elaniculo 44 tcise sepundanunteral 3} de adPC, coyel fin de evityr futuras

conduetas prohibidas en detrimento de los consumidores'y qué adepte Jagmedidas necesariasa

¥ es que, tedo proveedor gue.afrerca, contereidlice o veinda Bienes infeniedios y finales de

o pof 1 soinision. de:

llda. por la: infmecion:
asarfa el mis idbneo

by porquiz Ja ventn.del

realizada porfa IC, que I proveedora s encontriba ofrsciende productost un precivsuperior

al estima que:el dufio |

ado en comideracién

Y quebneiniidnge a)

consuntidor.

Y es que, la lijacion de precios autorizada-por Ing formns citadas, delfue vn cdlementode-la

perjuieio er-comtrade:

Estado intervicne:fijando precios, pm:.cstr'i'cm-‘imerés pitblico de:proteecion affos constimidores, los

para: tedo €l sislcn;u

£, Finalidad immediata-o.nedigte perseg i con ln Impoiicidnde la Scidin

guien ha cenetido la:

v

s 11

wso odecomsurno y servicios, serencuemna e la abligacion dé lifieerlp conf@me al precio-mitximo

| particularmienty elipresupuesio familiary sti-segaridad alimentaria; lodo en-cf dofirexto de unid crisis |

referido. produto no se realizé. Sin embargo, se ha podida-establecer 8 pdriir de I inspeceion|

los cansumidores, cuya alketacitn pexjudica ln.cconombizen; geiieriik, Bnese dentido, se tieng:que el




-

| do-producios y servicloscsenciales; come-lo os en el présente vaso-élproducic.arioz 1odo ¢on el fin,
dé salvaguardar ef interés general, o anterior de conforinidad 4 Io establecido -€nsel artiulo 49,

jingist. tefeero- de da LPC, el cunl establece: lierlmente: que “Se consideran agravadas luy

fijudo.por fa DC eneaso do i.mc.r,g,cncn naeional, calamidad pubhca o ﬂ'ﬂb{}ﬂlm' s;empru qm. se{tife

infraccioney que liendural alza de precios i acoperuiniento de bignes - ¥ sepvicios en époea’ de
escasez o calamidad publica, y-las relgtivas af hicumpliniento, de-las resclietomes dictudas porla
Defensorld del Corisumidor, dentro- de sus; congatencias, e i solucion & problejiis
‘geuemh.,mlm derlos consumidgres”.

YIIL DE’I LRMINACIO'{\ DE LA SANCION Y CU:\NII]‘lCA(’iON DE La\ MUL‘J’A

wonsiderado Jos clementos del articulo 49 dé [a LPG: prodéde a realizai of céléuly de Ja mulia-a |

deben sustentar la'jmposicidn de.la sancion, y:al haberse adverido queewd presente proceditientn
administrative sanclonador ¢ provecdor dia ridgtrado.wna conducla.

del agenteinfinclor deniro tel procedimiento ndminisirativo sancionailor.

cometida, ya-qué para-él cafo uo se nefeditd el doloenla infraccién couietidu, sino gl gegar.-fa;

19" en el que se gngonteaba nuestro pals, gq:@lgrng;c.:'cl_:a[za- dul precig el pmdu;:&u,}appz_;‘d{gmw

Esté “Fribiinal, ¢n uso de la suna’ eritich —articuld 146, i<, 49146 fa-LPC— - ¥ ‘habiende |

inponer a lu infragtor,

Ahorablen; considenndo los principigs.de.disuasion, proporcionalidad y:razonabilidad que

procesal que evidongia el incumplimiento'dessir.debier a prestar I eblalivration qife e ¢§ requetidaj
para el huen desarcolle de fos procedimicntos {art. 17 nmero. 5 de i LEA), tal ycomose haf
establecido en b et n. del presente-apaftido, por hohabey pl;gscuﬂ;éi)z la informagitn selicitada,
por esta uutoridad sancionadora, este aspectoseri considerado para Ja detemibucion de ki mitha:

yu que-ujuicio:-de.ests Tribunai dicho comporanilento denota Tl deiliigeneia yide Gddfictidion,
Asimismo, se modald Ju mulia nidxiia en razon del grado da Intencionalidad de la.cougueta

También:se tonié en.cuctila ¢l benelicib potencial que pudo abtenerda proveedors doranteila
situaeién de cmargencin sanitaria-dechiradu eiy fiestedp pals, eni caso d&huberse concretads faventa.
de tos.producivs ngié}p.du;hg!!azgo; estuen virod 'dél_'.cxcé_dfn'uc-cgucj;cpfi:‘s;‘emn:el precio ul Gig-erir
ofrecido-el producte-fespesto def preeio Gjado pof'in‘-DC

Aunado aello, este Tribunal considerm iicdesiirio:destaeir Quk —on el prosénte cisg- pard) la?
ponderacidh de |s ondti sé.towmié en cueutit fugravedailde fif conditcla :mimrdu  puiel. prm!czeriur,t

efecutudu dentridél coiitextorde “Esfadi de:Emergentia Nacloilde. la Pandémia por. corin-

bitsico eseneipl--resulia contraproducente puea foshabituites de Bl Salimiddr, quienes adguizren,

12




Ide generar un posible igpacto iegativa en fa-coatomia de log consumidore:

alimentaria de log mismos,

‘snlario minimg ménsual tirbino-en ln industria més. guirice diaside slzio mind

en la industria, per Tn.comision de la infraceidnregulada en elarticulo 44 nei

qhictibs adquicren necesarianionte-l producto oz come patte-de.Ja-coriastd b

Por tanto, al proveedor se. Te impor
SETECIENTOS CINGUENTA Y OGO CON TREINTA Y CUATRO

DOLAR DE LOS ESTADGS UNIDOS DE AMERICA (3758.34), -equival

3} en relacidn of artieufo 58 felra ¢), mnlios de la LPC ¥ al Agiizrdd Ne
Defensorizdel Consumidar, vigente desds el 300372020 al F6HRY2020) sitr

precios superiores of preciv mdximo fijadn por la DG, segin st lin establ

por el acuerdn nimero 37-de feel 1770472020, publicado en ¢l Diaria Oficih! ndmero 78, tomo|
4727 de ln misma Techa (vigenié o pactir del V7041202000 offecer bienss zrios-_{:m:.ggum‘dwm a

sica, sienild capaz.

yénu seyuridid:

e upn mulia. de
CENTAVOS DE
cntes 4 2 imedes de
mo mensodl trbase
u.segundo nuymera|
33. emitido- por Ia

do. dste madilitado

fido en el presente

procidimicutoudministmiivo. 7 7
o TX. DECISION

14, 101 inciso 2° dé Ta Constiwcion de o Repdblica; 40, 44 incise segundo m
letra by), 144-A ¥ siguicntes de [a LPC; y 78 incigo tercero, 139 y 154 do Lo

Por-tanla, sobre in base de Jo anteriorcnie cxpuesto’y con Tondamento

RESUELYE:

1) Spneidress ]l proveedor 3

mis quince-gias de salario minimio. mensual urbano ok indust
2RO, publicadoen-el THO, N° 240; oo 417.del 22/12120

mulia por la.comisidon de fa infricéidn repulada ¢h, &l artichly

Consimticlor,conforme al anatisis expuesto en o romano V11 dg 1§

y-con fundamento en lis disposicianes legales precitadas,

SETECIINTOS CINCUENTA Y ‘OCHO CON ‘FREINTA Y CUATRO
CENTAVOS DL DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
($758.34).-cquivalentes o2 meses de salario:minima mensual urbano:en lajindustri

numeral 33 de la LEC, por afivcer Biches.o servicias a los. consimidores a precios o

coptidades spperdores of  preeio mdxime  Fifeln  por

1) Prichinmulia dehs hacdrse efeétiva en la Diccceidn General de Tegoresia:del Milsterfo

de [acienda, dentro de los diez-dins habiles siguieniessal dediifuntificacion. de/esta |

cii lTos anticulas LI,
mera] 3), 47,49, §3
LA, cste Tribtmal

n In contidad de

ria—D.E, e § del
T— en-eonteptoids

44 inciso seguudd

Defensoricy - efal

presentz resolicion

13.




Ly

vésolucion, debiendo comprobar a esie T&Bﬁnal s éﬁ%ﬁﬁl’ﬁ:ﬁénto deniro del plazo’
indicado: cuso contrario, ln Seerctarfa g csie. Tribinl cectifivard 12 prigsente]
resolueidn para ser femitild @ fi Fiséalfa: Genersl e da Repiblica. pa s,ur.
ejeencitn forzosa,

) Notifiquese,

INFORMACION SODRE RECURSS
‘Lu-presente resalucidn:no adinite-recurse, de conformidad con (o Eﬁpvucsm en-ef adtichle 167
ineiso 5° de ta Loy de Procedimienios. Adm inisumi';\ms,ﬁsqgﬂn-;cL eunls: “Los avtis y rexolucioney

dictados con posicriorided'a lu entrada en vigevicla d2 esta ley,-se regivdn en.cuanito al régimen)

e rocisos. por luy divposieiones dz la wilviig. "3 ¢ telicidn cohzel dtieuto 138 N 5-del nilsmg,
cuerpe noriative, que dispone? “La- resoliicidn, por o -que sa dectda tramirar of expedivite

mediante el ypiacedindente simplificads yrla resolucion que. pane fin ‘ol racedimiento; ity

‘aifmitivdn }fif;giin:‘re«:_nrsa FA A

e c‘ffr-/(\ @ Ve 74
G / | /
N ya

José Leoisick-Castro. ‘ ubIn Jasu b f/§1 Mclmdw
Presidente yncr vota

‘Carlos'Rimirez Cighiegos
Segunde-vocal sujlente:

duy

PRONUNCIADG: POR I.Ob MIEMBROS DEL TRIBUNATL, ANCIONADOR DE LA
DEFENSORIA DEL: C?'\S‘U\IIDOR QU.L, LA X LbCRlBE\I _

TA/MIP




