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Proveadors deaniiciada
]

I nﬁ:if:iiigsihrt&ﬁﬁéymos‘

establecidas en ¢l art. 58 letra 1 de In Ley-do Proteceidn al Consumidor —en
27/0472020 pragticaron inspeceién en'el establécintieiita denominado: .

la proveedor-depungiada

Cc;mlnni!mr, v‘ngi_m;e a.]a feehn-dé los-hallazgos.

refacionado,

precie de S1AD: cupndo of procia ripitlady il mninento i {aduspecelin
Aduerdn N>37.

Jresentacion de 330 graimos, el el se entantnabi stoarda qftecidon los .

di §4.35 éuistavos de idtar, enmnde of preciv régulede Gl monténti-de

v of bt expecifico; seplvel Acuerdo’ N® 37, antes relacionailo.

La I‘!,—cgidculgi{;:.5‘_(.;"_]{1 Defensofia del Lonsuniider expuse tn. sy-deitiicia ue,jon eumplimiento 9 Lo
dispuesto en el gt 2 letra d) delDecreln ¥ 503 v e nsalesus competereias de pinilancia ¢ iﬁ:;\'sc:'r:(:1‘1‘1‘ﬁ'E

Como resniiada A¢ Tndiligehsin realizadiise levanti-el acta divinspedcion 516 tfs, 6)y-Anexo UNO(f.
Ty, enJas quee 2 documentd que feronencohtrados g digposicidh-de fos consumidofes: .
al U tolal de 28 cmpaques phisticos del prodicto wenoiinide arrosblancogle It nuirea
en prosgrtaiiht de 454 gronws (1 libe), elcnalse eacontrithn sieiidd gfrépiion loseonsumidores.
a g pricio.de SO:60 por wnldd, cnando ol precio regudadrs ok inomet it tspeczion. ivante :
86.53 pum-cl.-r‘im!gi?rp‘espmﬁmgsegﬁnu.’mmdoN"3’-’.:&miﬁﬂ0‘%ei 178462428 por ln Defensarka del

B Ui totabife 24 empiques plisGeos del, protfuero denaniinmdo urroz precodidiy trea
preserifieicn de 454 gramas (U Hbrn), of coal e eneonfrabu sicindy 'qrfm il ifos. cwa.sg:_mi:{érqg
a wirprecigide SE.G0 contavos:de.ddter, ciaidb-ef precin risinbindo gl vipmenty de-to lispeceidn |

critede SH56 cenfavds. e ddlar para el imbin espeeifico, seglin off Acuerdd N™ 37, antes

) Ui ental de 34 chipgues decartandel producto desionishiaifo Marguria If’ervemi maren. .
et presentaclin i 100 prantos, ¢ GLal S8 cHcontrinhi; sternlioafracido ¢ los vonsumliday s g3in

dilur prira-csmpFiseitaciin en el dbire.genvrol de dichd caiifilad o fedida, segtn el veferido.

i Untatut-de 44 empgues alniignils del producta denopinmly feche i potva, morcs

ddelante LPC, ¢l dia
T propiedad de

B4

prru e SL30 cantavoy dé.

el
ansinidoras el

inspeceitn era-de 83,33
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& U total de 22 empyies afmnin‘i_z‘udi).s'_r!c! proifucie deniminuily teche entera instntined, marca
N presentacidn. de 360 gramos (soprii ticket de enfit), of ol se eaconiraba sicrdo-

afrectile-a.foy cousumidoreya b prects dis $3,23, duaniy- el previo residade: al-momenti e In
inspeceity e de $297 pura bbbt .cf.mcc;_'ﬁw;' ¥ ir piidseutiucicn. 350 gramos, pura daiity
generil. elgirecly regulade cra de $3:18, esidecir, g i proviedvraducnmplid en catelyreleri de

Ins Suifniestos Ya sea en diibito gotierdl v de-marea-on uspreedfity, segtinel Acuerdn N*'39, antes

relgeionado,

1. INFRACCION ATRIBUIDA ¥ ELEMENTOS DE LA INFRACCION,

rualice algomtaite dichis accionds, en estabilimientos. comeraiales, lngores piiblicus o privikas. o medicnte

comerclo efeptrdinico. ™, |a relerida ifiracoion se relaciona directamentevon of ejercielo de Ja cusputencis

iya precio s¢ encientns controlado-por la-duteridad’ compeiente (BCY,: pero los precios de-los mismos

Tal conwrofist en-sute de inicio (6. 9 a1 12) se le imputa a.la'proveédom denunciada Tn comiision de b
Tnfracci6n tuy grmve- estabileeida én el articalo I ficiso segundo nunicidl 3) de la LIC, por: “Qfveer,
comurciatizar wvender, blencs o sepviciisa precios o cantidades superinres of precio widvime Jiade por la
Definseriolet Consimidor . Diehy disposicion udvaiis deorming ques “frenrrivdin ey referidaiifidceion

provesdnces fabimaies o eventualos dn-dichos producios, asi come auijider ersomy natural o furidive que

de-la Befensorfa del Consumidar —en adelane DC— delmlicula 5§ leira & de s LPC: “Fijar yapedificar
los precios adximos.de fos bianes.intermedins p Jinales dz usn o de coisino pde los servicios e caso de
ertergeicia hizdivnal, calamidad piblica o desastre, siempre que se frivs deproductos y servivips esenciales
(e} 7y al Acuerdo N° 37, cmitido por'la BC on feclia 70422020, cn .l quese [faa ¥ modifien Jos prccius:
miikimos de productas esenciales, enilce cllogsurvoz Slunce, mrgaring vegetal y leche,

Eli€rmind soffecerna que hacereferenelyiafey, pitcdeeniénderse comord heeho de lener unadiversidad
de-producios dendro.de un establécimicnto £on el dnimo de invilaral corsumidor que los uckquiera.grn 5L f
H50,0-CONSUIT, mx,i;sl‘gafdm:cccsurih.'que s ik mes huyan 5ido vendidos adetirminados consunideres, it
yue basia condiberlos puesto a disposioitn de dstos,

Como condecueneia, la-condugta ilfcita lene Jugur efando-dentro- deresa variedad de biarics que se

ofrecen,-comercilizan o venden ol-consumidor on un determinade establedintionto se vetilican producios,

supern los precios maximos fjjadas por laDC en él marco de uia eniicrgeticta nacional, calantidad priblics
wdesustre hatrral, resultando entonces-el eomercinnte en-incumplimiemo de loy, -

Poy lo antedor, dni-el easo.paitiedilar; o3 Trbimal deberi-nualiz: Ja-concurrencia de los sighiicntes
elementos: () fx existongfn.de la dccl:armoi“iafdcfumcg;;qncia rinclondd qué Habilit o.0a.DC para: 1 Bhacion v
;n‘i‘mliﬁmmit’wh‘fdc_;prcgius vijfixianos; £if) n existGacia de uninstrumente:pet iiiedjo del cual fa DE haya fijado:

las preciog niikimes de productos guesguardancelacion conlos hechos denuhdindosy v(il que losproducios

que se offecen, Comercializan o-veniden 2 103 tonstinideres en establecimientos. comercintes —pior cuenta de

1~




pravéedareshahitiles o eventualés=, cudhten onun precio: sipridr-al Tjado: or i

configurarse; darfa lugica Ia sancidn precerita.envel articula 47 de JaLPC,

D loque, oh oash de,

V.  CONTESTACION DELAPROVEEDORA DENUNCIADA:

“En fecha 22—1135?2020; se repibidesprifo difs, 16741 24, fivmado por ef seftor
alivinistador dhiea propiataria detly proveedor 3Ade €

de 5. 25 al 60, .
A Medimine ¢ referido csrita, v representanie de'la proveddorn’én el gjercicio d
manifesta, e eseticia, ques() o ingraceidy adwindsentiva exdiparciabnenie delin
aplicacicn e tma. saneling ya.que a su pargeer-fg ley sala resulta ebligatoriir oo
por-lo menmns, ocho dins despnris de sh prbiliceefon (At 140 défa Constitueidn —

fa fifacion de precias midmos na resulta obilgaiorid, puesto que 1 prilificacion

Visicamente: () qoe Impenee g sancidu_en ol presente epso resuliarta desprdpovotinads, ya que; el

consuniclores.-Adémiis, Sefils quechilfarmie ndos'prevedentes-inrispradentinlesdt
042514, 1278:13,:589-14,600- 14, 51 19215] 124114, 68415, 11045, 1 [3-15, 740515 5
vomy los que saadenmcia, resltarianmis geavose para el Extado qnelasanpeion ¢

serie mindura en propersidie af pefumctil i ymese denemela;, (T .quiehacuprds

minoristas; y, (V) que of seterio. 37 1 i precios sin plazs de odecitsicn dii
engla e minarisias, exime de responsabilichut o 2n gelacidn of prrinciplo
situgeidn de tranggvediv la gy, do-oxtstienda eulprbilichad ni-dolo enel wéfiar dy
1. Ahom bien, respecto do las alegaios. prosentados por el sefioc
proecederiw prommciarse a continuacién:
(i} En relacion a-que la Influcclin adwintstratlve estd parciofimgme defim
apficacidn g wm Sanbith Y- quisa su paveder o feysofo revidia oblidivoria o

por lo menos, eoho dias despiots de-sa peblicteion Cirt. 1H0-Cr). i #e contees

| mdxiinos o resvltaobligateria, prestaqie g pidicucionni si ‘guierafi atinrrlils fikfcomeire, este Tribunal

tiene a bicn'a sendlor que, efectivamente, elartieufo. [10.de 12T, selala que para

| permtente sea-allightoriar-debers de trmseurriiocha.dias, porToment, despried.de su publicacidn par |

e duragion,

wontesta ky andienpin sonfiridnenresolucidn:de las treee haras del dia 06/05/5020 v sarega Ia dotimentacion

xipnosto.sobre precines minimay no se debe wla espeenlacion. o bitgredinde re:lrabiffdad;‘arar;.s"m.d&fb»

derecto de propivdid p principlos déitibertind de-cniprasa-al.io considérg: Fentablidod pafirlos wegovivs:

A su parecer los difectos del esipdio-sen ol deyerd 37 di lo Defensoria ol Consupgdor-fo han:eotnzady o

poder ser consideradn. como. de-oliligatorio; eumpliniento; sin embariio,ditha segln aplica fnfiamente 4
aquellas-leyes qle son cansideradas coma permancnies, es decir, nquellas [éyc;s.que}noiesmxf-su}ﬁms‘n plaza |

w

V., por medio dol eunty

Ly su dereche di defénsa,
iteted, I, creeeed inpplile da
sl urvan trascurridos
Civ—). 2 exe camixta, |

7 &1 qiiicra iy ocurFide

este Tribunal. (127913,
1222-13) Yo Fidleisgos
na s buporidt, Ja-cal

37 contiing vieleciin.ol
{vantimia y sin tonidr o
el eolpubitidail. yi gue

st Tiibuial;
wda, ko cual bupidie.
el fayan. rasenrridos
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el enrieter de frapsitoria,-en virtud do'Ja dedlamioria de ESTADO DE EMERGENCIA NACIONAL DE LA
PANDEMIA ROR COVID-19: ¥ es quo, coriforme atu establécids en ¢l aitientd 58 foira ¢) de Ja EPC, eitddo
anterionnéole, wwde ks compelencis de-la.DC s fiiary wodifivar lox previos mdcinis e los brenos
interntediios yfintlis o use o-de coniting $.dv fos servicios en vasa deemergerncin gacionul; o desir, el
cleszicio de dicha frcullad depende Je ki prasnulgaclon de unn by espechl, (tsitoria ¥ extraordinaiia gue.
In habilite. .

Por virapiifte, tonfirme.a lo establecido.en el inciso segundo del witfeislo 7 del Codige Chil - LC.—.:
poireue wta [éypde eardeteritansilonia ;;m‘ff;: dbliparorio cinplintieito, poede designarseap pericdo especial
pra §U vigenehir luago Je sy publicicitn en ¢l Diaro- Oiiclat,

Ens of presenilgcaso, se ha verificado; qtie 1ol como sésefiala-en el artfeolo 6 inciso.3° del C.C..dn rcc-lml
17702020, s realizs T publicacian dé! Binrio Ofdial ndmefo 78 Towmo 427, el cual epntivne Ja pablicacidn

‘dal Acuerdo,N® 37 dinitidopor la Presideisiivde la Defensoriydl Consuimidor en In mfsma fechn,

Conforiie s fo dinecior, o5 perfihente doncluir-que fa.pubitishicion y*¥igehcia det Aviterdn W7 3’7':::‘1?&32
relerido:, fireredlizndp conforue a los pardinetros de logalidad extablecitios. Por consigulente, este “ritunal!
desestimix ef alepato:Gipuesto par.cl seiof

(i} Ahara.bign. respecte ol tlegata feliclonddo a.que la imposiciin de wie sancion vn of presente case
vesiltaris dispraporelonadis ya AU, e!lsu‘,{};mﬂa sobire precicees miite ¢ no-ge debe a lon espectitacion a
biquedsi de revtabliidad a-costa de fas conswnidores; y ol sefalamientd relativo a que. cofforme o fos
yrecedentes jurisprudenciales de esté Tribupal (1279-13, 942-14, 1278-13, 599-14, 60N-14, 119414, 1241-
14..68-13..116-15, 113-15, 140-15 y 1222-14), los frellucios conte-fos que s demmein, resultarion mnds
.grm_v_z,w, pavit el Estedo gue la sancion qitese ingonded, fo cral seela pdnfina-en proporeiin ol potepeial
daiia quie se dimineia, esta Tribunal resalla Jo-siguiente:

G primer lugar, os necesario hacer énfasis on i - pandentia gonerata por la COVID-19 pene ¢n riesge
[ vitla. ¥ ln satsed de los habitantes def pafs;:de.ahi n necesidad de garanthzaria seguridind afimeniaria do
foudh lapobilician. aplicando mediins, gueeviten laeseaser, norpuarnicnip y couseenente alz diprecioy de
los produgtos de primge necesidad y otros de:gray fepereusitn ¢n'el alzn del Sosto deJavida.

La lijucién deprecips en el mgren deinn'pindémia, feie por ohjetivp asepurarque tos produclos de Tn

iweoniiice y querpsor o tanto Tieguen a mmyor-cantidad de personis, pues dso cantrarie sélo aquellaminaria
eapaz:de pagarat snmentopddria afravecharlosien esesentido, loxhilkizgos-coma Ins que ge-depuneiy, en
case de sercieitos, repercutirion ey ¢l éolectivo.de consumidores de-forsiip difiise, ya queno suli fo.estasha
afectando sug inlereses eceondmicos, sino qug adermis su seguridad aliientorin.

Por otra parte, la ok de:lo:Constifucional en sentenvin-de ainpary de referencia 74- 3016, de fechn

[AO272018, cxpudd. gues " s aditon ¢onid- clrotmstanciig: wffigfr{a’;‘g{:ra medfiear wa preduideate o

T Acterds N° 37, emitido ¢f 17!04'}’262(]:_por In-l:),(.::r.uo'cs un:i'lcy-‘ud_e c;ani.cter‘p‘enl;a:;er-lte, pfcm sui posce

canosta-bisicu suldrin al mercado a n predio juslo, que pennita que.sean Bdquiridos con menes sacrifieiv |

L.k
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1| gute Atbsira Cortstilacisn lrae Condplos thityel dé."Tusticia S6EHaI" y Wit “Tundig

| Derecho en.dunde ¢l inferds piblicotiens pfimagky sabee los Interesesipribatlns Gl

Sl dis bty (D gliog fiiiliny sriscfintivas gue femodvarar haye ¢
il grant de volver irenficrentz.el prommeiamivnio origivaria con ld it norm

%cmu};osm{ﬁn dat !ntmnulaq_::c-ﬂ:smlvu;m. eateensty, los miemibros-del aginal Tribu
nombrados por le Predidéncia detln Repiiblics los dias24/062049,.25

de nenulisgmitntt dolow igligles mitnibieds d&f Tribeal -Saiﬁcmfiada’r,ﬂ'_!‘m“‘:in:;q_nb
gritérlo, ol misivo:eatiria justilivoduper 1 dittrente composidion del Fuibunal S
perinite fa Sath-de In-Constiucionnl en Hegsritgheli anferiermente diteda,

En comserpencla, este “Tribunal deseslings o} jplanteainiento reatizdn. poar
denynéindi, .

cansiderar renfabilicad para les negacins mivoristasy y e, (iv) el

relacidh-al pringipie de 't;zt:{p’f.'bflf(fdﬁ’;r yaqgue wsizparecer. Jos iifreins i estuifio

dolo en eluctio de .

st Telilhialsehata:

apringipiosJaTustici social e tiendan a aspgorar 3 tedos los halitatges dotpals,.
ser hummiano; psfinismo, se-dispone que el Bstadospromoverd-el desarrolle ceondin

incremertta de b producoish proiintividid v 1s racinmal utilizfisith de Igs-decirsos;

consumidaes. Todello-anterior nos deja clamments sentada aha- privger pramiss,

Estado exe| oblinagdopriccimil respectorde Ja oxferitpeién n gue del spainder e €

p haesn <del rdgimen e sisrenm gbi{ﬁén;aéqplﬁilﬁ porln Constitmeldn, inRao §

} Cn)

‘Sinogite fo Bagdn de firuia fusiifieda o iufinvadis, st atehier ooy prrdnetips d
Ein-eise sertidoyeste Tribured consifierarque v soesth-violentado ol priviipit’ sqare deeisfy dgndripor

adesuseiin de Tavelitario sl touiar enGugnta § mingrisiad, extind 8¢ Feiponsdbililad. a

@ p preve oo, ciys
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Ensarces, frque constifiiSioiiiiidta sty prosoritd o ef Jue oy aribinsilos eojrihion yug precedenius.

ttes. memelondon. “

o) representante de fa: prevecﬁ.on ¥ eajoeps-debidoen qod-tal cmtm Jochiabidil aSaya datly: Qmstilurzswnaf
;nma de’las Sirgstanging que perimile. ciafitiat el Piecedente; cn ﬂasb diTisherexisfitor.es ol eomtio en’ Lt

al Sanciomador; Bicront
1022020, fulerfas que

fas resaliciones: Jus quese hariferily el rapesentaite. dedapfovesiort; fudton-eigitidas dnfos dé inileshn |

la liakizr uotenmbin de
meionator, 1! como ol
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{1 Respectn o laydos Dlifmos alepitds sefalados por ¢t mpresanta‘um;dé:iln-p;favec_dnm;:en’ relapidn a
que.ef aeiierde 37 gontienc-violagitn.ol dereahosde propiecdenl 3 pringipies-ie Hbbviad de gupresa aln;
wo- AP ot flfar precias sin pleio de

et

ol denprdi 37 desln;

Disfonsoria detComyumidor lo havreolocegloensitcibn detro r.ggl'ffifm lor iy o wxfstiendp culpalilidait it

Gt ehartioutd 10T deli Cohstitdidn-&stiblace que-€l Qrdern: Eeonbitiics debe sesponder esentialnidiie
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eiuergencia, lak coinm s¢ ha fundamentade et el auto de infclo del presente expediente. Es décir, que se tnua
e ynasitunidn dc‘fc'gnlidad ciimard}imﬁh";»umxsilnﬂﬂ que afecta el normdl- déserivalvimento:del ::Imrcm!n.
¥ sus reglus, yo que la faculiad de.coptrol depreciosque opera en;razén.,dial";i_ec_mm*_legisl_mi_m de estagdo de
eimergencia, pregisamente fiene-por objeta y-finalidad imervenir-eq b configurucion e de los precips,

establugiendo Ul tediio indxino jue no paede ser sabrepnsada, independisntenente del valor pagndo por ta

distorsivnada de sianera legal y taangitdriamente par lavigencia e 1o energéncin suctonal sanitariti,

Adicionalinente, se seiala o fa proveedony, In obligacion que comu coperciante posee de gfercer sy
stividades deateierde o fey, Tox wsus mercuntiles 3 fes baeaay vosivinhres; sin pegjudicar uf pridlice
i u fa econtomiy wucional (... ). vonfore a, [ -estipulada en el anlfouly 488 inciso primerg del Cadige de
Comergiv—=emadelante C.Com~—. Mool parte, dentro del cu::lpﬁmif:m&) de s ubligaciones imercantiles
cn general, sy estubieer, que debenenmplivse.can Ja diligencin de un bugn.comerciaute en neguelo propio
tarticolo-947.C. Com)e Lo quéisipone ques quien mo.cunple consirolifipacion con l debida difigencin,
ACAFEH CiirscREneins pasi &l mismib, for nagligichoio, ¥ es que, la.compiitngia olorgada a kC én ef ad.
38 fetvadpde . LPC —fjar y medificar mueim»,n'ﬁximns—. ghedeee ul cantexto de estarto de eoiergencia.
yue vive ruestropalsy y foe cjesulaily parn evitar lus distorsiones de mereadartales como ¢ acapaamienio y
aidzas fufustificudis de precie, el por o] silbito agotamiento de los productis de [a canasla hisica,

Ademis, quia faculiad do contéol de'precios que opers en mzdn-del'decreto legislative de estadp de
emergentia, tivng par ofiicto y-finalidad intervenir on la configuradion Jibye de los precios. estnbliciunde un
techa.mdsimorque no poede: ser sobrepasido, ya que lo que se pretende o garandizar-ky seguridad
alimeataria proteger los interesed;de los donsimidores ¥ evitiir que. 1oz hogares salvildurefios eaigai. on
condiciones 8 jiolbreai, sén extidina’o relativa: ’

En tal sesticty; debe sefialarse. qing; 81 bien In:provecdora denumcinds-soytiont que fos produetos abjeto
e hallareo tenian utr costo muvaral precio fado har la DC, 1] sittacidn ~~debidamente acreditada-ante Ia
DC— podria-constituir una cansalde medificacién de precios miximos posterior, pero en ningin mumento
tal aspecty se.éonsiddn wib éxélsion de cumplimients « los preclosmasnos yo fiades o reguladoy por la
autoridad compiteite en €] Avyeido refrido. Por consigpicite, este Tribunal desestima:el alcyalo.expucsio

por ol sefiorHerndndez Usenbar.

Ademis, ¢s imporiante recortir que-al momenty dé verificadog:los licchos estaba vigente cligstadn de

denuclada al iomento en i #llx adquirié los prodiicios pard Su venti, 92 que el mereado sz ve|

V.  VALORAGIONDE PRUEBAMIECIOS PROBADOS

{. De contbravidad con los articulns & de ke L.PC y 106 e, 3% de fa Ley de Procédhnientos
Admitiistrativos LD A, lus pragbas-oputiimas; pertinentes'y ¢onduseiies aportadas on of procedinicnto,
seefn) valoradis-comifonne a lasaciglas de W swia erltics; o exepprrin te Ja prucba docomencal, o -qual sg

realizard Confommieatvalor tasatlo de Jiziismiacen el direcho comin,
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“En cce Sontidt, 14 Swla d¢' 1o Eamstmeionatiuad on (@ resolucipn fnal pro
gecmulado coinfimerods. referencia 23:2003411-2003750:20031 720050211005,
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fo realizactdn oo vo. peliore concrete d wne persoea. ditermivardn g deda dosion
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poe- COVID- 18" Jecretado enn,u,csm.) pxgis,_‘ﬁébé‘. en apliencion del. principio te proparcionalidad, realizor
una ponteracion de 1a gradualidad de 1A codniifieacion de fa multa gecuniaria acorde con in potencinl
afectacion 4 los consumidores en su Jtrimonio, parﬁ&ul:‘am:mﬂc‘ el présepucste familise ¥ In segiridid
alimentaria-de los misinos.

o, Pasiblebeneffcis gue abtione ol ifracror yta gia vedad deb i o-cunsadd,

Exte pardmétre serd considerado: segdn -lo estalilede |2 Sala ale Constitucionnl en fn senténein di
inconstitucionalidad de rof, 109-2013-de (echa 14.de cners de 2016, on haque senala que-uno de losTactotes
e dosimistrin peinitiva-cst “¢,..) el baniefioigrgicr, 5 acaso, abticue ¢l ifraniorcon of heche”. Conforne a
ello, debomostanenen.cueniz ol posible bonetidio gug fa proveedor pudo baber obtenidoy en cuse dehalidrse
coneretado s yenta del producto-objelo dilimilazgo, o partirdel cxeddents det precioal que éste ers afrecide
en relacidial preciomiximoe Hado-por laDC; y adewds. las tircunstaniing o.¢) contexto cn que-se cotmelic
Ja infraccidn, es doctr, desitio de Tii estido de emivigencia nacional declasido,

Asi, para‘el 5aso.qoe, nos voupa, it ln Fecfura del!Acts de Wpspeeidn.y Formulatio: para. consliuicion de

| precio miximg de:yenta regaliwle (producios yue neomplen):—-fs. 6y P wi olbservd-lo signidnte:

: . Vivelo Tutal benefivio
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Cunsiderandsy lo. informacion-anterior, ¢n el presente cusa se.obscrva T coneurrencia Je silitciones en

Ias que pubde cdtimase an posible beneficta, ilicito. geaerade por la infraccion, pero éste resulle
il el-Beneficio. patencil-puidiia resubtar desproporsionadamente Gajil ot setacion o fa gravedad ol dadio

intereses vcondinicvs de los cofisumidotss, pardiculanmentc @} prosupuesto laniftinr y st seguridad

altnntaria, todéyen eheontextorde praerisly mundial.

det posible benefigio illeiio que dbieniiria fajproveedon cit el easo deue eftctivamente hubler veddide los

produclos dbjeta 32 hallazgo, €] ¢isal ascenderian Ja contidud tolal dESL290, sind que, ademds, se ealeolard
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Y ds g tody pravesdongue titezen, somerslulicd o vendabigiEs: friernedlos y Bodles dwgso o dg
i | consumory-serviidos, sé enfuenfr en froblightion dé hacerln confiome:dl preciag sdximo fijado pior fa DC '
et caso-le emirpensia nacionol, calintitadquiblicn o desastre; siempre.que: e tritelde productos ¥ servieids:
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_ Por ol parte; ef imponanieséiterarque Tns srrqcionc_s‘;:n materidg cunsumo tienen doble finalidad: |
por un lado, copregir-al yuz ha realiznfo la practicailegat y, por otro, evitar que se sigan cometienda conductus
prohibiilus en detrimento de los consumidores (eardter disuasivo de la-siisciony,

Dichoiesteyen ol caso de mérite se efectud.Jo nudulucion de-In miilta mdxima, en sazdn del grisio e
iurenciomubdad ¢ i-condvila colneiida, yiL que para el.éaso o swaerad il ¢ dald e nin fracein eamelid,
sinonegpligenein "

También:se tomd on cuenta.ci pereficiv putencial que pudo obtaner leprovecdora durme |3 siivncian
de emefpencia sauitsriy declarada en maesirg paks, e casa dé haberse concretado b vent de! producto objeto
de hallizgo, eslo en-vistd-del exeedente querepresenta el pregio g que era oftecido el producto respecia del
precio fijade por ls DC, valor queresole de caleutar ol sobreprecio. mediante 1a lnnula {Sprecio de
venta/dprecio fijada)-1+100, exuivalente ok 13.21%, 7.14%, 7.69%, 26.86% v 2.20% como se especifico a
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Auhicdo a1 €llp, ésté Tribupil’ considera necesorio destacr Jjee; —en of presente cavd— pue dor
pnndm‘uéfén Uit mtdta se lomd ¢ eventn fa gravednd de fn condiicta realizada por la proveedorn,
clecutadn - dentro ilel contoxnn de “Estidp de-Lrefgenciu Nacionad dé i Pdidemiv por COVID-1" gn ¢]
que s¢ enconteabitizstro pals. co dodde ef alza delprecio del prodictoaifoz. leche yargarioa vegetal —
prductos Bisicos y esenciales— resula contuproducente pam Tos frabitantes de El Salvador, quienes
adquicren necesarisnente-los wheridas producies coma parte de 1a canusta bistea, siendo capaz de generar
un poiencial-impscionegativo e 13 econmminsfuniliar y sepuridad alimentatia de los mismos,

Por cousigufonte; en aplicacién de. los principibs de disuasitn, preporcionailad —regulado e o
aiticulo. 139 nlfineo 7 dis'ln LBA— y mionabilided que deben susfentarda inposizion de I sangidn en.ql
efereisto de 1 potestad sanciovudosal que-gste Tribunal se ercueitsa Bjoto; aderis de evmipliy con-al
prepbsito de la.finalidid pressegnida por el uisladoreon 2 misua, yen vieilde los parimétros amplidinentie
desurrolladas ed'el apartado V1L de fa presentd. resalieion, este Tribunal impong o L SAeCY.
upa milta.de DOS MIL CUATROCIENTOS TREINTA ¥V -'PRES-”D?JLA’RES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DI AMERICA CON TREINEA Y SEIS CENTAVOS:DE DOLAR(S2,433:34), cquivalontes

i6 :
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Fa ol mases.de satanio uﬂni;m mensual urlano enla iidistia—~<D.E. .f;i.‘%it‘xg';'jcl 2171942017, publicidoen el
D,0. N° 240, tomp 417 del 22/12/2017— per s camision de Ja'infraceldti reguladilen el articule 44iinciso,
ségundo.numernl 3y-ed rélacién ul anticulo 58 Jéfr ey, ambos de-la LRC y ol Actier] 0.N° 37-emitldo poria |
DC:por affecer bigiés.a: los-consupidorssu preciossupariores al precia mesine ﬂ}J iopor i DE, stgln s
ha cstablegido enel preserte procedimienio adminisrativo, .
— X, DRETSION ]
Por tamto, Sobre i base de o antetioraiente expliesio y con fundamento civlos arifcules 11, 14, 101 inciso |
20 do 1 Constiiueion deld Repdblica: 40, 44 ingiso segundo numeral 3),47:49, 8letfa b),. L3d<A ystguientes
Jo Ta EPC;y 78 inelso torecen, 139y 155de i LPA, elte Tribural RESUREVE: .
A) Jéngase por agregado el esorith prseiitado por:el-sedior 1

en calidad de-Adniinisifador Uriiba de MAGESA, $.A.de GV, & quidise’tuvo porparte en el

preséfiz procediiniento; y'la documentrgion gue conét agregeida de f5{25.al 80. Ademis, donre
neta fa Secretaria,de este Tribuid) dél. ligar-y medics seiiafarlos per el.represeatinie de Ta
provegdorn denunciads pite recibir iietts de tomuiearion; mivomodd nombrede 34 pofsoirs |
comisionadas para.tal efeota .
L) Téngasa por contestadn la audiensin-conferida v 5.A. de-CV,, en<fos ténminos
refacipmados en Ja presente reselucion, '
&) Dielirese fucjrdmi.kifiic ln-impresidn.dé orden. de coiiijei= (36 empivida por la provecdor |
denuncinda en fecha 3141272010 a faver de +BAL de GV por no ser
iddnea nkconducenme, -
W) Suncidrese & 13 provietana © BA. e €N, con b cgutidal de DOS MIL
CUNTROGIENTOS TREINTA ¥: TRES DOLARES PE-LOS BSTADOS:UNIDOS DE;
AMBRICA CON'TREINTA, Y SEIS CENTAVOS DIEDOLAR ($2,433.36), equivatlentes
ocho  wmeses de salicie iiinin Mensual en By indusiriy —D.I. N° 6 del ;lr‘i?!}‘.ﬁ!".?,-
pébilicadd en el D.0.N® 240, fémo 417 del 224124201 7—en.concepto{de mulia. poxdd coimisidn
dix I tirfizicsion regulada en ¢hartfculn 44 inciso segund

pineral Jrde la LPC, par pfrever
bienes o serviciosia fos constidores aprecios o condailelxipéviords ol pree ?amﬁrfmafﬁ:‘dn- _
por da Defensoria.del Gongtilder, Gontorme-al-anilisisiexpiesio e la presente resolucién y-
con.fundiimento-en fas disposiclones legales progitadis.
Dicha wulta deb nearse efectivaren T Direocidn: General de Tegorariadel Minfsicrin de
Hacienda, dentro de logdicz dlis Nabiles-slgnlentes a1'de - natificheion de'esta resaliveibn,
Jdebierido domprobar a este Teibanal se.chmplimicnfs denteo del plazg indicado, cass contrario;
{aSerrersitiade este Tribnnal cergificars Ip presente resaliéion para L‘jnr.r't:mi(i:lh i T Kisealia,

‘Ceseralile In Repriblica pora su ejeescidn forzasa.

¢} Notifijuesa,




INFORMACION, SOBRE RECURSG

La presente resolucion no gdinite recarsp, de conformidad con lrexpuesto-ca el articula 107 Ihciso 3°

de [ Ley de Procedimiontos Adaiiistratives, segim €l cual: “Los ndtes y resalieciones dictadoy v
posterivridud o kvdmady en vigenein-dhe s oy, seiregiron en-guanto, af.réginen dit recirses, por las
disposicianes b fa misma.*; en wlacion con ol arifeulo 158 N? 5 el -mismo cuerpe HoRmative, que

dispane; L resalucidn por o que sv deeida tranie o expe denicwedionte el provedipionto stiplifioado
Spon ! f d ¥

Yl resolucidn que popefin ol provedimionty, nodinticin wingirrecirse ., ",
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