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\ Introduccion

nente del mercado con el objetivo de brindar |

adas, protegiendo los derechos e intereses eco
pecialmente en epocas de alto consumo como |a

Ficha técnica:

48 Establecimientos

421 Precios recolectados

Fecha de remision de la informacion: 07 de junio de 2021

2 permitan a la poblacion salvadorena tomar deci

ensoria del Consumidor (DC) mantiene una vigilancia

SUMOS
SIONES

NOMICOS,

que se

erca en relacion a la celebracion del Dia del Padre. Bajo esta
Inea de trabajo, la DC ha realizado el sondeo comparativo:
‘Quieén es quien en los precios en servicios de Barberias'.
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Precio por servicio brindado segun Establecimiento
REGION CENTRAL
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Afeitado de barba $6.00 55.00 52, $9.50 $8.00

Afeitado de cabeza $8.00  $5.00 2. $8.90  57.00

Alisado de cabello -3 $20.00 525.50 - - - -

Corte de cabello estandar 56.00  54.50 $8.90 $7.00

Corte de cabello largo 56.00 - - 58.90 $7.00

Corte de cabello y barba 512.00 S$7.50 515.90 5$14.00

Corte y delineado de barba 56.00 59.50 59.50 57.00
Delineado de barba - $6.00  53.00 $9.50 $7.00 $3.00
Exfoliacion 510.00 - - 53.00 $3.50 -
Manicura - - - - - - - - -
Mascarilla - 514.00 510.00 - 513.90 51390 SE.00
Pedicura - - - - - - - - -
Tinte de barba - - - = 55.00
Tinte de cabello - - - - - - - - 55.00
Tratamiento facial - - - - - $15.90 51590 $25.00
Tratamientos capilares - - - - - - - $5.00
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Afeitado de barba $10.00 $6.00 $6.00 55.00 $6.00 $3.00 $6.00 $10.00 57.50
Afeitado de cabeza $8.00 56.00 57.00 $5.00 56.00 53.00 58.00 $10.00 57.50
Alisado de cabello - - 520.00 S$25.00 512.00 - $25.00 - 520.00 $25.00
Corte de cabello esténdar $8.00 S$6.00 5500 $5.00 56.00 $8.00 $§10.00 $7.50

Corte de cabello largo - 56.00 55.00 - - - - 57.50
Corte de cabello y barba $10.00 510.00 S510.00 51000 51099 $12.00 520,00 $15.00
Corte y delineado de barba 57.00 $6.00 5$10.00 S5.00 $6.00 56.00 - $10.00 $15.00
Delineado de barba 56.00 58.00 55.00 56.00 56.00 : 510,00 57.50
Exfoliacion - 54,00 - - $12.00 - . - -

Manicura - - - $5.00 - - - -

Mascarilla ; S8.00 510.00 $12.00 56.00 : 57.00 515.00 510.00
Pedicura - - - $7.00 - - -

Tinte de barba : 56.00 S8.00 %5.00 $10.00 - . 55.00 55 510.00
Tinte de cabello 525.00 - $8.00 $15.00 - - $10.00 $10.00
Tratamiento facial - - $15.00 - $12.00 - - - - $12.00

- - - $20.00 - - -

Tratamientos capilares

v,

Fuente: Sondeos realizados por la Defensoria del s

idor en fecha (  de junio.
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Precio por servicio brindado segun Establecimiento
REGION OCCIDENTAL
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Afeitado de barba 57.00 53.00 $3.00 - - 57.00
Afeitado de cabeza 57.00 $3.50 53.00 - - $7.00
Alisado de cabello - - - - $8.00 - - - - $25.00

Corte de cabello estandar 2. 00 $3.00 57.00 ] 53.00 $2.50 $7.00
Corte de cabello largo - - - 57.00 3.0C 53.00 $3.00 - 57.00
Corte de cabello y barba - S - $12.90 3 $5.00 $5.00 - - $12.00
Corte y delineado de barba - 512.90 : $5.00 $5.00 2.5( - 512.00
Delineado de barba §2.50 - 57.00 2 53.00 $2.50 - - $12.00
Exfoliacién - - B $10.00 £1: - $3.50 . 512.00
Mascarilla - - $10.00 51,51 $5.00 - 512.00

Tinte de barba - - - 57.00 53.00 - S5.00 - - $15.00
Tinte de cabello - - - - - . 55.00 525.00
- - %12.00

e

Tratamiento facial - - $10.00 . & =

% >
ealizados\od¥la Defensoria del Cofisumidor en fecha 07 de junio.
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Precio por servicio brindado segun Establecimiento
REGION ORIENTAL

[ 5]
‘=
o o T/ o m ™~ o o o
mu u u 2 : l-m LY== , —— 1.._“
. = oy (1] =L‘I - = A = [0 _ 3
2 & w Q A £ a © g o g o g =
' = vl vy o £ = m 0 c u
Nombre del servicio brindado E O E - T w | B |8 E %E E‘E E‘E E‘E
m | . " —
c £ € |22 | s5c |8 |58 |52 |5&|%°
=a] o wed = 0o 2] a I a o a >

Afeitado de barba . 1 2. 55.00
Afeitado de cabeza : . : 54.00
Corte de cabello estandar : 54.00
Corte de cabello largo - -
Corte de cabello y barba : $9.00
Corte y delineado de barba : $9.00
Delineado de barba : $5.00
Exfoliacion - - - - $5.00
Manicura - - ; - - -

Mascarilla - - - - $10.00
Pedicura - $10.00 - - -

Tinte de cabello - 510.00 - - -

Tratamiento facial $7.00 - - $10.00 - $10.00

- nt..t".:r , 1 O -
S lﬂos_ poF la Defensoria dekConsumidor en fecha 07 de

el <




Directorio y caracteristicas de los establecimientos visitados
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Nombre del Sillas para corte Personal Estacionamiento | Televisores Horario de servicia® Protocolo de
establecimiento disponibles disponible disponible disponibles ' Bioseguridad

Centro

Barba Negra Barber Calle Chiltiupan, local 1-C, Urbanizacidn

E Jardines de La Libertad, Santa Tecla, La 5 4 n.d. 3 L-V 09:00 a.m./06:45 p.m. Si
shop & Saldn :
Libertad
; Paseo General Escaldn #4357, L-5 09:00a.m./06:30 p.m. ,
ora Es 4 4
- e e Colonia Escalon, 5an Salvador E 2 D 10:00 a.m./04:30 p.m. 3
Barbas haircut & Avenida ﬁ!ﬂ .ﬂ.maz{:nas.casa HE, 4 . 4 1 09:00 2.m./07:00 p.m. 5
shave : Antiguo Cuscatlan

Centro Comercial Plaza Merliat, 2er nivel L-5 09:00 a.m./07:00 p.m. G
H349, Santa Tecla, La Libertad. D 09:00 a.m./06:00 p.m.

arbe 5 4 i |
- Bdrb-:r.Shcnp Los a calle poniente frente a Super Selectos 3 1 S 1 L-D 08:00 a.m./05:00 pm &
Primos Santa Tecla

Residencial Santa Teresa, calle El Jabali,
Barber Shop Pios poligono F1 casa #29, Cludad Merliot, 2 1 R B 1 0700 a.m. /0800 p.m. 1]
santa Tecla,

— Barberia Enmanuel Avenida Melvin Jones 2-1 L-2, 5anta Tecla 4 4 1 1 08:00 a.m./07:00 p.m. 50 r

Avenida Dlimpica v 65 avenida sur, Edificio
Galeria Olimpica, local 107

Barber Shop Bigotes

Barberia Mapoles 4 2 4 2 L-5% 09:00 a.m./07:00 p.m. 1

Barberiay
y ; 5 : : y L-5 07:00 a.m./06:00 p.m. -
pLqu;::;fr:im de Avenida Melvin lones 2-3 C, S5anta Tecla 3 3 m.d. 1 D 07-00 a.m./05:00 p.m. S

Donald Barber Shop Centro Comercial Galerias Escalon, 2do L-5 09:00 a.m./07:00 p.m.

4 .
Galerias nivel local 213, 5an Salvador 2 g 3 D 10:00 a.m./06:00 p.m. A
Donald Barber Shop Centro Comercial Metrocentro, local 29, 6 . = 3 L-5 09:00 a.m./07:00 p.m. 5
Metrocentro 7a etapa, San Salvador. e D 10:00 a.m./06:00 p.m.
Gentlemens Barber Calle Medu_terraneu, I-&Fal 2y 3, ‘ 4 5 1 07-00 2.m./08:00 p.m. s
~ Shop — Antiguo Cuscatlan {
e Centro Comercial Andromeda local 2, .
i ' '
Gorila’s BarberShop B abisdor 2 1 .. 1 0900 a.m./06:00 p.m. 5
: Paseo General Escalon, Condominios Altos : _ X
b5 Sarter del Pasen, ler nivel lacal 13, 5an Salvadaor. 3 2 25 2 03:00 2 m./06:00 p.m. S
luanitos Barber Centro Comercial Plaza Merliot, 3er nivel s
. . .00 2.m./07: .M.
Shop #330, S5anta Tecla, La Libertad. = 3 £ 2 S3:08) i1 LS .t 5
Paseo General Escaldn, Centro Comercial
Kiko's Barbershop Masferrer, local #1, Colonia Escalén, 5an 2 2 09:00 a.m./06:00 p.m.

Salvador.

—

Protocolo de
Bioseguridad

79 avenida norte y 7a calle poniente, 2 2 2 1 L-5 09:00 a.m./0&:00 p.m. 5i
Shop colonia Escaldn, 5an Salvador.,

79 avenida norte # 507-3, 3 2 4 09:00 a.m,/06:00 p.m. Si
Barbershop colania Escalén, San Salvador.

Nombre del Direccion Sillas para corte Personal Estacionamiento | Televisores
establecimiento disponibles disponible disponible disponibles

Horario de servicio® |

(=Y

Malayerba Calle Mediterranen, Avenida Cantabrico, P 1 3 1 L-5 09:00 a.m. /0600 p.m. 5i
BarberShop local 3, Plaza El Angel, Jardines de
Guadalupe, Antiguo Cuscatlan.
MNew York Barber Centro Comercial Metrocentre, local 182- s > n.d. 5 09:00 a.m./06:00 p.m. Si
Shop 0, 10a etapa, 2do nivel, San Salvador,

Pelugueria El Jaball Calle El Jabali #39, 7 5 2 2 L-Y 02:00 a.m. /07 :00 p.m. S0
_ lardines del Valcan, Santa Tecla 5-D 08:00 a.m./06:00 p.m.
Ba avenida sur, 2-3, Santa Tecla, 1 1 n.d. 0 DE:00 a.m,/06:00 p.m. i
Barberia Galan
Centra Comercial Santa Elena, 2do nivel 3 1 n.d. L-5 10000 a.m. /O&:00 pom. 1
local #216, Antiguo Cuscatlan,

Ruffians Centro Comercial Metrocentro 4 4 n.d. L-5 09:30 a.m./06:30 p.m. S0
Metrocentro local 104, 5an Salvador D 09:00 a.m./06:00 p.m.

Residencial 5anta Teresa, 17 avenida norte, 3 2 T D%:00 a.m. /0800 p.m. a0
poligono M §21, Santa Tecla,
Centro comercial Galerias, San Salvador. B 4 n.d. 3 L-v 09:00 a.m./07:00 p.m. Si
5-009:30 3.m./07:00 p.m.
27 The Clan Barber Condominios Altos del Paseo #23, z 1 n.d. 1 09:00 a.m./06:30 p.m. Si
_ Calonia Escaldn, 5an Salvador.

=

[

i

The Great Marshal| Cantro Comercial Plaza Malta, 4 3 n.d. i} L-V 10:00 a.m. /07,00 p.m. a0
Antiguo Cuscatlan 5-D 09:00 a.m./06:00 p.m.
Yisus Barbershop LUirbanizacion Santa Elena, Centro 3 3 n.d. 2 L-5 09:00 a.m./06:00 p.m. Si

Comercial 5anta Elena, local #213,
Antiguo Cuscatlan

\_

“Notas: *En celda de Horarios de servicios cuando no se indica dia c
Fuente: Sondeos realizados por la Defensori

L.
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Directorio y caracteristicas de los establecimientos visitados

7.,

Nombre del
establecimiento

. Protocolo de
Bioseguridad

Televisores
disponibles

Sillas para corte Personal Estacionamiento
disponibles disponible disponible
Occidente

# Direccion Horario de servicio®*

id: e 29 calle . -
30 | Barberia El Siervo FAEhisa IndEpenaenci, ALyl n.d. 09:00 3.m./06:00 p.m.
poniente, Santa Ana.
\ 51 BabariaVip Avenida Independencia y : 08:00 a.m./05:00 p.m
St 31 calle poniente, Santa Ana. o e st L

Avenida Independencia y
31 calle poniente, Santa Ana.

32 David BarberShop 09:00 a.m.f06:00 p.m.

Donald’s Barber Centro Comercial Metrocentro .
33 , 09:00 a.m./07:00 p.m.
Shop Santa Ana Santa Ana, ler nivel, 5anta Ana. LA R
El Patron Avenida Fray Felipe de Jesis Moraga
4 i 08:00 a.m.f08: .m.
3 BarberShop Santa Ana 00201,/ 01 DT
35 Elegant Barber 31 calle poniente, Santa Ana ; ' 09:00 a.m./06:00 p.m.

Avenida Fray Felipe de Jesus Moraga,
Santa Ana
Avenida Independencia, 31 calle poniente,

36 | Garage BarberShop 08:30 a.m./06:00 p.m.

37 Imagen y Estilo Eies 08:00 a.m./06:00 p.m.
' endencia, 31 v 29
38 itzal Barberia .ﬂ.uenlda-lrjdl.zp:nd_ncla, 3_-1'5.' calle 08:00 a.m./06:00 p.m.
poniente, Santa Ana,
39 The Moustache Centro Comercial Metrocentro Santa Ana, 09:00 a.m./07:00 p.m.

Santa Ana Zdo nivel, Santa Ana.

. :
..
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Protocolo de

Estacionamiento

“ Nombre del Divaccisi Sillas para corte Personal Televisores Siararia de sanieln
establecimiento disponibles disponible disponible disponibles Bioseguridad |
Oriente . -
_alle anti L ion, local #28, ¢
40 Andrew's ‘ﬂiﬂgﬁi&; :L:Ir:il Jr:'_; f::l #f‘r ?H: L-5 09:00 a.m./07:00 p.m. i
] 2l Benethn, Barrio Lon CIOMN, 53 P y
BarberShop B - N . D 10:00 a.m./03:00 p.m.

Miguel
30 avenida Sur, local 8, Residencial 5an
lorge, San Miguel,
Avenida José Simedn Cafas, #201,
San Miguel,

Margarita’s Saldn y Calle Sirarma Oriente, frente al colegio
Barberia Superior de Oriente, San Miguel
Centro Comercial Metrocentro, local #163,
San Miguel

41 Ares Barber Shop L-5 09:00 a.m./07:00 p.m. 51

42 | ElBarbero Legend L-5 07:30 a.m./07:30 p.m.

43 08:00 a.m.f/05:00 p.m.

44 | Patron BaberShop 09:00 a.m./07:00 p.m.

Peluqueria

45 Hernandez

Calle Sirama, local #102, 5an Miguel ; .. L-5 08:00 a.m./05:00 p.m.

ba calle poniente, local #212,
Barrio 5an Francisco, 5an Miguel.
entre ba y 4a calle oriente, 82 avenida

46 | Pelugueria Latinos L-5 08:00 a.m./06:00 p.m.

| 47 | Peluqueria Principal 08:00 a.m./07:00 p.m.

" norte, San Miguel
-' 48 Pelugueria Avenida José Simeon Cafias, #102, _ ) L-5 07:30 a.m./0&:00 p.m.
, Yohoshua San Miguel. : AER D07:30 a.m./02:00 p.m.

:‘
’ ' '
»
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Notas: *En ce

Drarios de servicios cuando no se indica dia corresponde athorario de todata semana.
uente: Sondeos realizados por la Defensoria del Consumidor.
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Recomendaciones para hacer una compra responsable
y hacer valer tu derecho de consumo

1. Revisa tu facturay evita cobros adicionales. La barberia no debe
cobrarte mas que lo correspondiente a los productos y servicios que haz
solicitado y recibido. Al momento de pagar verifica que no te cobren por
productos o servicios adicionales que no le fueron informados. Tiene
derecho a recibir del proveedor informacion completa, clara, veraz y
oportuna sobre los bienes y servicios (Ley de Proteccion al Consumidor,
articulo 4, literal b)).

2. Cobros extras por el uso de tarjeta de crédito estan prohibidos en la
Ley. Cuando compres con tarjeta de crédito, los proveedores deben
respetar tu derecho a pagar sin aumentar el precio del bien o servicio, ni
diferenciarlo de cuando compras en efectivo (Ley de tarjetas de crédito,
articulo 35, literal d)).

3. Proteje tu salud, evita productos que te provoguen riesgos. Tienes

derecho a ser protegido contra los riesgos de recibir productos o

servicios que en condiciones normales o previsibles de utilizacion,
. pongan en peligro tu vida, salud e integridad; esto es importante porque

algunas personas pueden ser alérgicas a diversos ingredientes que son
comunes en los productos de belleza, tales como aceites esenciales, col-
orantes y algunos productos quimicos (Ley de Proteccién al Consumi-
dor, articulo 4, literal h)).

4. Verifica las ofertas y promociones gue ponen a tu disposicion por
de la publicidad. Uno de los derechos basicos de las personas
es a ser protegidas contra la publicidad enganosa o falsa.
eben cumplir con lo ofrecido al consumidor (Ley de
articulo 4, literal d)).

3 compra y del pago. Recuerda que
servicios en las condiciones o
ente. En caso de aste
puedes reclag rec

Ley de eccion al

bor incumplimie
, articulo 4, lite

.

~ aerechos e
acional o
p /860-9704.




