










Quíen es quíen en los precios de 
Horneado y Banquetes Navideños 2023 Región Central









Recomendaciones

Cotiza y compara antes de comprar tu cena o banquete 
navideña. Recuerda que tienes la libertad de elegir el mejor 
proveedor según tu presupuesto y que te ofrezca las 
mejores condiciones, cotiza previamente, revisa su 
publicidad en sus distintos canales y así eliges el mejor 
precio y calidad según tu conveniencia.

Evita inconvenientes o futuros incumplimientos. Debes 
asegurarte que sea un proveedor confiable, con 
establecimiento cierto o que cuentes con referencias 
previas de sus servicios, no olvides contratar y cancelar en 
las fechas que se te estipulen.    

Asegúrate de la calidad del producto que vas a adquirir.  
Recuerda que son productos frescos de reciente 
elaboración, debes revisarlo al recibirlo, para detectar 
cualquier anomalía. En caso de inconformidad hazlo de 
conocimiento inmediato de tu proveedor dejando 
evidencia del mismo.

Tienes derecho a ser compensado. Si llegada la fecha de 
entrega de tu cena navideña y te incumplen con lo 
contratado, tienes derecho a presentar tu reclamo por 
incumplimiento de lo ofertado y no olvides guardar la 
documentación que respalda tu compra, para exigir la 
devolución de lo pagado o un sustituto o un descuento. 

Estamos cerca de ti a través del teléfono amigo 910 y 
WhatsApp: 7844-1482. Además, visita nuestro sitio web 
www.defensoria.gob.sv y conoce nuestros puntos de 
atención; la programación de cursos virtuales y webinar; 
los resultados de sondeos de precios; alertas de consumo 
y más. ¡Juntos hagamos valer tus derechos!
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