DEFENSORIA

DEI

CONSUMIDOR

TABLA DE PLAZOS DE CONSERVACION DOCUMENTAL

Seccion:

Servicios

Unidad Productora

Unidad De Acceso a la
Informacién Publica y
Transparencia

Ambito(s) funcional

Asegurar que La Defensoria y todas sus unidades organizativas, cumplan con lo establecido en la Ley
de Acceso a la Informacién Publica. Ademds, serd la encargada de concienciar, sensibilizar y crear una
cultura de Transparencia, Etica, Probidad y Rendicién de Cuentas entre los funcionarios y empleados

de la DC.

Serie/Sub-serie

Denominacién de
la funcién

Original y/o

Serie relacionada

Soporte

Clasificacion de la

Plazos de conservacién en afios

Observaciones

copia Informacién
P Archivo Gestién Archivo Central Disposicién Final
Expedientes
Audiencia Ciudadana 2
ydlensia Cludadan (0] NO F,D Confidencial 2 afios 10 afos Eliminacion total
Expedientes
Avisos de Infraccion & ” £ s G
0 NO F,D Confidencial 2 aihos 10 afos Eliminacion total
Expedientes
Comentarios Mecanismo de la ~ - N
- 0 NO F,D Confidencial 2 anos 0 afos Eliminacion total
= Politica de
» o
_ Expedientes Transparencia de
W o sultas la DC para atender ) . S
et 3 requerimientos de 0 NO F,D Confidencial 2 afos 0 afios Eliminacion total
_Expedientes la ciudadania
Denuncias de Actos de : sobre. el
Corrupcion funcionamiento de 0 NO F,D Confidencial 2 afios 10 afios Eliminacién total
la institucion.
Expedientes
Orientaciones o NO F,D Confidencial 2 afios 0 afios Eliminacion total
Expedientes
Quejas l6) NO F,D Confidencial 2 afios 10 afios Eliminacién total
Expedientes
Sugerencias o = 5ol
o NO F,D Confidencial 2 afios 2 afos Eliminacién total
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SEE D DEFENSORIA

DEL CONSUMIDOR
Expedientes
Informacién Oficiosa o] NO F,D Publica 2 afios 10 afios Eliminacion total
Expedientes
Informacion Reservada 0 NO F,D Pablica 5 afos 10 afios Eliminacion total
) Documentos
gxged(;entes generados por la Publica y
Rendicion de Cuentas unidad, para el o) NO F Confidencial 5 afios 10 afios Eliminacion total
Expedientes cumplimiento de
Solicitudes de Informacién fa Leyide Acc:(-a?o 9
Publica la Informacién 0} NO F,D Confidencial 5 afios 30 afios Eliminacién total
Plblica-LAIP.
Expedientes
Solicitud de Datos Personales
(0] NO F,D Confidencial 5 anos 30 afios Eliminacion total
Expedientes
Transparencia o) NO F,D Confidencial 5 afios 10 afios Eliminacién total

Disposicién final:

Fecha de elaboracién
17/07/2024

> e
Comité Institucional de Seleccién y Eliminaciy?ocumental

P: Conservacion permanente

Ing. Mario Francisco Cruz Leiva
Oficial de Gestién Documental y Archivo

M: Conservacion por muestra

Fecha de aprobacion

Dra. Paula Elena Olivares Aguirre
Direccién Juridica ~ "

ET: Eliminacidn total

22 /@3 /7a224

Licda. Aida Elena Funes Rivas
Jefa Unidad de Acceso a la Informacién Publica y
Transparencia.

Licda. Vanessa Ericka Duke Hurtado.
Técnica Legal I/ Encargada de Archivo UAIP

2
Defensoria =

del Consumidor & o,
EL SALVADOR, CA. & gl

/\‘
JaL oy
~ .

FOUGDAO0O07, VERSION 02

‘c



