, Version piblica de acuerdo a lo dispuesto en el Art. 30 de la LAIP, se eliminan los nombres y numeros de DUI por ser datos
personales Art. 6 literal “a”.
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RESOLUCION DE ENTREGA DE INFORMACION PUBLICA

Antiguo Cuscatlan, La Libertad, a las trece horas y veinticinco minutos del dia veinticuatro de
enero del afo dos mil catorce, luego de haber recibido y admitido la solicitud de informacién
numero 003/2014 presentada ante la Unidad de Acceso a la Informacién Publica vy
Transparencia de la Defensoria del Consumidor, por parte de la sefiorita
quien se identifica con su Documento Unico de Identidad nimero

_ y requiere: “Entrevista con el Centro de
Soluciones de Controversias, para que contribuya al tema de tesis: La falta de emision
del finiquito de ley y su incidencia en la afectacién del derecho a la seguridad juridica
de los consumidores de los bancos , ha
analizado el fondo de lo solicitado, determinando que cumple con todos los requisitos
establecidos en el articulo 66 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica -LAIP- y los
Articulos 50, 54 de su Reglamento y, que la informacion solicitada, no se encuentra entre las
excepciones enumeradas en los articulos 19y 24 LAIP, y 19 de su Reglamento, por tanto, se

resuelve:

PROPORCIONAR LA INFORMACION PUBLICA SOLICITADA, con el apoyo de la
Direccion Centro de Solucion de Controversias, quien respondié a las preguntas realizadas
por el senor . portador de su Documento Unico de Identidad nimero

. companero de grupo de tesis de la
solicitante. Para constancia de la atencién brindada, se adjunta a esta resoluciéon, un acta

denominada “Constancia de Entrevista” de fecha veintitrés de enero del presente afio.
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