
Versión pública de acuerdo a lodispuesto en el Art. 30 de la LAIP, se eliminan el nombre de la persona solicitante y número de DUI
por ser datos personales Art. 6 literal "a". Se ubican en el primer párrafo de la presente resolución.

Defensoría
del Consumidor

EL SALVADOR

RESOLUCIÓN DE ENTREGA DE INFORMACIÓN

En las oficinas de la Defensoría del Consumidor, municipio de Antiguo Cuscatlán,
departamento de La Libertad, a las catorce horas y cuarenta y tres minutos del día lunes diez
de marzo del año dos mil cuatro, luego de haber recibido y admitido la solicitud de
información número 015/2014 presentada ante la Unidad de Acceso a la Información y
Transparencia de esta Institución, por parte de la señorita
quien se identifica con su Documento Único de Identidad número

requiriendo: "Copia simple de un proceso sobre el tema
competencia desleal", se ha analizado el fondo de lo solicitado y al haber revisado el
marco jurídico institucional ha identificado con base a lo establecido en los artículos 65, 68
inciso segundo y 72 de la Ley de Acceso a la Información Pública y el Artículo 49 de su
Reglamento, que la información requerida no es competencia de la Defensoría del
Consumidor. Por tanto, se resuelve:

ORIENTAR A LA SOLICITANTE SOBRE LA INFORMACIÓN SOLICITADA, informando a la
solicitante que la información requerida es de la competencia de la Superintendencia de
Competencia. Por tanto, se procedió a contactar al Oficial de Información, licenciado Roberto
Valeriano Marroquín Elena, quien informó que los procesos realizados sobre el tema
mencionado, pueden ser consultados en la página web http://www.sc.gob.sv/.

Esta Unidad, localizó los procesos en formato pdf, en la sección "Temas", ítem "Prácticas
anticompetitivas - Casos sobre prácticas anticompetitívas". A la solicitante se le brindó
acceso a la computadora que se encuentra a disposición del público, quien seleccionó el
proceso con la referencia: SC-026-O/PS/R-2013 y se le asistió para descargarlo en formato
pdf, en la USB que facilitó.

Asimismo, conforme al artículo 68 inciso segundo de la Ley de Acceso a la Información
Pública, a la solicitante se le informó los contactos de la Oficina de Información y Respuesta
de la Superintendencia de Competencia; dirección: Edificio Madre Selva Primer Nivel,
Calzada El Almendro y 1a Av. El Espino No. 82, Antiguo Cuscatlán, La Libertad; teléfono
2523-6600 y; el correo electrónico: oir@sc.gob.sv
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Oficial de Información y Transparencia
Defensoría del Consumidor.

Unidad de Acceso a la Información Pública y Transparencia
Defensoría del Consumidor

Calle Circunvalación, Número 20, Plan de La Laguna, Antiguo Cuscatlán, La Libertad.
Teléfono: 2526-9006 - Email: transparencia@defensoria.gob.sv


