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Para Lic. Luls Floras

El: SAL\KAQ’QE
—_—
DGME/UPAII1047865/noviembra/17

MEMORANDUM

Director de Planificacion Ministerio de Justicia y Seguridad

De : Lic. Héctor Antonio Rodriguez S S
Director al de Migracion y Exzafijeria
Ce. ' ing. Rafael E*llas&a Zepeda
Unidad de Planificacion y Analisis de Informacion
Asunto: Remision de thnm de Balance Anual de Logros 2017 estructura CAPRES
Fecha: Nueve de noviembre de 2017

Hago referencia a su correo mem del 24 de oclubre de los comientes, en el que solicita elaborarse el Informe de

Balance Anual de Logros 2017

conforme a la estruclura proporcionada por CAPRES,

Sobre el particular, remito los logros mas relevantes obtenidos durante el afio 2017 por la Direccion Ganwal de Migracion y

Extranjeria, siguiendo la estruc

lura sugerida. .

Alentamente,

Elabord. RZ

MINESTEDRO D§ Y

AENOL Y SRs Do
TIRECCION DF PLAMFMCAT 1M
ERESPOMDINCIE L,




EL SALVADOR
UNMAMONDOS PARA CRECER
_—"-"_'-'-'--n...._‘_-_‘_____
CHRECCHON GERERAL che _'_'__-‘--"--___,__—o—" :
PARCFEACION y EXTRAMNERLA,

MINISTERIO DE JUSTICIA Y SEGURIDAD PUBLICA

INFORME DE BALANCE DE LOGROS 2017

DIRECCION GENERAL DE MIGRACION Y EXTRANJERIA

AN SALVADOR, EL SALVADOR NOVIEMBRE 2017




|. Presentacion.-

La Direccion General de Migracian y Extranjeria es una institucion que vela por el cumplimiento de las atnbuciones y
obligaciones establecidas en la Constilucion de la Repablica, |a Ley de Migracion, la Ley de Extranjena y en las demas
leyes secundarias, convenies y tratados que involucran temas en materia migratona, ejerciendo un eficiente registro y
control migratorios, facilitando el otorgamiento de documentos de viaje de los salvadorefios y agilizando los tramites
solicitados por extranjeros |que ingresan al pais con fines turisticos o de residencia; fortaleciendo la integracion y
coordinacion institucional e interinstitucional

II. Diagnéstico de Pais.1
La situacion de los serviclog brindados por las prncipales areas de trabajo de la institucion durante los meses de enero
a septiembre de los afios 2015, 2016 y 2017, se muestra en los siguientes graficos

1. Emision de pasaportes.-
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La emision del documento de viaje para los salvadorefios durante el 2017 presentaron una reduccion del 19.5 % con
respecto al mismo periodo de 2016

2. Flujos migratorios.-
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SALIDAS 2959,510 3198646 3347,751

TOTAL 5827.500 6277,933 6569 949

Los fiujos migratorios de entrada, salida y totales han mantenido una tendencia al alza en los Gitimos dos anos,
existiendo un incremento del 4.65 % en el 2017 con respecto al mismo periodo de 2016



3, Calidades migratorias otorgadas a extranjeros.-
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B TOTAL 4,674 4,518

El total de calidades migratorias otorgadas: residencias temporales y sus prorogas, residencias definitivas y sus
refrendas, nacionalizaciones y naturalizaciones, ha incrementado en un 11.2 % en el 2017 con respecto al mismo
periodo de 2016,

4. Salvadorenos retornados.-

0

SEP 2015 SEP 2016 SEP 2017
| TOTAL 39,246 37,920 20,910

El retomo de connacionales ha experimentado una tendencia a la baja en los dltimos dos afios; la cantidad de
salvadorefics retomados en 2016 se redujo en un 3.4 % con respecto al 2015, pero la reduccion en el 2017 con
respecto al 2016 ha sido del 44.9 %,

El detalle de la reduccion en el 2017 se muestra en los cuadros siguientes, los cuales estan actualizados al 31 de
octubre de 2017,



CIFRAS DE RETORNADOS EN GENERAL 2016-2017
EL 01 DE ENERO AL 31 DE OCTUBRE *

|17,427|13,391|
40.2% | 58.1%

ESTADQS UNIDOS™ -23.2% | (4,036}

! 1,371 3,376 |
Con antecedentes penales. | ' 146.2% 2,005

3.2% 14.7% |

16,056 | 10,015
Sin antecedentes penales. -37.6% (6,041)
37.0% 43.5%

25,866 | 9,606

(16,260)
59.7% | 41.7%
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MEXICO*

Con antecedentes penales. -84.6% {11)
0.0% 0.0%

25,854 9,610

Sin antecedentes penales. -62.8% (16,244)
T 59.6% | 41.7%

Ny 57 | 42
OTRO§ PAISES* -26.3%| (15)
0.1% | 0.2%
3 6
Con antecedentes penales. 100.0% 3
0.0% 0.0%
53 6
Sin antecedentes penales. | -32.1% (17)
0.1% 0.2% |

1,387 3,384

Con antecedentes penales. |

3.2% | 14.7%
41,963 | 19,661 |

96.8% 85.3% :
|
*Parcentajes| respecto al total general

Sin antecedentes penales. |




NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES RETORNADOS 2016-2017
* DEL 01 DE ENERO AL 31 DE OCTUBRE *

oG o iR

231 | 216 | -
ESTADOS UNIDOS* | 6.5%  (15)
i 0.5% ! 0.9%
: | 6,888 | 2,024 )
MEXICO* | -70.6% | (4,864)
15.9% | 8.8%
- S -
OTROS PAISES* " 0.0% 0
0.02% | 0.03%

*Porcentajes respecto al total general

lll. Aporte de la DGME a las prioridades del pais.-

La Direccion General de Migracion y Extranjeria, como dependencia del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica
participo principalmente en las estrategias siguientes.

A

Fortalecimiento de las capacidades de las instituciones del sistema de seguridad y justicia y
promocion de la coordinacion interinstitucional y regional: Formulando e implementando una politica
migratona integral y modemzando los servicios migratonos.

Promocion del respeto y proteccion de los derechos humanos de las personas salvadoreias
migrantes y de sus familias; Implementando mecanismos interinstitucionales de asistencia y proteccion
humanttana, particularmente en los ambilos de emergencias, repatriacion, atencicn a victimas de trala de
personas, asesoria legal, y atencion psicologica y psiquiatica para victimas de abuso y explotacion sexual, y para
personas relomadas,

Cumplimiento y promocién de los derechos humanos: Promoviendo el desarollo y proteccion de las
poblaciones en las zonas fronterizas y sus limites lermitoriales



IV. Principales logros del ano.-

1. Apertura de Sucursal Pasatiempo.-

Se inaugurd una sucursal en el Centro Comercial Pasatiempo, Lourdes, municipio de Coldn, departamento de La Libertad,
en ella se brindan los servicios de emision de pasaporte, revision de actas notariales y prechequeo de excursiones; cuenta
con ocho ventanillas para atenfler a usuarios que solicitan su pasaporte de forma presencial y los que hacen uso del
Sistema de Pasaporte en Linea, [asimismo se brinda servicio de colecturia intema.

Se proyecta tramitar alrededor de 19,297 pasaportes anualmente, emitiendo un promedio de 73 al dia.
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2. Apertura de Sucursal Usulutan.-

ral de Migracion y Extranjena tambien inauguro una sucursal en el Centro Comercial Puerta de Onents
inicipio y departamento de Usulutan. consolidando el cumplimiento del eje fundamental del gobiemo del presidente

vador Sanchez Cerén. “acercar los servicios a la poblacion™ cuenta con siete ventanillas para atender a usuanos qQue
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Linea y cuents agemas
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interma. Se proyecta la emision de 16,077 pasaportes anuales
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3. Carnetizacion para nihus. ninas y adolescentes en Frontera Perquin.-
|

Con el objetivo de facilitar el tr4nsito y control migratono de los nifios, nifias y adolescentes que residen y transitan entre los
municipios de Perguin y Ararnhlpla, departamento de Morazan en El Salvador y municipio de Nahuatengue, departamento
de La Paz en Honduras; persanal de la Direccion de Control Migratono y de unidades de apoyo se establecio en esta
frontera para emitirles el Camé fe Transito Vecinal Fronterizo, el cual les permitird ingresar y salir del terntorio salvadorefio
de una forma mas rapida, ardanhda Y SEQUra.

|
£l proyecto se realizo durante tres jomadas de cametizacion y fueron entregados 3,700 cames.

La Direccion General de wgm1;iﬁn y Extranjeria junto a la
Organizacion Intemacional Save The Children presentaron
el *Protocolo de Actuacion para la Deteccion, Atencion y
Combate de los Delitos de Trata de Personas, Trafico llegal
de Personas y Delitos Conexns”, con el objetivo de Iograr
mayor efectividad en el trabajg operativo por parte de los
servidores plblicos de la Direcfiz':n General de Migracian y
Extranjera




Como resultado de las coordinaciones realizadas y
supervisadas por |la Mesa de Coordinacion para la
Proteccion y Atencion de la Ninez y Adolescencia
Migrante, se elabord el Piotocolo para la Proteccion y
Atencion de |a Nifez y Adolescencia Migrante
Salvadoreda, para  establecer e implementar
procedimientos interinstitucionales para la recepcian
proteccion y atencion de los menores migrantes

3. Instrumentos para la atencion de extranjeros migrantes que buscan oportunidades laborales y
mejores condiciones de vida.-

Canvenio de cooperacian interinstitucional con el Ministeno
de Trabajo y Prevision Social en el que se establecen los
mecanismos de coordinacion y cooperacion para el
ptorgamiento de residencias temporales con autonizacion
para trabajar a personas migrantes extranjeras que laboran
en El Salvador

Considerando que El Salvador no es solo un pais de origen
y transito sino que se ha convertido en un pais de destino
can importantes flujos de migrantes, el Ministerio de Justicia
¥y segundad Plblica junto a la Direccion General de
Migracion y Extranjeria elaboraron y presentaron en la
Asamblea Legislativa un proyecto de Ley Transitoria de
Reqularizacion Migratoria para poblacion de orgen
centroamericano




V. Acciones relevantes departamentales.-

1. Apertura de Sucursal Pasatiempo.-

Con esta accion se han acercadp los servicios de la Direccion General de Migracion y Extranjeria a las personas nacionales
y extranjeras que viven en la zqna occidental del pais, principalmente del departamento de Sonsonate, municipios del sur
del departamento de Ahua{:ha]:uén y Santa Ana, asi como en las zonas aledafias a Lourdes, municipio de Colon,
departamento de La Libertad.

2. Apertura de Sucursal Usulutan.-

Esta sucursal beneficia a pobladores de los departamentos de Usulutan y San Miguel en la zona onental del pais, asi como
de los departamentos de San Vicente, La Paz y algunos municipios de Cabafas en la zona paracentral, constituyendo una
alternativa para los usuarios de la sucursal de San Miguel.

3. Carnetizacion para nifos, nifas y adolescentes en Frontera Perquin.-

Este proyecto beneficio a los pifos, ninas y adolescentes que residen y transitan entre los municipios de Perquin y
Arambala, departamento de Muthén en E| Salvador y municipio de Nahuatenque, departamento de La Paz en Honduras, y
a 5us respectivos grupos familiafes.

VI. Apuestas cumplidas F01E.-

1. Fortalecimiento del Modelo de Atencion Integral en la Direccion de Atencion al Migrante

Las obras de renovacion incluyefon infraestructura, mobiliario y equipo; la inversion, proveniente de una donacion, ascendio
a un milien 100 mil dolares y a[lﬂtemplc': la readecuacion y redistribucion de espacios existentes, la creacion de areas y
ambientes multidisciplinarios apjos para la recepcion de personas migrantes, can una capacidad ampliada de 84%, en la

actualidad se cuenta con la capacidad de recibir hasta 200 personas simultaneamente.




2. Creacion de la plataforma “Pasaporte en Linea”.-

Con la finalidad de modemizar efectiva y oportunamente los servicios migratorios a los ciudadanos salvadorenios, se
realiz6 en lanzamiento de la plataforma “Pasaporte en Linea’, que facilita el ingreso de los requisitos sclicitados desde
una computadora o un dispositive mévil, a través de |a pagina www.pasapore. qob.sy

3. Implementacion de un Sistema de Colas en las Sucursales de San Miguel, Hipermall Las
Cascadas, Salvador del Mundo y Oficinas centrales.
i ﬁ: %

4. Habilitacion de Delegacion de Control Migratorio en Isla Meanguera.-

La Direccion General de Migracion y Extranjeria y la Autoridad Maritima Portuaria, inauguraron una oficina compartida
para facilitar los procesos migratorios, zarpe y embarque de los navios que llegan a la Isle de Meanguera del Golfo del

Departamento de La Union, contribuyendo al desarrollo economico local, al control migratorio y a la seguridad
nacional.

[]JFEﬂ il ut""-'"l:



http://www.pasaporte.qob.sv

VIl. Recursos invertidos.-

1. Apertura de Sucursal Pasatiempo.-

Los recursos financieros inyertidos para la realizacion de este proyecto superaron los § 64,000.00.

2. Apertura de Sucursal Usulutan.-

La inversion para la realizagion de este proyecto superd los $ 60,000.00.
3. Carnetizacion para pifios, nifias y adolescentes en Frontera Perquin.-
La inversion fue de § 55,000.00, de los cuales cerca del 70 % fue financiado por la Direccion General de Migracion y el

30 % por la Organizacion Intemacional para la Migraciones, OIM.

Vill. Apuestas 2018.-

1. Readecuacion y Eguipamiento de la Oficina Central de la Direccion General de Migracion y
Extranjeria del ral:etrapulitana de San Salvador.-

Disponer de instafaciones uadas para mejorar la atencion de fos usuarios infemnos y extemos que demandan fos
servicios de Migracion y Extranjeria del Area Metropolitana de San Salvador, para proporcionar anualmente 100,000

servicios de emision de pagaportes, 8,763 servicios de extranjeria y 270,000 controles migratorios por pre chequeo,
entre otros servicios.

2. Readecuacion Sucursal Las Cascadas de la Direccion General de Migracion y Extranjeria.-
Disponer de un espacio de atencion cuatro veces mas amplio que el actual, brindando los senvicios de emision de

pasaportes, tramites de prechequeo y extranjeria; contando ademas con area lidica para nifios.

3. Implementacion del Pasaporte Electronico.-

Emitir un documento de viaje a los salvadorefios que posea medidas de seguridad conforme a los méas altos estindares
internacionales, facilitando la movilidad intemacional,




