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MIGRACION Y EXTRANJERIA

MEMORANDUM
DGME/ DPDI/ 1231845/2020

PARA: Lic. Luis Flores
Director de Planificacion del Ministerio de Ius?oi

DE: Lic. Ricardo Ernesto Cucalon
Director General de Migraciony Ex/

CC.: Ing. Victor Morales
Jefe del Departamento de Planificacién y Desarrollo Institucional
a.l

ASUNTO: Remision de Informe POA DGME de julio 2020.

FECHA: Lunes, 17 de agosto 2020

Con la finalidad de dar cumplimiento a las Normas Técnicas de Control Interno
Especificas del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, se remite el informe de
avance del Plan Operativo correspondiente a julio de 2020 de la Direcciéon General de
Migracion y Extranjeria.

Atentamente,

Migr.icion y Extranjerb. <J' Cilk PolliL'lfi y Final 15 Av. Nortee. Centro & Cobicrno. Sm Salvador.
Tckfono: (501) 2213-770U- fax: (5m) 2271-1850.
w,nv.111igr:1ri611.puob.sv
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MIGRACION Y EXTRANJERIA

MINISTERIO DEJUSTICIA Y SEGURIDAD PUBLICA

INFORME DE AVANCE
PLAN ANUAL OPERATIVO

JULIO DE 2020

SAN SALVADOR, EL SALVADOR, JULIO 2020

Migmcién y Extr.mji:rfa. 9 Calle Ponil.ente y final 15 Av. Norte. Ct.-ntro de Cobii. rno, Sall Salv;)dor.
Tcli-fono: (5113) 2113-77rn1- Fox: (50.1) 227t-rnso.
w,vw.11ti, racion.gob.sv



1. INFORME EJECUTIVO

Migraciéon y Extranjeria, es una instituciéon que vela por el buen cumplimiento de las atribuciones y
obligaciones en el marco de la Ley Especial de Migraciéon y Extranjeria de El Salvador, ejerciendo un
eficiente registro y control migratorio, facilitando el otorgamiento de documentos de viaje y agilizando
los tramites solicitados por las personas extranjeras que visitan el pais. Ademds, fortalece el control
migratorio a través de la integracién y coordinacion a nivel institucional e interinstitucional.

En el presente informe, se muestra el pensamiento institucional y las acciones ejecutadas durante su
gestion en julio de 2020.

2. PENSAMIENTO FILOSOFICO

VISION MISION

. Instituciéon gubernamental con alto Controlar el ingreso vy salida de
. nivel de prestigio, eficiencia vy nacionales 'y extranjeros; emlttr
. confiabilidad en kb gestion integral de documentos de viaje; registrar Ila
" los servicios migratorios, apoyando la permanencia de las personas
"\ seguridad y e desarrollo del pais, extranjeras y € otorgamiento de
cimentada en los valores solidarios y calidades  migratorias; apoyar la
de respeto a las leyes y los derechos integracion de las personas
humanos. retornadas y la atencién integral a los

migrantes; deteccion de delitos de
trata de personas y trafico ilicito;
contribuyendo a kb seguridad publica
y a desarrollo nacional.

VALORES PRINCIPIOS

e Solidaridad e Responsabilidad

e Transparencia e Derechos Humanos

e  Seguridad e Legalidad

e Justicia e Participacion ciudadana

e  Equidad e  Administraciéon por resultados

e valores




Enjunio el avance de la accién es 39%, no 100% como se coloco en el informe correspondiente
a ese mes; la cantidad total de las acciones ejecutadas en el mes de junio es 63,353. El porcentaje
de avance institucional se mantiene en un 77%, en el rango «Parcialmente Satisfactorio», este
no presenta modificacién con lo reportado en junio.

Se modifica el indicador de gestién de dicha actividad en el segundo trimestre siendo lo correcto
23%, no 32% como se colocdé en el informe de seguimiento al segundo trimestre del Plan
Operativo de a DGME 2020, remitido a ka Direccién de Planificacion del MJSP, mediante
correo electrénico de fecha 12 de agosto del presente afio. Asimismo, la cantidad total de las
acciones ejecutadas en el segundo trimestre es 202,059. El porcentaje de avance institucional
correspondiente al segundo trimestre se mantiene en un 10%, en el rango «No Satisfactorio»,
este no presenta modificacion con lo reportado en agosto.

6. LOGROS

Nuevo Sistema de citas y pagos en linea para Pasaporte a
nivel nacional, Migracién y Extranjeria ha puesto a disposicion
de sus usuarios un nuevo y moderno sistema de citas en linea para
la emision y renovaciéon del documento de viaje. El sistema
permite al usuario realizar su registro de manera facil, rapida y
segura, ingresando un correo y contrasefia con lo cual podrd
seleccionar dia, hora y sucursal de preferencia, de acuerdo a los
cupos disponibles. Ademads, la cita s puede realizar de manera
individual o grupal hasta para un mdaximo de seis personas. La
plataforma también tiene la opcién de realizar el pago del trdmite
utilizando tarjeta de crédito o débito de cualquier agencia bancaria.
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Fortalecimiento de Controles Migratorios en puntos
fronterizos habilitados y no habilitados, realizando un total de
155 patrullajes en julio, en conjunto con h Policia Nacional Civil
y la Fuerza Armada, en el marco del Plan Control Territorial en su
linea estratégica Plan Fronteras Seguras. Con la finalidad de ejercer
el control efectivo de entrada, trdnsito y pennanencia de flujos
migratorios regulares e irregulares; asi como, la seguridad
documental y personal que permitan la deteccién de amenazas que
representen riesgos para la seguridad nacional.

Control Migratorio agil y seguro para el Transporte de
carga, Durante la Pandemia Migracién y Extranjeria ha
garantizado la fluidez del comercio internacional de mercancias y
el abastecimiento de productos desde que se dispusieron medidas
de restriccidn migratoria, y se extremd la vigilancia fronteriza
debido a lk pandemia del covid-19. En el periodo que
corresponde a 11 de marzo al 15 de julio, se contabiliza un flujo
migratorio de transportista de 272,961 registros.

7. ANEXOS
- Avance de julio 2020 del Plan Operativo de Migraciéon y Extranjeria, GOES - FAE.



PLAN OPERATIVO ANO 2020
MINISTERIO DE JUSTICIA Y SEGURIDAD PUBLICA
Dm.ECCION GENERAL DE MIGRACION Y EXTRANJERIA

PERIODO: JULIO 2020
FONDO GOES - FAE

DIRECCION GENERAL DE MIGRACION Y EXTRANJERIA

LINEA ESTRATEGICA

ACCIONES CENTRALES

META ANUAL

UNIDAD DEMEDIDA

PROGRAMADO

EIECUTADO

CORRECTIVA

IExpedir, ren;;,arO revalidar Pasaportes salvadore;\os 'se emltio un total de S,286 pasaportes en Julio 2020. El:
avance se ajusta al rango de cumplimlento satisfactorio!
Modemiladon mntinua|®:—-ntredén e les 233,000 DOCUMENTO 4,500 450 100K | asimismo la columna de lo ejecutado se ajusta a la
& los servidos, B m'El_“tOHOS cantidad de la meta programada.
mtcratorlos & blsstocldos :: I!SLey, Expedir certificaciones y constancias de pasaporte y otros Se expldlo un total de 13 documentos en Julio 2020. El
monal & r 1 P388| documentos quesea desu competenda. avance se ajusta al rango de cumplimiento satisfactorio
F diferentes trimites. 440 DOCUMENTO 0 10 100K ; asimismo la columna de lo ejecutado se ajusta ala
cantidad de b meta programada
No. 3 comercio Y| ESIWC",s 63 Fodilitadon|Autorizar residencias temporal, transitorias definitiva y b Se reporta una cantidad Inferior de resoluciones en
IDdksmo e b Politicajde increso y perm.,.nda e|promogo o refrenda de las mismas, ® personas extranjeras 4350 RESOLUCON 350 248 71" Julio, a consecuencia de la baja recepcién de
Mtcratorla Institucional. |las personos mran)erm que|conforme a lo establecido en b LEVE. solicitudes por la Emergencia COVI0-19.,
realtzan  actMdades  de = T3 og——
e T e a Oto.rga.r b calidad & salvadot_e o por natura!lz;.xcmn y por = i % : ook
pos y bs trobojo on'}leptg______a_h_(_lqn_st_rtygon}cf!a_l}e_pgb_llt_:a_. ---------- Foenn- .-.+ ----- | I I L CEE - - - R ECE - o y—
tramnadonales ce servido. |Seguir diligencias ce renuliCia, perdida y recuperacion ce la | Gerencia de Extranjeria reporta una cantidad Inferiorj
c.alidad ce salvadorei\o por naturalizacion 360 !;:mo 0 2 73* ]a documentos en julio 2020.
L |
&pedir Proroias ck Turismos, Visas, Permisos y Procedimientoj Se ejecuto un total de 225 resoluciones en Julio 2020. Elj
Gubemativa ce Multa. avance se ajusta al rango de cumplimlento satisfadorio;,
9% JAESOt.uooN n 7 100K fasimismo k columna de lo ejecutado se ajusta a la metal
programada.
Ejercer d contrl migratorio a través ddl registro de entradas | Se reporta 91,318 registros de control migratorio,
salidas de persol\as nacionales y extranjeras en los Puestos durante Julio 2020. B avance se ajusta a rango de
Fronterizos. 5390,000  |AEGISIIO 50000 50,000 100% | cumplimiento satisfactorio; asimismo k columna de lo
ejecutado se ajusta a la meta programada.
Realizar patrullajes, Inspecciones, controles migratorios en
medios ck transporte verificar d cumplimiento de
Micntoria de F"talea! r A:t ap ol r$ derechos y obligaciones cf:evsonas nacionales eextmnjeras » INFORMIE 3 2 100%
Beakditta Mgratoralper ;a8 o o p (Adfemiterionadonal. __ ____________ /R e N ___ S R
Insthudooal > = = o ettt Ll e === =
nldonalesyextr.-.)era. Realizar preche.queodepersonas cue viajan via terrestre ! on [No se encontraba programada en el mes de julio 2020.
500,000 iPfRSONA (] o
Revisar autorizaciones & salida de nifias, ni\os Se reporta 210 actas, durante Julio 2020. H avance se
adolescentes previas a su salida dt pais, conforme a b‘ ajusta d rango de cumplimiento satisfactorio; asimismo
establecido en ba LEPINA 23800 IACTA 200 200 00K la columna de lo ejecutado se ajusta a la meta
l [ programada.




A A 0 A A DAD D DIDA 0 DO D 0 OR
Oiispora y d j la y b |Gesti la pcio ion i i y registro de las CAIPEM reporté en el informe extranjeros en
humana del Plen |calidad  de a las jeras en irregular que Ingresen al resguardo a 25 ciudad de lidad colombiana
Cuscatl®, Migraci y igl Ce.ntro de Antencién Integral para Personas Extranleras 12 INFORME 1 1 100% por estatus migratorio irregular, durante junlo 2020,
Trabajo ¥ Politk:a | satvadorei\as Migrantes.
Exterior
Gesti las registro y di Durante el mes de Junio 2020, porerror involuntario se
de personas salv;adore;\as retornadas en coordinacién con colocé una cantidad equivocada en la columna de lo
instituciones p(blicas. privadas u organismos internacionales. lejecutado,. siendo lo correcto 394 personas retomada
25,240 PERSONA ATfNDIOA |1 1,000 380 38% . . | .
atendidas. En informe correspondiente a julio 2020 se
realizaran las adaraciones.
Verificar la legalidad y comprobar la validez de informacién y Se realizaron 33 informes mas de la cantidad sobre
d de y juridicas. nacionales y| casos de personas extranjeras. H avance se ajusta al
EXirancTess 402 iINFORME 1 30 30 100% rango de cumplimiento satisfactorio; asimismo la
 lActuaniudén 5 columna de lo ejecutado se ajusta a la meta
i J:ﬁd,ot; tort*=dmiento de1 marco IMMEamada -
Forlﬂfém%“?g_ © " |legal los procedimJentos |Expedir Certificaci de imi Mig ios de carécter Se emitieron un total de 63 certificaciones en julio
Politica Migratoria g B
] =#aYOS a | Gestién |particular. 2020. B avance se alusta al rango de cumpltmiento
Migntorla. 1780 CERTWICACION 50 50 100% satisfactorio ; asimismo la columna de lo ejecutado se
ajusta a la cantidad de la meta programada
iExpedir C de No R Migratoria.
' ¢ 100 loocuMENTO 5 1 20%
TOTAL 6180,502 86,255 85,521 99%
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