DIRECCION GENERAL DE MIGRACION
Y EXTRAN]JERIA

MEMORANDUM
DGME/DPDI/1066015

PARA: Lic. Luis Flores
Director de Planificacion del Ministerio de Justicia y Seg

DE: Lic. Ricardo Ernesto Cucalén
Director General de Migracion y Extranjerie

ket Ing. Victor Morales
Jefe del Departamento de Planifjce

ASUNTO: Remisién de Informe POA DGME- ABRIL 2021.

FECHA: lunes, 11 de mayo 2021

Con la finalidad de dar cumplimiento a las Normas Técnicas de Control Interno
Especificas del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, se remite el informe de
avance del Plan Operativo correspondiente al mes de abril de 2021 de la Direccién
General de Migracion y Extranjeria.

Atentamente,

Direccion General de Migracién y Extranjeria. 9a. Calle Poniente y final 15 Av. Norte,
Centro de Gobierno, San Salvador. Teléfono: (503) 2213-7700 - Fax (503) 2271-1850).
www.imigracion.gob.sv
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I INFORME EJECUTIVO

Migracién y Extranjeria, es una institucién que vela por el buen cumplimiento de las atribuciones y
obligaciones en el marco de la Ley Especial de Migracién y Extranjeria de El Salvador, ejerciendo un
eficiente registro y control migratorio, facilitando el otorgamiento de documentos de viaje y agilizando
los tramites solicitados por las personas extranjeras que visitan el pais. Ademas, fortalece el control
migratorio a través de la integracidn y coordinacién a nivel institucional e interinstitucional.

En el presente informe, se muestra el pensamiento institucional y las acciones ejecutadas durante su
gestion en abril de 2021.

II. PENSAMIENTO FILOSOFICO

VISION | MISION

- Institucion gubernamental con alto - Controlar el ingreso y salida de
nivel de prestigio, eficiencia vy nacionales y  extranjeros; emitir
confiabilidad en la gestion integral de documentos de viaje; registrar la

- los servicios migratorios, apoyando la permanencia  de  las  personas
seguridad y el desarrollo del pais, extranjeras y el otorgamiento de
cimentada en los valores solidarios y calidades  migratorias;  apoyar la
de respeto a las leyes y los derechos = integracion de las personas retornadas
humanos. ' y la atencién integral a los migrantes;
detecciéon de delitos de trata de

personas y trafico ilicito;

contribuyendo a la seguridad publica y
al desarrollo nacional.

VALORES PRINCIPIOS

e  Solidaridad e  Responsabilidad

e  Transparencia e  Derechos Humanos

o  Seguridad e Legalidad

e  Justicia e  Participacién ciudadana

e Equidad e  Admuinistraciéon por resultados
e  valores




II1.

ANALISIS DEL PLAN DE TRABAJO

En el mes de abril de 2021 se cumplié la meta en un 91%, en el rango «Satisfactorio».

3.1 SOBRE LOS RESULTADOS.

Las acciones que se listan a continuacidn se encuentran dentro del rango de aceptacién (80%-120%),
las cuales se detallas a continuacién:

e “Emitir certificaciones y constancias de pasaporte y certificaciones de otros

documentos que sean de su competencia®; Reporto un total de 79 documentos,
cumpliendo con el 99% de acuerdo a lo programado.

“Emitir Certificaciones de Movimiento Migratorio tramite particular’’; Reporto un
total de 184 certificaciones, cumpliendo con el 92% de acuerdo a lo programado.

“Realizar control migratorio moévil en coordinacién con la Policia Nacional Civil
(PNC)”; Reporto un total de 116 patrullajes, cumpliendo con el 97% de acuerdo a lo
programado.

“Recepcién y asistencia oportuna a connacionales retornados por via aérea y terrestre
recibidos por la Gerencia de Atencién al Migrante”; Reporto un total de 414 personas
retornadas atendidas, cumpliendo con el 100% de acuerdo a lo programado.

“Recepcién y resguardo de personas extranjeras localizadas en situacion migratoria
irregular®; se atendieron a una persona extranjera, cumpliendo con el 100% de acuerdo a lo

s

programado.

Las acciones que se listan a continuacién superaron la meta programada durante el mes de abril, las
cuales se detallas a continuacion:

e “Emitir Pasaportes salvadorefios; Reportd un total de 56, 708 pasaportes; 9, 208

pasaportes mis de la cantidad programada, esto debido al apoyo que se brindd en los consulados.

“Elaborar Resoluciones de Residencia®; Reporto para el mes de abril 50 resoluciones mis
de lo programado, haciendo un total de 500 resoluciones.

“Elaborar Resoluciones de los tramites procesados por el Departamento de Visas y
Prorrogas”; Reporté un total de 224 resoluciones; 99 resoluciones mas de la cantidad
programada. El Incremento en este tipo de tramites depende de las personas usuarias que lo
solicite.

“Elaborar Resoluciones de Renuncias, Recuperaciones, Naturalizaciones y
Nacionalizaciones a la calidad de Salvadorefio”; Reporto 24 resoluciones mis de lo
programado haciendo un total para el mes de abril de 64 resoluciones.



e “Emitir Constancias de no Restriccién’; Reportd un total de 7 documentos mas de la
cantidad programada, haciendo un total de 12 documentos, la acciéon depende de la demanda
de este tipo de tramite.

e “Realizar prechequeo de personas que viajan fuera de El Salvador por via terrestre’’;
Reporto 323 personas prechequeadas mis de lo programado (13,000 personas
prechequeadas), esto depende de la demanda de este tipo de tramite.

e ‘“Revisar autorizaciones de salida de nifias, nifios y adolescentes previas a su salida del
pais, conforme a lo establecido en la LEPINA”; Reportd un total de 979 permisos de
salida; 379 permisos de salida mas de la cantidad programada, el incremento debido al flujo
migratorio de nifias, nifios y adolescentes hacia distintos destinos.

La accidon que se lista a continuacién presenta una disminucién considerable de acuerdo a lo
programado, estas acciones dependen de variables externas propias del fenémeno migratorio:

e Ejercer el control migratorio a través del registro entradas y salidas de personas
nacionales y extranjeros por los diferentes puestos migratorios legalmente
habilitados” Reportd6 un total de 356, 771 registros; 43, 229 registros menos de lo
programado.

Las acciones que se listan a continuacién no se encontraban programadas para el mes de abril 2021:

Implementar el proyecto del estampado de Prorrogas de Turista.

Implementar el proyecto de nueva contrasefia de comprobante de Prorroga de Turista.
Implementar el Servicio de Prechequeo de Pasajeros en Linea.

Implementar nueva Plataforma del Sistema Integrado de Gestién Migratoria.

Nota: Las acciones del Plan Operativo Anual, que en su ejecucion superaron la cantidad de acciones
programadas se ajusta la cantidad en la columna de lo ejecutado, de acuerdo al método de evaluacion
su avance se ajusta al 100% de acuerdo a lo programado, el excedente se vera reflejado en las
observaciones del presente informe.

IV. LOGROS'

Mejora en Infraestructura:

“Inauguraciéon de Remodelaciones del Centro de Atencién
Integral para Personas Extranjeras Migrantes” En el mes de
abril, se presentaron en un acto de inauguracion las obras realizadas
en el Centro de Atencidén Integral para Personas Extranjeras
Migrantes (CAIPEM), estas obras fueron ejecutadas por la
Organizacién Internacional para la Migraciones (OIM), Ila
remodelacion del edificio incluyo la intervencidn, intervencién de
los cuatro niveles, readecuacion de espacios internos, construccion
de habitaciones para personas vulnerables, entre otros.

Datos obtenidos de Avances de seguimiento de cada drea organizativa y de la pagina Web: htep://www.migracion.gob.sv/noticias



Fortalecimiento Institucional:

Fortalecimiento de Controles Migratorios en
puntos fronterizos habilitados y no habilitados,
realizando un total de 243 patrullajes, en conjunto con
la Policia Nacional Civil y la Fuerza Armada, y 116
controles vehiculares como actividades de control de
seguridad fronteriza, para prevenir delitos como la trata y
trifico de personas; en el marco del Plan Control
Territorial en su linea estratégica Plan Fronteras Seguras.
Con la finalidad de ejercer el control efectivo de entrada,
transito y permanencia de flujos migratorios regulares e
irregulares; asi como, la seguridad documental y personal
que permitan la deteccién de amenazas que representen
riesgos para la seguridad nacional.

“Participaciéon en reunién con la Direccién
General de Soberania e Integridad Territorial
del Ministerio de Relaciones Exteriores”. La cual
tuvo como objetivo buscar una solucidén relacionada al
problema que presentan las personas que habitan en las
zonas delimitadas por la Sentencia de la Corte
Internacional de Justicia, por el cierre de los pasos no

habilitados.

Seguimiento a la elaboracién del PROTOCOLO REGIONAL
PARA EL ABORDAJE DE LOS FLUJOS MASIVOS
IRREGULARES DE PERSONAS MIGRANTES QUE SE
MOVILIZAN EN CARAVANAS, a través de una reunion virtual
con la Secretaria Técnica, en coordinacidén con la Presidencia Pro
Témpore de la OCAM.

Participacidén en Reunién de gabinete para dar a conocer el
Plan Control Territorial Fase II, dicha reunién llevada a cabo
en fecha 30 de abril en el Ministerio de Relaciones
Exteriores.

V. ANEXOS

- Avance de abril 2021 del Plan Operativo de Migracién y Extranjeria, GOES — FAES.




PLAN OPERATIVO ANO 2021
MINISTERIO DE JUSTICIA Y SEGURIDAD PUBLICA
DIRECCION GENERAL DE MIGRACION Y EXTRANJERIA
PERIODO: ABRIL 2021- FONDO GOES - FAES

CAUSAS ACCIONES CORRECTIVA (Esta columna es obligatoria para avances

Actividad central/Subactividades META ANUAL UNIDAD DE MEDIDA PROGRAMADO EJECUTADO AVANCE %
menores de 80% ymayores de 120% dé lo ejecutado)

Emitir Pasaportes salvadorefios :
Pasaportes emiddos por ;
primera vez Se gjecutaron 9,?08 pasaportes mas de lo
1 487.500 47,500 47.500 100% programado, hac.fcndo un total de 56, 708
Pasaportes renovados pasaportes, debido a que en el mes de abril se brindo
apoyo a los consulados.
Pasaportes revalidados
Emitir certficaciones y constancias de Certificaciéon
g [RAsEeE padEitadioned do MG . 810 Constancias 80 79 99% Se encuentra dentro del rango permitido.
documentos que sean de su competencia.
Clertificacién
Elaborar Resoluciones de Residencia Para el mes de abril hubo un incremento de 50
3 5100 Resoluciones 450 450 100% Resoluciones mas de lo programado haciendo un
total de 500 resoluciones.
Elaborar Resoluciones de los tramites Incremento en este tipo de tramites ya que depende de
n procesados por ¢l Departamento de Visas y 1356 B ianisnes 125 125 100% las personas usua‘rias que lo solicite, se cje_cumron 99
Prorrogas resoluciones nis de lo programado, haciendo un total
de 224 resoluciones.
Elaborar Resoluciones de Renuncias, Este tpo de tramite esta supeditado a la demanda de las
Recuperaciones, Naturalizaciones P B B ersonas usuarias, se ejecutaron 24 resoluciones mas
2 Naciu‘:’!aliulcionEs a la calidad dZ #30 Resdiuciones A 40 100% gc lo programado, haciendo un total de 64
Salvadorefio. resoluciones.
Emitir Certificaciones de Movimiento
6 Migratorio tramite particular 2500 Certficacién 200 184 92% Se encuentra dentro del rango permitido.
Emitir Constancias de No Restricciéon Este tpo de tramite esta supeditado a la demanda de las
Z 65 Documento 5 B 100% personas usuarias, se emiteron 7 documentos mis de
lo programado, haciendo un total de 12 documentos.
Ejercer el control migratorio a través del ” e A
registro enwadas y salidas de personas § . N Flubo una dis@nucxon de 43,229 registros, debido
8 Inacionales y extranjeros por los diferentes 5130,000 Registro 400,000 356,771 89% al flujo migratorio presentado durante el mes de abril
puestos migratorios legalimente habilitados. 2021.
Realizar control migratorio mévil en
@ coordinacién con la Policia Nacional Civil y .
2 (PNC). 1240 Patrullajes 120 116 97% Se encuentra dentro del rango permitido.
Realizar prechequeo de personas que viajan Se refleja un aumento de 323 prechequeos de
10 |fuera de El Salvador por via terresue 164,000 Personas 13,000 13,000 100% pasajeros que viajan via terrestre para el mes de abril
2021, haciendo un total de 13,323 prechequeos.
Revisar autorizaciones de salida de ninas, Hay un incremento de 379 permiso de salida debido
nifos y adolescentes previas a su salida del al alto flujo de migraciéon de nifias, nifios y adolescentes
11 pais, conforme a lo establecido en la LEPINA 8000 Permisos de salida 600 600 100% hacia distintos destinos, por motivos de turismo y
procesos de residencia. Haciendo un total de 979
permisos.
Recepcidon y asistencia oportuna a
12 COI‘InaCiona_lesA .ret()rnados por yi“ 35""5‘3 y 100% Porcentaje de PC.TSODHS 100% 100% 100% Se atcndi‘é un total de 414 personas retornadas por via
terrestre  recibidos por la  Gerencia de retornadas atendidas aérea y via terrestre.
Atencidén al Migrante.
Recepcidn yresguardo de personas Porcentaje de Personas
13 |extranjeras localizadas en sitnacién migratoria 100% migrantes extranjeras 100% 100% 100%
irregular. resguardas Se a tendid a una persona extranjcra.
I 462,122 418,872 91%
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Ing. Lizeth Cortez | Ing. Victor Morales

Coordinadora de Planificacién y Anilisis de | Jefe del Departamento de Planificacién y Deﬁ
Informacion a.1. Institucional.
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