DIRECCION GENERAL DE MIGRACION
Y EXTRANJERIA

MEMORANDUM
DGME/DPDI/1066533

PARA: Lic. Luis Flores
Director de Planificacion del Ministerio de

DE: Lic. Ricardo Ernesto Cucalén
Director General de Migracion y Extranjers

et Ing. Victor Morales
Jefe del Departamento de Planifigacion y Desarrollo Institucional
ASUNTO: Remisién de Informe POA DGME- MAYO 2021.

FECHA: lunes, 07 de junio 2021

Con la finalidad de dar cumplimiento a las Normas Técnicas de Control Interno
Especificas del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, se remite el informe de
avance del Plan Operativo correspondiente al mes de mayo de 2021 de la Direccién
General de Migracion y Extranjeria.

Atentamente,

Direccion General de Migracion y Extranjeria. 9a. Calle Poniente v final 15 Av. Norte,
Centro de Gobierno, San Salvador. Teléfono: (503) 2213-7700 - Fax (5303) 2271-1830).

www.nigracion.gob.sv
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L INFORME EJECUTIVO

Migracién y Extranjeria, es una institucion que vela por el buen cumplimiento de las atribuciones y
obligaciones en el marco de la Ley Especial de Migracion y Extranjeria de El Salvador, ejerciendo un
eficiente registro y control migratorio, facilitando el otorgamiento de documentos de viaje y agilizando
los trimites solicitados por las personas extranjeras que visitan el pais. Ademas, fortalece el control
migratorio a través de la integracién y coordinacion a nivel institucional e interinstitucional.

En el presente informe, se muestra el pensamiento institucional v las acciones ejecutadas durante su
p Y ]
gestion en mayo de 2021,

1L PENSAMIENTO FILOSOFICO

VISION MISION

Institucion  gubernamental con  alto Controlar el ingreso y salida de
nivel de prestugio, eficiencia vy nacionales y  extranjeros;  emiar
confiabilidad en la gestion integral de documentos de viaje; registrar la
los servicios migratorios, apoyando la permanencia  de  las  personas
seguridad y el desarrollo del pais, extranjeras v el otorgamiento de
cimentada en los valores solidarios y calidades  migratorias;  apoyar la
de respeto a las leyes y los derechos integracion de las personas retornadas
humanos. y la atencién integral a los migrantes;

deteccion de delitos de trata de

personas y trifico ilicito;

contribuyendo a la seguridad publica y
al desarrollo nacional.

VALORES PRINCIPIOS
e Solidaridad ®  Responsabilidad
®  Transparencia ®  Derechos Humanos
*  Seguridad e Legalidad
®  Justcia e Partcipacién ciudadana
*  Equidad ®  Administracion por resultados
®  valores




II1.

ANALISIS DEL PLAN DE TRABAJO

En el mes de mayo de 2021 se cumpli6 la meta en un 100%, en ¢l rango «Satisfactorion.

3.1 SOBRE LOS RESULTADOS.

Las acciones que se listan a continuacién se encuentran dentro del rango de aceptacion (80%-120%),
las cuales se detallas a continuacion:

“Emitir Pasaportes salvadorefios™; Rcportd un total de 55, 962 pasaportes; 8, 462 pasaportes
mas de la cantidad programada.

“Elaborar Resoluciones de Residencia®; Reporto para el mes de mayo 20 resoluciones
mas de lo programado, haciendo un total de 470 resoluciones.

“Elaborar Resoluciones de los trimites procesados por el Departamento de Visas y
Prorrogas”; Reporté un total de 134 resoluciones; 9 resoluciones mas de la cantidad
programada. El Incremento en este tipo de trimites depende de las personas usuarias que lo
solicite.

“Elaborar Resoluciones de Renuncias, Recuperaciones, Naturalizaciones y
Nacionalizaciones a la calidad de Salvadorefio”; Reporto 7 resoluciones mis de lo
programado haciendo un total para el mes de mayo de 47 resoluciones,

“Implementar el proyecto del estampado de Prérrogas de Turista’ la Gerencia de
Extranjeria reporta que se empezd a implementar a partir del 31 de mayo 2021,

“Emitir Certificaciones de Movimiento Migratorio trimite particular™; Reporto un
total de 197 certificaciones, cumpliendo con el 88% de acuerdo a lo programado.

“Ejercer el control migratorio a través del registro entradas y salidas de personas
nacionales y extranjeros por los diferentes puestos migratorios legalmente
habilitados™ Reportd un total de 404, 645 registros; 4, 643 registros mis de lo programado.

“Recepcién y asistencia oportuna a connacionales retornados por via aérea y terrestre
recibidos por la Gerencia de Atencién al Migrante”; Reporto un total de 451 personas
retornadas atendidas, cumpliendo con ¢l 100% de acuerdo a lo programado.

“Recepcion y resguardo de personas extranjeras localizadas en situacién migratoria

irregular”’; se atendieron 9 persona extranjera, cumpliendo con el 100% de acuerdo a lo
g jCTa,

programado.

Las acciones que se listan a continuacion superaron el rango de aceptacién durante el mes de mayo,
las cuales se detallas a continuacion:



e “Emitir certificaciones y constancias de pasaporte y certificaciones de otros
documentos que sean de su competencia®; Reporto un total de 105 documentos, 25
documentos mas de lo programado.

e “Emitir Constancias de no Restriccion™; Reporté un total de 2 documentos mis de la
cantidad programada, haciendo un total de 7 documentos, la acciéon depende de la demanda de
este tipo de tramite.

e “Realizar control migratorio mévil en coordinacién con la Policia Nacional Civil
(PNC)”; Reporto un total de 123 patrullajes, 23 patrullajes mas de lo programado.

e “Realizar prechequeo de personas que viajan fuera de El Salvador por via terrestre”’;
Reporto 3,228 personas prechequeadas mis de lo programado, haciendo un total de 14, 228
prechequeos, esto depende de la demanda de este tipo de tramite.

e “Revisar autorizaciones de salida de nifias, nifios y adolescentes previas a su salida del
pais, conforme a lo establecido en la LEPINA”; Reporté un total de 1, 435 permisos de
salida; 835 permisos de salida mis de la cantidad programada, el incremento debido al flujo
migratorio de nifias, ninos y adolescentes hacia distintos destinos.

Las acciones que se listan a continuacioén no se encontraban programadas para el mes de mayo 2021:

e Implementar el proyecto de nueva contrasenia de comprobante de Prorroga de Turista.
e Implementar el Servicio de Prechequeo de Pasajeros en Linea.
e Implementar nueva Plataforma del Sistema Integrado de Gestion Migratoria.

Nota: Las acciones del Plan Operativo Anual, que en su ejecucion superaron la cantidad de acciones
programadas se ajusta la cantidad en la columna de lo ejecutado, de acuerdo al método de evaluacion
su avance se ajusta al 100% de acuerdo a lo programado, el excedente se vera reflejado en las
observaciones del presente informe.

Iv. LOGROS'

Mejora en Infraestructura:

“Nueva Sucursal de Migracién y Extranjeria en el

“ 3 ! m Departamento de Usulutin™ En el mes de mayo, se realizan las
¢ A LS adecuaciones necesarias para garantizar espacios modernos, amplios y

= ; : .
e oo | seguros para las personas que requieran nuestros diversos servicios
a : 3 s B i B y T =
— g migratorios, siendo nuestro  compromiso  como m:stltuuon el
— PN descentralizar nuestros servicios y acercarlos cada vez mis a nuestros

usuarios.
Ay
' Datos obtenidos de Avances de seguimiento de cada drea organizativa y de la pagina Web: hup://www . nugracion.gob.sv/noticias



Fortalecimiento Institucional:

Fortalecimiento de

“Primera Jornada de Carnetizacion™ La Direccion General de
Migracion v Extranjeria inicio en la ciudad de San Miguel una serie de
jornadas de Carnetizacién para regularizar el estatus migratorio de
trabajadores centroamericanos de temporada, transfronterizos y
personas que realizan transito vecinal en las fronteras. Un total de 110
documentos de identificacion fueron emitidos en la primera jornada de
carnetizacion, las cuales se realizaron los dias 22 y 23 de mavo.

Coordinacion Interinstitucional e Intrainstitucional:

Controles Migratorios
puntos fronterizos habilitados y no habilitados,
realizando un total de 249 patrullajes, en conjunto con
la Policia Nacional Civil y la Fuerza Armada, y 123
controles vehiculares como actividades de control de
seguridad fronteriza, para prevenir delitos como la trata y
trafico de personas; en el marco del Plan Control
Territorial en su linea estratégica Plan Fronteras Seguras.
Con la finalidad de ejercer el control efectivo de entrada,
trinsito y permanencia de flujos migratorios regulares ¢
irregulares; asi como, la seguridad documental y personal
que permitan la deteccion de amenazas que representen
riesgos para la seguridad nacional.

“El Salvador apoya a Honduras” La Direccion de
Migracion y Extranjeria se unié a la comitiva del Gobierno
que recibi6 en la frontera El Amatillo, departamento de La
Unién, a 7 alcaldes provenientes de Honduras que
ingresaron al pais para recibir el apoyo del gobierno
salvadoreno consistente en 34,000 dosis de la vacuna contra
el COVID-19. La comitiva de alcaldes realiz6 su registro
migratorio de forma ripida y segura, acatando todas las
medidas de bioseguridad.

para Centroamérica, Ecuador vy

destino y cualquier punto de trinsito.

“Coordinacién operaciones en sistema Timatic” El Director
General de Migracion y Extranjeria, se reunié con el Gerente de Area
Asociacion
Internacional de Transporte Aéreo (IATA), David Herniandez, con el
objetivo de intercambiar informacién sobre los diferentes procesos que
ejecutan las lineas aéreas que operan en nuestro pais para establecer
una coordinacién de trabajo entre ambas instituciones es primordial,
ya que a través del sistema Timatic utilizado por aerolineas y agencias
se verifican los requisitos de documentos de viaje en los pasajeros, su



“Delegaciones de Surfistas” En el Aeropuerto Internacional San
Oscar Romero se brindaron todas las facilidades para el ingreso de
las delegaciones que participarin en el campeonato preolimpico Surf
City ISA World Surfing Games 2021, el cual se desarrolla en las
playas de La Bocana y El Sunzal, del departamento de La Libertad.
La Direccion de Migraciéon y Extranjeria en coordinacién con las
instituciones del Gabinete de Turismo, realizaron una calurosa
bienvenida a unos 300 atletas, 700 acompanantes como
entrenadores, personal de apoyo de 50 paises, entre las delegaciones
que ingresaron se encuentran Puerto Rico, Chile, Panama, Canada,
Meéxico, Venezuela, Israel, Espana, Alemania, Francia e Inglaterra,
entre otros.

V. ANEXOS

- Avance de mayo 2021 del Plan Operativo de Migracién y Extranjeria, GOES — FAES.



PLAN OPERATIVO ANO 2021
MINISTERIO DE JUSTICIA Y SEGURIDAD PUBLICA
DIRECCION GENERAL DE MIGRACION Y EXTRANJERIA
PERIODO: MAYO 2021- FONDO GOES - FAES

Actividad Central/Subactividades

META ANUAL

UNIDAD DE MEDIDA

PROGIAMADO

EECUTADO

CAUSAS ACCIONES CORRECTIVA (Esta co

st HOM v rmiaye:

Ermatir Pasaportes salvadorenos 5 ) N
Pasaportes comodos por o’ I
GG Se cjecutaron 8, 462 pasaportes mids de lo
1 487500 47.500 47,500 104 programado, haciendo un total de 55, 962
= Pasapores renoviados i . pasaportes, con un porcenaje del 118%, el cual por
motvos de evaluacion se apusta al 10094,
Pasaporws revalbidados
LEmiur centificaciones y constancias de Cernficacion Se ejecuturon 25 documentos maés de lo programado,
pasaporte y certiicincones de otros - haciendo un towl de 105 documento 1o de
2 |documentos que sean de su compete Bl AR 80 B8O 1002, ision de Pasaporte informa gue el incremento se
debe a la apermara del gamate de nmilaadn de la
Cernficacion Secreria de Educacion Pablica de Méxaco,
Elaborar Resoluciones de Reesidencia Yara ¢l mes de mayo hubo un incrementa de 20
a S1eH) Resoluaones 450 450 1O Resoluciones mis de lo programado hacendo un
total de 470 resoluciones.
Elaborar  Resoluciones de  los  tramites wremento en este upo de mrimires ya que depende de
4 |procesados por el Departamento de Visas y 1356 TR N 125 125 1096 las personas ustianas que lo solicite, se ejecutaron 9
IProrrogas resoluciones mis de lo programado. bacendo un total
de 134 resoluciones.
Elaborar Roesoluciones de Roenuncias, .
R.ecuperaciones A i i Este nipo de tramite esta supeditido a la demanda de las
5 e 450 Resoluciones 10 a0 1O permonas usiarnas, se ¢jecutaron 7 resoluciones mids de
Nacitonahzaciones a la cahidad e X 3
" ~ lor prog awado, b wlo un ol de 47 resoluciones.
Salvadoreno,
mplementar ¢l proyecto del estampado de :
g = 1 1 La Gerenoia de Extranjeria mforma que se implementa
G Prorrogas de Tunsea. 1 Informes 1004 u
~ el esmmpado a parar del 31 de mayao.
6.4 [Implementacion de uso de nueveo X Pt
Emiarr  Certithcaciones  de Movamento
6 IMigratorio trdimite particular 2500 Cernficacidn 225 197 88% Se encuenmra dentro del rmango permmodo
Foritir Constanciuas de No Roestriconaon Este npo de mimite esta supeditado a la demanda de las
personas usuarnas, se emiteron 2 documentos mas de
7 65 Documento 5 5 1O lo programado, haciendo un ol de 7 doe er
Con un porcentje del 140%. Por mouavos de eval
se coloc en la columna de avance el 10004
Fjercer ol control migratorio a taves del
- registro entradas vy salidas de Fl‘l TSONas 150,000 Registro 4000 00 AN MY 10195, Flubo un aumento de 4,645 registros, hacendo un
nactomales vy exoranjeros por los diferences toul de 404, 645 cn el mes de mayo
puestos mgratorios legalmente habilitados
Roealhizar  control igratorio . mowvil en
o |eoordinacion con la Policia Nacional Civil 1240 datrullajes 100 1O 1OCR% Hubo un ammentos de 23 patrullajes mas de lo
> " : srogramado, haciendo un ol de atrullajes.
(PN, prog lo, b i | de 123 patrullaj
izar prechequeo de personas que v Se retleja un aumento de 3,228 prechequeos de
10 de El Salvador por via terrestre 164, 0000 Personas 11,0000 11,000 O, pasiajeros que viajan via terrestre para el mes de
mayo2021, haciendo un ol de 14, 228 prechegueos.
Roevisar rorzaciones de salida  de minas,
nifos y adolescentes previas a su salida del Flay un incremento df B35 permiso de salida det
11 " - ROOO Permisos de salida O GO0 1005 al alto flujo de mugracion de nias, ninos y adolesc
pais, conforme a lo  establecido  en la !
hacia disonros desonos. Haaendo o towal de 1, 435
permiso.
Recepceiom ¥ asistencia Oportuna X
12 connacionales retomados por via adrea y LOURK Porcentaje de Personas 1009 1009% T OO%% Se atendid un total de 451 pesonas rerornadas por v
= [|rerrestre  recibidos  por la Gerencia  de retormadas atendidas J e afrea y via werresore,
Arencion al Migrante.
Roecepoion y resguardo de personas Parcentuye de Personas
13 |extranjeras localizadas en situacion OO, Migrantes extranjems LOOS 100 TO084% Se o tendid 9 personas extranjeras
migratoris srregular, resguardas
460,128 460,100 100%
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Autefizado Eor:
Ing. Lizeth Cortez |

ic. Ricardo Ernesto Cucalon Guzman
Director General de Migracion y Extranjeria.

Ing. Victor Morales

Coordinadora de Planificacién  y  Anidlisis  de | Jefe del Departamento de Planificacion vy Des:?uo/
Informacion a.i. Institucional.




