DIRECCION GENERAL DE MIGRACION
Y EXTRANJERIA

MEMORANDUM
DGME/DPDI/1067983

PARA: Lic. Luis Flores

DE: Lic. Ricardo Ernesto Cucalén
Director General de Migracion y Extranjer

CC: Ing. Victor Morales
Jefe del Departamento de Planificacién y Desarrollo Institucional

ASUNTO: Remisiéon de Informe POA DGME- SEPTIEMBRE 2021.

FECHA: 06 de octubre 2021

Con la finalidad de dar cumplimiento a las Normas Técnicas de Control Interno
Especificas del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, se remite el informe de
avance del Plan Operativo correspondiente al mes de septiembre de 2021 de la
Direccion General de Migracién y Extranjeria.

Atentamente,

Direceidon General de Migracion y Extranjeria. 9a. Calle Poniente y final 15 Av. Norre,
Centro de Gobierno, San Salvador. Teléfono: (503) 2213-77000 - Fax (303) 2271-1850).

www.migracion.gob.sv
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1.  INFORME EJECUTIVO

Migracién y Extranjeria, es una institucién que vela por el buen cumplimiento de las atribuciones vy
obligaciones en el marco de la Ley Especial de Migracion y Extranjeria de El Salvador, ejerciendo un
eficiente registro y control migratorio, facilitando el otorgamiento de documentos de viaje y agilizando
los trimites solicitados por las personas extranjeras que visitan el pais. Ademis, fortalece el control
migratorio a través de la integraciéon y coordinacion a nivel institucional e interinstitucional.

En el presente informe, se muestra ¢l pensamiento institucional y las acciones ejecutadas durante su
gestion en septiembre de 2021.

II. PENSAMIENTO FILOSOFICO

E—
VISION MISION

Institucion  gubernamental con  alto Controlar el ingreso y salida de
nivel de prestigio, eficiencia y nacionales y  extranjeros;  emitir
confiabilidad en la gestion integral de documentos de viaje; registrar la
los servicios migratorios, apoyando la permanencia de las personas
seguridad y el desarrollo del pais, extranjeras vy el otorgamiento de
cimentada en los valores solidarios y calidades  migratorias;  apoyar la
de respeto a las leyes y los derechos integracion de las personas retornadas
humanos. y la atencion integral a los migrantes;

deteccion  de delitos de trata de

personas y trafico ilicito;

contribuyendc; a la seguridad pablica y
al desarrollo nacional.

VALORES PRINCIPIOS

e Solidaridad * Responsabilidad

e  Transparencia e Derechos Humanos

e Seguridad e Legaldad

®  Justicia e Partcipacion ciudadana

e Equdad e  Administracion por resultados
e valores




III.

ANALISIS DEL PLAN DE TRABAJO

En el mes de septiembre de 2021 se cumplié la meta en un 98%, en el rango «Satisfactorio».

3.1 SOBRE LOS RESULTADOS.

Las acciones que se listan a continuaciéon se encuentran dentro del rango de aceptacion (80%-120%),
las cuales se detallas a continuacion:

“Elaborar Resoluciones de Residencia™; Reportd para el mes de septiembre 06
resoluciones mas de lo programado. haciendo un total de 406 resoluciones, con un
porcentaje de cumplimiento del 102%.

“Elaborar Resoluciones de los tramites procesados por el Departamento de Visas y
Prorrogas”; Reporté un total de 129 resoluciones; 09 resoluciones mis de la cantdad
programada.

“Emitir Constancias de no Restricciéon™; Reporto un total de 5 constancias, las cuales
coinciden de acuerdo con lo programado.

“Realizar prechequeo de personas que viajan fuera de El Salvador por via terrestre™;
Reporto 2,193 personas prechequeadas mis de lo programado, haciendo un total de 20, 193
prechequeos.

“Revisar autorizaciones de salida de nifias, nifios y adolescentes previas a su salida del
pais, conforme a lo establecido en la LEPINA™; Reportd un total de 918 permisos de
salida; 118 permisos de salida mis de la cantidad programada, el incremento debido al flujo
migratorio de nifias, ninos y adolescentes hacia distintos destinos.

“Recepcién y asistencia oportuna a connacionales retornados por via aérea y terrestre
recibidos por la Gerencia de Atencién al Migrante™; Reporto un total de 1, 388 personas
retornadas atendidas, cumpliendo con el 100% de acuerdo a lo programado.

“Recepcién y resguardo de personas extranjeras localizadas en situacién migratoria
irregular”’; se atendio a una persona extranjera de nacionalidad colombiana, cumpliendo con el
100% de acuerdo a lo programado.

Las acciones que se listan a continuacién superaron el rango de aceptacion durante el mes de
septiembre, las cuales se detallas a continuacion:

“Emitir certificaciones y constancias de pasaporte y certificaciones de otros
documentos que sean de su competencia’; Reporto un total de 99 documentos, 34
documentos mas de lo programado.

“Elaborar Resoluciones de Renuncias, Recuperaciones, Naturalizaciones y
Nacionalizaciones a la calidad de Salvadorefio™; Reporto 18 resoluciones mis de lo
programado haciendo un total para el mes de julio de 58 resoluciones.

(89




e  “Emitir Certificaciones de Movimiento Migratorio tramite particular”; Reporto un
total de 242 certificaciones, 42 certificaciones mas de lo programado.

* “Ejercer el control migratorio a través del registro entradas y salidas de personas
nacionales y extranjeros por los diferentes puestos migratorios legalmente
habilitados Reportd un total de 551, 639 registros; 126, 639 registros mas de lo programado.

La accion que se lista a continuacion disminuyo durante el mes de agosto, de acuerdo al rango de
aceptacion, la cual se detalla a continuacion:

e “Emitir Pasaportes salvadorefios”; Reporté6 un total de 44, 630 pasaportes; con un
porcentaje de ejecucion del 78%. Por la naturaleza de la accion esta depende de la demanda del
servicio.

* “Realizar control migratorio mdévil en coordinacién con la Policia Nacional Civil
(PNC)”; Reporto un total de 73 patrullajes, con un porcentaje de ejecucion del 73%. La
disminucién a causa de que se realizaron apoyos a otras dreas que se encontraban faltos de
personal por motivos de COVID-19.

Las acciones que se listan a continuacién no se encontraban programadas para el mes de septiembre
2021:

Implementar el Servicio de Prechequeo de Pasajeros en Linea.

Implementar nueva Plataforma del Sistema Integrado de Gestion Migratoria.
Implementar el proyecto del estampado de Prorrogas de Turista.

Implementar el proyecto de nueva contrasefia de comprobante de Prérroga de Turista

Nota: Las acciones del Plan Operativo Anual, que en su ejecucién superaron la cantidad de acciones
programadas se ajusta la cantidad en la columna de lo ejecutado, de acuerdo al método de evaluacion
su avance corresponde al 100% de acuerdo a lo programado, el excedente se verd reflejado en las
observaciones del presente informe.



IV. LOGROS'
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Modernizacién e Innovacién T romoe

v Implementacion del servicio en linea de Certificacion de 7 o
Movimientos Migratorios de la Direccion General de S e A
solicrtudas. movimientesasegundad, gob.s

Migraciéon y Extranjeria, mediante el enlace siguiente:

www.migracion.gob.sv/servicios/mov HMIeNtosNIgratorios

Formas de pago:
. v" A partir del 08 de septiembre la Direccién General
N, - '/’/6/\';1 de Migraciéon y Extranjeria habilita la forma de
\Ei// pago “BITCOIN

Fortalecimiento Institucional:

v' Fortalecimiento de Controles Migratorios en  puntos
fronterizos habilitados y no habilitados, realizando un total
de 159 patrullajes, en conjunto con la Policia Nacional
Civil y la Fuerza Armada, y 73 controles vehiculares.

v" Ponencia en diplomado sobre la Gobernanza y Ilas

Migraciones de OIM.

-

I " X .
Datos obtenidos de Avances de seguimiento de cada drea organizativa y de la pigina Web: http://www.migracion.gob.sv/noticias
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v’ Visita de representantes de la Embajada de los Estados
Unidos en El Salvador, con la finalidad de conversar temas

de interés migratorio.

Cooperacidn:

v A través del “Proyecto camino Protegido™, Plan
International El Salvador, realizé el donativo de 200 kit de
higiene, ladicos y de bioseguridad para personas retornadas,
recibida en las instalaciones de la Gerencia de Atencién al

Migrante.

V. ANEXOS

v Avance de septiembre 2021del Plan Operativo de Migracion y Extranjeria, GOES — FAE.



PLAN OPERATIVO ANO 2021
MINISTERIO DE JUSTICIA Y SEGURIDAD PUBLICA
DIRECCION GENERAL DE MIGRACION Y EXTRANJERIA

PERIODO: SEPTIEMBRE 2021- FONDO GOES - FAE

Actividad Contral/Subactividades

Eminr Pasaportes salvadorenos

META ANUAL

UNIDAD DE MEDIDA

Pasaportes enmandos por
pri

W Ver

RAMADO

EFECUTAD:

AVANCE

Se ¢jecutaron 12,424 pasaportes menos de lo

1 487.500 57,054 44,630 TRY programado, debido a la baja de emision de pasaporte
Pasaportes renows :
cansular,
Pasaportes rev Lidos
LEimnr certficaciones v constancias de Clertificacion
pasaporte y certificaicones de otros La Gerencia de Emisian de Pasaporte informa que hubo
. . . = . “ie » . C
2 documentos gue scan de su competencia. Bi1a Consan 65 65 1 OO, un auinenwy-cn las solicitudes; haciendo unitotal de-99
documentos, con un parcenjare del 152%, el cual por
Cernhicacton monvaos de cvaluacidn se agjusta al 100%,
Hlaborar Resoluciones de Residencia P \ " . " Kt le @
A = = RE < 3 oy ; 3 ST
3 5100 RisisliEionsn 400 400 100% ra el mes. de sepriembre hubo un aumento de (¢
Resoluciones.
Eliborar Resoluciones  de los  trimites Incremento en este apao de ramites va que depende de
swocesados por el Departamenta de Visas 4 > - e, Ne ejod i
a |¥ I ¥ de ¥ 13586 Toescimoininss 120 129 108% las pe TONay usuarias g lo solicite, se cjecntran 9
Prorrogas resoluciones mas de lo propgramado, hacendo un
total de 129 resoluciones.
Llaborar  Resoluciones  de Renuncias Este npo de mkhmice est supeditado a la demanda de las
R ecuperaciones, Naturalizaciones v personas usuarias, se ejccumron 18 resoluciones mis
5 Nacionalizaciones  a la calidad de 450 Resoluaones 40 40 100 de lo programado, haciendo un total de 58
Salvadorenio, resoluciones, con un porcenaje del 145%, ¢l cual por
mobvos de evaluacdn se ajuse al 1002
Lmirir Cernficaciones < Movimiento Aumenta de 42 Certificaciones nuis de lo programado,
Aoy A * Pl F ’ g - = ha . . a - B e d
6 Migratono tranmite particular 3500 CErdRE&aE6hH 2000 10054 aciendo un ol de 242 certificaciones, con un )
e del 121%. el cunl por monvos de evaluacian
7 |Emitr Constancias de No Restriccion 65 Documento 5 5 100
Ejercer el contral migratono o tmaves del FHubo un aumento de 126, 639 registros, haciendo
regiscro entradas v sabdas de  pemsonas u g . 5% 39 cii e S sinbive ¥
8 124 [. : 5150,000 Registra 425,000 425,000 100%% n total de 551, 63 en el mes de sepruembre, con un
nacionales vy extrreros por los diferentes prorcer el cual por motvos de evaluacion
pucstos migratonos legahmente by litados. SCoapjustn
Realizar control  mugmarono mowvil  en .
. A % 3 ; Flubo dismunucidn en los pamallajes ya gue se brindo
4 |eeordinacidn con la Policia Nacional Chival 12 P Wi 5 4 . 3
B 240 atrullges [YE] 73 73% diterentes apoyos a otras dreas que sc cncontraba escasa
(PNC). 1
de peronal
Roealizar prechequeo de pesonas que viajan Se refleja un aumento de 2. 193 prechequeos de
tuera de El Salvador por via terrestre Pasajeros que viajan via terrestre para el mes de
10 164,000 Personas 18,000) 18,000 1O sepruembre 2021, haciendo un toul de 20, 193
prechequeos. Con un porcenaje del 112%, el cual por
motivos de cwv IO se apuser al 100%
Roevisar auronzaaones de sahda de minas a4 i e
. Iay un incremento de 218 permiso de salida debido
rinos vy adolescentes previas o su salida del Lay an incre nt I. " 1 debade
i sbwrie a0 16 sablesid | al aleo Tujo de migracion de ninas, minos y adolescentes
wais, o« = a lo establecido en b
11 '] oty ; BOO0 Permisos de salida H00 9NH hacia distintos destinos. Haciendo un total de 1718
S permisos, con un porcentaye del 215%  por mouvos de
uaAcion se ajusta al 100%
Recopeion vy oasistendcia oportuna a
12 connacionales retornados por via aérea y Porcentje de Personas S P No— Se atendid un totl de 1, 388 personas retornadas por
2 3 s .o ‘ A Y Vi =
terrestre recibidos por la Gerenca de retornadas atendic . 4 aére terrestre
Arencion al Migrinte . -
.
. ¥ * :
Recepeiom y resguardo de personas B - Porcentje de Personas =
3 - g T z Se o tendid en CAIPEM 4 una personas extranjera de
13 Jexorameras locahz on SIuacion I Erantes o xtranjeras 106 100%%
¥ - =r 4
H nacionalidad colombiana
migratona irregular * fresguardas
" . 2¥ 501,786 489,462 98
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o
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Coordinadora de Planificacién  y  Anilisis  de | Jefe del Departa
Informacion, Ad honorem, a.i. Institucional.
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