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INTRODUCCION

La Convencion de los Derechos del Nifo, aprobada en 1989 por las Naciones Unidas,
ratificada por El Salvador en 1990, es el primer instrumento garantista de los derechos de las
nifas, nifos y adolescentes, en la cual se establece la obligacion del Estado de revisar y adecuar su
legislacion a las nuevas exigencias en materia de nifiez y adolescencia. Este compromiso se
encuentra plasmado en la Ley Especial de Migracion y de Extranjeria (en adelante LEME),
aprobada el 2 de abril de 2019, que entrd en vigencia el dia 4 de julio de 2019; y en la Ley de
Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia (en adelante LEPINA), aprobada el 26 de marzo
del 2009, la cual entr6 en vigencia el 16 de abril de 2010.

En virtud de ello, la Direccion General de Migraciéon y Extranjeria ha asumido la
responsabilidad de adecuar sus procedimientos en aplicacion a los tratados internacionales,
legislacion nacional y atender junto con otras instituciones estatales a este grupo poblacional.

Asi mismo, en cumplimiento a los Arts. 66 numeral 3); y 304 inciso 4 de la Ley Especial de
Migraciéon y de Extranjeria, el primero regula la expedicion de pasaporte de las nifas, nifos y
adolescentes, estableciendo que los requisitos de las autorizaciones se desarrollaran en un
reglamento especial; el segundo se refiere a la atencién y proteccion que brindara el Oficial
Migratorio de Proteccion de la Ninez y la Adolescencia, al detectar a una nifa, nifio o
adolescente migrante, no acompanado o separado en situacion migratoria irregular, instituyendo
que se elaborard un reglamento especial que regule los aspectos necesarios para la respectiva
entrevista informativa y el procedimiento a seguir, es por ello, que se desarrolla el “Protocolo de
Actuacion para la Atencion de la Ninez y Adolescencia Migrantes Salvadoreia y Extranjera”.

Finalmente, se pretende lograr con este instrumento que la nifiez y adolescencia migrante
salvadorefa y extranjera sea atendida y protegida de manera adecuada, garantizando con ello sus
derechos fundamentales y la satisfaccion de sus necesidades basicas, mientras se resuelve su
situacion juridica en El Salvador.



SIGLAS Y ABREVIATURAS

Los 4 paises de Centro América (Guatemala, Honduras, Nicaragua y El

CA-4
Salvador)
CAIPEM Centro de Atencion Integral para Personas Extranjeras Migrantes
CIDH Corte Interamericana de Derechos Humanos
Comisién para la Determinacién de la Condicion de Persona
CODER
Refugiada
CONNA Consejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia
CRRS Centro de Recepcion de Retornados Salvadorefios
DGME Direccion General de Migracion y Extranjeria
FGR Fiscalia General de la Reptblica
GAMI Gerencia de Atencion al Migrante
GCM Gerencia de Control Migratorio
GL Gerencia Legal
ISDEMU Instituto Salvadoreno para el Desarrollo de la Mujer
Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Ninez y la
PRA Adolescencia
JENA Juzgado Especializado de la Nifnez y Adolescencia
il Junta de Proteccion de la Nifiez y de la Adolescencia
LEME Ley Especial de Migracion y de Extranjeria
LEPINA Ley de Proteccion Integral de la Nifez y Adolescencia
MINSAL Ministerio de Salud
MRREE Ministerio de Relaciones Exteriores
OIM Organizacién Internacional para las Migraciones
OMS Organizacion Mundial de la Salud
ONGs Organizaciones no Gubernamentales
OSI Oficina de Sanidad Internacional
PGR Procuraduria General de la Republica
PINE Policia Nacional Civil

UCSF Unidad Comunitaria de Salud Familiar



GENERALIDADES

1.1 OBJETIVO GENERAL

Establecer e implementar lineamientos de actuacion, rutas y procedimientos eficientes para la

deteccidn, atencidn, proteccidén inmediata y derivacion a las autoridades competentes de nifas,
nifios y adolescentes migrantes salvadorefios, extranjeros y sus familias, segiin los perfiles
definidos en la Ley Especial de Migracién y de Extranjeria, su Reglamento y en este protocolo.
Asimismo, establecer los requisitos que deben cumplir las autorizaciones para el trimite de
pasaporte de ninas, nifios y adolescentes salvadorefios.

1.2 OBJETIVOS ESPE( IFICOS

Facilitar los procesos de atencion a la nifiez y adolescencia salvadorena, extranjera y a sus
familias.

Definir los aspectos necesarios para la entrevista informativa a la nifiez y adolescencia
salvadorena y extranjera.

Promover la articulacion con las instituciones claves responsables en el abordaje integral de
los derechos de las nifas, nifios y adolescentes migrantes salvadorefios y extranjeros.

Especializar al personal en la atencidén a nifas, nifos y adolescentes migrantes salvadorefos
y extranjeros para un abordaje integral de los mismos.

1.3 AMBITO DE APLICACION

El presente protocolo se aplicard a nifas, nifos y adolescentes migrantes salvadorefios y

extranjeros, incluyendo a su grupo familiar.

PERFILES DE NINAS, NlI;I()S Y ADOLESCENTES SUJETOS DE
ATENCION Y PROTECCION.

La atencién y proteccion inmediata esta dirigida a las nifias, nifios y adolescentes migrantes

salvadorefos y extranjeros, que presenten los perfiles siguientes:

a)

Ninas, ninos y adolescentes migrantes salvadorefios.

1. Salida del pais de nifas, nifios y adolescentes.

ii. Exencion del permiso de salida del pais.

iii. Ninas, nifos y adolescentes viajando solos via terrestre.

iv. Nifas, ninos y adolescentes viajando solos via aérea.
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v. Personas menores de edad que tengan hijos.

vi. Nidas, nifos y adolescentes que residen y transitan en poblados cercanos a las zonas
fronterizas.

vii. Nifas, nifios y adolescentes saliendo del pais con el fin de residir de forma regular en un
pais extranjero.

viii. Ninas, nifios y adolescentes victimas de desplazamiento forzado a causa de violencia.
ix. Ninas, nifos y adolescentes victimas de violencia de género.

x. Nifas, nifios y adolescentes victimas de trata de personas.

xi. Ninas, niflos y adolescentes objeto de trafico ilicito de migrantes.

xii. Nifas, nifnos y adolescentes que retornan al pais con su padre, madre o representante
legal, que se les brinda apoyo econémico para transporte.

b) Ninas, nifios y adolescentes migrantes extranjeros.
i. Nifas, niflos y adolescentes migrantes extranjeros acompanados de sus padres, madres y
familiares hasta el cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad! o

representantes legales.

ii. Ninas, nifios y adolescentes extranjeros acompanados de sus representantes legales con
documentos vilidos de viaje, con término de permanencia vencido.

iii. Nifas, nifios y adolescentes extranjeros acompanados de sus representantes legales sin
documentos validos de viaje.

c) Ninas, niflos y adolescentes migrantes extranjeros acompanados, sin documento que
compruebe su vinculaciéon familiar.

d) Ninas, nifos y adolescentes migrantes extranjeros no acompanados o separados.

e) Ninas, nifos y adolescentes migrantes extranjeros que ingresan al pais por razones
humanitarias:

'Grados de consanguinidad: en el primer grado estin los padres, madres, hijos e hijas. En el segundo grado estin los
hermanos, abuelos y nietos. En el tercer grado se encuentran los bisabuelos y los biznietos, los tios y los sobrinos; y
en el cuarto grado estin: primos hermanos.

Grados de afinidad: en primer grado estan los conyuges y los suegros. El segundo grado de parentesco comprende a
los yernos o nueras; y a los cunados, legitimos o ilegitimos.



i. Nifas y nifios recién nacidos? en El Salvador, con ficha médica de nacimiento
(plantares), en proceso de salida con sus padre o madre en la franja fronteriza de
Guatemala y Honduras.

i. Nifas, nifios y adolescentes migrantes extranjeros sin documento valido de viaje para
ingresar al El Salvador y se encuentren en situaciéon de extrema urgencia médica.3

f) Ninas, ninos y adolescentes migrantes extranjeros no acompanados en situacién migratoria
irregular, que se encuentren con medida de acogimiento institucional a la orden del Juzgado
Especializado de la Nifez y Adolescencia (JENA).

5.2.1. Nifas, ninos y adolescentes migrantes extranjeros en proceso de repatriacién ordenado
por un Juzgado Especializado de la Nifez y Adolescencia (JENA) y Juntas de
Proteccién de la Ninez y de la Adolescencia.

i. Ninas, nifios y adolescentes migrantes extranjeros con documento valido de viaje.
ii. Nifas, ninos y adolescentes migrantes extranjeros sin documento valido de viaje.

g) Nifias, nifios y adolescentes hijos o hijas de personal diplomatico acreditado en El Salvador.

h) Adolescentes migrantes extranjeros procesados por cometer delitos en El Salvador en
proceso de salida y registro migratorio.

i) Nifias, nifos y adolescentes migrantes extranjeros que soliciten proteccion internacional.

j) Ninas, nifios y adolescentes migrantes extranjeros que residen y transitan en poblados
cercanos a las zonas fronterizas.

k) Nifas, nifios y adolescentes migrantes extranjeros hijas e hijos de padre o madre salvadorena.
1) Ninas, nifios y adolescentes migrantes extranjeros con residencia en El Salvador.
m) Nifias, nifos y adolescentes apatridas.

n) Personas adolescentes extranjeras que tengan hijos.
o) Ninas, nifios y adolescentes victimas de violencia de género.

p) Niilas, niflos y adolescentes victimas de trata de personas.

2 Se entenderé por recién nacido a las nifias y nifios de 0 a 3 meses de edad.

* Urgencia médica: es la aparicién fortuita de un problema de etiologia diversa y de gravedad variable, que genera
la conciencia de una necesidad inminente de atencién por parte del sujeto o de sus allegados (concepto retomado de
la Organizacion Mundial de la Salud, OMS). Se puede definir también como toda aquella patologia cuya evolucién
es lenta y no necesariamente mortal, pero que obligatoriamente su atencion no debe retrasarse mas de seis horas.



q) Nifas, nifios y adolescentes objeto de trafico ilicito de migrantes.

r) Nifas, ninos y adolescentes con condicién médica especial (Salud mental, discapacidad,
autismo, entre otras).

ARTICULACION Y COORDINACION INTERINSTITUCIONAL PARA

GARANTIZAR LOS DERECHOS DE LAS NINAS, NINOS g

ADOLESCENTES MIGRANTES SALVADORENOS Y EX1 RANJEROS.

Los derechos de ninas, niftos y adolescentes migrantes salvadorefios y extranjeros se
garantizaran a través de:

a)

b)

Articulacién interinstitucional que busca la atencién y proteccién inmediata a las nifas,
ninos y adolescentes migrantes salvadorefos, extranjeros y sus familias.

Fortalecimiento de la coordinacién institucional e intersectorial para la garantia de los
derechos. La DGME coordinara con:

Juntas de Proteccion de la Nifiez y de la Adolescencia.

Juzgados Especializados de la Nifiez y Adolescencia.

Ministerio de Salud.

Embajadas o Consulados.

Policia Nacional Civil.

Fiscalia General de la Republica.

Procuraduria General de la Republica.

Registro Nacional de las Personas Naturales.

Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer.

Consejo Nacional para la Nifiez y Adolescencia.

Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifez y Adolescencia.
Ministerio de Relaciones Exteriores.

Direcciéon de Atencién a Victimas de Desplazamiento y Migracién Forzada del
Ministerio de Justicia y Seguridad Puablica.

Comision para la Determinaciéon de la Condiciéon de Personas Refugiadas,
CODER.

Entre otras entidades que sean necesarias para el cumplimiento del presente
Protocolo.



fi?ﬂf%i%)i(:i(/’)N Y AUTORIZACION DE PASAPORTE A NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES.

El pasaporte es el documento de viaje valido, aceptado internacionalmente y constituye en el
extranjero uno de los medios de prueba de la nacionalidad e identidad de las personas
salvadorenas.

Para la expedicion de pasaporte ordinario para nifas, nifios y adolescentes, deberan cumplir
con los requisitos establecidos en los Arts. 66 de la LEME, 233 y 234 del Reglamento de la
LEME.

Cuando la madre, padre, representante legal o tutor no puedan presentarse ante la DGME o
Mision Diplomitica o Consular acreditada en el exterior, deberd autorizar la emision del
pasaporte para ninas, nifios o adolescentes a través de uno de los documentos siguientes: poder
especial, acta notarial, documento privado con firma autenticada por notario, autorizacion ante
Consul salvadoreno acreditado en el exterior, opinién favorable del Procurador General de la
Republica, autorizacion del Juez Especializado de la Nifiez y Adolescencia; dependiendo de las
particularidades de cada caso, de conformidad con los Arts. 236 al 242 del Reglamento de la
LEME.

La autorizacién para la emisiéon de pasaporte expedida por una Misién Diplomatica o
Consular acreditada en el exterior, no sera necesario presentar la apostilla en dicho documento.

ENTREVISTA INFORMATIVA

En la entrevista realizada a ninas, nifios y adolescentes debera prevalecer su interés superior,
las actuaciones y decisiones de las autoridades administrativas deberan tomarse previo a escuchar
la opinién del nifio, nifa o adolescente involucrado. El proceso de entrevista consta de los pasos
siguientes: Preparacion para la entrevista, presentacion, introduccién a la entrevista, preguntas
exploratorias y la aplicacion del cuestionario.

4.1. Preparacién para la entrevista

La entrevista a nifias, nifios y adolescentes serd realizada por el Oficial Migratorio de
Proteccion de la Nifiez y la Adolescencia, quien deberd prepararse para la interaccion con las
personas menores de edad, dependiendo del desarrollo evolutivo de sus facultades.

Antes de iniciar la entrevista es recomendable que en la medida de lo posible, el Oficial
Migratorio de Protecciéon de la Nifiez y la Adolescencia observe la conducta de la nifia, nifio o
adolescente, a fin de conocer si se muestra inhibido, aislado, temeroso, nervioso o desafiante, lo
que le permitird hacer adecuacion a la entrevista y prepararse para la misma. La observaciéon debe
ser constante a lo largo de la entrevista, ya que puede detectar indicios sobre necesidades de
proteccidn, ya que mucha informacion es transmitida a través de gestos, posturas y tonos de voz,
mas que por medio de lo que pueda verbalizar la nifia, nifio o adolescente.



El Oficial Migratorio de Proteccién de la Nifiez y la Adolescencia debe buscar acciones que
transmitan a la nina, nifo o adolescente la sensacion de interactuar, que pueda sentirse escuchado
y en confianza, evitando acciones que refuercen la diferencia entre el oficial migratorio y la
persona menor de edad, por ejemplo:

1i.

1il.

1v.

4.2.

1.

1il.

1v.

4.3.

11.

Establecer las condiciones necesarias para darle a elegir en donde quiere sentarse para la
entrevista.

Realizar la entrevista sin interponer un escritorio entre la nifia, nino o adolescente y el
Oficial Migratorio de Proteccidn de la Nifiez y la Adolescencia que entrevista.

Quien entrevista debe mostrar respeto por la nina, nifio o adolescente, sin importar lo que
crea o piense; todo lo que tiene para decir es digno de respeto.

Evitar interrupciones, que no estén presentes personas ajenas, que no existan demasiados
elementos que pudieran distraer a la nina, nifio o adolescente.

El Oficial Migratorio de Proteccion de la Nifiez y la Adolescencia que entrevista debe
identificar el desarrollo evolutivo de las facultades de las ninas, nifos y adolescentes.

Presentacidon

Presentarse y dirigirse a la nifia, nifio o adolescente migrante no acompanado o separado,
con un lenguaje sencillo, sin utilizar palabras técnicas y sin preguntas retoricas. Es
importante indicar el nombre, cargo, comunicandole que su funcidén es ayudarle,
brindarle apoyo generando confianza y empatia sobre la situacién acontecida.

Luego de identificarse, le preguntard como le gusta que le llamen y debera referirse a la
persona menor de edad de ese modo.

Informarle a la nifa, nifio o adolescente el lugar donde se encuentra y la institucion,
aclararle que toda la conversacion sera de caricter confidencial.

Antes de iniciar la entrevista es necesario introducir algiin tema agradable o neutral breve
y en primera persona e informar que las necesidades inmediatas van a ser satisfechas en
cualquier momento.

De preferencia la persona que entrevista debe ser del mismo sexo de la nifa, nifio o
adolescente; también puede preguntarle si prefiere que lo entreviste un hombre o una
mujer.

Introduccidn a la entrevista

Para iniciar la entrevista debe explicarle la necesidad de hacerle preguntas para conocer
sobre su viaje.

Explicarle que en caso de no querer responder alguna pregunta, puede decirlo
abiertamente.



iil. Informar que las preguntas hechas son realizadas a todas las nifias, nifios y adolescentes,
porque es parte de su trabajo y que cuanto mas le cuente serd mis facil saber lo que
necesita.

iv. Informar sobre el derecho de proteccidon internacional. Asimismo, sobre la autoridad
encargada de su proteccion.

4.4. Preguntas exploratorias

Las preguntas exploratorias tienen por objetivo recibir informacién de la niha, nifo o
adolescente que permitan verificar su comprension sobre la informacién que el Oficial
Migratorio de Protecciéon de la Nifez y la Adolescencia le ofrecid, sin que la persona menor de
edad se sienta cuestionada o forzada a dar una respuesta correcta como si fuera un examen. Esta
situacion podria aumentar su angustia dificultando la entrevista, por ejemplo:

e Puede cotejar los datos generales con la informacién contenida en el expediente:
nombre, nacionalidad, fecha de nacimiento de la nina, nifio o adolescente y nacionalidad
de la madre y del padre.

e Preguntarle que ha entendido de la informacion que se le ha brindado.

e Si el Oficial Migratorio de Proteccién de la Ninez y la Adolescencia detecta que la
informaciéon no ha sido comprendida, realizard las coordinaciones necesarias para
construir un escenario en el que la nifa, nifo o adolescente acceda a la informacion de
manera adecuada (tales como traducciéon o primeros auxilios psicolégicos). De lo
contrario no es apropiado continuar con la entrevista, por lo que debe reanudarse lo
antes posible, asegurandose de que existan las condiciones adecuadas para comprender la
informacion.

El Oficial Migratorio de Proteccion de la Ninez y la Adolescencia debe verificar si la
razén de incomprensién por parte de la persona menor de edad pueda relacionarse con
necesidades fisiologicas no satisfechas (hambre, suefio, cansancio extremo, entre otros).
En estos casos, la entrevista podra realizarse s6lo si han sido satisfechas.

4.5. Aplicacién del cuestionario

Una vez verificado que la nifa, nifio o adolescente ha comprendido la informacién, el
Oficial Migratorio de proteccién de la nifiez y la adolescencia debe realizar las preguntas del
cuestionario, que permitan detectar si existen indicios o sospecha que la nifia, nifio o adolescente
haya vivido violencia, a fin de que el caso sea canalizado a la Junta de Proteccién de la Ninez y
de la Adolescencia correspondiente. Durante la entrevista no debe inducirse a la respuesta, debe
permitirse que la nifia, nifo o adolescente se exprese libremente, a menos que no entienda la
pregunta, deberd reformularse en un lenguaje claro y sencillo las veces que sea necesario, con el
fin de no dejar ninguna pregunta sin respuesta.



Al concluir la formulacién de todas las preguntas, a manera de didlogo deberd preguntar a la
nifa, nifio o adolescente si tiene algiin comentario adicional que quiera realizar. La informacion
proporcionada también debe ser anotada en el drea de observaciones al final de la entrevista.

LINEAMIENTOS PARA LA ATENCION Y PROTECCION
.1. NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES MIGRANTES SALVADORENOS.
5.1.1. Salida del pais de nifas, nifios y adolescentes.

Para salir del pais, toda nifa, nifio o adolescente debera portar su pasaporte o documento de
viaje vigente y el permiso de salida, cuando asi corresponda. El permiso antes mencionado,
debera ser otorgado por quienes ejerzan la autoridad parental y no solamente por quien tenga el
cuidado personal y la representacion legal; o en virtud de resolucion judicial o administrativa.

Cuando la autorizacién de salida del pais de ninas, ninos y adolescentes, sea emitida por
Consul salvadorenio debidamente acreditado en el exterior, no sera necesario presentar la
apostilla en dicho documento, de conformidad a los Arts. 20 y 334 del Cédigo Procesal Civil y
Mercantil.

SALIDA DEL PAI{S DE

NINAS, NINOS Y ; ; -
Debera ser otorgado por quienes ejerzan la
ADOLESCENTES — / autoridad parental y no solamente por quien
tenga el cuidado personal y la representacion
legal; o en virtud de resolucién judicial o

administrativa.
£,
& —
\ S gl Cuando la autorizacién de salida del pais de
nifias, nifios y adolescentes, sea emitida por
PERMISO DE SALIDA, Cénsul salvadorefio debidamente acreditado en
CUANDO ASi \ el exterior, no serd necesario presentar la
CORRESPONDA apostilla en dicho documento.

Figura No. 1: Salida del pais de nifias, nifios y adolescentes.

5.1.2 Exencidn del permiso de salida del pais.

Las ninas, nifios y adolescentes que estan exentos de presentar el permiso para salir del pais
son los siguientes:

a) Salvadorenos que residan en un pais extranjero, segin lo establecido en el Art. 65 No. 3) de
la LEME.



b) Salvadorefios que tengan doble o mdltiple nacionalidad que residan en un pais extranjero,
de conformidad a los Arts. 64 numeral 1 de la LEME y 94 numerales 2) y 3) del
Reglamento de la LEME.

NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES QUE
ESTAN EXENTOS DE PRESENTAR EL
PERMISO PARA SALIR DEL PAIS

l |

Salvadorefios que tengan doble o
multiple nacionalidad que residan
en un pais extranjero.

Salvadorefios que residan en un
pais extranjero.

Figura No. 2: Exencidn del permiso de salida del pais.

5.1.3. Niias, nifios y adolescentes viajando solos via terrestre.

Para la salida del pais de ninas, nifios y adolescentes que viajan solos via terrestre, los oficiales
migratorios de proteccién de la nifiez y adolescencia realizaran las acciones siguientes:

a) Realiza entrevista a la persona menor de edad dependiendo del desarrollo evolutivo de
sus facultades, con la finalidad de detectar vulneraciéon de derechos.

b) Deniega la salida del pais a personas menores de 14 afios de edad* mediante resolucién
motivada.

c) Presenta los requisitos establecidos en la LEPINA y la LEME los adolescentes mayores de 14
anos de edad.

d) Las autorizaciones de salida del pais de nifias, ninos y adolescentes emitidas por notarios
salvadorefos deberan cumplir con los requisitos establecidos en la LEPINA y la LEME.

“Articulos 12 y 16 de la LEPINA; 2 y 34 de la Constitucién de la Reptiblica de El Salvador.
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Figura No. 3: Nifas, nifios y adolescentes viajando solos via terrestre.
5.1.4. Ninas, nifios y adolescentes viajando solos via aérea.

Para la salida del pais de nifas, nifios y adolescentes que viajan solos via aérea, los oficiales
migratorios de proteccion de la nifez y la adolescencia ejecuta las acciones siguientes:

a) Realiza entrevista a la persona menor de edad con el formato establecido.

b) Cumple con los requisitos establecidos en la LEPINA y la LEME; y el servicio de
acompanamiento por parte de la aerolinea, para nifas y ninos de 5 a 12 anos de edad.

c) Presenta los requisitos establecidos en la LEME y la LEPINA para las personas adolescentes
mayores de 12 afios de edad.

Realiza entrevista a la persona menor de edad con el formato
establecido.

(Cumplir con los requisitos establecidos en la LEPINA vy la
» LEME; y el servicio de acompafiamiento por parte de la
%erolinea, para nifias y nifios de 5 a 12 afios de edad.

Oficial'r\'lligratorio.de Presenta los requisitos establecidos en la LEME y la LEPINA
Proteccion de la Nifiez para las personas adolescentes mayores de 12 afios de edad.
y Adolescencia

Figura No. 4: Nifas, nifios y adolescentes viajando solos via aérea.



5.1.5 Personas menores de edad que tengan hijos.

Si la madre o padre no han cumplido la mayoria de edad y tienen hijos, pero estin
legalmente casados no requieren autorizacién de salida de sus padres, caso contrario si la madre o
padre no han cumplido la mayoria de edad y tienen hijos y no estin legalmente casados se
requerira autorizacion de salida emitida por parte de sus padres mayores de edad o responsable.

La autorizacién emitida por parte de los padres mayores de edad o responsable es
Gnicamente para la madre o padre menor de edad, puesto que la autorizacién para el hijo de los
padres menores de edad sera emitida por ellos.

5.1.6. Nifas, nifios y adolescentes que residen y transitan en poblados cercanos a las
zonas fronterizas’®

Cuando una nifa, nifio o adolescente, residente en poblados cercanos a zonas fronterizas,
requiera transitar por diferentes razones, en la franja fronteriza, el Oficial Migratorio de
Proteccion de la Nifez y la Adolescencia, procedera de la forma siguiente:

a) Registra a ninas, nifios y adolescentes de nacionalidad salvadorena, guatemalteca vy
hondurenia que residen habitualmente y transiten en la franja fronteriza, para otorgarles el
beneficio de transito vecinal fronterizo.

b) Cumple con los requisitos establecidos en los Arts. 103 de la LEME, 134 y 135 del
Reglamento de la LEME, para la obtencion del Carné de Transito Vecinal Fronterizo.

¢) Otorga Carné de Transito Vecinal Fronterizo a nifas, ninos y adolescentes mencionadas en
literal a).

El Carné de Transito Vecinal Fronterizo tendrd una vigencia hasta cinco anos, de
conformidad a lo establecido en la LEME.

5 T
Se determinard de acuerdo con las fronteras y la naturaleza de estas.
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Figura No. 5: Procedimientos de Nifias, nifios y adolescentes que
residen y transitan en poblados cercanos a las zonas fronterizas.

5.1.7. Niias, nifios o adolescentes salvadorefios saliendo del pais con el fin de residir de
forma regular en un pais extranjero

Las nifas, niflos o adolescentes salvadorenos que residan en el pais y que han obtenido
residencia en un pais extranjero, para salir de forma definitiva de El Salvador, deberan cumplir
con los requisitos siguientes:

a) Autorizacion de salida de ambos padres o de uno de ellos cuando sea el caso, cumpliendo
con los requisitos establecidos en la LEPINA y la LEME.

b) Presenta un documento probatorio de la adquisicion de residencia del pais de destino, en el
caso que proceda.



DEBEN CUMPLIR
CON LOS —

REQUISITOS

A,.

Autorizacion de salida de ambos padres
o de uno de ellos cuando sea el caso,
cumpliendo con los requisitos
establecidos en la LEPINAy la LEME.
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salvadorefos que residan en el pais
y que han obtenido residencia en un

pais extranjero, para salir de
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Figura No. 6: Nifas, nifios o adolescentes salvadorefios saliendo del pais con el fin de residir de forma regular

en un pais extranjero.

5.1.8. Nidas, nifos y adolescentes victimas
violencia.

Cuando los Oficiales Migratorios de Proteccion de la Ninez y la Adolescencia, de las
diferentes gerencias, departamentos y unidades de la DGME, detecte un grupo familiar que
incluya nifias, ninos o adolescentes, que se encuentren en condicién de desplazamiento forzado a

causa de la violencia o que se encuentre en riesgo de

a) Realiza entrevista al grupo familiar, incluyendo a las nifias, nifios y adolescentes

——— la adquisicion de la residencia del pais
de destino, en el caso que proceda.

de desplazamiento forzado a causa de

serlo, procedera de la forma siguiente:

dependiendo del desarrollo evolutivo de sus facultades.

b) Brinda la atencidén y proteccién, de acuerdo a las

¢) Determina si se estd en presencia de un caso

Unidad organizativa de la DGME, se derivara el

posibilidades y competencias.

de desplazamiento forzado, lo deriva a la
Direccién de atencién a victimas de desplazamiento y migraciéon forzada, cuando sea
detectado en fronteras; y cuando se detecte en cualquier otra Gerencia, Departamento y

caso al CONNA.
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Figura No. 7: Procedimiento de Nifias, nifios y adolescentes victimas
de desplazamiento forzado a causa de violencia.

5.1.9. Ninas, nifios y adolescentes victimas de trata de personas

El Oficial Migratorio de Proteccion de la Nifiez y la Adolescencia, al detectar a una nifia,
nino o adolescente posible victima de trata de personas debera realizar las acciones siguientes:

a) Establece las condiciones necesarias para la atencidon de nifas, nifios y adolescentes
b) Escucha activamente la opinién de la nifia, nino o adolescente
c) Brinda primeros auxilios psicologicos, en caso de ser necesario

d) Proporciona proteccion, privacidad y seguridad inmediata en resguardo de los derechos de
las nifias, nifios y adolescentes

e) Informa a las personas menores de edad solas o acompanadas sobre el proceso a seguir,
utilizando un lenguaje inclusivo, respetuoso, amable y de acuerdo al desarrollo evolutivo de
facultades



f) Deriva a la Policia Nacional Civil el caso detectado

g) Notifica los casos atendidos de nifias, nifios o adolescentes posibles victimas de trata de
personas a la Junta de Proteccién competente. Cuando el caso sea detectado en la Gerencia
de Atencion al Migrante, se notificara al CONNA.

h) Registra los casos detectados al sistema integrado de gestion migratoria modulo de trata y
trafico.

i) Remite la documentacién del caso identificado a la Coordinacion de Trata de Personas y
Trafico Ilicito de Migrantes y Prevencion, para el resguardo y la elaboracidn del expediente.

OFICIALES MIGRATORIOS DE PROTECCION DE LA
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Figura No. 8: Procedimiento de Nifas, nifios y adolescentes victimas
de trata de personas.




5.1.10. Niias, nifios y adolescentes objeto de trafico ilicito de personas

En los casos que el Oficial Migratorio de Proteccion de la Nifiez y la Adolescencia, detecte a
una nina, nino o adolescente objeto de trafico ilicito de migrantes se aplicara el procedimiento
establecido anteriormente.

5.1.11. Ninas, Nifos y adolescentes victimas de violencia de género.

El Oficial Migratorio de Proteccién de la Nifnez y la Adolescencia, al detectar a una nifa,
nifio o adolescente posible victima de violencia de género deberi ejecutar lo siguiente:

Reealiza entrevista a la nina, nino o adolescente de acuerdo al desarrollo evolutivo de sus
facultades.
Escucha activamente la opinién de la nina, nifio o adolescente.

Brinda primeros auxilios psicologicos, en caso de ser necesario.

Proporciona proteccion, privacidad y seguridad inmediata en resguardo de los derechos
de las nifas, nifios y adolescentes.

Informa a las personas menores de edad solas o acompanadas sobre el proceso a seguir,
utilizando un lenguaje sencillo, respetuoso, amable y de acuerdo al desarrollo evolutivo
de sus facultades.

Deriva los casos atendidos de nifias, ninos o adolescentes victimas de violencia de género
a la Junta de Proteccién de la Nifiez y de la Adolescencia competente.
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Figura No. 9: Procedimiento de Nifas, Nifios y adolescentes
victimas de violencia de género.




5.1.12. Nifas, nifos y adolescentes que retornan al pais con su padre, madre o
representante legal, que se les brinda apoyo econémico para transporte.

Como parte de los servicios que brinda la Direccion General de Migracion y Extranjeria a
las personas salvadorenas retornadas, es facilitarles el pago de los costos del pasaje interno, de
conformidad a lo establecido en el Art. 323 No. 4) de la LEME.

Cuando se trate de ninas, nifios o adolescentes, que vienen acompanados con su padre,
madre o representante legal, para la entrega de la ayuda econdémica antes mencionada, la
Gerencia de Atencion al Migrante realiza el procedimiento siguiente:

a) La persona servidora publica de ventanilla, del Centro de Recepcién de Retornados
Salvadorenos pregunta a la persona responsable de la nina, nifio o adolescente, si cuenta
con dinero para el transporte.

b) Si la respuesta es negativa, la persona servidora publica de ventanilla derivara la peticiéon
al encargado de entregar la ayuda econémica, quien generara un recibo para ser firmado
por el padre, madre o representante legal quien retirara la ayuda econémica ($5.00 por
persona) anexando copia de la partida de nacimiento o pasaporte de la persona menor de
edad y del documento con el cual se identifica el padre, madre o persona responsable,
como constancia de entrega.

MEICTA R S T PERSONA SERVIDORA PUBLICA ENCARGADA
VENTANILLA, DEL CENTRO DE RECEPCION DE DE ENTREGAR LA AYUDA ECONOMICA
RETORNADOS SALVAD ORENOS
( INICIO >
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Figura No. 10: Procedimiento de Niiias, nifios y adolescentes que retornan
al pais con su padre, madre o representante legal, que se les brinda apoyo
econdémico para transporte.




5.2. NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES MIGRANTES EXTRANJEROS

5.2.1 Ninas, nifios y adolescentes migrantes extranjeros acompaiados de sus padres,
madres y familiares hasta el cuarto grado de consanguinidad o segundo de
afinidad o representantes legales

5.2.1.1 Nidas, nifos y adolescentes extranjeros acompaiiados de sus
representantes legales con documento vialido de viaje, con término de
permanencia vencido.

Al detectar un grupo familiar que incluye nifas, ninos y adolescentes migrantes extranjeros
y estos presentan sus documentos validos de viaje, pero el tiempo de permanencia se encuentra
vencido, los Oficiales Migratorios de Proteccion de la Nifez y la Adolescencia destacados en
los distintos puestos fronterizos terrestres, aéreos y maritimos, procederan de la forma siguiente:

a) Realiza entrevista a representantes legales, incluyendo a ninas, nifios y adolescentes,
dependiendo del desarrollo evolutivo de sus facultades, con la finalidad de indagar si se
estd en presencia de un posible delito de trata de personas, trafico ilegal de personas o de
un delito conexo.

b) Si se estd en presencia de un posible delito, derivara el caso al area respectiva de la Policia
Nacional Civil a través de oficio y si advierte situaciones de amenazas o vulneracion de
sus derechos, deriva el caso a la Junta de Proteccion de la Ninez y de la Adolescencia
competente, caso contrario se aplicara lo siguiente:

i. Aplica multa a las personas mayores de edad, por haber dejado vencer el plazo de
permanencia en el pais de la nina, nino o adolescente

ii. La factura de la multa correspondiente deberd ser emitida a nombre del
representante legal de la nifa, nifo o adolescente, colocando en el cuerpo de la
factura el nombre y nimero de pasaporte de la persona menor de edad.

iii. Se estampara en el documento de viaje la leyenda “Debe abandonar la region CA —
4 dentro de 5 dias” a la nina, nifio o adolescente y su grupo familiar extranjeros
extrarregionales.

iv. Procede a registrar el movimiento migratorio y colocar en el campo de
observaciones del Sistema Integrado de Gestion Migratoria, el pago de la multa
realizada de cada una de las personas.
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Figura No. 11: Procedimiento de Nifas, nifios y adolescentes extranjeros
acompanados de sus representantes legales con documento vilido de
viaje, con término de permanencia vencido.




5.2.1.2 Nifas, nifios y adolescentes extranjeros acompanados de sus
representantes legales sin documento de viaje.

Al detectar un grupo familiar que incluya nifas, nifios y adolescentes migrantes extranjeros y
estos no porten sus documentos validos de viaje, los Oficiales Migratorios de Proteccion de la
Ninez y la Adolescencia destacados en los distintos puestos fronterizos terrestres, aéreos y
maritimos, procederan de la forma siguiente:

a) Realiza entrevista a representantes legales y a nifias, nifos y adolescentes, dependiendo del
desarrollo evolutivo de sus facultades, a través del formato, con la finalidad de indagar si se
esta en presencia de un posible delito de trata de personas, trafico ilegal de personas o un
delito conexo.

Si se esta en presencia de un posible delito, se derivard el caso al area respectiva de la Policia
Nacional Civil a través de oficio, caso contrario, se procedera de la manera siguiente.

11.

1i1.

1v.

Gestiona la evaluacion médica del grupo familiar a través de la Oficina de Sanidad
Internacional (OSI) en horas habiles o en su defecto con la Unidad Comunitaria de
Salud Familiar (UCSF) u hospitales nacionales y solicitar en el mismo establecimiento

de salud, los medicamentos prescritos, segin el diagndstico médico, previo a ser
derivado el grupo familiar al CAIPEM.

Remite al CAIPEM la resoluciéon donde se dicte la medida cautelar migratoria
correspondiente en relacién con los representantes legales; en el caso de las nifias, nifos
y adolescentes, serd el CAIPEM quien informara a la Junta de Proteccién competente.

Notifica por medio de correo electronico a la jefatura del CAIPEM cuando la nifia,
nino, adolescente o algin miembro de su familia presente problemas de salud que

requiera atencion médica inmediata o el seguimiento correspondiente.

Coordina de manera conjunta con Patrullas Fronterizas el traslado del grupo familiar al
CAIPEM, con los documentos correspondientes.

Coordina con la PNC la respectiva custodia del traslado del grupo familiar al CAIPEM.
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Figura No. 12: Procedimiento de Nifias, nifios y adolescentes migrantes extranjeros
acompanados de sus representantes legales sin documento de viaje.



5.2.1.2.1 Traslado al Centro de Atencién Integral para Personas Extranjeras
Migrantes (CAIPEM).

5.2.1.2.2 Recepcién

El proceso de recepcion de nifas, niflos y adolescentes migrantes extranjeros,
acompanados de sus familiares o representantes legales, sera ejecutado por el CAIPEM,
debiéndose realizar las acciones siguientes:

a) Recibe resolucién por medio de la cual se ha dictado la medida cautelar migratoria
correspondiente, el oficio de derivacién y evaluaciones médicas, por parte de los
Oficiales Migratorios de Proteccion de la ninez y la adolescencia.

b) Registra informacién personal y familiar de las nifas, ninos, adolescentes y representantes
legales en la ficha de ingreso.

) Realiza entrevista a las nifias, nifos, adolescentes dependiendo del desarrollo evolutivo de
sus facultades y a representantes legales.

d) Informa de manera inmediata a la Junta de Proteccion de la Niflez y de la Adolescencia
sobre el ingreso de personas menores de edad al CAIPEM.

e) Notifica a la Gerencia Legal para realizar el proceso de repatriacién o retorno asistido del
grupo familiar.

f) Verifica con el grupo familiar o representantes legales, si poseen recursos econdémicos
suficientes para adquirir su boleto de retorno aéreo o terrestre, caso contrario gestiona
financiamiento para el transporte, de ser necesario con la Organizacidn Internacional para
las Migraciones (OIM) en los casos de retorno asistido o con la Gerencia Administrativa-
Financiera, cuando el grupo familiar no cuente con los recursos econémicos para sufragar
el costo de los boletos.

5.2.1.2.3 Atencidn y resguardo
El proceso de atencidn y resguardo de nifas, nifos y adolescentes migrantes extranjeros,
acompanados de sus padres, madres o representantes legales, se aplicard en el CAIPEM,
realizandose las acciones siguientes:

a) Facilita llamadas telefénicas al grupo familiar.

b) Elabora e implementa un plan de atencién psicosocial con actividades recreativas y de
caracter psicoldgico.

¢) Realiza analisis y evaluacion de riesgo de manera individual para detectar necesidades de
proteccion a las nifas, nifios, adolescentes y su grupo familiar.



d) Deriva a instituciones de apoyo a la persona menor de edad para el abordaje
correspondiente.
e) Gestiona y brinda alimentacidn, vestuario, kit de higiene, entre otros.

f) Coordina atenciéon médica con el MINSAL.
g) Notifica a la Gerencia Legal el ingreso del grupo familiar al CAIPEM.

h) Coordina el traslado de las nifas, nifos, adolescentes y su grupo familiar a instituciones
que lo requieran; y a las diferentes Embajadas o Consulados, para efectos de emitirles el
documento provisional de viaje o salvoconducto, cuando la Gerencia legal notifique que
ha realizado las gestiones respectivas.

5.2.1.2.4 Proteccion

El CAIPEM, dentro del proceso de proteccion a nifas, nifios y adolescentes migrantes
extranjeros, acompanados de sus padres, madres o representantes legales, realizarin las
acciones siguientes:

a) Deriva el caso a la Policia Nacional Civil con copia a la Coordinaciéon de Trata de
Personas, Trafico Ilicito de Migrantes y Prevencion, en caso que se detecte un posible
delito de Trata de Personas o Trafico Ilegal de personas.

b) Gestiona la autorizacién para la obtencidn de las resoluciones administrativas siguientes:

i. Con la Junta de Proteccion de la Ninez y de la Adolescencia competente, resolucion
en la que se establezca que la nifa, nino o adolescente puede permanecer en el
CAIPEM junto a su grupo familiar o representante legal, hasta que se ejecute su salida
del pais.

ii. Con la Gerencia Legal, resoluciéon que puede ser: Repatriaciéon del grupo familiar,
retorno voluntario asistido o permanencia por arraigo familiar.
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Figura No. 13: Procedimiento de Recepcidn, Atencidon, Resguardo y Proteccién en el Centro de Atencién
Integral para Personas Extranjeras Migrantes.
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5.2.1.2.5 Repatriacién del grupo familiar o Retorno asistido

Para el procedimiento de repatriacién o retorno voluntario asistido de nifas, ninos y

adolescentes migrantes extranjeros acompanados de sus representantes legales, se realizaran las
acciones que a continuacion se detallan:

Gerencia Legal procedera de la forma siguiente:

a)

b)

Otorga el derecho de audiencia a las personas adultas extranjeras que acompafan y a las
nifias, niflos o adolescentes migrantes extranjeros, de acuerdo con el desarrollo
evolutivo de sus facultades.

Notifica a las Embajadas o Consulados del pais de origen del grupo familiar que incluye
nifias, nifios y adolescentes, sobre su ingreso al CAIPEM vy solicita la documentacioén de
viaje correspondiente, en caso de ser necesario.

Comunica al CAIPEM sobre la notificacion realizada a la Embajada o Consulado.

Coordina con el Ministerio de Relaciones Exteriores a través de la Direccion de
Protocolo y Ordenes, cuando no exista representacion diplomatica o consular acreditada
en el pais, para efecto que la sede diplomatica mas préoxima emita el documento de viaje.

Una vez agotada la gestiéon con el Ministerio de Relaciones Exteriores y no se logra
obtener el documento de viaje, se coordinara con la Gerencia de Emision de Pasaporte
para que extienda el documento de viaje provisional, mediante resolucién emitida por la
Gerencia de Emision de Pasaportes de conformidad a los articulos 166 y 207 de la
LEME.

En caso que la nifia, nifio, adolescente, o cualquier miembro de su familia o
representante legal, tengan su documento de viaje con fecha de vigencia expirado y no se
cuente con representaciéon diplomatica o consular en el pais, no se emitira documento
de viaje por parte de la DGME. No obstante, se relacionara en la resolucién respectiva, la
autorizacion de salida de la persona extranjera con dicho documento.

Elabora y gestiona la autorizacion de la resolucion administrativa correspondiente.

Las certificaciones de la resoluciéon administrativa autorizada deberan ser notificadas a las
instituciones siguientes:

Junta de Proteccion respectiva,
CAIPEM,
Gerencia de Control Migratorio,

Gerencia de Extranjeria,
Departamento de Visas y Prorrogas, cuando proceda,

[ ]
[ ]
®
e Consulado respectivo,
®
L]
e FGR, cuando proceda,



e Persona Extranjera.

g) Notifica a la Policia Nacional Civil, mediante oficio la salida del grupo familiar del
CAIPEM.

h) Gestiona sello de salida en los documentos provisionales de viaje ante el Departamento
de Visas y Prorrogas de la Gerencia de Extranjeria, cuando el grupo familiar no sea de la
region del CA-4.

i) Notifica a la Gerencia de Control Migratorio a fin de coordinar con el puesto
migratorio, la realizacién del procedimiento correspondiente.

En los casos de repatriacién de grupos familiares, no se impone prohibicién de
ingreso al pais al padre, madre o acompanantes, haciendo prevalecer el interés superior de
la nifia, nino o adolescente.

El Departamento de Visas y Prorrogas de la Gerencia de Extranjeria procedera de la forma
siguiente:

a) Recibe la resoluciéon y los documentos del grupo familiar que incluye el de las nifias,
ninos y adolescentes migrantes extranjeros.

b) Coloca sello de salida en los documentos de viaje (cuando el grupo familiar no sea de la
region del CA-4).
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Figura No. 14: Procedimiento de Repatriacidon del grupo familiar o Retorno asistido.
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2.1.2.6 Permanencia por arraigo familiar

En el caso de proceder la permanencia por comprobarse que la nifla, nifilo o adolescente y

su familia poseen arraigo familiar en el pais, la Gerencia Legal realizara las acciones siguientes:

a)

b)

e)

Solicita al Departamento de Investigacidon que realice las verificaciones pertinentes a fin
de comprobar el arraigo en el pais.

Elabora y gestiona la autorizaciéon de la resolucién administrativa, en la cual se otorgue
tiempo de permanencia en el pais, para que regularice su condicién migratoria, cuando se
compruebe el arraigo.

Gestiona ante el Departamento de Visas y Prorrogas de la Gerencia de Extranjeria sello
de permanencia, por un periodo de 90 dias calendario, plazo en el cual el grupo familiar
debe iniciar su tramite de residencia en el pais, cancelando las tasas correspondientes.

Solicita a la Gerencia de Extranjeria informacion sobre si se ha presentado o no solicitud
de residencia, en el plazo otorgado en la resolucién. De no haberse presentado solicitud,
citara a la persona con el fin de escuchar la justificacion sobre el incumplimiento. Si esta
es justificada se le podrd otorgar prorroga de permanencia hasta de 90 dias calendario.

De no cumplir con el plazo otorgado, la Gerencia de Extranjeria procederd a notificar a
Patrullas Fronterizas y a la Gerencia Legal para reabrir el caso y continuar con el
procedimiento respectivo.
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Figura No. 15: Procedimiento de Permanencia por arraigo familiar.




5.2.1.2.7 Permanencia por razones humanitarias por arraigo familiar

La Gerencia Legal debe realizar las acciones siguientes:

a)

d)

Otorga el derecho de audiencia al grupo familiar incluyendo a las nifas, nifios y
adolescentes, de acuerdo con el desarrollo evolutivo de sus facultades.

Determina arraigo familiar en el pais.

Elabora y gestiona autorizacién de resolucion para aplicar a Residencia Temporal por
Razones Humanitarias.

Notifica a la Gerencia de Extranjeria la resolucion autorizada.

A La Gerencia de Extranjeria le corresponde:

a)

b)

Orienta al grupo familiar sobre los requisitos a presentar.

Ingresa al Sistema Integrado de Gestion Migratoria— Moédulo de Extranjeria los datos
personales del grupo familiar, incluyendo en el apartado de observaciones, datos de la
resolucion emitida por la Direccion General.

Remite expediente al Departamento de Investigaciéon para realizar la verificacién
correspondiente en el término de 10 dias habiles.

Elabora y autoriza resolucion de residencia temporal por razones humanitarias y emite el
carné de residencia, segiin el Art. 109 numeral 20) de la LEME y Art. 181 numeral 6) del
Reglamento de la LEME.

Treinta dias antes del vencimiento del carné de residencia, el grupo familiar debera
cumplir con los requisitos para la obtencion de prérroga de permanencia de residencia
temporal. Podra modificar su calidad migratoria en el pais, cumpliendo con los requisitos
establecidos en la LEME.
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Figura No. 16: Procedimiento de Permanencia por razones humanitarias por arraigo familiar.
5.2.2. Nifas, nifios y adolescentes migrantes extranjeros acompafnados, sin documento
que compruebe su vinculaciéon familiar.

El personal del CAIPEM realizard el proceso de recepciéon y atencidén de ninas, nifios y
adolescentes migrantes extranjeros y sus familias, procediendo de la forma siguiente:

a) Registra el ingreso de las nifias, nifios y adolescentes migrantes extranjeros y sus
acompanantes en el sistema informatico correspondiente.



Entrevista a la nifia, nino o adolescente migrante extranjero y a su grupo familiar.

Informa a la Junta de Proteccion de la Nifez y de la Adolescencia respectiva, cuando
exista sospecha que sus acompafantes no son sus representantes legales.

Separa a la nifa, nifo o adolescente temporalmente del supuesto representante legal.

Resguarda a la nifia, nifio o adolescente en el CAIPEM, mientras dura el proceso ante la
Junta de Protecciéon de la Ninez y de la Adolescencia; y se obtiene la resolucion. Si la
resolucion reconoce la violacion de los derechos a la niha, nino o adolescente migrante
extranjero por parte de los supuestos representantes legales, se ordena medida de
acogimiento temporal;

Traslada a un centro de acogida, administrado por el Instituto Salvadoreno para el
Desarrollo Integral de la Ninez y Adolescencia (ISNA), con apoyo de los Oficiales de
Proteccion Migratoria y la PNC.

La Gerencia Legal realizara las acciones siguientes:

a)

Informa al Consulado o representacién diplomatica respectiva sobre el traslado de las
nifias, nifios y adolescentes migrantes extranjeros y el proceso realizado por la Junta de
Proteccion. En caso de no existir consulado o representacion diplomdtica en el pais se
debera notificar a la Direcciéon de Protocolo y Ordenes del Ministerio de Relaciones
Exteriores, para efecto de generar comunicacion a la sede diplomatica mas proxima de la
nina, nino o adolescente en torno a su situacién migratoria.

informa a la Fiscalia General de la Repablica, en aquellos casos que se advierta la
presunciéon de un ilicito penal.
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Figura No. 17: Procedimiento de Nifas, nifios y adolescentes migrantes extranjeros acompanados, sin
documento que compruebe su vinculacién familiar.

5.2.3. Ninas, nifios y adolescentes migrantes extranjeros no acompafados o separados.

El Oficial Migratorio de Proteccion de la Ninez y la Adolescencia, al detectar a una nina,
nino o adolescente migrante extranjero no acompanado o separado realizara las acciones
siguientes:



Realiza entrevista de acuerdo al modelo establecido.

Proporciona proteccién, privacidad y seguridad inmediata en resguardo de los derechos

de las ninas, ninos y adolescentes migrantes extranjeros, segin lo establecido en el
articulo 5 de la LEME vy el Art. 18 del Reglamento de la LEME.

Facilita llamadas telefonicas.
Informa a las personas menores de edad sobre su situaciébn migratoria, utilizando un
lenguaje sencillo, respetuoso, amable y de acuerdo al desarrollo evolutivo de sus

facultades.

Verifica la existencia de personas que estén posiblemente coaccionando a las ninas, nifios
y adolescentes migrantes en las cercanias del puesto fronterizo.

Escucha activamente la opinién de la nina, nifio o adolescente.

Comunica a la Junta de Proteccion de la Ninez y de la Adolescencia respectiva sobre la
presencia y traslado de la nina, nifio o adolescente.

Ingresa la informacién en el Sistema Integrado de Gestion Migratoria — Mddulo de
Control Migratorio.

Elabora y actualiza el registro de todos los casos atendidos de nifas, ninos o adolescentes
migrantes extranjeros no acompanados o separados; asi como, los informes remitidos a las
Juntas de Proteccion.

Remite mensualmente los registros estadisticos de los casos detectados al Departamento
de Planificacién y Desarrollo Institucional.
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Figura No. 18: Procedimiento de Niiias, nifios y adolescentes migrantes extranjeros no
acompaiiados o separados.




5.2.4 Ninas, nifios y adolescentes migrantes extranjeros que ingresan al pais por

razones humanitarias.

5.2.4.1 Ninas y nifios recién nacidos en El Salvador con Ficha Médica de Nacimiento

(plantares) en proceso de salida con su padre o madre en la franja fronteriza
de Guatemala y Honduras.

Cuando una persona extranjera de origen centroamericano, residente en la zona fronteriza
ingresa al pais, con la finalidad de dar a luz a su nifia o nifo, en la red de hospitales salvadorefios,
se procedera de manera excepcional de la forma siguiente:

a)

b)

Realiza entrevista, con la finalidad de confirmar los motivos de su ingreso al pais.

Autoriza el ingreso bajo la figura del Permiso Condicional Humanitario de la madre que
viene al pais a dar a luz, presente 0 no documento de viaje valido.

Genera el movimiento migratorio en el Sistema Integrado de Gestidbn Migratoria—
Moédulo de Control Migratorio, de ingreso al pais a la madre, otorgando tiempo de
permanencia no mayor a 72 horas, colocando el nimero correlativo mensual del Permiso
Condicional Humanitario en el campo de “ntmero de documento™.

Autoriza la salida de la nifia o niflo recién nacido, con la presentaciéon de la
documentacion siguiente:

Documento valido de viaje de padre, madre o ambos si los tienen;
e Ficha médica de nacimiento del recién nacido (plantares);

Original del permiso condicional humanitario otorgado a la madre y al padre,
sellado y firmado por el hospital.

Elabora acta compromiso por medio de la cual el padre o la madre se compromete a
realizar las gestiones para el tramite del pasaporte de la nifia o nifio a la brevedad posible.

Los literales anteriores no aplican cuando uno de los padres es de nacionalidad
salvadorena.

Genera el movimiento migratorio en el Sistema Integrado de Gestion Migratoria —
Modulo de Control Migratorio, de salida del pais de la madre, el padre y de la nifa o
nino recién nacido, colocando el niimero correlativo mensual del Permiso Condicional
Humanitario de la madre y de la ficha médica de nacimiento del recién nacido en el
campo de “namero de documento”.
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Figura No. 19: Procedimiento de Nifias y nifios recién nacidos en El Salvador con Ficha Médica de
Nacimiento (plantares) en proceso de salida con su padre o madre en la franja fronteriza de
Guatemala y Honduras.



5.2.4.2. Nifas, nifios y adolescentes migrantes extranjeros sin documento valido de
viaje para ingresar a El Salvador y se encuentren en situacion de extrema
urgencia médica.

Las nifas, ninos y adolescentes migrantes extranjeros residentes en la zona fronteriza, que

pretendan ingresar al pais acompanados de padre, madre o representante legal, para recibir
atencidén médica de extrema urgencia y careciera de documento valido de viaje se procedera de
la forma siguiente:

a)

Realiza entrevista al padre, madre o representante legal y a la nifia, nifio o adolescente, de
acuerdo al desarrollo evolutivo de sus facultades, con la finalidad de confirmar los motivos
de su ingreso al pais.

Elabora y autoriza el Permiso Condicional Humanitario con la constancia emitida por la
OSI o FOSALUD en donde se determina que es necesaria la atencién médica hospitalaria.

El periodo otorgado del Permiso Condicional Humanitario no debera de exceder de 72
horas.

En caso que el médico de la OSI o FOSALUD indique que no se trata de una extrema
urgencia médica, el Oficial Migratorio de Proteccién de la Ninez y la Adolescencia,
valorara permitir o no el ingreso en base a las circunstancias presentadas.

Las personas adultas extranjeras deberan entregar al Oficial Migratorio de Protecciéon de la
Nifiez y la Adolescencia, el original del Permiso Condicional Humanitario con los
respectivos sellos y firma del hospital, durante el control migratorio de salida del pais.

Cuando las personas extranjeras sobrepasen el tiempo de permanencia establecido en el
permiso condicional humanitario, por razones de fuerza mayor o caso fortuito, deberan
presentar la documentacién que respalde el exceso de permanencia, el oficial migratorio
fronterizo valorara la informacién a fin de autorizar la salida del territorio nacional.

Genera el Movimiento Migratorio en el Sistema Integrado de Gestion Migratoria y
colocar la informacién en campo de observaciones.
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Figura No. 20: Procedimiento de Nifas, nifios y adolescentes migrantes extranjeros sin documento
valido de viaje para ingresar a El Salvador y se encuentren en situaciéon de extrema urgencia médica.



5.2.5 Ninas, nifios y adolescentes migrantes extranjeros no acompafados en situacion

migratoria irregular, que se encuentren con medida de acogimiento institucional a
la orden del Juzgado Especializado de la Nifiez y Adolescencia (JENA) y Juntas de
Proteccion de la Nifiez y de la Adolescencia.

El Juzgado Especializado de la Nifnez y Adolescencia, remitird a la DGME resolucién en
la cual solicita el otorgamiento de residencia en el pais de la nifia, nifio o adolescente

La Gerencia de Extranjeria elaborara resoluciéon otorgando residencia temporal, segtn lo
Los requisitos para el otorgamiento de residencia temporal en el pais de la nifa, nifio y

e  Oficio o resoluciéon del Consejo Nacional de la Ninez y la Adolescencia o de los

Resolver el tramite de residencia temporal de la nifna, nifio o adolescente migrante

a)

extranjero.
b)

establecido en el Art. 109 numeral 22 LEME.
c)

adolescente migrante extranjero son:

Jueces Especializados de la Ninez y Adolescencia;
e  Pasaporte o documento de identificacion, si lo tiene.

d)

extranjero, en un término no mayor a 30 dias habiles.
)

El otorgamiento de la residencia temporal y la emisién del Carné correspondiente no
tendrd ningln costo.

El Juzgado Especializado de la Nifiez y Adolescencia,
remitird a la DGME resolucion en la cual solicita el
otorgamiento de residencia en el pais de la nifia, nifio
o adolescente extranjero.

La Gerencia de Extranjeria elaborard resolucion
———» otorgando residencia temporal, seglin lo establecido
en el Art. 109 numeral 22 LEME.

Nifias, nifios y adolescentes migrantes
extranjeros no acompafiados en situacién
migratoria irregular, que se encuentren
con medida de acogimiento institucional
a la orden del Juzgado Especializado de la
Nifiez y Adolescencia (JENA).

Los requisitos para el otorgamiento de residencia
temporal en el pais de la nifia, nifio o adolescente
. migrante extranjero son: e Oficio o resolucion del

" Consejo Nacional de la Nifiez y la Adolescencia o de
los Jueces Especializados de la Nifiez y Adolescencia;
Pasaporte o documento de identificacién, silo tiene.

Resolver el tramite de residencia temporal de la nifia,
————niflo o adolescente migrante extranjero, en un
término no mayor a 30 dias habiles.

El otorgamiento de la residencia temporal y la emision

del Carné correspondiente no tendrd ningun costo.

Figura No. 21: Nifas, nifios y adolescentes migrantes extranjeros no acompafados en situacién

migratoria irregular, que se encuentren con medida de acogimiento institucional a la orden del
Juzgado Especializado de la Nifiez y Adolescencia (JENA).



5.2.6 Niifias, nifios y adolescentes migrantes extranjeros en proceso de repatriacion
ordenado por el Juzgado Especializado de la Nifiez y Adolescencia (JENA) y
Juntas de Proteccion de la Nifiez y de la Adolescencia

5.2.6.1 Ninas, nifios y adolescentes migrantes extranjeros con documento valido de
viaje.

Cuando una nifa, nino o adolescente migrante extranjero, ha sido detectado en el pais y
que en virtud de sentencia o resolucién emitida por el Juzgado Especializado de la Nifez y
Adolescencia o Juntas de Protecciéon de la Nifiez y de la Adolescencia, se le establece la salida
del pais, si posee documento valido de viaje, se procedera de la forma siguiente:

a) La Gerencia Legal al recibir el oficio en el cual se ordena el retorno de la nifia, nifio o
adolescente debera notificar a la Gerencia de Control Migratorio a fin de coordinar con
el puesto fronterizo la realizacién del procedimiento correspondiente.

b) El Oficial Migratorio de Proteccién de la Nifiez y la Adolescencia deberd generar los
Movimientos Migratorios en el Sistema Integrado de Gestidn Migratoria y registrar en el
campo de observaciones la intervenciéon del JENA o de las Juntas de Proteccion segun el

caso.
Cuando una nifia, nifio o adolescente migrante
extranjero, ha sido detectado en el pais y que en virtud
de sentencia o resolucion emitida por el Juzgado
Especializado de la Nifiez y Adolescencia o Juntas de
Proteccion de la Nifiez y de la Adolescencia, se le
establece la salida del pais, si posee documento vaélido de
viaje, se procedera de |la forma siguiente:
[
El Oficial Migratorio de Proteccién
La Gerencia Legal al recibir el oficio dela Nifiez y la Adolescencia debera generar
en el cual se ordena el retorno de la nifia, nifio o los Movimientos Migratorios en el Sistema
adolescente deberd notificar a la Gerencia de Integrado de Gestién Migratoria
Control Migratorio a fin de coordinar con el y registrar en el campo de observaciones
puesto fronterizo la realizacion del la intervencion del JENA o de las Juntas de

procedimiento correspondiente. Proteccion segun el caso.

Figura No. 22: Niiias, nifios y adolescentes migrantes extranjeros con documento valido de viaje.



5.2.6.2 Ninas, nifios y adolescentes migrantes extranjeros sin documento valido de

a)

viaje

La Gerencia Legal al recibir el oficio, en el cual ordena el retorno de la nina, nifio o
adolescente, gestionard con la Embajada o Consulado respectivo a efecto que emita el
documento de viaje a la nifa, nifio o adolescente migrante extranjero. En caso de no
existir representacion diplomatica o consular acreditada en el pais, coordinard con el
Ministerio de Relaciones Exteriores a través de la Direccion de Protocolo y Ordenes,
para efecto que la sede diplomatica o consular mas préxima emita el documento de viaje.

Una vez agotada la gestién con el Ministerio de Relaciones Exteriores y no se logra
obtener el documento de viaje, se coordinard con la Gerencia de Emision de Pasaporte
para que extienda el documento de viaje provisional, mediante resolucioén emitida por la
Gerencia de Emision de Pasaportes de conformidad a los articulos 166 y 207 de la
LEME.

En caso que la nina, niflo, adolescente, o cualquier miembro de su familia o
representante legal, tengan su documento de viaje con fecha de vigencia expirado y no se
cuente con representacion diplomatica o consular en el pais, no se emitirdi documento
de viaje por parte de la DGME. No obstante, se relacionard en la resolucion respectiva, la
autorizacién de salida de la persona extranjera con dicho documento.

La Gerencia Legal, deberd notificar a la Gerencia de Control Migratorio a fin de
coordinar con el puesto fronterizo la realizacion del procedimiento correspondiente.

El Oficial Migratorio de Proteccion de la Nifiez y la Adolescencia debera registrar los
Movimientos Migratorios en el Sistema Integrado de Gestion Migratoria y en campo de
observaciones colocard la intervencidon del JENA, Juntas de Proteccion y la institucion
que emiti6 el documento valido de viaje.

La Gerencia Legal al recibir el oficio, en el cual ordena

el retorno de la nifia, nifio o adolescente, gestionara
— con la Embajada o Consulado respectivo a efecto que
emita el documento de viaje a la nifia, nifio o
adolescente migrante extranjero. (Ver literal a)

La Gerencia Legal, deberd notificar a la Gerencia de

Nifias, nifios y adolescentes migrantes Control Migratorio a fin de coordinar con el puesto
extranjeros sin documento vilido de———— fronterizo la  realizacion del  procedimiento

viaje

correspondiente.

El Oficial Migratorio de Proteccion de la Nifiez y la
Adolescencia deberd registrar los Movimientos
Migratorios en el Sistema Integrado de Gestion
Migratoria y en campo de observaciones colocard la
intervencion del JENA, Juntas de Proteccion y la
institucion que emiti el documento vélido de viaje.




Figura No. 23: Nifias, nifios y adolescentes migrantes extranjeros sin documento vilido de viaje

5.2.7

Nifias, nifios y adolescentes hijos o hijas de personal diplomaitico acreditado en El
Salvador.

Las nifias, nifios y adolescentes hijas e hijos de personal diplomatico, acreditado en El Salvador
para la salida del pais presentarin su pasaporte diplomatico vigente y no se les requerird el
permiso de salida, de conformidad al articulo 65 numeral 5) de la Ley Especial de Migracion y
de Extranjeria y la Convencion de Viena sobre Relaciones Diplomaticas.

5.2.8

b)

c)

Adolescentes migrantes extranjeros procesados por cometer delitos en El Salvador
en proceso de salida y registro migratorio

La Gerencia Legal al recibir el oficio de parte de los Juzgados Especializados de la Nifez
y Adolescencia, en el cual se ordena la repatriacién de la persona adolescente, debera
notificar a la Gerencia de Control Migratorio a fin de coordinar con el puesto fronterizo
la realizacidn del procedimiento correspondiente.

La Gerencia Legal gestionara con la Embajada o Consulado respectivo a efecto que emita
el documento de viaje a la nifa, nifio o adolescente migrante extranjero, sin documento
de viaje valido.

Cuando no exista representacion diplomitica o consular acreditada en el pais, se
procedera segtin el apartado 5.2.3.2.5 literal d) de este protocolo.

El Oficial Migratorio de Proteccion de la Nifnez y la Adolescencia deberan registrar los
Movimientos Migratorios en el Sistema Integrado de Gestion Migratoria y colocar
informacién en campo de observaciones.

5.2.9 Nifias, nifios y adolescentes migrantes extranjeros que soliciten proteccion

a)

internacional

El Oficial Migratorio de Proteccion de la Nifez y la Adolescencia, deberd informar a la
Gerencia Legal cuando la nifia, nifo o adolescente migrante extranjero y su familia
soliciten la condicion de personas refugiadas en el pais, por medio de correo electronico
o memorandum.

Asimismo, emitira oficio de derivacién al CAIPEM de la nifna, nino o adolescente
migrante extranjero y su familia.

El CAIPEM informara a la Gerencia Legal, para brindarle acceso al procedimiento
respectivo para que interponga la solicitud ante la Comision para la Determinacién de la
Condicién de la Persona Refugiada (CODER).



5.2.10

(&)
~

d)

5.2.12

Nifas, nifios y adolescentes migrantes extranjeros que residen y transitan en las
zonas fronterizas.

Cumplir con lo establecido en el apartado 5.1.6 de este protocolo.

Nifas, nifios y adolescentes migrantes extranjeros hijas e hijos de Padre o madre
salvadorefia

El Oficial Migratorio de Proteccién de la Nifez y la Adolescencia podrd permitir el
ingreso en calidad de salvadorefios a las nifias, nifios o adolescentes, nacidos en el
extranjero, hijas e hijos de madre o padre salvadorefios cuyo nacimiento no ha sido
inscrito en el pais, presentando documento auténtico o publico que acredite la
nacionalidad salvadorenia de los padres y la filiacién, de conformidad con el Art. 24 de la
LEME.

No pagaran tarjeta migratoria de ingreso, si se acredita la nacionalidad salvadorena de los
padres y la filiacion.

No se requerira la autorizacion de salida establecida en el Art. 44 de la Ley de Proteccion
Integral de la Nifez y Adolescencia a hijas e hijos de madre o padre salvadoreno, si el

tiempo de permanencia no excede de un ano desde su ingreso al pais.

Si sobrepasa el afio de permanencia en el pais deberd presentar la autorizacion de salida en
cumplimiento con la LEPINA y la LEME.

Nifas, ninos y adolescentes migrantes extranjeros con Residencia en El Salvador.

Las ninas, nifios o adolescentes migrantes extranjeros, con calidad migratoria de residentes en
El Salvador, para salir del pais se requerird Gnicamente el permiso de salida otorgado por la
madre, padre o representante legal con el cual resida legalmente en el pais. Dicha autorizacién
deberd cumplir con todos los requisitos establecidos en la LEPINA y la LEME.

5.2.13

Niiias, nifios y adolescentes apatridas

Se presume como salvadorenos a toda nina, nifo o adolescente encontrado en el territorio
nacional de origen desconocido y sin identidad, no se realizara procesos de repatriacion ni de
retorno y se dard aviso a la Procuraduria General de la Republica y a la Junta de Proteccion de
la Nifiez y de la Adolescencia competente.

5.2.14

Personas extranjeras menores de edad que tengan hijos.

Si la madre o padre no han cumplido la mayoria de edad y tienen hijos, pero estan
legalmente casados, no requieren autorizacidon de salida por parte de sus padres, caso
contrario si las personas menores de edad tienen hijos y no estin legalmente casados se
requerira autorizacioén de salida emitida por parte de su padre, madre o su representante legal
con quien resida en el pais.



La autorizacién emitida por parte de los padres mayores de edad o representante legal con
quien resida en el pais, es Gnicamente para la madre o padre menor de edad, puesto que la
autorizacién para el hijo de los padres menores de edad serd emitida por ellos.

6 REVISION Y ACTUALIZACION

El presente protocolo podra ser revisado y actualizado cuando existan cambios en la
normativa legal y estratégica o en las politicas institucionales, en las actividades desarrolladas o
estructura organica y puestos funcionales que ejecutan los procedimientos. Este documento entra
en vigencia a partir de la autorizaciéon del Titular de la DGME.



7. GLOSARIO

Normativa Contenido
Apatrida Toda persona que no sea considerada como nacional por ningln
Estado, conforme a su legislacion.
Deportaciéon Es el acto emitido por la Direccién General de Migracién y

Extranjeria mediante resolucién motivada, por medio del cual
ordena a una persona extranjera abandonar el territorio nacional,
cuando se encuentra dentro de cualquiera de las causales que
habilitan la deportacion.

Desarrollo Evolutivo

Reconoce que a las ninas, ninos y adolescentes como protagonistas
activos de su propia vida, con la prerrogativa de ser escuchados y
respetados y que se les conceda una autonomia cada vez mayor en
el ejercicio de sus derechos, y la necesidad que tienen, al mismo
tiempo, de recibir proteccién en funcidn de su relativa inmadurez y
corta edad. Este concepto constituye la base de un apropiado
respeto de la conducta independiente de los ninos, sin exponerlos
prematuramente a las plenas responsabilidades normalmente
asociadas con la edad adulta.

Emergencia médica

La situacion médica en que se encuentre un nifo, nifa o
adolescente, en la cual esperar implique una probabilidad alta de
muerte o de sufrir dafios irreparables en su salud fisica

Interés superior de la

nifia, nifio y adolescente

Toda situacidn que favorezca su desarrollo fisico, espiritual,
psicologico, moral y social para lograr el pleno y armonioso
desenvolvimiento de su personalidad.

Nifa, nifo y
adolescente

Se entendera por nifia o nifo a toda persona desde el instante
mismo de la concepcion hasta los doce anos cumplidos, y
adolescente es la comprendida desde los doce anos cumplidos hasta
que cumpla los dieciocho afios de edad.

Nifas, nifios y
adolescentes no
acomparfiados

Los que estan separados de ambos padres y otros parientes y no
estan al cuidado de un adulto al que, por ley o costumbre, incumbe
esa responsabilidad.

Nifas, ninos y
adolescentes separados

Los que estan separados de ambos padres o de sus tutores legales o
habituales, pero no necesariamente de otros parientes; siendo
acompanados por otros miembros adultos de la familia.

Permiso Condicional
Humanitario

Es la autorizacion que se le concede a una persona extranjera, para
que ingrese al pais por razones humanitarias en los casos de
encontrarse en situacidon de extrema urgencia médica.

Permiso de residencia

Documento legal expedido por las autoridades competentes de un
Estado a un extranjero en el cual se hace constar que ese extranjero
tiene derecho a vivir en ese Estado.
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Personas en condiciéon
de desplazamiento
forzado interno:

Son todas aquellas personas que se han visto forzadas u obligadas a huir de
su domicilio o de su lugar de residencia habitual, en particular como
resultado o para evitar los efectos de situaciones de violencia generalizada,
de violaciones de los derechos humanos, y que no han cruzado una
frontera estatal internacionalmente reconocida. Podrin denominarse
también como personas desplazadas o personas en condicion de
desplazamiento.

Proteccion

Es el conjunto de acciones o mecanismos destinados a prevenir y
evitar limitaciones, restricciones o vulneraciones de los derechos
humanos, garantizando la integridad fisica, psiquica y emocional, el
acceso a la justicia y un entorno de respeto a sus derechos
reconocidos en la presente Ley.

Refugiado (reconocido)

Persona que con “fundados temores de ser perseguida por motivos
de raza, religion, nacionalidad, pertenencia a determinado grupo
social u opiniones politicas, se encuentre fuera del pais de su
nacionalidad y no pueda o, a causa de dichos temores, no quiera
acogerse a la proteccion de tal pais”. (Art. 1 (A) (2), de Ia
Convencidén sobre el Estatuto de Refugiado de 1951, modificada
por el Protocolo de 1967).

Repatriacion Voluntaria

Retorno de personas que retnen los requisitos a su pais de origen a
raiz del deseo libremente expresado de regresar.

Responsables

Son aquellas personas mayores de edad que tienen bajo su
responsabilidad el cuidado, vigilancia y protecciéon de la nifa, nifio
o adolescente, en atencion de su cargo o relacidon con éstos.

Retorno voluntario

El regreso independiente o asistido al pais de origen, de transito u a
un tercer pais basado en la libre voluntad de la persona que regresa.

R etorno voluntario
Asistido

Regreso, con apoyo logistico y financiero, de los solicitantes de
asilo rechazados, migrantes objeto de trata, estudiantes
desamparados, nacionales calificados y otros migrantes que no
pueden o no quieren permanecer en el pais receptor y que
voluntariamente quieren regresar a su pais de origen.

Transito vecinal
fronterizo

Para efectos migratorios se entendera en transito vecinal fronterizo a
las personas centroamericanas y residentes extranjeras que habitan
en los limites fronterizos del pais, que ingresen y salgan de este en
forma constante y permanente por via terrestre, sin que su
permanencia exceda de tres dias y sin permiso para realizar
actividades laborales en el pais.

Violencia

Es toda accion o conducta que, con propdsito o resultado, cause
dafio, sufrimiento fisico, psicologico o cualquier afectaciéon al goce
de los derechos y libertades fundamentales de las personas.
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Violencia Social

Todo aquel acto con impacto social que atenta a la integridad fisica,
psiquica o relacional de una persona o un colectivo, siendo dichos
actos llevados a cabo por un sujeto o por la propia comunidad.

Dentro de las formas de violencia social, estan la violencia
doméstica, las agresiones racistas u homofdbicas, los ataques
terroristas, los secuestros, asesinatos u homicidios, las agresiones
sexuales, el vandalismo, el acoso escolar o laboral o cualquier tipo
de actuaciéon que pretenda alterar el orden publico mediante el
ejercicio de la violencia.
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Desplazamiento Forzado Interno
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ANEXOS

ANEXO No. 1: MARCO JURIDICO

El Salvador cuenta con un marco normativo producto de la suscripcién de diferentes tratados
internacionales y leyes, que tienen como objetivo el garantizar el cumplimiento de los derechos
de la nifez y adolescencia migrante extranjera; estas normativas, entre otros elementos, propician
el ejercicio, el cumplimiento y la garantia de los derechos humanos. Entre la normativa utilizada

se tiene:

Normativa

Contenido

Constitucidn de la
Republica de El
Salvador, 1983

Art. 1.- El Salvador reconoce a la Persona humana como origen y
fin de la actividad del Estado, que esti organizado para la
consecuciéon de la justicia, de la seguridad juridica y del bien
comun.

Art. 3.- Todas las personas son iguales ante la ley. Para el goce de
los derechos civiles no podran establecerse restricciones que se basen
en diferencias de nacionalidad, raza, sexo o religion.

Art. 96.- Los extranjeros, desde el instante en que llegaren al
territorio de la Republica, estaran estrictamente obligados a respetar
a las autoridades y a obedecer las leyes, y adquiririn derecho a ser
protegidos por ellas.

Convencidn sobre los
Derechos del Nino,
1989

Art. 2.- Obligaciones se aplican sin distincién de nacionalidad, ni
condicién migratoria.

Art. 3.- Interés superior.

Art. 4. Derechos econémicos sociales y culturales.

Art. 7.-Derecho a la identidad, nacionalidad.

Art. 9.- No separacion de sus padres contra la voluntad de estos.
Art. 10.- Reunificacién familiar.

Art. 12.- Opinién del nino.

Art.18.- Responsabilidad sobre la crianza y desarrollo del nino.

Art. 22.- Ninos que soliciten la condicién de refugiados.

Convencion
Internacional sobre la
proteccion de los
derechos de todos los
trabajadores migratorios
y de sus familiares, 1990

Art. 1.- Se aplica a todos los trabajadores migratorios y a sus
familiares sin distincién alguna por motivos de sexo, raza, color,
idioma, religién o conviccioén, opinidon politica o de otra indole,
origen nacional, étnico o social, nacionalidad, edad, situacion
econdémica, patrimonio, estado civil, nacimiento o cualquier otra
condicion.

Art. 4.- A los efectos de la presente Convencion, el término
"familiares" se refiere a las personas casadas con trabajadores
migratorios o que mantengan con ellos una relacion que, de
conformidad con el derecho aplicable, produzca efectos
equivalentes al matrimonio, asi como a los hijos a su cargo y a otras
personas a su cargo reconocidas como familiares por la legislacion
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aplicable o por acuerdos bilaterales o multilaterales aplicables entre
los Estados de que se trate.

Art. 16

1. Los trabajadores migratorios y sus familiares tendran derecho a la
libertad y la seguridad personal.

2. Los trabajadores migratorios y sus familiares tendrin derecho a la
proteccion efectiva del Estado contra toda violencia, dafio
corporal, amenaza o intimidaciéon por parte de funcionarios
publicos o de particulares, grupos o instituciones.

3. La verificacién por los funcionarios encargados de hacer cumplir
la ley de la identidad de los trabajadores migratorios o de sus
familiares se realizard con arreglo a los procedimientos
establecidos por ley.

Convencion de 1951
sobre Estatuto de los
Refugiados

Art. 1A(2) — “A los efectos de la presente Convencidn, el término
"refugiado" se aplicara a toda persona:

[...] Que, debido a fundados temores de ser perseguida por
motivos de raza, religiéon, nacionalidad, pertenencia a determinado
grupo social u opiniones politicas, se encuentre fuera del pais de su
nacionalidad y no pueda o, a causa de dichos temores, no quiera
acogerse a la proteccién de tal pais; o que, careciendo de
nacionalidad y hallandose, a consecuencia de tales acontecimientos,
fuera del pais donde antes tuviera su residencia habitual, no pueda
0, a causa de dichos temores, no quiera regresar a él.

Convencion Americana
sobre Derechos
Humanos (Pacto de San

José)

PARTE I. DEBERES DE LOS ESTADOS Y DERECHOS
PROTEGIDOS. CAPITULO I - ENUMERACION DE
DEBERES

Articulo 1. Obligacién de Respetar los Derechos
Articulo 2. Deber de Adoptar Disposiciones de Derecho Interno.
Articulo 8. Garantias Judiciales

CAPITULO II - DERECHOS CIVILES Y POLITICOS
Articulo 4. Derecho a la Vida

Articulo 5. Derecho a la Integridad Personal

Articulo 19. Derechos del Nino

Articulo 22. Derecho de Circulacién y de Residencia

Ley de Proteccion
Integral de la Nifiez y
Adolescencia, 2011

Art. 1.- La presente Ley tiene por finalidad garantizar el ejercicio y
disfrute pleno de los derechos y facilitar el cumplimiento de los
deberes de toda nina, nino y adolescente en El Salvador, contenidos
en la presente Ley, independientemente de su nacionalidad.

Art. 6.- Ambito de aplicacién. La presente Ley se aplica a todas las
nifias, nifos y adolescentes nacionales o extranjeros que se
encuentren en el territorio del pais.
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Art. 44.- Viaje fuera del pais.

Art. 49.- Derecho de refugio y asilo.

Art. 50. Defensa material de sus derechos.
Art. 51. Derecho de acceso a la justicia.
Art. 122.- Las medidas judiciales de proteccién solo pueden ser
ordenadas por los jueces.

Art. 123.- Acogimiento de emergencia.
Art. 124.- Acogimiento familiar.

Art. 125.- Colocacion familiar.

Art. 126.- Familia sustituta.

Art. 129.- Acogimiento Institucional.

Art. 161.- Entre las competencias de las Juntas de Proteccién estin

las siguientes:

a) Conocer en su ambito de competencia, de oficio o a peticioén de
parte, de las amenazas o violaciones individualizadas de los
derechos de las nifas, ninos y adolescentes;

b) Dictar y velar por la aplicaciéon de las medidas administrativas de
proteccion que sean necesarias para proteger los derechos

amenazados o violados;

c) Registrar las medidas de protecciéon dictadas.

Ley Especial de
Migracion y de
Extranjeria, 2019

Art. 5.- Principios

Art. 13.- Competencias

Art. 17.- Entidades de Control Migratorio

Art. 18.- Derechos y garantias de las Personas Extranjeras

Art. 19.- Derechos

Art. 20.- Garantias

Art. 22.- Control Migratorio

Art. 24.- Ingreso de hija o hijo de padre o madre salvadoreno
Art. 26.- Requisito de entrada de personas extranjeras

Art. 60.- Ingreso al pais

Art. 61.- Residencia de nifia, nifio o adolescente no acompanado o
separado

Art. 62 Salida del pais de nifas, nifios y adolescentes

Art. 63.- Requisitos de la Documentacion

Art. 64.- Requerimiento de permiso de salida del pais

Art. 65.- Exencion de permiso de salida del pais

Art. 68.- Autorizacién del Juez Especializado de la ninez y
adolescencia

Art. 72.- Del interés superior de la nina, nino y adolescente

Art. 73.- Criterios para determinar la condicidon de acompanado o
separado de la nifa, nino y adolescente migrante extranjero

Art. 74.- Derecho a opinar y ser oido de las nifas, nifos o
adolescentes

Art. 75.- Derivacion a las Juntas de Proteccion de la Ninez y de la
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Adolescencia

Art. 76.- Proteccion y Atencion Inmediata

Art. 101.- Tratamiento Médico Especializado

Art. 103.- Transito Vecinal Fronterizo

Art. 127.- Apatrida

Art. 128.- Carné provisional

Art. 207.- Extranjeros sin documentos

Art. 286.- Derechos del presunto infractor

Art. 287 .- Procedimiento y resolucion

Art. 288.- Pago de Multa

Art. 304.- Atencién temporal de la nifa, nino o adolescente no
acompanado o separado

Art. 305.- Proteccion integral de la nifia, nino o adolescente

Art. 306.- Obligaciones de instituciones

Art. 308.- Requisitos minimos de los Centro de Atencién Integral
para Personas Extranjeras Migrantes

Art. 309.- Derechos de los migrantes

Art. 310.- Tiempo de Permanencia en el Centro de Atenciéon

Art. 314.- Audiencia

Ley Especial para la
Atencion y Proteccion
Integral de Personas en
Condicion de
Desplazamiento Forzado
Interno

Art. 5.- Son derechos de las personas desplazadas, sin que se
entienda que estain limitados a estos, los siguientes: f) A una
protecciéon especial y atencién prioritaria por parte de las
autoridades, cuando las personas desplazadas sean ninas, ninos y
adolescentes, u otras personas vulnerables.

Art. 11.- La proteccion comprendera el conjunto de acciones o
mecanismos destinados a prevenir y evitar limitaciones, restricciones
o vulneraciones de los derechos humanos, garantizando la
integridad fisica, psiquica y emocional, el acceso a la justicia y un
entorno de respeto a sus derechos reconocidos en la presente Ley.

Ley Para la
Determinacion de la
Condicion de Personas
Refugiadas

Art. 4 - Para los efectos de aplicacién de la presente Ley, se
considera refugiado:

a) A toda persona que debido a fundados temor de ser
perseguida por motivos de raza, etnia, género, religién o
creencia, nacionalidad, pertenencia a determinado grupo
social u opiniones politicas, se encuentre fuera del pais de
su nacionalidad, y no pueda, a causa de dichos temores, o
no quiera acogerse a la proteccion de tal pais;

b) Que careciendo de nacionalidad y hallandose fuera del pais
de su residencia habitual, por fundados temores a ser
perseguido por motivos de raza, etnia, género, religion o
creencia, pertenencia a determinado grupo social u
opiniones politicas, no pueda o, a causa de dichos temores
no quiera regresar a €l; y,
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c) Al que ha huido de su pais de origen porque su vida,
seguridad o libertad han sido amenazadas por la violencia
generalizada, la agresion extranjera, los conflictos internos, la
violaciobn masiva de los derechos humanos u otras
circunstancias que hayan perturbado gravemente el orden
publico.

Reglamento de la Ley
para la Determinacion
de la Condicién de
Personas Refugiadas en
El Salvador, 2002

Nifios y nifas solicitantes de refugio

Art. 57.- Tratandose de nifios y niflas no acompanados, solicitantes
de la condiciéon de refugiados, éstos deberan ser representados por
el Procurador General de la Republica, quien actuard en su
nombre.

La Secretaria, dentro de las cuatro horas siguientes de recibida la
solicitud, la hara saber al Procurador General de la Reptblica, para
que asuma su representacion. En el mismo término, la Secretaria
informara a la Direccion Ejecutiva del Instituto Salvadorefo para el
Desarrollo Integral de la Ninez y la Adolescencia, para que ésta
asuma la proteccion del nifio o la nifia y coordine las acciones para
localizar u obtener informacién de su familia y, si fuere posible,
lograr su reunioén.

El Instituto Salvadorefo para el Desarrollo Integral de la Nifez y la
Adolescencia, en coordinacion con los organismos encargados de
garantizar los derechos de la persona refugiada, buscard la mejor
alternativa de atencién para el nifo o la nifia y tendra la obligacién
de dar seguimiento mensual a la medida de proteccion aplicada.

En todo el procedimiento que se realice para otorgar la condicién
de refugiado y en el procedimiento para brindarle protecciéon social,
el nifio o la nina deberd ser oido y expresar libremente su opinidn,
la cual serd tomada en cuenta en funcion de su edad y madurez.
Asimismo, se deberd aplicar lo regulado en el Art. 9 de este
Reglamento.

Opinidn consultiva
No. 16 de la CIDH

Solicitada por los Estados Unidos Mexicanos, denominada: "EI
Derecho a la Informacién sobre la Asistencia Consular".

Opini6én Consultiva
OC-21/14 del 19 de
agosto de 2014 de la
Corte Interamericana de
Derechos Humanos

Solicitada por la Republica Argentina, la Reptblica Federativa de
Brasil, la Republica del Paraguay y la Reptblica Oriental del
Uruguay. Derechos y garantias de ninas y nifios en el contexto de la
migracion y/o en necesidad de proteccion internacional.

Observacion No. 6
Comité de los Derechos
del Nino, 1 diciembre
del 2005

Trato de los menores no acompanados y separados de su familia,
fuera de su pais de origen.




ANEXO No. 2: ACTA DE PERMISO CONDICIONAL HUMANITARIO

ST Direccién General de Migracion y Extranjeria
v Migraqon,& Gerencia de Control Migratorio
Extranjeria Departamento de Control Migratorio Via Terrestre y Maritima.

COBIERNO DE

LL SAIVADOR
ACTA DE PERMISO CONDICIONAL HUMANITARIO

En la delegacion fronteriza , Municipio ,  Departamento

de , a las horas, del dia de de Se hace constar por

el presente documento  denominado  Permiso  Condicional ~ Humanitario, a  favor

de con fecha de

nacimiento Nacionalidad

identificado con su documento (partida de nacimiento, carné, pasaporte)

Nuamero , hijo de

Y .

Y que en este momento es acompanado(a) por , quien se

identifica por medio de , namero . A quienes se les

autoriza el ingreso a la Republica de El Salvador, con un tiempo autorizado de (horas), para

dirigirse hasta Por las razones siguientes:

El (los) firmante (5) se compromete (n) a salir del pais en el tiempo autorizado vy este documento debe ser
entregado al Oficial de Migracidn al regresar al lugar de origen. Arts. 26 v 88 del Reglamento de la Ley
Especial de Migracién y de Extranjeria.

BENEFICIARIO (en caso de poder hacerlo) ACOMPANANTE
Nombre: Nombre:
Firma: Firma:

Firma y sello de jefe de frontera.



ANEXO No. 3: ACTA DE NOTIFICACION DE LA RESOLUCION DE LA
IMPOSICION DE MEDIDA CAUTELAR

MIGRACION Y EXTRANJERIA

Al senor(a): se le hace saber la
resoluciéon que literalmente DICE:

737333333993334637953339339393735393333333 3339 29

393993939

MINISTERIO DE JUSTICIA Y SEGURIDAD PUBLICA. DIRECCION GENERAL DE
MIGRACION Y EXTR_AN_]ERiA. En
, a las horas con
minutos del dia del mes de del ano

El presente procedimiento administrativo de imposicién de Medida Cautelar Migratoria, se inicia

en contra del (la) sefior (a) , de nacionalidad
identificado por medio de namero

, a quien se le ; por lo que, esta

Direccién General considera necesario referirse a los presupuestos para la imposicion de una medida
cautelar conforme a los Arts. 13 numeral __, 47 numeral ___, 291 numeral 2 de la Ley Especial de

Migracion y de Extranjeria y al Art. 16 numeral 6 del Reglamento de la Ley Especial de Migracién y de
Extranjeria.

L RELACION DE LOS HECHOS
El (la) senor (a) de nacionalidad

I NECESIDAD DE LA MEDIDA CAUTELAR MIGRATORIA.

Esta Direccién General considera necesaria adoptar la Medida Cautelar Migratoria de permanecer
temporalmente en el Centro de Atencién Integral para Personas Extranjeras Migrantes, ya que la
conducta realizada por el (la) sefor (a) de
nacionalidad , y contravenir el Art. 230 numeral 1 de la Ley Especial de Migracién
y de Extranjeria, denota la falta de respeto al Art. 96 de la Constitucién de la Reptblica que establece:
que “los extranjeros, desde el instante en que llegaren al territorio de la Republica estaran estrictamente
obligados a respetar a las autoridades y a obedecer las leyes y adquieran el derecho a ser protegidos por
ellas” disposiciéon constitucional que se desarrolla en el Art. 21 numeral 1 de la Ley Especial de
Migracién y de Extranjeria. Ademds, la conducta realizada estd tipificada como una infraccién migratoria
muy grave; asimismo, es antijuridica y realizada por una persona con pleno uso de sus facultades, con
conocimiento de lo ilicito de su conducta (a pesar de ser extranjero) y ademas pudo comportarse
cumpliendo las normas legales del pais.




Al respecto, el Art. 100 de la Constitucién de la Repiblica, establece que “los extranjeros estarin
sujetos a una Ley Especial”; en ese sentido, el Art. 91 numeral 2 de la Ley Especial de Migracién y de
Extranjeria regula “Las medidas cautelares migratorias son las siguientes.... Permanencia Temporal
en el Centro de Atencién Integral para Personas Extranjeras Migrantes”; por todo lo anterior, se
deberd imponer al (la) sefior (a) de nacionalidad
, Ia medida cautelar de permanencia temporal en el Centro de Atencidén Integral
para Personas Extranjeras Migrantes, prevista en el Art. 291 Numeral 2 de la Ley Especial de Migracion
y de Extranjeria.

La presente resolucién ha sido adoptada por , Oficial de
Proteccién Migratora u Oficial Migratorio Fronterizo de la Gerencia de Control Migratorio, de
conformidad a lo establecido en los Arts. 13 inciso final, 284 y 291 de la Ley Especial de Migracién y
Extranjeria y el Axt. 308 inciso segundo del Reglamento de dicha Ley Especial.

POR. TANTO, de conformidad a los Arts. 96 y 100 de la Constitucién de la Reptiblica, 13
numeral 27, 21 numeral 1, 47 numeral ___, 230 numeral 1, 238, 239 y 291 numeral 2 de la Ley
Especial de Migracién y de Extranjeria; y los Arts. 16 numeral 6, 308 y 312 del Reglamento de la Ley
Especial de Migracién y de Extranjeria, esta Direccién General RESUELVE: I) Imponer Ja Medida
Cautelar Migratoria de permanencia temporal en el Centro de Atencién Integral para Personas
Extranjeras Migrantes al (la) sefior (a) ., de mnacionalidad
en virtud de haber ingresado de forma irregular al territorio de conformidad al
Art. 47 numeral ___II) Remitase al (la) sefior (a)
, de mnacionalidad al Centro de
Atencién Integral para Personas Extranjeras Migrantes debiéndose respetar todos los derechos
consagrados en la Constitucién de la Repftiblica y normativa intermacional sobre derechos humanos de
conformidad: a lo establecido en el Art. 312 del Reglamento de la Ley Especial de Migracién y de
Extranjeria; y III) Remite la presente resolucién a la Gerencia Legal para ser agregada al expediente del
(la) sefior (a) de nacionalidad ;
para los efectos legales correspondientes. NOTIFIQUESE.

Nombre: |
Coordinador del Puesto Fronterizo
Gerencia de Control Migratorio

Y para que le sirva de legal notificacién, se le extiende la presente a las horas y
minutos, del dia del mes de del dos mil




ANEXO No. 4: SOLICITUD DE REMISION DE PERSONA EXTRANJERA AL
CAIPEM

Frontera . de del

SENORES
CENTRO DE ATENCION INTEGRAL PARA PERSONAS EXTRANJERAS MIGRANTES
CAIPEM.

PRESENTE.-
Por medio del presente remito a su autoridad al senor (a)
, de anios de edad, de nacionalidad
, quien se identifica por medio de con numero
; va que este dia fue abordado (a) en por
el Oficial Migratorio Fronterizo u Oficial de Patrulla Fronteriza en
el lugar con el propésito de El Salvador, evadiendo

los control migratorio; resultando la situacidn siguiente:

Por tratarse de personas extranjeras en situacion irregular y habiéndose valorado el
incumplimiento de los Arts. 21 numeral 1 y 47 numeral___ de la Ley Especial de Migracion y de
Extranjeria, ademas, se solicitd aval superior para imponer la resolucién motivada de la medida cautelar
de permanencia temporal en el Centro de Atencién Integral para Personas Extranjeras Migrantes, a fin
de remitir a dicha persona para los efectos legales que se estimen convenientes, quedando a su entera
disposicién para que se brinde proteccién y resguardo durante la implementacién del procedimiento de
ley establecido para dicho caso.

Sin otro particular y agradeciendo su valiosa colaboracién me suscribo.

Atentamente.

Coordinador Grupo
Frontera

(J1



ANEXO No. 4: DIRECTORIO TELEFONICO DE ESTABLECIMIENTOS SALUD EN PUNTOS FRONTERIZOS

ESTABLECIMIENTOS DE SALUD EN PUNTOS FRONTERIZOS

N° Establecimiento de Salud Horario de Atencién Teléfono Departamento
1 UCSF Perquin Lunes a Domingo Tel: 26804038 Morazan
24 horas del dia

2 UCSF I La Hachadura Lunes a Viernes Tel: 24202725 Ahuachapan
7.30 am. a 3.30 p.m.

3 Oficina Sanitaria Internacional La Hachadura Lunes a Domingo Tel: 21001583 Ahuachapan
7.00 am. a 5.00 p.m.

4 UCSF I Las Chinamas Lunes a Viernes Tel: 24013227 Ahuachapan
7.30 am. a 3.30 p.m.

5 Oficina Sanitaria Internacional Las Chinamas Lunes a Domingo Tel: 21001630 Ahuachapan
7.00 am. a 5.00 p.m.

6 UCSF I Acajutla Lunes a Domingo Tel: 24523082 Sonsonate

24 horas del dia
7 Oficina Sanitaria Internacional Puerto Acajutla Lunes a Viernes Tel: 22026553 Sonsonate
7.30 am. a 3.30 p.m.

8 UCSF 1 Santiago de la Frontera Lunes a Viernes Tel: 24415624 Santa Ana
7.30 am. a 3.30 p.m.

9 UCSEF B San Jeronimo, Metapan Lunes a Viernes Tel: 24012279 Santa Ana
7.30 am. a 3.30 p.m.

10 | Oficina Sanitaria Internacional Anguiatt Lunes a Domingo Tel: 21001834 Santa Ana
7.00 a.m. a 5.00 p.m.

11 | Oficina Sanitaria Internacional San Cristobal Lunes a Domingo Tel: 21001626 Santa Ana
7.00 am. a 5.00 p.m.

12 | Oficina Sanitaria Internacional El Poy Lunes a Domingo Tel: 21001657 Chalatenango
7.00 am. a 5.00 p.m.




DIRECTORIO TELEFONICO DE ESTABLECIMIENTOS SALUD EN PUNTOS FRONTERIZOS

ESTABLECIMIENTOS DE SALUD EN PUNTOS FRONTERIZOS

N° Establecimiento de Salud Horario de Atencién Teléfono Departamento

13 | Oficina Sanitaria Internacional Aeropuerto de Lunes a Viernes Tel: 21001589 San Salvador
Ilopango 8.00 a.m. 4.00 p.m.

14 | Oficina Sanitaria Internacional Aeropuerto Lunes a Domingo Tel: 22051684 La Paz
Monsenor Oscar Arnulfo Romero 24 horas del dia

15 | Oficina Sanitaria Internacional El Amatillo Lunes a Domingo Tel: 21001831 La Unidén

7.00 am. a 5.00 p.m.
16 | Oficina Sanitaria Internacional Cutuco Lunes a Viernes Tel: 21001838 La Unién

7.30 am. a 3.30 p.m.




ANEXO No. 5: DIRECTORIO TELEFONICO DE PROCURADURIAS AUXILIARES A NIVEL NACIONAL

PROCURADOR O

No. LUGAR PROCURADORA AUXILIAR TELEFONO CORREO
1 | Ahuachapin Lic. Fredy Mauricio Calder6n Sierra 2413-4346 fredy.calderon@pgres.gob.sv
2 |Santa Ana Lic. José Roberto Castillo Lemus 2444-0616 jose.castillo@pgres.gob.sv
3 | San Francisco Gotera Lic. José Rolando Chicas Amaya 2680-5578 jose.chicas@pgres.gob.sv
4 | La Libertad Licda. Karen Liliana Coto de Valdés 2262-4251 Karen.coto@pgres.gob.sv
5 | Chalatenango Lic. Francisco Vitelio Escobar Martinez 2293-4820 francisco.martinez@pgres.gob.sv
6 | Soyapango Lic. Salvador Antonio Figueroa Portillo 2232-5261 salvador.figueroa@pgres.gob.sv
7 | Metapan Lic. Walter Edgardo Fuentes Rodriguez 2225-8355 antonio.fuentes@pgres.gob.sv
8 | San Miguel Licda. Lorena Mercedes Gonzilez 2660-0750 lorena.gonzalez@pgres.gob.sv
9 | La Unibén Lic. Héctor Antonio Gonzalez 2650-0205 hector.gonzalez@pgres.gob.sv
10 | San Vicente Licda. Ana Gladis Jovel de Garcia 2393- 7779 ana.jovel@pgres.gob.sv
11 | Sensuntepeque Licda. Adriana Verodnica Lainez de Reyes 2382-0108 adriana.lainez@pgres.gob.sv
12 | Cojutepeque Lic. Alex Huben Mejia Diaz 2276-5522 alex.mejia@pgres.gob.sv




PROCURADOR O

No. LUGAR PROCURADORA AUXILIAR TELEFONO CORREO
13 | Usulutan Licda. Nora Jacqueline Montecinos Muiioz 2662-2831 jose.chicas@pgres.gob.sv
14 | Zacatecoluca Lic. Pedro Carlos Navarro Montes 2294-8760 Pedro.navarro@pgres.gob.sv
15 | San Salvador Mario Edwin Pefia Rauda 2288-7540 mario.pefa@pgres.gob.sv
16 | Sonsonate Lic. Rafael Antonio Peraza Nijera 2434-4625 rafael.peraza@pgres.gob.sv
17 | Apopa Lic. Mario Alfredo Quintero Ubeda 2124-7034 mario.quintero@pgres.gob.sv




ANEXO No. 6: DIRECTORIO TELEFONICO DE JUNTAS DE PROTECCION DE LA NINEZ Y DE LA ADOLESCENCIA

LISTADO DE COORDINADORES Y COORDINADOCRAS JUNTAS D
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SALVADOR

No. | Junta de | Teléfono Fax. Nombre Direccién Celular Turno | Celular
Proteccién Directo Coordinador/a o | Coordinador/a
1 Ahuachapan 2413-0331 2413-0337 Heds. Glends Briis Final S2 Calle Poniente v 4 Av. | 7844-3615 7844-5480
2413-0332 o Ol}vares Sur N® 6-1 Barrio San Antonio,
2413-0334 Ahuachapén o
2 Sonsonate 2451-2953 2451-2957 X Barrio El Centro, Av. Francisco | 7844-3631 7844-3211
Lic. Carlos Alberto : =
2451-2954 \illeds Garcla Morazéan, N°4-6 Sonsonate.
2451-2958
3 Santa Ana 2441-3354 2441-3378 Licda. 8Brenda 15 Calle Poniente y 32 Av. Sur, | 7844-2426 7844-2260
2441-3397 Yaneth Moran De Barrio San Miguel, Santa Ana
2441-3435 Villalocbos
4 La Libertad 2229-2394 2229-2407 Licda. Rosa 72 Av. Norte, Hogar Adalberto | 7844-1506 7844-5944
2229-2404 Margarita Guirola, Santa Tecla
2229-2405 Barrientos De
Rodriguez
S San Salvador i 2511-5406 2511-5434 Licda. Cynthia Col. Costa Rica, Av. Irazt, y Final | 7844-5302 7844-8313
Margarita Saravia Calle Santa Marta N°2, San
Serrano Saivador
6 San Salvador il 2282-6963 2282-7208 Lic. José Napoledn Col. Palmira Av. El Roble N® 20, | 7844-1607 7844-3942
Rodriguez Mejicanos (a 20 mts arriba del
ISSS, frente a redondel)
4 San Salvador Il 2511-5466 2511-5422 Licda. Damaris Col. Costa Rica, Av. Irazu, y Final | 7844-9059 7851-1500
Priscila Montes Calle Santa Marta N°2, San
Cruz Salvador
8 Chalatenango 2301-1036 2301-1033 Licda. Itzaninett de 42 Calle Ote. Barrio San Antonio | 7844-1738 7844-5112
2301-1042 los Angeles N°1 Chalatenango
2301-1049 Morales | N S S S— . N




SALVADOR

No. | Junta de | Teléfono Fax. 1 Nombre Direccidon Celular Turno Celular
Proteccion Directo | Coordinador/a o TR Coordinador/a
2 Cabanfas 2382-0331 2382-0235 | . Calle Dr. Jestis Velasco N® 29, | 78441-1685 7844-2613
Lic. Juan Alberto . .
2382-0252 Climaco ACosta Barrio El Calvario,
A 2382-0218 R Sensuntepeque (Junto a PGR)
10 La Paz 2334-3330 2334-3276 Licda. Elsy Lorena Colonia Las Brisas, 62 Avenida | 7844-1845 7844-1347
2334-3334 Méndez Herndndez | Norte y 52 Calle Poniente, N°2,
2334-3356 Barrio El Carmen, Zacatecoluca .
o B Cuscatlan 2372-5698 2372-5706 Licda. Gilma lvania 62 Calle Oriente, Calle a la | 7844-8753 7844-7349
2372-5702 Hernandez De Estacidn, Barric San Juan, Col.
2372-5707 Mayora San Francisco #4, Cojutepeque
a F:24 San Vicente 2393-5008 2393-5156 . ot 42 Calle Poniente N°50, Barrio | 7844-5270 ' 7844-1521
Licda. Rosa Mélida 2 : i
2393-5016 Asuilarde OE6FH San Juan de Dios, San Vicente
2393-5110 =
13 Usulutan 2624-2351 2624-2238 Licda. Maria idel Av. Gerson Calito, 42 Av Sur | 7844-7636 7844-7536
2624-2391 Caceres N°32, Barrio El Calvario,
2624-2445 Usulutan. o
14 San Miguei 2661-1931 2661-1935 Licda. Emely 22 Av. Norte y 10ma Calle | 7844-7401 7844-1403
2661-1922 Guadalupe Poniente, N° ©01, Barrio San
2661-1903 Ascencio Francisco, San Miguel
is Morazan 2654-2803 2654-2808 Licda. Ana 42 Calle Poniente y la Av. Sur, N° | 7844-5182 7844-7353
2654-2792 Francisca Samayoa 9, Barrio La Scoledad, San
2654-2785 Francisco Gotera, Morazan
16 La Unidn 2604-4315 2604-4387 " %z 32 Calle Oriente, N°3-4, Barrio El | 7844-6813 7844-9867
Licda. Monica = . ;
2604-4338 Heradia Centro, rente 2 Escuela Victoria
2604-4474 Zelaya, La Unidén
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