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L INFORME EJECUTIVO

La Direccidén General de Migracion y Extranjeria, es una institucion que vela por el buen cumplimiento
de las atribuciones y obligaciones en el marco de la Ley Especial de Migracion y de Extranjeria de El
Salvador, ejerciendo un eficiente registro y control migratorio, facilitando el otorgamiento de documentos
de viaje y agilizando los tramites solicitados por las personas extranjeras que visitan el pais. Ademas,
fortalece el control migratorio a través de la integraciéon y coordinacién a nivel institucional e
interinstitucional.

En el presente informe, se muestra el pensamiento institucional y las acciones ejecutadas durante su gestion
en septiembre de 2023.

II. PENSAMIENTO FILOSOFICO

VISION MISION
Instituciéon gubernamental con alto Controlar el ingreso y salida de
nivel de presugio, eficiencia vy nacionales y extranjeros; emitr
confiabilidad en la gestion integral de documentos de viaje; registrar la
los servicios migratorios, apoyando permanencia de las  personas
la seguridad vy el desarrollo del pais, extranjeras v el otorgamiento de
cimentada en los valores solidarios y calidades migratorias; apoyar la
de respeto a las leves y los derechos integracion  de  las  personas
humanos. retornadas y la atencién integral a los

mugrantes; detecadn de delitos de
trata de personas y trifico ilicito;
contribuyendo a la seguridad piblica
y al desarrollo nacional.

VALORES PRINCIPIOS
e  Solidaridad * Responsabilidad
*  Transparencia ®  Derechos Humanos
*  Seguridad e Legalidad
e Jusucia e  Participacion ciudadana
e Equidad e Administracion por resultados
e valores




III.

ANALISIS DEL PLAN DE TRABAJO

En el mes de septiembre de 2023 se cumplié la meta en un 99.9%, ubicindose en el rango de
cumplimiento «Satisfactorio».

3.1 SOBRE LOS RESULTADOS.

Las acciones que se listan a continuacién se encuentran dentro del rango de aceptacion (80%-120%),
de acuerdo con el detalle siguiente:

1.

o

o)}

“Emitir Pasaportes salvadorefios”; Reportd un total de 38,241 pasaportes; 3,241 pasaportes
mas de la cantidad programada, el porcentaje de cumplimiento fue del 109%, encontrindose
dentro del rango “Satisfactorio”.

“Emitir constancias de pasaporte”; Reportd un total de 7 constancias, 1 constancias menos
de lo programado (8) en el mes de septiembre, el porcentaje de cumplimiento fue del 88% con
respecto a lo programado y del 100% con respecto a las solicitudes recibidas para este tipo de
tramite.

“Elaborar Resoluciones de Residencia”; Reporto un total de 450 resoluciones, cumpliendo
con lo programado (450).

“Ejercer el control migratorio a través del registro entradas y salidas de personas nacionales
y extranjeros por los diferentes puestos migratorios legalmente habilitados™; en esta
actividad se presenté un aumento de 22,122 registros de acuerdo con lo programado (950,000
registros), haciendo un total de 972,122 registros; se incremento un 2% mas de lo programado,
el flujo migratorio depende de la afluencia de usuarios.

»”

“Realizar control migratorio movil en coordinacién con la Policia Nacional Civil (PNC)
Report6 9 patrullajes menos de lo programado (90 patrullajes), haciendo un total para el mes
de septiembre de 81 patrullajes.

. “Realizar prechequeo de personas que viajan fuera de El Salvador por via terrestre”;

Reporté 6,271 personas prechequeadas mis de lo programado (50,000 personas
prechequeadas), haciendo un total para el mes de septiembre de 56,271 personas
prechequeadas, el incremento depende de las personas usuarias.

“Recepcion y asistencia oportuna a connacionales retornados por via aérea y terrestre
recibidos por la Gerencia de Atencién al Migrante™; Reporto un total de 1,196 personas
retornadas atendidas, los retornos fueron atendidos por via aérea.

“Emitir Constancias de No Restriccion”; para el mes de septiembre reportd un total de 13
constancias de las (15) programadas, con un porcentaje de cumplimiento del 87%, en su

ejecucion, encontraindose dentro del rango satisfactorio.




Las acciones que se listan a continuacién superaron la meta programada durante el mes de septiembre,
el avance de las acciones se ajusta al 100%, de acuerdo con el detalle siguiente:

9.

10.

11.

12.

14.

“Revalidacién de Pasaporte”; Reportd un total de 828 pasaportes; 428 pasaportes mas de la
cantidad programada (400), este tramite depende de la demanda de las personas usuarias.

“Emitir certificaciones de pasaporte y de otros documentos que sean de su competencia”™;
Reportd un total de 93 certificaciones, 23 certificaciones mas de la cantidad programada (70),
con un porcentaje de ejecucidon del 133%; el aumento se debe a la demanda por apertura de
inscripciones en secretaria de educacion piblica de México.

“Elaborar Resoluciones de Renuncias, Recuperaciones, Naturalizaciones y
Nacionalizaciones a la calidad de salvadorefio”; Reporté un total de 60 resoluciones, 15
resoluciones mas de lo programado (45), es aumento fue debido a la demanda de las personas
usuarias.

“Procesar tramites de prérroga de turista, visa maltiple, abandono de pais o region y
salidas definitivas”, reporto 34 tramites; 27 tramites mas de los 7 programados para este mes;
ésta actividad se evaluard en futuras reprogramaciones de acuerdo con los historicos de los meses

anteriores.

. “Elaborar Resoluciones de los trimites procesados por el Departamento de Visas y

Prorrogas™; Reportd un total de 284 resoluciones; 84 resoluciones mas de la cantidad

)

programada (200), el porcentaje de cumplimiento fue de 142% con respecto a lo programado.

“Emitir Certificaciones de Movimiento Migratorio tramite particular”; Reportd un total
de 304 certificaciones para el mes de septiembre, 54 certificaciones mis de lo programado
(250), la variacion en este tramite depende de factores externos, ya que es a solicitud de las

personas usuarias.

. “Revisar autorizaciones de salida de nifias, nifios y adolescentes previas a su salida del

pais.”; Report6 un total de 3,596 permisos de salida, 1,596 permisos de salida mas de lo
programado (2,000); esta actividad reflej6 un incremento a razén de la salida del territorio
salvadorefio de un niimero de adolescentes que viajaron a diferentes destinos para participar en
actividades culturales y deportivas en las que representaron al pais, tales como festivales de bandas
musicales, equipos vy federaciones de distintas disciplinas competitivas.

La accién que se lista a continuacion, no se ejecutd en el presente mes:

16.

“Recepcionar y resguardar en el CAIPEM a personas extranjeras localizadas en situacion
migratoria irregular”; cero personas extranjeras atendidas en CAIPEM en el mes de septiembre
gracias a los efectivos controles desarrollados por parte de la DGME.



La accién que se lista a continuacion, no se encontraba programada para el mes reportado:

17. “Seguimiento a los proyectos del PEI y PEMII”, no estaba programada su ejecucion en el
presente mes.

V. LOGROS!

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

4 En el mes de septiembre, con el apoyo de especialistas del CBP, los
Oficiales de Migracién recibieron capacitacion para reforzar los
conocimientos sobre evaluacion de pasajeros, trifico y trata de
personas, caracteristicas de seguridad en el pasaporte y reconocimiento
de documentos fraudulentos.

4 Del 11 al 15 de septiembre se llevo a cabo la participacion en el curso
sobre Interdiccion Internacional de Fronteras para Patrullas
Fronterizas en las Instalaciones del ILEA.

4 El dia sibado 23 de septiembre, los colaboradores de la DGME
eligieron a los nuevos representantes de la Comision de Servicio Civil,
quienes garantizaran el respeto y cumplimiento de sus derechos como
trabajadores de esta institucion.

4 El dia 25 de septiembre se realizo un taller de Fortalecimiento de
Habilidades Blandas con el fin de que las personas servidoras pablicas
del Departamento de Seguridad Institucional brinden una mejor
atencion hacia las personas usuarias de los servicios que brinda la
DGME.

| Datos obtenidos de Avances de seguimiento de cada unidad organizativa y de la pagina Web: hup://www.nugracion gob.sv/noticias




COORDINACION INTERISTITUCIONAL

% Del 4 al 8 de septiembre, los Oficiales Migratorio participaron en el
curso “Trifico de personas y explotacion infantil” Instalaciones de
ILEA

% Nuestro titular Ricardo Cucalén, particip6 en la presentacion de [
resultados de la encuesta de hogares de movilidad humana sobre nifiez =
y adolescencia migrante no acompaiiada en colaboracién con OIM El : s .
Salvador a través del programa Respuestas Integrales sobre Migracion ; 10 AcommAADA
en Centroamérica.

SALVADOR

% El titular Ricardo Cucalén, junto a Vicepresidencia de El Salvador,
Secretaria General del SICA, Unién Europea y OIM El Salvador,
particip6 en la creacion de iniciativas y estrategias que fortalezcan la
integracion regional y el desarrollo sostenible en el marco del
Convenio de Libre Movilidad CA-4.

% La Coordinacién de Prevencién Trata De Personas y Trafico Ilicito
de Migrantes realiz6 una jornada de sensibilizacion dirigida a 115
estudiantes, maestros y padres de familia de la Comunidad Santa
Cristina, Municipio de Quezaltepeque. Dicha actividad se realizd en
coordinacion con el Comité Local de Derechos de la Nifez y
Adolescencia de la Alcaldia de Quezaltepeque, departamento de La
Libertad.

4 El dia 28 de septiembre de 2023, el titular Ricardo Cucalén y la
Ministra de Turismo Morena Valdez, firmaron un convenio
estratégico que fortaleceri la coordinacién interinstitucional, a través
de un sistema homologado para el andlisis técnico de los datos
estadisticos del turismo en El Salvador.

SERVICIO ESPECIAL DE EMISION DE PASAPORTE

% Durante el mes de septiembre 2023 se brindé el servicio de emision de pasaporte especial a 1 (una)
persona usuaria quien no contaba con su pasaporte ordinario por estar retenido en tramite de visado
en la Embajada Americana y necesitaba salir del pais por una situacién de caracter laboral.
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DONACIONES

& Se recibié donacién de calzado para hombres.

4 Recepcion de 150 sillas de espera plegables

4 Donacién de prendas de vestir para poblacion retornada

V. ANEXOS
- Avance de septiembre de 2023 del Plan Operativo de Migraciéon y Extranjeria, GOES - FAE.




PLAN OPERATIVO ANO 2023

MINISTERIO DE JUSTICIA Y SEGURIDAD PUBLICA

DIRECCION GENERAL DE MIGRACION Y EXTRANJERIA

PERIODO: SEPTIEMBRE 2023- FONDO GOES - FAES

UNIDAD DE AVANCE OBSERVACIONES / ACCIONES CORRECTIVAS
Actividad Central/Subactividades META ANUAI " |PROGRAMADO | EJECUTADO | VARIACION | AVANCE REAL -
MEDIDA AJUSTADO
Emitir Pasaportes salvadoreiios
| 465340 Pasaporte 35.000 38.241 W 324 109% 100%
Revalilar Pasaporte Salvadoreiio AUMENTO POR DEMANDA DE PARTE DE LAS PERSONAS USUARIAS.
2 3330 Pasaporte 400 828 i 42 207% 100%
Emitir ceruficaciones de pasaporte v de otros AUMENTO DE DEMANDA POR APERTURA DE INSCRIPCIONES EN
3 ldocumentos que sean de su competencia, 803 Ceruficacion 70 93 i 23 133% 100% SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DE MEXICO
Emuur Constancus de pasaporte
4 78 Constancias ] 7 L% | #8% 88%
Elaborar Resoluciones de Residencia
5 5100 Resoluciones 450 450 0 100% 100%
Elaborar Resoluciones de Renuncus, Recuperaciones, EL RESULTADO ES DEBIDO A UN AUMENTO EN LA CANTIDAD DE
6 [Natralizaciones y Naclonalizaciones a la calidad de 340 Resoluciones 45 60 i 15 133% 100% USUARIOS QUE SOLILITARON EL SERVICIO
Salvadorefio.
Procesat tramutes de prorroga de tunista, visa miluples, EL RESULTADO ES DEBIDO A UN INCREMENTO EN LA CANTIDAD
7 [abandono de pais o region v salidas definiavas 10 Trinute 7 34 W 27 486% 100% DE USUARIOS QUE SOLICITARON EL SERVICIO. SE SOLICITARA QUE
B I}LEI'IUNZI{AMEN EN LA SIGUIENTE REPROGRAMACION
Elaborar Resoluciones de los trimites procesados por RESULTADO ES DEBIDO A UN ALZA EN LA CANTIDAD DE USUARIOS
8 |el Departamento de Visas y Prorrogas 2460 Resoluciones 200 284 i 84 142% 100% QUE SOLICITO EL SERVICIO
Ejercer el control migratone a través del regisiro SE INCREMENTO UN 2% MAS DE LO PROGRAMADO. EL FLUJO)
9 entradas y salidas de personas nacionales v extranjeros — R - = L N MIGRATORIO DEPENDE DE LA AFLUENCIA DE USUARJOS.
) : ’ ( ) g ) t
por los diferentes puestos migratonos legalmente i B el Jebs » 212 102% 100%
habilitados.
Realizar control migratonio méwil en coordinacion con SEGUN LA ULTIMA  REPROGRAMACION, SE  TUVD  UNA
la Policis Nacional Civil (PNC), DISMINUCION DE 9 CONTROLES VEHICULARES CON RESPECTO A
10 40 Panullajes 90 #1 " 9 90% 100% 1O REPROGRAMADO., YA QUE SE REFORZ(O LAS ZONA
FRONTERIZA DE LA UNION CON PATRULLAJES PREVENTIVOS PARA
EVITAR LA MIGRACION IRREGULAI
Emitr Certficaciones de Movimiento Migraiono 1A VARIACION EN ESTE TRAMITE DEPENDE DE FACTORES
1] |twinute particular 205( it 25 0 . EXTERNOS YA QUE ES A SOLICITUD DE LAS PERSONAS USUARIAS,
e SATACTO a 304 U o 122% 100% SE PRESENTA UN INCREMENTO DE 34 CON RESPECTO A LO)
ROGRAMADO EN EL MES.




Realizar prechequeo de personas que viajan fuera de
12 |El Salvador por via terrestre 635000 Personas 50,000 56,271 B 6,27 113% 100%
Revisar autonzaciones de salida  de nufas, niios ESTA ACTIVIDAD REFLEJO UN INCREMENTO EN RAZON DE LA
adolescentes previas 1 su salida del pais. . SALIDA DEL TERRITORIO SALVADORENO DE UN BUEN NUMERO
13 33100 e de 2000 3,596 o 1,59% 180% 100% DE ADOLESCENTES QUE VIAJARON A DIFERENTES DESTINOS PARA
salida PARTICIPAR EN ACTIVIDADES CULTURALES Y DEPORTIVAS EN LAS
QUE REPRESENTARON AL PAIS, TALES COMO FESTIVALES DE
RCCCP('IDIIEIT y asisur oponunmncm: a t‘UIlﬂlﬁQlﬂ;I(‘s
14 |retomados por via aérea y terestre recibidos por la 12400 Personas 1,080 1,196 & 116 1% 100%
Gerencts de Atenaion al Migrante.
Recepcionar y resguardar en el CAIPEM a personas (CERO PERSONAS EXTRANJERAS ATENDIDAS EN CAIPEM EN EL MES|
15 [extranjeras localizadas en simacién pugratoria imegular 105 Personas 5 0 L3 -5 % 0% IDE SEPTIEMBRE GRACIAS A LOS EFECTIVOS CONTROLES|
! DESARROLLADOS POR PARTE DE LA DGME
Emor Constancias de No Restricadn
16 170 Documento 15 13 07 -2 7% 87%
11784540 1,039,620 1,073,580 103% 9.998%
— :_-—CSJ="
Consolidado por: Aaforizado por:

Ing. Karen Vanessa Landaverde Rivera
Coordinadora de Planificacion vy
Informacion, Ad honoren, a.i.

Anilisis  de

la

Ing. Maira Lizeth Cortez
Jefa del Departamento de Planificacion y Desarrollo
Institucional, Ad honoren, a.i.

Lic. Ricardo Ernesto ¢
Director General de Migractd

16n (Juznyin
Exfranjeria.
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