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INFORME EJECUTIVO

La Direccion General de Migracién y Extranjeria, es una institucién que vela por el buen cumplimiento

de las atribuciones y obligaciones en el marco de la Ley Especial de Migracién y de Extranjeria de El

Salvador, ejerciendo un eficiente registro y control migratorio, facilitando el otorgamiento de documentos
de viaje y agilizando los trdmites solicitados por las personas extranjeras que visitan el pais. Ademas,
fortalece el control migratorio a través de la integraciéon y coordinacién a nivel institucional e
interinstitucional.

En el presente informe, se muestra el pensamiento institucional y las acciones ejecutadas durante su gestion
en enero de 2024.

IL.

PENSAMIENTO FILOSOFICO

|

VISION

Institucién gubernamental con alto
nivel de prestigio, eficiencia y
confiabilidad en la gestién integral de
los servicios migratorios, apoyando
la seguridad y el desarrollo del pais,
cimentada en los valores solidarios y
de respeto a las leyes y los derechos
humanos.

MISION

Controlar el ingreso y salida de
nacionales y extranjeros; emitir
documentos de viaje; registrar la
permanencia  de las  personas
extranjeras y el otorgamiento de
calidades migratorias; apoyar Ia
integracion  de  las  personas
retornadas y la atencion integral a los
migrantes; detecciéon de delitos de
trata de personas y trifico ilicito;
contribuyendo a la seguridad piblica
y al desarrollo nacional.

VALORES

e  Solidaridad

®  Transparencia
e Seguridad

e Justicia

¢  Equidad

e valores

PRINCIPIOS

Reesponsabilidad
Derechos Humanos
Legalidad

Participacién ciudadana

Administracién por resultados
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II1.

ANALISIS DEL PLAN DE TRABAJO

En el mes de enero de 2024 se cumplié la meta en un 99.99%, ubicindose en el rango de cumplimiento
«Satisfactorio».

3.1 SOBRE LOS RESULTADOS.

Las acciones que se listan a continuacién se encuentran dentro del rango de aceptacion (80%-120%),
de acuerdo con el detalle siguiente:

1.

“Emitir Pasaportes salvadorefios”; Report6 un total de 49,291 pasaportes; 8,291 pasaportes
mas de la cantidad programada, el porcentaje de cumplimiento fue del 120%, encontrandose
dentro del rango “Satisfactorio”; el incremento depende la demanda de las personas usuarias.

“Emitir certificaciones de pasaporte y de otros documentos que sean de su competencia’”;
Reportd un total de 54 certificaciones, 9 certificaciones menos de la cantidad programada (63),
con un porcentaje de ejecucion del 86%; esta actividad depende de la demanda de personas
usuarias; sin embargo, la Gerencia de Emisiéon de Pasaportes atendi6 el 100% de las solicitudes
recibidas y se encuentra dentro del rango “Satisfactorio”.

“Emitir constancias de pasaporte”; Reporté un total de 5 constancias, una (1) constancia
menos de las 6 programadas en el mes de enero, el porcentaje de cumplimiento fue del 83%
con respecto a lo proyectado, pero del 100% con respecto a las solicitudes recibidas; el resultado
es debido a que este traimite depende de la demanda externa.

“Elaborar Resoluciones de Residencia”; Reporté un total de 425 resoluciones, se
elaboraron 25 resoluciones mas de lo programado para el mes de enero (400), con un porcentaje
de cumplimiento del 106%.

“Elaborar Resoluciones de Renuncias, Recuperaciones, Naturalizaciones y
Nacionalizaciones a la calidad de salvadorefio”; Reporté un total de 43 resoluciones, 3
resoluciones mas de las (40) programadas para este mes, con un porcentaje de cumplimiento del

108%.

“Emitir Constancias de No Restriccion”; para el mes de enero reporté un total de 15
constancias elaboradas, cumpliendo con las programadas (15), con un porcentaje de
cumplimiento del 100%.

Las acciones que se listan a continuacién superaron la meta programada durante el mes de enero 2024,
el avance de las acciones se ajusta al 100%, de acuerdo con el detalle siguiente:

7.

“Procesar tramites de prorroga de turista, visa multiple, abandono de pais o regién y
salidas definitivas”, reportd 73 tramites; 58 tramites mas de los 15 programados para el mes de
enero; con un porcentaje de cumplimiento del 487%, el aumento depende de la demanda de
personas usuarias.




10.

11.

12,

13.

14.

“Elaborar Resoluciones de los tramites procesados por el Departamento de Visas y
Prorrogas”; Reportdé un total de 376 resoluciones; 176 resoluciones mas de la cantidad
programada (200), el aumento depende de la demanda externa de personas usuarias.

“Ejercer el control migratorio a través del registro entradas y salidas de personas nacionales
y extranjeros por los diferentes puestos migratorios legalmente habilitados”; en esta
actividad se presentd un aumento de 331,480 registros de acuerdo con lo programado (975,000
registros), haciendo un total de 1,306,480 registros; el porcentaje de cumplimiento es de 134%,
en el mes reportado, el flujo migratorio incremento.

“Realizar control migratorio mévil” Reporté 432 patrullajes realizados, 132 mas de lo
programado (300 patrullajes) para el mes de enero, con un porcentaje de cumplimiento del
144%, el aumento fue debido a los operativos de fin de afio por el creciente flujo migratorio.

Patrullajes realizados en coordinacién con la PNC 155

Patrullajes realizados en coordinacion con la FAES 277

“Emitir Certificaciones de Movimiento Migratorio”; Reporté un total de 2,377
certificaciones para el mes de enero, 627 certificaciones mas de lo programado (1,750); la
variacién en este trimite depende de factores externos, ya que es a solicitud de las personas

usuarias.

Certificaciones de Movimiento Migratorio tramite Oficiales 1971

Certificaciones de Movimientos migratorios trimites particulares 406

“Analizar la informaciéon de pasajeros nacionales y extranjeros previo al ingreso o salida
del territorio salvadorefio que viajan via terrestre.”; Reporté 24,280 personas prechequeadas
mis de lo programado (65,000 personas prechequeadas), haciendo un total para el mes de enero
de 89,280 personas prechequeadas, con un porcentaje de cumplimiento del 137%, este tramite

depende de la demanda de las personas usuarias y por el aumento del flujo migratorio.

“Revisar anticipadamente las autorizaciones para salida del pais de nifias, nifios y
adolescentes en cumplimiento a la legislacion vigente”; Reportd un total de 3,689 permisos
de salida, 1,189 permisos de salida mais de lo programado (2,500), con un porcentaje de
cumplimiento del 148%; la cantidad de revisiones de autorizaciones para salida del pais de NNA

refleja un crecimiento debido al flujo migratorio.

“Recepciéon y asistencia oportuna a connacionales retornados por via aérea y terrestre
recibidos por la Gerencia de Atencién al Migrante”; Reporté un total de 1,137 personas
retornadas atendidas, con un porcentaje de cumplimiento del 142%; todas las personas

retornadas fueron por via aérea.




15. “Recepcionar y resguardar en el CAIPEM a personas extranjeras localizadas en situacion
migratoria irregular”; Se atendieron un total de 79 personas extranjeras, 74 mas de las 5
programadas para el mes, a continuacién, el detalle:

Nacionalidad Cantidad Detalle

34 Hombres
22 Mujeres
Ecuados 11 Nifios
10 Nifia
. 1 Hombres
Colombia 1 Mujeres
Total 79

La acci6én que se lista a continuacidén, no se ¢jecutaron en el mes enero 2024:

16. “Revalidacién de Pasaporte”, debido a que, por instrucciones superiores se dejo sin efecto las
solicitudes de revalidacion de pasaportes.

17. “Dar seguimiento a la gestién administrativa”, la ejecucién de esta actividad no estaba
programada en el mes de enero.

IV. LOGROS!

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

4 Los dias 16 y 18 de enero, se llevaron a cabo una serie de talleres de
consulta para la elaboracién de la Politica Integral Migratoria y su Plan
de Accidn con iniciativas enfocadas a fortalecer la gestion migratoria y
al cumplimiento de los derechos de personas migrantes, la coordinacién
se realiz6 con OIM El Salvador.

4 El dia 30 del mes de enero, la Gerencia de Atencién al Migrante
impartié charlas y entregdé material informativo a la poblacién que
transitaba por el punto fronterizo de Anguiata.

COORDINACION INTERISTITUCIONAL

! Datos obtenidos de Avances de seguimiento de cada unidad organizativa y de la pigina Web: hup://www. migracion.gob.sv/noticias




4 En el mes de enero, el titular Ricardo Cucalén, en conjunto del
Presidente de CEPA, y representantes de aerolineas, sostuvieron una
reunion de trabajo para continuar fortaleciendo la operatividad y mejorar
procedimientos que agilicen el flujo de los viajeros en el Aeropuerto
Internacional.

4 Enun trabajo coordinado con la INL de Embajada Americana, el dia 22
de enero, la DGME inicié una serie de cursos sobre trata de personas
dirigido a todo el personal de nuestra institucion.

SERVICIO ESPECIAL DE EMISION DE PASAPORTE

4 Durante el mes de enero 2024, se brind6 el servicio de emision de pasaporte especial a dos (2)
personas usuarias quienes no contaban con su pasaporte ordinario por estar retenidos en trimite de
residencia en el consulado de Canadi y necesitaban salir del pais por situaciones de caricter
extraordinario.

NACIONALIZACIONES Y NATURALIZACIONES

4 Durante el mes de enero, 36 personas fueron e
nacionalizadas/naturalizadas como salvadorefios por el Ministro de Ty
Justicia y Seguridad Pdblica y el titular de la DGME. Los juramentados
son originarios de los paises de Inglaterra, Togo, Uzbekistin, Pert,
Argentina, entre otros, respectivamente.

CRUCEROS

4 En el mes de enero, en el puerto de Acajutla, se atendid al primer
crucero de este anio, el Crystal Serenity; se realizd el control migratorio
de ingreso de mas de 1,200 turistas extranjeros originarios de paises
como Brasil, Alemania, Dinamarca, Sudafrica, Taiwin, Suiza, Bélgica,
Australia, Bahamas, entre otros.

V. ANEXOS
- Avance de enero de 2024 del Plan Operativo de Migracién y Extranjeria, GOES - FAE.
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PERIODO: ENERO 2024- FONDO GOES - FAES

PLAN OPERATIVO ANO 2024
MINISTERIO DE JUSTICIA Y SEGURIDAD PUBLICA
DIRECCION GENERAL DE MIGRACION Y EXTRANJERIA

OBSERVACIONES / ACCIONES CORRECTIVAS
;5 aos . UNIDAD DE ‘ . AVANCE
Actividad Central/Subactividades META ANUAL MEDIDA PROGRAMADO | EJECUTADO | VARIACION|AVANCE REAL AJUSTADO
1 |Emitir Pasaportes salvadorerios 432500 Pasaporte 41,000 49.291 qh 8291 120% 100%  |Incremento de la demanda de personas usuarias.
; . y Por instrucei fores, se dejan sin cfecto |
2 |Revalidar Pasaporte Salvadoreno 4750 Pasaporte 0 0 0 0% 0% [UF HSuCAones s'upe.n’om e awco l
solicitudes de revalidacién.
3 Emitir ce.ni.ﬁc:lcioncs de pasaporte y de otros documentos que sean de su 403 Cetificacibin ” 54 & 9 56% 86%
competencia.
4 |Emitir Constancias de pasaporte 81 Constancias 6 5 0 -1 83% 83%
5 |Elaborar Resoluciones de Residencia 5050 Resoluciones 400 425 25 106% 100%  |Incremento de la denanda de personas usuarias,
E = < ]. . 3 R - - 1 . L 7 M ~ <\ - P A X
6 Iab_orar .Rcs‘oluuuuea ; L.p\cmmms CLU]le‘QClO]llS BRtpr eadiingty 520 Resoluciones 40 43 an 3 108% 100% Incremento de la demanda de personas usvarias.
Nacionalizaciones a la calidad de Salvadoreiio.
Procesar trmites d turista. sello de pe encia y aband .
7 [T r.ml:ll.L’S s prentgedienin, sello:de penpnedcyy Sauony 290 Trinite 15 73 i 58 487% 100%  |Incremento de la demanda de personas usuarias.
del pais o region.
8 Elab{.:r.]r Resoluciones de los trimites procesados por ¢ Departamento 2400 T 200 76 & 176 188% 100% El aumento x_iependc de la demanda externa def
de Visas y Promogas. personas usuarias.
Ejercer el control migratorio a través del registro entradas y salidas de .
. . : : J . ; . A del fl toro d : !
9 |personas nacienales y extranjeros por los diferentes puestos migratorios 11560000 Registro 975,000 1306480 | 331,480 134% 100% :mmnm g eigmaent dhmite:d e de
i g nero.
legalmente habilitados. Eist
10 |Realizar control migratorio mévil 300 432
3600 Patrullajes o132 144% 100%  |Incremento de patrullajes en el mes reportado.
10.1 |En coordinacién con la PNC X X
10.2 |En coordinacién con la FAES X X
11 |Emitir Certificaciones de Movimiento Migratorio 1,750 237 :
= : 21000 Cettificacion P 136% 100% El l:?c_rcmcmo depende de la demanda de este
11.1 |Movimiento Migratorio trimite Oficiales X 3 SETVICIO.
11.2 |Movimientos nigratorios trimites particulares X X




alizar la infe 161 de pasajeros nacionales y ex o jio al o st 4 2
12 :'\mhnr h ".] ommclolll EPJS”I_]UDS m-clomles'y.t“\!ra'njnros previga T450010 Personas 65,000 89,280 i 24,280 137% 100% La demanda depende de los usuarios externos.
ingreso o salida del territorio salvadoreiio que viajan via terrestre.
Revisar anticipadamente las autorizaci ara salida del pais de ninas, ; ; - A ‘
[ [ PR i L A e 36600 Permisos de salida 2,500 3,689 1,189 148% 100%  |La demanda depende de los usuarios extemos.
nifios y adolescentes en cumplimiento a la legislacion vigente.
14 |Recepcionar y asistir oportunamente a connacionales retomados. 12500 Personas 300 1,137 G 337 142% 100%  (El incremento depende de factores extemos.
Durante ¢l mes de enero fueron atendidos en
5 Recepcionar y -rcsgu.a.rdnr Fucl(,jA?PEM A Personas extranjeras 60 Personas 5 79 H 74 1580% 100% CMPEI.W un mml_ de 79 personas c.\'lr.mjcrfls: 2
localizadas en situacion migratoria irregular . colombianos (I mujer y | hombre) y 77 ecuatorianos
(22 mujeres, 34 hombres. 11 nifias y 10 nifios).
16 |Emitir Constancias de No Restriccion. 175 Documento 15 15 0 100% 100%
17 |Dar seguinente a la gestion administrativa. 0 0 = 0 0% 0%
17.1 |Proyectos de infraestructura . = 0 0% 0%
—— = B Informe 5
17.2 |Modemizacion e innovacién Z 0 0% 0%
17.3 [Cooperacién Intennstitucional v donaciones = 0 0% 0%
17.4 |Actividades del Plan Estratégico Institucional e 0 0% 0%
12825337 1,087,094 1,453,756 134% 99.999%

Consolidado por:

Ing. Karen Vanessa Landaverde Rivera

Coordinadora de Planificacion y  Anilisis de la
Informacion, Ad honoren, a.i.

R evisado po:.  ——~
Ing. Maira Lize Cortc/
Jefa del Departamento de Planificaciéon y Desarrollo
Institucional, Ad honoren, a.i.

Autorizado por:

Gu ZI)’:IH

Lic. Ricardo Ernesto Cuca
Director General de Migracién y Extranjeria.




