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I. INFORME EJECUTIVO

La Direccion General de Migracién y Extranjeria, es una institucion que vela por el buen cumplimiento
de las atribuciones y obligaciones en el marco de la Ley Especial de Migracion y de Extranjeria de El
Salvador, ejerciendo un eficiente registro y control migratorio, facilitando ¢l otorgamiento de documentos
de viaje y agilizando los tramites solicitados por las personas extranjeras que visitan el pais. Ademas,
fortalece ¢l control migratorio a través de la integraciéon y coordinacion a nivel institucional e
interinstitucional.

En el presente informe, se muestra el pensamiento institucional y las acciones ejecutadas durante su gestion
en febrero de 2024.

I1. PENSAMIENTO FILOSOFICO

VISION

Institucién gubernamental con alto
nivel de prestigio, eficiencia y
confiabilidad en la gestion integral de
los servicios migratorios, apoyando
la seguridad y el desarrollo del pais,
cimentada en los valores solidarios y
de respeto a las leyes y los derechos

MISION

Controlar el ingreso y salida de
nacionales y extranjeros; emitr
documentos de viaje; registrar la
permanencia  de las  personas
extranjeras y el otorgamiento de
calidades migratorias; apoyar Ia
integracibn  de  las  personas

humanos. retornadas y la atencién integral a los
migrantes; deteccion de delitos de
trata de personas y trifico ilicito;
contribuyendo a la seguridad publica
y al desarrollo nacional.

VALORES PRINCIPIOS

e  Solidaridad *  Responsabilidad

e  Transparencia e Derechos Humanos

e Seguridad e Legalidad

e  Justicia ®  Participacién ciudadana

s  Equidad e Administraciéon por resultados
e valores

o



I11.

ANALISIS DEL PLAN DE TRABAJO

En el mes de febrero de 2024 se cumplié la meta en un 99.99%, ubicindose en el rango de
cumplimiento «Satisfactorio».

3.1 SOBRE LOS RESULTADOS.

Las acciones que se listan a continuacion se encuentran dentro del rango de aceptacion (80%-120%),
de acuerdo con el detalle siguiente:

“Emitir certificaciones de pasaporte y de otros documentos que sean de su competencia”;
Reportd un total de 71 certificaciones, 8 certificaciones mas de la cantidad programada (63),
con un porcentaje de ejecucidon del 113%; esta actividad depende de la demanda de personas
usuarias; se encuentra dentro del rango “Satisfactorio”.

“Elaborar Resoluciones de Renuncias, Recuperaciones, Naturalizaciones y
Nacionalizaciones a la calidad de salvadorerio”; Reportd un total de 45 resoluciones,
cumpliendo con lo programado para este mes, con un porcentaje de cumplimiento del 100%.

“Realizar control migratorio mévil” Reportd 349 patrullajes realizados, 49 mis de los
programados (300 patrullajes) para el mes de febrero, con un porcentaje de cumplimiento del
116%, el aumento fue debido a los operativos de fin de afio por el creciente flujo migratorio.

Patrullajes realizados en coordinacion con la PNC 114

Patrullajes realizados en coordinacién con la FAES 235

“Emitir Constancias de No Restriccion™; para el mes de febrero, esta actividad reportd un
total de 16 constancias elaboradas, una (1) mas de las 15 programadas, con un porcentaje de
cumplimiento del 107%.

“Dar seguimiento a la gestion administrativa”, se cumplié con lo programado, ya que, se
presentd el Informe de Seguimiento de Actividades del Plan Estratégico Institucional el dia 13
de febrero de 2024.

Las acciones que se listan a continuacién superaron la meta programada durante el mes de febrero
2024, el avance de las acciones se ajusta al 100%, de acuerdo con el detalle siguiente:

6.

“Emitir Pasaportes salvadorefios”; Reeportd un total de 43,352 pasaportes; 8,352 pasaportes
mas de la cantidad programada (35,000), el porcentaje de cumplimiento fue del 124%,
encontrandose dentro del rango “Satisfactorio™; el incremento depende la demanda de las
personas usuarias.




10.

11.

12.

14.

“Elaborar Resoluciones de Residencia”; Reporté un total de 836 resoluciones, se
elaboraron 436 resoluciones mas de lo programado para el mes de febrero (400), con un
porcentaje de cumplimiento del 209%.

“Procesar tramites de prorroga de tursta, visa multiple, abandono de pais o regién y
salidas definitivas”, reportd 82 tramites; 57 tramites mas de los 25 programados para el mes de
febrero; con un porcentaje de cumplimiento del 328%, el aumento depende de la demanda de
personas usuarias.

“Elaborar Resoluciones de los trimites procesados por el Departamento de Visas y
Prorrogas”; Reportdé un total de 510 resoluciones; 310 resoluciones mas de la cantidad

programada (200); con un porcentaje de cumplimiento del 255%, el aumento depende de la
demanda externa de personas usuarias.

“Ejercer el control migratorio a través del registro entradas y salidas de personas nacionales
y extranjeros por los diferentes puestos migratorios legalmente habilitados”; en esta
actividad se present6é un aumento de 185,331 registros de acuerdo con lo programado (875,000
registros), haciendo un total de 1,060,331 registros; el porcentaje de cumplimiento es de 121%,
en el mes reportado, el flujo migratorio incremento.

“Emitir Certificaciones de Movimiento Migratorio”; Reportd un total de 2,136
certificaciones para el mes de febrero, 386 certificaciones mas de lo programado (1,750); la
variacién en este tramite depende de factores externos, ya que es a solicitud de las personas

usuarias.
Certificaciones de Movimiento Migratorio tramite Oficiales 1797
Certificaciones de Movimientos migratorios trimites particulares 339

“Analizar la informacién de pasajeros nacionales y extranjeros previo al ingreso o salida
del territorio salvadorefio que viajan via terrestre.”; Reportd 17,636 personas prechequeadas
mas de lo programado (55,000 personas prechequeadas), haciendo un total para el mes de
febrero de 72,636 personas prechequeadas, con un porcentaje de cumplimiento del 132%, este
tramite depende de la demanda de las personas usuarias y por el aumento del flujo migratorio.

. “Revisar anticipadamente las autorizaciones para salida del pais de ninas, nifos y

adolescentes en cumplimiento a la legislacién vigente”; Reportd un total de 3,216 permisos
de salida, 716 permisos de salida mis de lo programado (2,500), con un porcentaje de
cumplimiento del 129%; la cantidad de revisiones de autorizaciones para salida del pais de NNA
refleja un crecimiento debido al mismo aumento del flujo migratorio.

“Recepcidn y asistencia oportuna a connacionales retornados por via aérea y terrestre
recibidos por Ia Gerencia de Atencién al Migrante”; Reporté un total de 1,419 personas



retornadas atendidas, con un porcentaje de cumplimiento del 129%; 1,418 personas retornadas
fueron por via aérea y una (1) por via terrestre.

15. “Recepcionar y resguardar en el CAIPEM a personas extranjeras localizadas en situacién
migratoria irregular”; Se atendieron un total de 46 personas extranjeras, 41 mas de las 5
programadas para el mes, a continuacion, el detalle:

Pais de procedencia Cantida  Detalle
20 Hombres

16 Mujeres
Ecuador 6 Nifios
3 Ninas
Honduras 1 Hombre
Total 46

La accién que se lista a continuacién, presentd una disminucién en el mes de febrero 2024:

16. “Emitir constancias de pasaporte”; Reportd un total de 2 constancias emitidas, seis (6)
constancia menos de las 8 programadas en el mes de febrero, ¢l porcentaje de cumplimiento fue

del 25% con respecto a lo proyectado, pero del 100% con respecto a las solicitudes recibidas; el
resultado es debido a que este tramite depende de la demanda externa.

La accién que se lista a continuacidn, no se encontraba programada en el mes de febrero 2024:

17. “Revalidacién de Pasaporte”, debido a que, por instrucciones superiores se dejé sin efecto las
solicitudes de revalidacidn de pasaportes.

IV. LOGROS!

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

4 El dia 8 de febrero, se llevo a cabo el ultimo taller de consulta para la
elaboracién de la Politica Integral Migratoria y su Plan de Accién con el
fin de continuar ejecutando acciones adecuadas que fortalezcan la

capacidad de respuesta ante los retos y desafios que representa la movilidad
humana

4 En el mes de febrero, se realizaron charlas y se entregd material
informativo a la poblacion que utiliza las diferentes fronteras del pais, para

prevenir, detectar y derivar delitos graves como el trifico y trata de
personas.

! Datos obtenidos de Avances de seguimiento de cada unidad organizativa y de la pagina Web: hitp://www. migracion.gob.sv/noticias




COORDINACION INTERISTITUCIONAL

4 Conel apoyo de la Embajada de los Estados Unidos en El Salvador, se realizdé ©
capacitacién sobre las técnicas de deteccién de documentos fraudulentos a los ran

Oficiales Migratorios. z i }%

DONACIONES

4 Recepeidn de 1,800 kits de vestimenta para ninez y adolescencia, donados por
UNICEEF.

4 Donacién de 3,000 kits de alimentos no perecederos, por parte de OIM.

4 Donacién por OIM de 300 kits de higiene para poblacién adulta.

4+ Recepcidon de material informativo y 3,000 kits de vestimenta para poblacién adulta, donados por
UNICEF.

SERVICIO ESPECIAL DE EMISION DE PASAPORTE

< Durante el mes de febrero 2024 se brindé el servicio de emisién de pasaporte especial a cuatro (4)
personas usuarias quienes no contaban con su pasaporte ordinario por estar retenidos por trimites
en la Embajada de los Estados Unidos de América y necesitaban salir del pais por situaciones de
caricter extraordinario.

V. ANEXOS
- Avance de febrero de 2024 del Plan Operativo de Migracién y Extranjeria, GOES - FAE.
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PLAN OPERATIVO ANO 2024

MINISTERIO DE JUSTICIA Y SEGURIDAD PUBLICA
DIRECCION GENERAL DE MIGRACION Y EXTRANJERIA

PERIODOQO: FEBRER O 2024- FONDO GOES - FAES

OBSERVACIONES / ACCIONES
s UNIDAD DE ~ | AVANCE | AVANCE CORRECTIVAS
Actividad Central/Subactividad META ANUAL PROGRAMADO|EJECUTADO | VARIACIO!
ctividad Cen ubactividades MEDIDA R EJEC N REAL |AJUSTADO
1 |Emitir Pasaportes salvadoreiios 132500 Pasaporte 35,000 832 |G 8352 124% 100% [':"“_“““m de i Hewends We pesems
usuarias,
2 [Revalidar Pasaporte Salvadoreiio 4750 Pasaporte 0 0 = 0 0% 0% = P HOEOH R e diedi
las solicitudes de revalidacion.
3 Emitir ccm_ﬁcncmnes de pasaporte y de otros documentos que sean de su 803 Centficacién @ o o 8 13% 100%
competencia.
: Baja demanda de p: las personas usuari
4 |Emitir Constancias de pasaporte 81 Constancias 8 2 @ -6 25% 25% S SRR AR e Hxpenions) Ruer
durante el mes de febrero 2024.
s leiboe Resolie de Raieic 5050 Resoluciones 400 436 G 43 200% 100% Incremento de la deu.mnda del servicio por
parte de personas usuarias.
6 Elabumr .Res_olncioncs dc-Rmundas. Rcrug)cmcioncs, Naturalizaciones y 520 Fadisiins 5 45 0 100% 100%
Nacionalizaciones a la calidad de Salvadorerio,
7 Procesar trimites de prorroga de turista, sello de permanencia y abandono 200 Trimite 2 o & 57 2128% 100% El resultado es debido a un aumento en la
del pais o region. B ¢ - - ’ demanda del servicio.
Elaborar Resoluciones de los trinntes procesados por el Departamento . s " El resultado es debido a un aumento en la
8 2400 | 2 10 ip 1 2559 100%
de Visas y Prorrogas. Resolucioncs w0 ? . sl % e demanda del servicio.
Ejercer el control migratorio a través del registro entradas y salidas de A ecito ol b, Riivmiane: Qi
: : = ; p . : . ujo migratorio durs 2
9 |personas nacionales y extranjeros por los diferentes puestos migratonios 11360000 Registro 875,000 1,060,331 |40 185,331 121% 100% e fatiret B RLE SR
legalmente habilitados. o
Increniento de patrullajes en el mes reportado.
10 |Realizar control migratorio mavil 300 M9 114 PATRULLAJES COORDINADOS
=t 3600 Patrullajes Q49 116% 100%  |PNC;
10.1 |En coordinacion con la PNC X X 235 PATRULLAJES COORDINADOS
10.2 |En coordinacion con la FAES X X CON GALS
El incremento depende de la demanda de este
11 [Emitir Certificaciones de Movimiento Migratorio 1750 2,136 servicio.
. , 1797 MOVIMIENTOS MIGRATORIOS
21000 Certificacion Lid 386 122% 100% .
11.1 |Movimiento Migratorio tramite Oficiales X X " |TRAMITES OFICIAL
339 MOVIMIENTOS MIGRATORIOS
11.2 |Movimientos migmmrios tramites pnrti('u}nres X X TR.;\MITES PARTICULAR.




El incremento en la cantidad ejecutada en esta
actividad se debe a la alta demanda de viajeros
P — 8 d ) | . o al que saberon del pais en la modalidad de
Inlizar [y mntormacion de pasajeros naclonales v excrall]eros previo a - - 3 %
12 [ ; - ce piw = ,‘l : 745000 Personas 55,000 72,636 i 17,636 132% 100% prechequeo en mzon de la continmdad de las
ingreso o salida del temtono salvadoreno que viajan via terrestre, - - .
peregrinaciones que asistieren a la romeria que
s¢ llevo a cabo en la ciudad de Esquipulas,
Guatemala.
Esta acuvidad reflejd un 28.7% mavor a la
cantidad  programada,  atrbuyendo el
Revi cinad el v lida del mais de nii incremento a la constante difusion que se
evisar anticipadamente las autorizaciones para salida del pais de nifas, ; . K
13 | ! o P L P 36600 Pernuisos de salida 2,500 3216 i 716 129% 100% promueve de parte del Departamento de
nifies y adolescentes en cumplimiento a la legislacion vigente, o x ;

! . .2 Comunicaciones sobre la importancia del uso|
del servicio de revision de penmisos de salida de
nna previo a la fecha de viaje,

14 |Recepeionar y asistir oportunamente a connacionales retornados. 12500 Personas 1,100 1,419 qr 319 129% 100%  |El incremento depende de factores externos.
Durante ¢l mes de febrero fueron atendidos un
. |Recepcionar y resguardar en el CAIPEM a personas extranjeras » n total de 46 personas extranjeras en el CAIPEM:
15 PERLY I oG e P J o Personas 5 16 4 920% 100% e ;
localizadas en situacion migratoria irregular . un (1) hondureno y 45 ecuatorianos (16
mujeres, 20 hombres. 3 nifias y 6 ninos)
16 |Emntir Constancias de No Restriccion, 175 Documento 15 16 A 1 107% 100%
17 |Dar seguimiento a la gestion administrativa. 1 1 2 0 100% 0%
17.1 |Proyectos de mfraestructura = 0 0% 0%
17.2 |Modemizacion e innovacién 8 Informe = 0 0% 0%
17.3 [Coopenacién Interinstitucional y donaciones 5 0 0% 0%
Informe de seguimiento del PEI fue enviado el
17.4 [Actividades del Plan Estratégico Institucional X X 0 0% 0% " "
§ dia 13 de febrero de 2024,
12825337 071,412 1,185,048 122% 99.999%
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