
.\llt;RAt  lt `r`   \1'  E,\TR,+NIElll,`

MINISTERIO DE ]USTICIA Y SEGURIDAD PÚBLICA

DIRECCIÓN GENERAL DE MIGRACIÓN Y EXTRAN]ERÍA

INFORME DE AVANCE

PLAN ANUAL OPERATIV0

FEBRERO DE 2024

SAN SALVADOR, EL SALVADOR MARZO 2024

\',-1            „1..      F\l,      „'          1'     ,,,(      1"\      1,,`'1".'    1,      \.,    '-'i,     I     ,-`     \`      \(,     ,,_       (     1:,1,    .11      (;`,1` ..,,, "     \ .,,,    `.,    \,,.1``,

T`l`i`ii:<i      ,-`.i``',    22I,``,--iiii-1     i`      i->i.`i.     22Tl        l`iii

\`   \`.\`,    '„1'                1               L.\,h   `\



1.           INFORME EjECUTIVO

La Dirección  General de Migración y Extranjen'a,  es una institución  que ve]a por e] buen  cumpliniiento
de  las  atribuciones  y  obligaciones  en  el  marco  de  la  Ley  Especial  de  Migración  y  de  Extranjería  de  EI
Salvador, ejerciendo un eficiente registro y control migracorio, facilitando el otorgamjento de documentos
de  viaje  y  agilizando  los  trámites  solicitados  por  las  personas  extranjeras  que  visitan  el  país.   Además,
fórtalece   el   control   migratorio   a   través   de   la   integración   y   coordinación   a   nivel   institucional   e
intermstitucional.

En el presente infome, se muestra el pensamiento institucional y las acciones ejecutadas dur.ante su gestión
en febrero de 2024.

11.          PENSAMIENTO  FILOSÓFICO

vlsIÓN
lnstitución  gubemamental  con  alto
mvel     de     presti¢o,     eficiencia     y
confiabilidad cn la gcstión integral de
los  servicios   inigratorios,   apoyando
la  seguridad  y  el  desarrollo  del  país,
cimentada  c.n los  valores  solidanos  y
de  respeto  a  las  leyes  y  los  derechos
humanos.

VALORES

Solidaridad
T[ansparencia
Seguridad

ustlcia

Equldad
valores

MISIÓN

Controlar    el    ingreso    y    salida    de
nacionales     y     extranjeros;      em]tir
documentos   de   viaje;    registrar   la

permanencia        de       las        personas
excranjeras   y    el    otorgariento    de
calidades      nrigratonas;      apoyar     la
integración        de        las        personas
retomadas y la atención integral a los
migrantes;   detección   d€   delicos   de
trata   de   personas   y   tráfico   ilícito;
conribuyclrido a la seguriclad públ]ca

y a]  desarrollo  nacional.

PRINCIPIOS

•       Responsabilidad
•       DerechosHumanos
•       Lega]idad
•       Participación  ciudadam

•       Adnumstración por resultados



111.         ANALISIS DEL PLAN DE TRABAjo

En   el  mes  de  febrero  de  2024  se   cumplió  la   meta  en   un  99.99%,   ubicándose   en   el  rango  de
cumplimiento «Satisfactorio».

3.1  SOBRE LOS RESULTADOS.

Las  acciones  que se  listan a  continuación se  encuentran dentro  del rango  de  aceptación  (80%-120%),
de acuerdo con el detalle siguience:

1.    "Emitir ceitlficaciones de pas2porte y de ot[os documentos quc seam de su competencía";
Reportó  un total de 71  certificaciones,  8 certificaciones más de la cantidad programada  (63),
con  un porcentaje  de  ejecución  del  113%;  esta  actividad  depende  de  la  demanda  de  personas
usuarias;  se encuentra dentro  del rango  "Satisfactorio".

2.    "Blaboiai.     Resoluciones      de      Renunclas,      Recupei.aciones,      Naturalizaciones      y
Nac].onah.zac].ones  a  Ja  cah.dad  de  sajvadorejío",.  Reportó  un  total  de  45   resoluciones,
cumpliendo con lo programado para este mes,  con un porcentaje de cumplimiento del  100%.

3.    "ReaJjzar  confroJ  m.gmton.o  móvil"  Reportó  349  patruuajes  realizados,   49  más  de  los
programados  (300  patrullajes)  para  el mes de  febrero,  con un porcentaje  de  cumpliriento  del
116%,  el aumento fiie debido a los operativos de fin de año por el creciente flujo migratono.

4.    "Em.tir  Cons£anc].as  de  No  Rescn.cci.Ón",. para  el mes  de febrero,  esta  actividad reportó  un
total  de  16  constancias  elaboradas,  una  (1)  más  de  las  15  programadas,  con  un  porcentaje  de

cumphento de] 107%.

5.    "Dar segü].m].ento  a  ja  gesci'ón  adm`n].scrati.va",  se  cumplió  con  lo  programado,  ya  que,  se
presentó  el lnforme de Seguimiento de Actividades del Plan Estratégico  lnstitucional el día  13
de febrero de 2024.

Las  acciones  que  se  listan  a  continuación  superaron  la  meta  programada  durante  el  mes  de  febrero
2024,  el avance  de las acciones se ajusta al  100%,  de  acuerdo  con  el detalle  siguiente:

6.    "Em-Í].r Pasaportes sajvadoreños",. Reportó un total de 43,352 pasaportes; 8,352 pasaportes
más   de   la   cantidad  programada   (35,000),   el   porcentaje   de   cumplimiento   fue   del   124%,
encontrándose  dentro  del  rango   "Sansfactorio";   el  incremento  depende  la  demanda  de  las

personas  usuarias.



7.    "Ejaborar   ResoJüci.ones   de   Res].dencja",.   Reportó   un   total   de   836   resoluciones,   se
elaboraron  436  resoluciones  más  de  lo  programado  para  el  mes  de  febrero   (400),   con  un

porcentaje  de  cumplimienco  del 209%.

8.    "Procesar  trámites  de  próri.oga  de  tunsta,  visa  múltiple,  aba`ndono  de  país  o  rcgión  y
saJ].das dcfim.fi.vas", reportó 82 trámites;  57 tramites más de los 25 programados para el mes de
febrero;  con un porcentaje de cumplimiento  del 328%,  el aumento  depende de la demanda de

personas usuarias.

9.    "Elaborar  Resoluclones  dc  los  trámitcs  procesados  por  el  Dep2rt2mento  dc  Visas  y
Prozrogas",.  Reportó   un  total  de   510   resoluciones;   310  resoluciones  más  de  la  cantidad

programada  (200);  con  un porcentaje  de  ctimpl]miento  del  255%,  el  aumcnto  depende  de  la
demanda  extema  de personas  usuarias.

LO.  "Ejercer el conti.ol migiatorio a ti.avés del iegist[o enti.adas y salídas de personas nacionales
y   exti`anüei.os   por  los   diíierentes   puestos   migratorios   legalmcntc   ha:bilitados";   en  esta
actividad se presentó un aumento de 185,331  reststros de acuerdo con lo programado (875,000
reristros), haciendo un total de 1,060,331  registros; el porcentaje de cumplimiento es de 121%,
en el mes reportado,  el flujo migratorio incrementó.

11.   "Em.£i.r   Cem'ficaci.ones   de   Mov].m.cnto   MÍ.gracor].o",.   Reportó   un   total   de   2,136
certificaciones  para  el  mes  de  febrero,  386  certificaciones  más  de  lo  programado  (1,750);  la
variación  en  este  trámite  depende  de  factores  extemos,  ya  que  es  a  solicitud  de  las  personas

usuarias.

12.  "Amlizar la infioimación  de  pasaüe[os  nacionales  y  extranjeros  previo  aLl  ingreso  o  salida
del teritorio salvadoreño que viajain vía terrestre. "; FLcport6 17 ,636 persorLas prechequcadas
más  de  lo  programado  (55,000  personas  prechequeadas),  haciendo  un  total  para  el  mes  de

febreTo de 72,636 personas prechequeadas, con un porcentaje de cumplimiento del 132%,  este
trámite  depende de la demanda de las personas  usuarias y por el aumento  del  flujo migratorio.

13.  "Revisar   anticlpadamente   las   autorizaciones   pai-a   salida   del   paLís   de   iiiñas,   niños   y
adojescenfes en cumpJjmjcnco a ja jegjsjíicjón vi.geníe ",-Reportó un total dc 3,216 pemisos
de   salida,   716   perrmsos   de   salida   más  de   lo   programado   (2,500),   con   un  porcentaje   de
cumplimiento del 129%; la cantidad de revisiones de autonzaciones para salida del país de NNA
refleja un crecimiento debido al mismo aumento del flujo migratorio.

14.  "Reccpción  y  asistencia  oportuna  a  connacíonales  retomados  por  vía  aérea  y  terrestrc
rec].bi.dos por Ja  Gerenc].a  de Atenc].ón  aJ M].gz2nte",-Reportó  un total  de  1,419  personas



retornadas atendidas, con un porcentaje de cumplimiento del 129%;  1,418 personas retomadas
fueron por vía aérea y una  (1)  por vía terrestre.

15. "Recepcionar y resgua[d2[ en el CAIPEM a personas extranjeras localizadas en situación
mjgracori.a  ].negüJar",-  Se  atendieron  un  total  de  46  personas  extranjeras,  41   más  de  las  5

programadas para  el mes,  a  continuación,  e]  detalle:

País de procedencia      Cantida       Detalle

Ecuador

Honduras
Total

20           H o mbres
16             Mujeres
6               Niños
3                Niñas
1             H ombre

46

La acción  que se lista a  continuación,  presentó  una  disminución  en  el  mes  de  febrero 2024:

16.  "Em-Íjr  cons£anci'as  dc  pasaporte",.   Reportó  un  total  de  2  constancias  emitidas,  seis   (6)
constancia menos de las s programadas en el mes de febrero, el porcentaje de cumplimiento fue
del 25% con respecto a lo proyectado, pero del  100% con respecto a las solicitudes recibidas;  el
resultado es debido a que este trámite depende de la demanda extema.

La acción que se lista a continuación, no se encontraba programada en el mes de febrero 2024:

17.  "Revazl.dac].ón dc Pasaporfe", debido a que, por inscrucciones superiores se dejó sin efecto las
solicitudes de revalidación de pasaportes.

IV.        LOGROSI

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAI,

-d-  El  día  s  de  febrero,  se  llevó  a  cabo  el  ultimo  taller  de  consulta  para  la

elaboración de la Política lntegral Migratoria y su Plan de Acción con el
fin   de   continuar   ejecutando   acciones   adecuadas   que   fortalezcan   la
capacidad de respuesta ante los retos y desafios que representa la movilidad
humana

-`d=  En   el   mes   de   febrero,   se   realizaron   charlas   y   se   entregó   material

infomativo a la población que utiliza las diferentes fronteras del país, para

prevenir,   detectar  y  derivar  delitos  graves  como   el  tráfico  y  trata  de
personas.

`  Datos  obtenidos de Avances  de seguimiento  de cada  unidad organizativa y de  la página Web:    htti=`://www.mimcior`.tz(ob.sv/noticií\s



COORDINACIÓN INTERISTITUCI0NAL

•i  Con el apoyo de la Embajada de los Estados Unidos en EI Salvador, se realizó

capacitación sobre las técnicas de detección de documentos fi-audulentos a los
Oficiales Migratorios.

DONACIONES

•i  Recepción  de   1,800  kits  de  vestimenta  para  niñez  y  adolescencia,   donados  por

UNICEF.

+  Donaciónde3,000kitsdeahmentosnoperecederos,porpartedeoIM                  E

ú  Donación por OIM de 300 kits de higiene para población adulta.

-1  Recepción de material infomativo y 3,000 kits de vestimenta para población adu]ta, donados por

UNICEF.

SERVICIO ESPECIAL DE EMISION DE PASAPORTE

-aL  Durante el mes de febrero  2024 se brindó  el servicio  de emisión de pasaporte  especial a cuatro  (4)

personas usuanas quienes no contaban con su pasaporte  ordinario por estar retenidos por trámites
en  la  Embajada  de  los  Estados  Unidos  de  América  y  necesitaban  salir del  país  por  situaciones  de
caráccer extraordinario.

V.         ANEXOS
-      Avance de febrero de 2024 del Plan Operativo de Migración y Extranjería,  GOES - FAE.



PLAN 0PERATIVO AÑ0 2024
MINISTERIO DE ]USTICIA Y SEGURIDAD PÚBLICA

DIRECCIÓN GENERAI, DE MIGRACIÓN Y EXTRANERÍA

PERIODO: FEBRERO 2024-FONDO GOES -FAES

Activid&d Ccntml/SubscLividades META ANUAL
UNIDAD DEMEDDA PROGRAmo E]ECUTADO VARIACIÓN

^VMcfREAL AVANCEA}USTADO
OBSERVACIONBS / ACCIONESCORRECTIV^S

1 Emitir Pasapor(cs  salvadorei`ios 4325CO Pasaportc 35,000 43.352 ®       8,352 124% 100%
Ii`crcmmto     de     la     deimnda      de     perso¡)asusuanas.

2 Revalidarpasaportesa]vadorei`io 4750 Pasapor,e 0 0 É)0 0% 0%
Por inscnicciones  supenorcs,  se dejan  sin efec[olassolicitudcsderevalidación`

3
Eiiútir certificacioncs   de pasaporte y   dc otros documeii[os  que scan dc suCclmpetencla`

803 Certifiación ó3 71 ®8 113% 100%

4 Eiiiiti[  Coiistancias  de pasapoite 81 Constaiicias 8 ¢-ó 25% 25%
Baja  deimi`da  d€ parte  dc  ]as  persoi}as  usuanasd\ira]i[edinesdefebrero2024.

) E!aborar Resolucioiics de Resídenaa 5050 Rcsoluciones 40) 836 $436 209% 100%
Ii`creniento   de   la   de.miida   del    servicio   porp.trtedcpeísonasusuanas

6
Elabor3r Resoluciones de Rei`uncias,  Recupmc]oncs,  Naturali2aciones yNac}onalizaciones.lacalidaddeSalvadorcño.

520 Rcsolucioi)es 45 45 =:)0 100% 100%

7
Procesar trimites de prorroga  `le [uris[a,  sdlo de pemiancnaa  y abandono

290 Trinute 25 82 fi57 328% 100%
El   resukado   es   dcbido   a   un   aiinicnto   en   la

de]  país  o  rcgión` dcimnda  del  scrwcio

8
Elaborar Resoluaoiies  de los [riiiii.cs  procesados por el   Dcpar(aiiieiito 24m Rcsoluciones 2m 510 fi,          31o 255% 100%

El   r6ul..`{to   es   debido   a    un   aiiii`eiiio   eii   !a

de Vi5as y Prorroga5 dcimnda  dd  scwicio

9

Eiercer cl  control migratorio a  mvés  dd  [egistro  eiimdas y salidas dc

1156m Registro 875,Cm 1,cH:m`331 ®     ,85,33, 121% 100%
Auiii€nto   de]   Oujo   iiiigratono  durante   el   incs

personas mcioiiales y extraiijcros por los  difercntcs p`iestos iuigr.`torioslealmeii(chabili(ados dc febrero.

10 Redizar coii[rol  iiLigratorio  iiióvi]

36Cx) P2[rullajes

30 349

®49 116% 100%

mcrei]iei``o ae pairuiiajcs en ei [iies [eporiaao.114PATRIJIJAIESCOORDINADOSPNC,235PATRULIAjESCOORDINADOS

10.1 En coordimción con la PNC X X

102 En  coo[dmación con la  FAES X X

'1 Eiiutir Ceriificaciones de Movinúe]ito  Migratono

210» Ccrtúcaclón

1 .750 2.136

®38ó 122% 100%

El incrcmento depende de la deimnda de estescrvicio1797MOVIMIENTOSMICRATORIOSTRÁMiTESOFICIAL339MovlMIEmosMIGRATORlosTRÁMITESPARTICUIAR

11,1 Movumcii(o Migmtono triiiri{e Oficial6 X X

112 Movi)`ric¡i[os  n`igratonos  (É]]`itcs  particularts X X



12
Anri!zar h  iiifonmción de pas@jeros iiaciomlcs y exmiijcms  prcvio ®]

745CHm Persoms 55,000
-`  .\`.,

fi       17,636 132% 100%

El  incieii`ento  cn  h   caii[idid  ejccu[ada   en  esnit`[ividadsedcbcalaakadeiiianchdevmjerosq`iesalieroudc]paisenlaii`odalidaddc

ingrcso  o  sahd,i  del  iemiorio  s.lvado[ei`io  q``e  viajan  vía  [ciTcsirc. prccheqtico   en   r3zón   de   h   contmiiic!ad   de  ]aspcregmiacioiiesqueasistieronalaroiiieríaq`iesellevóacaboenlaciucl.iddeEs(iiiipuhs,Gu.itemal3

13
Revisí`r  aiiticipadamenie las  a`itonzacior)es  pam  salida  del  poís  de niñas,

3óó00 Per]uisos  dc  silida 2,5CX) 3.21ó $7ló 129% 100%

Eita    actividad    renejó    iiii   28.7%   imyor   a   lacantidadprograimdi.atnbuyendoelincreíi`cn[oahconstan(ec¡ifiisiónqiiesc

nii-ios  y  adolesceiites  eii  cuiiipliiiuento  a  la  legislación  vigem proiiiuevc     de    p<irte     del     Departanieii.o     deComumcacioiiessobrchiiiiponinciadclu5odclscTúcioderevisioiidcpeiiiiisosdesalidadenmDrcvioalaíechdeviaíe

14 Re(`epciomr y asistir oportumii`ente a  com3cionalcs rctormdcM 1 25CO Pcrsoms 1 , 1 00 1.419 fi         319 129% 100% El  incre!iiento  depcndc  dc  factorcs  extcrnos

15
Rec¢pciomr y rcsg"rdar cn cl  CAIPEM a  pcrsom`s cxmnjcras

60 Persoms 5 4ó ®41 920% 100%

Duríin(e  el  iiics  de  Í€brero  l.ueron  .i.eiididos  untotaide4ópersomsexLranjerasendCAIPEM.

localizíidas  en situación nugmtom  mcguhr . m     (1)     hondureño     y     45     eci`atonai`os     (16ii`ujcres,20lioiiibres.3niñasy6i`iños)

'„ Emitir Constancias  dc No Rcs(ncción. 175 Docuniento h 16 ®1 107% 100%

17 Dar  scsuiniieiito  a  la  gestióii  adiniiristmiiva

8 'Jlfomle

1 1
c}o 100% 0%

171 Provectos de iiihcstructi`ra DO 0% 0%
172 Modcmización  e innovaciói` É,0 OO/o 0%
17.3 CooDeración ln[erinsti.ucio"l   y  domciones c3,0 0% 0%

174 Actividades  dcl  Plan  Estratégico  lnstituc.ioi]a] É)0 0% 0%
hifomie dc seg`!uirienio dcl  PEl rue enviado cldía13defcb[erode2024

12825337 971,412 l.18S,048 122% 99.999%


