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—Aprobado el 07 de Febrero del afio 2012.




vireccion Leneral ce
Migracion y Extranjeria

MINISTERIO DE JUSTICIAY SEGURIDAD PUBLICA . \‘\
DIRECCION GENERAL DEMIGRACIONY EXTRANJERIA EL '\éﬁ'\i’)x DOR

nnnnnnnnnnnnnnnnn

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

La DGME junto con otras instituciones que forman parte del
Gabinete de Seguridad, realizaron reunion de trabajo para
homologar procedimientos sobre la Detencion Arbitraria del
Sistema de Naciones Unidas.

Se realizd la XXXV Reunion Ordinaria de la Comision
Centroamericana de Directores de Migracion (OCAM), con el
propoésito de dar seguimiento al Acuerdo de Intercambio de
Informacién de Seguridad Migratoria que existe entre los paises
de la region.

Se capacité al personal de la DGME sobre los temas de Seguridad
Aeroportuaria y Deteccion de Documentos Fraudulentos, impartido
por la Embajada de los Estado Unidos.
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ESCUELA MIGRATORIA

La Escuela Migratoria fue creada en octubre de 2011, con la finalidad de mejorar cada uno de
los servicios que proporciona la Direccion General de Migracion y Extranjeria, ya que el
espectro de temas proporcionados se va adecuando a las exigencias actuales en la prestacion
de servicios. Asi mismo, se pretende que los empleados no solo conozcan funciones propias
del cargo que desempefian, si no que puedan tener la capacidad de manejar los
conocimientos de otras areas y direcciones. A la fecha se han capacitado 81 colaboradores y

oficiales
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OFICINA DE ACCESO A LA INFORMACION

La Direccion General de Migracion y Extranjeria lanzo la apertura de la Unidad de Acceso a la
Informacion, el 07 de Mayo recibiendo un total de 17 solicitudes y 258 orientaciones y
respuestas a usuarios sobre informaciéon de esta Institucion. Mejorando el sistema de
denuncias que esta institucion ya contaba.

Se coordind la creacion de la pagina web de la Direccion General de Migracion y Extranjeria
en la cual se reflejan los servicios y el portal de transparencia que le ofrece al ciudadano los

servicios y la Informacion oficiosa.

OFICINA DE
INFORMACION Y
RESPUESTA
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DIRECCION DE CONTROL MIGRATORIO

APERTURA DE NUEVAS FRONTERAS

PUENTE DE LA AMISTAD
‘ DICIEMBRE 2011

Ubicado en
Pasaquina, La Unién

PUERTO LA UNION CENTROAMERICANA

OCTUBRE 2011
‘ Ubicado en
R ! Puerto La Unién Cutuco
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FRONTERA PERQUIN
AGOSTO 2011 " —1

Ubicado en
Perquin Morazan

MEJORAS EN NUESTROS SERVICIO

INICIO DE PRECHEQUEO TERRESTRE DE ENTRADA
SEPTIEMBRE 2011
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INSTALACION DE PUESTO MOVIL EN PUENTE INTEGRACION
ENERO 2012

MEJORAMIENTO DEL AREA DE SALIDA EN AEROPUERTO INTERNACIONAL DE EL SALVADOR
MARZO 2012
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TOTAL: 6.881.431

DERIVACIONES A LA PNC
DE JUNIO DE 2011 A MAYO 2012
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DIRECCION DE SERVICIOS Y REGISTROS MIGRATORIOS
DEPARTAMENTO DE EMISION DE PASAPORTES

El Departamento de Emision de Pasaportes brindé 390
consultas sobre emision del documento de viaje. a la
poblacién salvadorefia durante el mes de agosto en la Feria
de la Juventud realizada en el Centro de Ferias y
Convenciones.

Durante la Feria de la Identidad efectuada en el municipio
de Perquin, Morazan, en el mes de noviembre, se emitié un
total de 112 pasaporte para los residentes de la zona.
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PASAPORTES EMITIDOS
DE JUNIO 2011 A MAYO 2012
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DEPARTAMENTO DE EXTRANJERIA

Durante este periodo el numero de resoluciones de tramites de residencias temporales, definitivas,

prérrogas de residencias, nacionalizaciones y naturalizaciones fue de 3,754 tramites.
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RESIDENCIAS OTORGADAS NACIONALIZACIONES Y NATURALIZACIONES OTORGADAS

1.800 1623 NACIONALIZACIONES Y NATURALIZACIONES
' DE JUNIO DE 2011 A MAYO DE 2012
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DEPARTAMENTO DE ATENCION AL MIGRANTE
Se ha mejorado las instalaciones del Departamento de Atencién al Migrante, con la finalidad de brindar una
mejor atencion a los repatriado/as que vienen via Terrestre desde México hasta San Salvador; asi como,
crear las condiciones para que el personal pueda desempeiiar su trabajo de manera eficiente.
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CURSOS QUE SE BRINDA [CANTIDAD|  [SERVICIOS CANTIDAD
COMPUTACION 7| |NOTIFICACION A FAMILIARES 90
ELECTRICIDAD 4 TATUAJE 76
COSMETOLOGIA 41" [RECEPCION DE CURRICULUM 37
UNAS ACRILICAS 3| [GRANGS BASICO "
eTLBMO > [CONSULTA MEDICA 2%
MECANICA AUTOMOTRIZ 3

PANADERIA 7| |CALLCENTER

CORTE Y CONFECCION 1]  |PROGRAMA EDUCAME

INGLES 1 SOLICITUD DE TRABAJO

TOTAL 27| |TOTAL 276
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PROGRAMA BIENVENIDO A CASA

El Programa Bienvenido a Casa ha estrechado los lazos de coordinacion con diferentes instituciones, como son: Relaciones Exteriores,
PNC y Ministerio de Salud, para mejorar las condiciones a la llegada de salvadorefios y salvadorefias, retornados por ambas vias.
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