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Estamos en un momento 
trascendente, en un 
momento de cambios en 
donde el pais comienza a 
tran sitar por una etapa 
distinta, en el com ienzo de 
un futuro mejor para El 
Salvador y vamos a 
prepararnos para 
construirlo entre todos. 

Prefacio 

La i·,tegració"l es una corstrucción 
consensuada, en la que se democriJtlza el 
poder porque se triJsliJdiJ 1) liJ gente. LiJS 
personas participando van eligiendo y 
construyendo su futu ro y cime'Hando los 
caminos y accesos para otros Generar 
cond ic io nes de vida. mejoradas y 
construidas entre todos, debe convert irse en 
un Modelo de pais. ya que es un modo de 
conL:lrrestar la escasez de o po rtun idades. 

Este concepto ce inte·:;¡rac ic n es producto 
de la evolución y la experiencia de varios 
anos. 



La teoría de desarrollo social bajo el 
modelo integrador consiste en la 
construcción de relaciones y 
procesos integradores entre 
personas, personas e instituciones y 
entre instituciones entre sí de los 
distintos sectores del país y dentro y 
fuera de los ámbitos donde viven 
unos y otros, capaces de generar la 
suficiente energía social que rompe 
con los embudos sociales, 
provocando efectos multiplicadores 
que mejoran sustancialmente las 
condiciones de vida y posibilitan las 
salidas de la pobreza. 

Salir de la pobreza representa una 
etapa de transformación que 
requiere de procesos emocionales, 
psicológicos, intelectuales, sociales, 
culturales, económicos y de salud, 
que marcan un verdadero desarrollo; 
si bien los recursos económicos son 
importantes, más si se usan 
eficientemente, la pobreza está 
vinculada con la ausencia que la 
persona tiene de relaciones 
integradoras con otras personas e 
instituciones y cuya falta impide su 

desarrollo. 

En esta nueva realidad, 
implementaremos la Cultura de la 
Integración para generar un 
florecimiento de las artes, del 
conocimiento, de la industria, de la 
cultura y, sobre todo, de la persona 
en su desarrollo social, cultural, 
profesional, emocional familiar, entre 
otros. A partir de relaciones mucho 
más sólidas, relaciones integradoras. 
y al final del día, una sociedad y un 
país mucho más integrados y mucho 
más saludables. 

No hay atajos ni para la salida de la 
pobreza ni para alcanzar el 
desarrollo. Es obvio que los 
proyectos de prevención deben dejar 
lugar a proyectos integradores de 
desarrollo más complejos, intensos y 
duraderos, con una mirada muy 
distinta. 
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PLAN ANUAL DE TRABAJO 2024 I Dirección de Integración 

INTRODUCCiÓN 

El Plan Anual de Trabajo 2024 (PATl de la 
Dirección de Integración está enfocado en la 
implementación inicial de la Cultura de la 
Integración Este modelo de desarrollo social es 
una apuesta contracultural para transformar la 
realidad a través de las relaciones integradoras. 

El desarrollo de relaciones integradoras posibilita 
que se puedan romper conjuntamente muchos 
embudos y prejuicios de la sociedad salvadoreña. 
La intención de las relaciones integradoras es 
edificar caminos que dignifiquen salidas de 
pobreza y donde cada persona sea participe en la 
construcción de su propio futuro 

La participación de las comunidades e 
instituciones públicas y privadas es clave para 
reconvertir relaciones antinaturales en naturales, 

como por ejemplo las relaciones que se generan 
entre universidades y escuelas, entre empresas y 
comunidades, entre profesionales y vecinos 

El Plan Anual de Trabajo anualiza las acciones 
definidas en el Plan Estratégico Institucional 
2024-2029 para la implementación la Cultura de 
la Integración y el fortalecimiento institucional 

El PAT incluye la descripción de los principales 
procesos de las unidades organizativas 
programados para el año. Cada unidad 
organizativa ha delineado actividades específicas 
que contribuyen a los objetivos institucionales, 
asegurando la coordinación y sinergia necesarias 
para maximizar los resultados 



OBJETIVO 

Esta blecer las directrices y acciones a 

seguir en el desarrollo de las 

acti vidades misiona les y 

administrativas, que faci liten la 

implementac ión de la Cultura de la 

Integ ración, para la construcc ión de 

relaciones y procesos integ radores 
entre personas, personas e 

inst ituciones y entre instituciones de 

los distintos sectores del pa ís. 

ALCANCE 

El Plan Anual de Tra bajo 2024, define 

las Líneas de Acción del Plan 

estratég ico Institucional 2024-2029 

que las unidades organizati vas de la 

Dirección de Integración 

implementa rán para el año 2024. 

MARCO NORMATIVO 

• Ley del Sistema Nac iona l de 

Integración Fase VI de l Plan Contro l 

Territorial 

• Normas Técn icas de Contro l 

Interno Específicas de la Dirección 

de Integración. 

• Plan Estratégico Insti tuc ional 2024-

2029 Dirección de Integrac ión 

• Manual de Organización y 
Funciones 

TÉRMINOS Y DEFINICIONES 

Plan Anual de Trabajo (PAT). Es el 

documento que establece las 

actividades, resultados y el 

cronograma para alcanzar las metas 

de la institución. Este plan sirve como 

una guía pa ra la implementación de 

acciones alineadas con la estrategía 

institucional. 

Plan Estratégico Institucional (PEI): 

Documento que contiene el 

pensamiento fi losófico instituc iona l, y 

que responde a los objetivos del Plan 

de Gobierno. 

Objetivo Estratégico Definición de 

los propósitos institu cionales para el 

log ro de la m isión y vis ión. 

Acción Estratégica: Definición de 

inic iativas que orientan a las un idades 

organizat ivas en el d iseño de sus 

actividades anuales, pa ra asegurar el 

logro de los objetivos estratégicos 

(ver a nexo 1) 



 

PENSAMIENTO ESTRATÉGICO 

Visión 

Misión 

Ser la institución referente en el desarrollo de iniciativas sociales 

integradoras, enfocadas en la disminución de la pobreza y la violencia 

en la sociedad salvadoreña. 

Sentar las bases de un nuevo modelo de desarrollo social. mediante 

el diseño, implementación y ejecución de políticas enfocadas en la 

integración de diversos grupos sociales del país. 
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PLAN ANUAL DE TRABAJO 2024 I Dirección de Integración 

VALORES 

Integración 

Compromiso 

Responsabilidad 

Innovación 

Cola boración 

Fomentamos la colaboración y 

conexión entre diferentes sectores 

de la sociedad para la construcción 

de relaciones integradoras de 

calidad . 

Nos comprometemos con la 

mejora continua y la 

implementación efectiva de 

programas que impacten 

positivamente en la disminución de 

la violencia y la pobreza . 

Asumimos la responsabilidad de 

coordinar acciones formativas y 

proyectos que contribuyan al 

desarrollo educativo, científico y 

tecnológico del país. 

Diseñamos programas y proyectos 

vanguardistas que respondan a las 

necesidades actuales y futuras de la 

sociedad salvadoreña . 

Establecemos alianzas estratégicas 

con instituciones públicas y 

privadas, nacionales e 

internacionales, para maximizar el 

impacto de nuestras iniciativas. 



 



  

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANÁLISIS DE CONTEXTO 

Para el análisis de contexto del año 2024 se utilizó el método de análisis FODA identificando las 

fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de la Dirección de Integración. 

Fortalezas 

Compromiso Institucional Existe una clara miSión 

y visión que reflejan el compromiso de la 

InstituCión para abordar las problemáticas sociales 

de violenCia y pobreza en El Salvador. 

Experiencia en Resultados: Se han obtenido 

resultados pOSitiVOS en proyectos anteriores, como 

la experiencia de Fundación Fútbol por Siempre, 

eVidenCiando la capacidad de que, al convertirse 

en política pública, la institución podrá generar 

cambios tangibles. 

Enfoque Integrador La orientación hacia 

programas integradores, muestra una 

comprensión profunda de la necesidad de abordar 

el problema de la pobreza y violenCia desde un 

nuevo modelo de desarrollo social. 

Personal Comprometido' La Cultura de 

Integración es el pilar fundamental en el que se 

desarrolla todo el accionar del personal de la 

Institución. 

Debilidades 

Desafíos Logísticos La Implementación de 

los programas Integradores 

podría enfrentar desafíos 

operativos. 

a gran escala 

logísticos y 

Necesidad de Adaptación del Modelo a 

Política Pública Incorporar el modelo de 

Integración como política pública es un 

proceso gradual para adaptar la filosofía 

desde el ámbito privado al público. 

Oportunidades 

Voluntad Política La actual voluntad 

política y la apertura para Implementar una 

nueva Cultura de la Integración 

proporcionan una oportunidad única para 

desarrollar políticas transformadoras. 

Colaboración Internacional La posibilidad 

de trabajar con cooperación técnica y 

financiera de instituciones nacionales e 

internacionales, permitirá ampliar los 

recursos disponibles y fortalecer los 

programas existentes. 

Participación Ciudadana Comprometida 

La creciente conciencia de la sociedad 

salvadoreña sobre la importancia de 

abordar la violencia y la pobreza puede 

generar un respaldo significativo a las 

iniciativas de la InstitUCión. 

Amenazas 

Resistencia al Cambio Puede haber 

resistenCia 

relaCiones 

en la construcción de las 

Integradoras de persona a 

persona, personas e InstitUCiones e 

instituciones entre sí. 

Eventos Imprevistos: Como desastres 

naturales, fenómenos climatológicos, 

pandemias o crisis económicas que 

podrían desviar recursos y atención lejos 

de los programas sociales. 



Conforme con el pensamiento estratégico institucional la Dirección de Integración ha definido su mapa estratégico 

organizado en cuatro grandes ejes de trabajo y 9 objetivos estratégicos para el período 2024- 2029. 
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Diseño del Modelo de Integración con plan de 
contingencia y de riesgos (AE 111) 

Ejecución de plan piloto del modelo como política 
pública (AE 112) 

Celebrar los convenios necesarios para lograr una 
mejor accesibilidad a los servicios en todos los 

espacios de integración (AE 115) 

Identificar y gestionar espacIos de integración 
modernos y adecuados para la población (AE 212) 

Generar un modelo de marca, imagen y procesos para 

mantener una narrativa unificada (AE 331) 

Verificar y evaluar los resultados de los programas 
integradores, proyectos y la Dirección en general (AE 
4.12) 

Desarrollar un sistema informático eficiente para 
registro y seguimiento de los indicadores del 
desempeño de la institución, en línea con la 

transformación digital (AE 421) 



PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 2024 

El presupuesto de la Dirección de Integración para el año 2024 es de 

$23.4 Millones 

4% Inversión en Activo Fijo I $0.92 Millones 

19% Transferencias Corrientes 
$4.4 Millones 

1% Gastos financieros 
$0.18 Millones 

PLANES ANUALES DE TRABAJO 

El Plan Anual de Trabajo 20 24, de la Direcc ión de 
Integrac ió n, está estructurado co n los planes de 
cada una de las unidades organizat ivas, para faci litar 
su identificación se ha organizado en tres áreas 
Subdi recció n de Prog ra mas, Subd irecc ión 
Administrativa y Unidades Asesoras. 

36% Salarios I $8.5 Millones 

40% Adquisición de bienes y 

servicios I $9.4 Millones 
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PLAN ANUA[ DE 
TRABAJO 2024 

SUBDIRECCiÓN DE 
PROGRAMAS 



 

N° Actividad Producto | Resultado 
Unidad de 

pedida 
Medio de 

verificación 
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

Total 
meta 
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N° Actividad  Producto | Resultado 
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medida 

Medio de 

verificación 
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

Total 
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N° Actividad 
Producto | 
Resultado 

Unidad de medida 
Medio de 

verificación 
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total meta 

1.1 Atender los requerimientos de transporte 

100% de 
solicitudes de 
transporte 
atendidas 

Solicitud Informe       12% 12% 12% 12% 12% 12% 11% 10% 7% 1 

1.2 
Coordinar con el proveedor el servicio de 
transporte privado contratado 

Servicio de 
transporte 
coordinado 

Servicio Informe       1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 

1.3 
Revisar y evaluar periódicamente  el 
estado de la flota vehicular 

Evaluación 
realizada 

Hoja de chequeo Informe       1       1       1 3 

1.4 
Programar  y ejecutar el plan de 
mantenimiento preventivo y correctivo de 
los automotores 

Mantenimiento 
realizado 

Mantenimiento Informe       1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 

1.5 
Controlar el consumo de vales de 
combustible 

Consumo 
controlado 

Vales Informe       1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 

1.6 
Programar y realizar inspecciones 
regulares del estado de las instalaciones 

Inspección 
realizada 

Reporte Informe       1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 

1.7 
Programar y ejecutar el plan de 
mantenimiento y reparación de las 
instalaciones 

Mantenimiento 
realizado 

Programación Informe             1     1 1 1 4 

1.8 
Controlar el desarrollo del programa de 
actividades en las sedes 

Actividad 
desarrollada 

Actividad Informe             1     1 1 1 4 

1.9 
Coordinar el ordenamiento y el aseo de las 
instalaciones 

Plan ejecutado Programación Informe       1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 

1.10 
Realizar el seguimiento de contratos de 
adquisición de bienes y provisión  de 
servicios 

Velar por la eficaz 
ejecución de los 
términos 
contractuales 

Informes de ejecución Informes        1 1 1 1 1 5 
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Medio de 
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N° Actividad 
Producto | 
Resultado 

Unidad de medida 
Medio de 

verificación 
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N° Actividad 
Producto | 
Resultado 

Unidad de medida 
Medio de 

verificación 
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N° Actividad 
Producto | 

Resultado 
Unidad de medida 

Medio de 

verificación 
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total meta 



Proceso Actividad Producto | Resultado Unidad de medida Medio de verificación Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 
Total 
meta 

PLAN ANUAL DE TRABAJO 20241 Dirección de Integración 

UNIDAD DE ADMINISTRACiÓN DE CONTRATOS 

Administrar 
Elaborar informes de 

Informe de avance 
contratos 

avance en la ejecución de 
elaborado 

Documento Informe 1 1 6 
contratos 

Conformar y actualizar el 
Administrar expediente de Expediente de seguimiento 

Documento Expediente 1 1 6 contratos seguimiento de ejecución actualizado 
de contrato 

Elaborar y suscribir actas 
Administrar de recepción total o 

100% de actas suscritas Documento Acta 20% 20% 20% 20% 20% 100% 
contratos parciaL de bienes, obras 

o servicIos 

Emitir opinión técnica 
Administrar sobre prórrogas y 100% de opiniones 

Documento Documento 20% 20% 20% 20% 20% 100% 
contratos modificaciones emitidas 

contractuales 

Administrar Gestionar reclamos por 100% de reclamos 
Documento Reclamo 20% 20% 20% 20% 20% 100% 

contratos incumplimientos. gestionados 
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PLANES ANUALES DE 
TRABAJO 2024 DE 
UNIDADES ASESORAS 



 

PLAN ANUAL DE TRABAJO 20241 Dirección de Integración 

PLAN ANUAL DE TRABAJO DE UNIDADES ASESORAS 

Proceso Actividad Producto I ResuLtado 

ElaboraciÓn del 

Unidad de 
Plan Anual de Definir los componentes o Plan anual de trabajo Plan Anual de 

Auditoría Interna 
Trabajo. basado áreas auditables en el plan de incluye programación Documento Trabajo 1 

en una evaluaciÓn trabajo de auditorías anuales presentado 
de riesgos 

Verificar el cumplimiento de 
Identificación de áreas 

procesos y la adecuada 
de mejora, 

Evaluación del 
implementación del sistema de 

garantizando el uso de 
Unidad de 

Sistema de 
control interno, conforme a 

los recursos de manera Documento 
Informes de 

1 
Auditoría Interna 

Control Interno 
normas de auditoría y leyes 

oportuna yadecuada 
auditoría 

aplicables, comunicando los 
con base a las 

resultados a las autoridades 
normat ivas 

competentes 

Evaluación del 
Realizar exámenes de Reporte detallado 

Unidad de 
Sistema de 

aseguramiento y consultoría sobre la efectiv idad y 
Documento 

Reportes 
Auditoría Interna 

Control Interno 
orientadas a evaluar el sistema deficiencias de los presentados 
de control interno controles internos 

Gerencia de 
Brindar cobertura periodística y Registros de 

Comunicaciones 
Gestión de las protocolar (fotografía, video y 

Cobertura realizada Cobertura 
cobertura en 

1 1 4 
Institucional 

comunicaciones notas) en el desarrollo de medios 
eventos oficiales digitales 

Producción de 
Gerencia de material de Diseñar y difundir documentos 

Documentos 
Registros de 

Comunicaciones comunlcaclon de material gráfico, Impresos y 
diseñados y difundidos 

Documento documentos 1 1 4 
Institucional física y por medios digitales elaborados 

electrÓnicos 

Gerencia de Promover programas y 
Plan de medios de la 

Gestión de las Unidad de 
Comunicaciones 

comunicaciones 
proyectos institucionales en los 

Comunicación 
Documento Informe 1 1 4 

Institucional medios de comunicaciÓn 
Institucional elaborado 

Gerencia de 
Cobertura de Elaborar hOJa de ruta del 

Hoja de ruta para la 
Comunicaciones 

eventos quehacer institucional 
divulgación del Documento 1 

Institucional quehacer institucional 
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PLAN ANUAL DE TRABAJO DE UNIDADES ASESORAS 

Proceso Actividad Producto I ResuLtado 

Cronograma de 
Gerencia de 

Cobertura de 
Elaborar la planificación proyección mensual de Registros de 

Comunicaciones eventos mensual de cobertura de actividades de la Documento actividades 1 1 7 
Institucional actividades y eventos Unidad de realizadas 

Comunicaciones 

Gerencia de 
Gestión de las 

Apoyar la elaboración de la Documentación de los Memoria de 
Comunicaciones 

comunicaciones 
Memoria de Labores resultados Documento labores 1 

Institucional Institucional institucionales Institucional 

Gestionar el 
Unidad de cumplimiento de Implementar politica de Medio 

Politica elaborada Documento Informe 
Medio Ambiente legislación Ambiente 

ambiental 

Gestionar el 
Unidad de cumplimiento de Implementar estrategias de 

Politica implementada Documento Informe 2 
Medio Ambiente legislación saneamiento ambiental 

ambiental 

Gestionar el 
Gestionar alianzas para 

Unidad de cumplimiento de 
implementación de proyectos Alianza gestionada Documento Informe 

Medio Ambiente legislación 
ambientales 

ambiental 

Unidad de 
Transversal izar el 

Formular las pOlíticas de 
Género 

enfoque de 
género e inclusivas 

Política elaborada Documento Informe 1 
genero 

Unidad de 
Transversal izar el 

Implementar las pOlíticas de 
enfoque de Política implementada Documento Informe 2 

Género 
género 

género 

Oficina de Fortalecer la Actualizar la plataforma del 
Información y transparencia Instituto de Acceso a la Plataforma actualizada Documento Informe 1 5 
Respuesta institucional Información 
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PLAN ANUAL DE TRABAJO DE UNIDADES ASESORAS 

Proceso Actividad Producto I ResuLtado 

Oficina de Responder a 
Atender ell00% de 

Atender requerimientos de requerimientos de 
InformaciÓn y solicitudes de 

información solicitudes de 
Documento Informe 10% 15% 15% 15% 15% 15% 15% 100% 

Respuesta información 
información 

Implementar y monitorear los 

sistemas de control interno 

Oficina de 
Monitoreo de para prevenir actos de Verificación de la 
procesos de transparencia en Informes Informes 1 4 

Cumplimiento compras corrupción en las compras procesos de compras 
públicas 

Brindar 
Capacitar y asesorar al 

Funcionarios 
Oficina de 

capacitaciones a 
personal sobre el debido 

capacitados sobre la 
Personas Registros de 

Cumplimiento 
funcionarios proceso de compras Ley de Compras 

capacitadas capacitaciones 
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SISTEMA DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO DEL PLAN ANUAL DE TRABAJO 

La Dirección de Integración, er-I cumplimiento de la Ley del Sistema Nacior-Ial de Ir-Itegración, deberá 

disd'iJI, rcvisélr y rCJlizJr el seguimiento de progrJrnélS fcc¿¡lizJdos en qrupos ctélrios y CJcogljficos 

específicos. Estas acciones están dirigidas a favorecer la integración social y él reducir la violelKia y 

lél pobrczél. PéllJ ello se implcmcntJr¿Hl les procesos· 

a) Recopilación de datos 

b) Procesamiento 

el Sistematizaciór-I de resultados 

LI seguirnierrtü es urla fUrlcicm continua a cargo de cada unidad ürganizativa de Id Uireccicm de 
Inl_egrdción que involucra la recopilación sisLernáLic'J de inrorrílélción y dcJlos generados en su 

dependem:ia y de Id rnediciém de indicadores previarnerlte especificados, tiene corno propósito 
proporcion,:lr al nivel superior información relevanl,e sobre el avance y logro de objeLivos 
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PLAN ANUAL DE TRABAJO 20241 Dirección de Integración 

La Gerencia de Planificación Estratégica y Gestión es la dependencia responsable de recopilar, y 

sistematizar la Información sobre la ejecución de los Planes Anuales de Trabajo, para ello cada 
unidad organlzatlva deberá: 

1 Preparar y presentar en la frecuenCia que la Gerencia de PlanificaCión Estratégica y Gestión lo 
solicite Información sobre los procesos o programas Institucionales, que podrá Incluir Sin 
limitarse a ellas: avances en el PAT, informes de actividades; personas beneficiadas, datos de 

participaciones, resultados obtenidos; riesgos Identificados, grado de cumplimiento de 
Indicadores; dificultades encontradas (incluyendo acciones para solventarlas) y lecciones 

aprendidas, 

2, Cada Coordinación de Programas deberá preparar y enviar a la División de Seguimiento, 
Evaluación de Impacto y Gestión del Conocimiento, en los plazos previamente definidos, la 

InformaCión cuantitativa y cualitativa necesaria para elaborar Informes que documenten los 
avances de los programas 

Evaluación 

La evaluaCión de cada programa Incluye una valoraCión objetiva y sistemática del diseño, la aplicaCión 
y los efectos de las acciones de la Dirección La evaluaCión trata de determinar la pertinencia de los 

objetivos y su grado de ejecución, el uso dado a los recursos, sus resultados y Viabilidad, Paralelamente, 
la evaluaCión permitirá Identificar debilidades y problemas, ofreciendo Información sobre sus causas y 

favoreciendo la toma de decIsiones 

Las evaluaCiones a realizarse podrán ser de tres tipOS 

a) De seguimiento, dirigida a valorar el cumplimiento de los objetivos de los Programas, 
bl Intermedia, destinada a hacer un análiSIS en mayor profundidad de los Programas e Iniciativas, 

cuyas recomendaciones y lecciones aprendidas sirvan para la retroalimentaCión y mejora, 
cl EvaluaCión final, orientada a comprobar, en un Programa el cumplimiento de los objetivos, los 

resultados logrados, la percepción de los beneficiariOS, la eficiencia en el uso de los recursos, 
la sostenibilldad, su Impacto como politlca pública 

CONTROL DE CAMBIOS 

Descrrpclon 

Creación del Plan Anual de 

TrabajO 2024 de la Dirección de 
Integración 

Responsable 

Gerencia de Planificación 
Estratégica y Gestión 

Fecha 

01/07/2024 01 
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ANEXOS 

Anexo 1 Acciones Estratégicas anualizadas 

ObJetiVO Estrateglco ACClon Estrateglca Indicadores de Productos Responsable 

OE 1.1 Diseñar e 
implementar un Modelo 

AE 1.1.1 Diseño del Modelo de 
de la Cultura de 

Integración con plan de 1 Modelo de Integración 
Subdirección de 

Integración como política Programas 
pública en el territorio 

contingencia y de riesgos 

salvadoreño 

OE 1.1 Diseñar e 
implementar un Modelo 

AE 1.1.2 Ejecución de plan piloto 
de la Cultura de Subdirección de 
Integración como política 

del modelo como política 1 Plan Piloto del modelo 
Programas 

pública en el territorio 
pública 

salvadoreño 

OE 1.1 Diseñar e 
implementar un Modelo 

AE 1.1.3 Implementación de 
de la Cultura de 

modelo de integración en 5 
Espacios integradores con Subdirección de 

Integración como política 
espacios integradores 

modelo implementado Programas 
pública en el territorio 
salvadoreño 

OE 1.1 Diseñar e 
implementar un Modelo AE 1.1.4 Crear un sistema de 
de la Cultura de evaluación del modelo 

3 
Evaluaciones del modelo en Subdirección de 

Integración como política implementado en los espacios espacios integradores Programas 
pública en el territorio integradores 
salvadoreño 

OE 1.1 Diseñar e 
AE 1.1.5 Celebrar los convenios 

implementar un Modelo 
necesarios para lograr una mejor 

de la Cultura de Gerencia de 
Integración como política 

accesibilidad a los servicios en 20 Convenios celebrados 
Cooperación 

todos los espacios de 
pública en el territorio 

integración 
salvadoreño 
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ObJetiVO EstratégiCO ACClon Estrateglca Indicadores de Productos Responsable 

OE 2.1 Generar la AE 2.1.1 Incrementar la 
Incremento de personas 

metodología para la participación de personas en los Subdirección de 
implementación de la programas del modelo de 

10% beneficiadas (a partir de línea 
Programas 

cultura de integración integración 
base año 2024) 

OE 2.1 Generar la AE 2.1.2 Identificar y gestionar 
metodología para la espacios de integración 

5 Espacios de integración 
Subdirección de 

implementación de la modernos y adecuados para la Programas 
cultura de integración población 

OE 2.1 Generar la 
AE 2.1.3 Diseño e 

metodología para la 
implementación de un plan de 

Plan de comunicaciones Gerencia de 
comunicación para los 1 

implementación de la 
programas del Modelo de 

implementado Comunicaciones 
cultura de integración 

Integración 

OE 2.2 Fortalecer la 
AE 2.2.1 Crear y ejecutar 

sostenibilidad del modelo 
programas de capital semilla 

3 
Programas de capital semilla Subdirección de 

de Cultura de Integración 
para el fomento de iniciativas ejecutados Programas 
innovadoras 

OE 3.1 Generar y fortalecer AE 3.1.1 Establecer un sistema 
las relaciones integral de apoyo hacia los 

1 
Sistema Integral de cooperación Gerencia de 

interinstitucionales y programas de integración y sus implementado Cooperación 
empresa privada participantes 

OE 3.2 Desarrollar y 
AE 3.2.1 Desarrollar un modelo 

fortalecer la gestión 
integral de gestión del talento 

Modelo de gestión del talento Gerencia de 
administrativa de la 

humano por competencias, con 1 
humano por competencias Talento Humano 

enfoque medioambiental y de 
Dirección de Integración. 

género 

OE 3.2 Desarrollar y 
AE 3.2.2 Elaborar y ejecutar el 

fortalecer la gestión 
plan anual de formación y 4 Planes anuales de formación 

Gerencia de 
administrativa de la Talento Humano 
Dirección de Integración 

desarrollo del talento humano. 
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ObJetiVO EstratégiCO ACClon Estrateglca Indicadores de Productos Responsable 

OE 3.3 Desarrollar e AE 3.3.1 Generar un modelo de 
implementar la estrategia marca, Imagen y procesos para 

1 Modelo de marca implementado 
Gerencia de 

comunicacional para la mantener una narrativa Comunicaciones 
Dirección de Integración unificada. 

OE 3.3 Desarrollar e 
AE 332 Crear un plan de medios 

implementar la estrategia 
y hoja de ruta para divulgar el 

Gerencia de 
comunicacional para la 

quehacer institucional a nivel 1 Plan de medios implementado 
Comunicaciones 

Dirección de Integración 
macro y el desarrollo de los 
programas integradores. 

OE 4.1 Generar los 
AE 4.1.1 Implementación de un 

mecanismos eficientes 
para el seguimiento y sistema de gestión de calidad de 

1 
Sistema de Gestión de la Calidad Gerencia de 

los procesos y programas de la en Procesos Misionales Planificación 
evaluación de desempeño 

Dirección de Integración 
del modelo de integración 

OE 4.1 Generar los 
AE 4.1.2 Verificar y evaluar los 

mecanismos eficientes Informes anuales de resultados 
para el seguimiento y resultados de los programas 

6 de programas y acciones de 
Gerencia de 

integradores, proyectos y la Planificación 
evaluación de desempeño 

Dirección en general 
mejora 

del modelo de integración 

AE 4.2.1 Desarrollar un sistema 
informático eficiente para 

Sistema informático de Tecnologías de la 
OE 4.2 Implementación de registro y seguimiento de los 
la transformación digital indicadores del desempeño de la 

1 seguimiento de indicadores Información y 

institución, en línea con la 
implementado Comunicación 

transformación digital 

OE 42 Implementación de 
AE 4.2.2 Digitalización del 

Gerencia de 
la transformación digital 

proceso ADN de la pobreza y 1 Curso de ADN digitalizado 
Comunicaciones 

cultura de integración 
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ObJetivo Estratégico 

OE 4.2 Implementación de 
la transformación digital 

OE 4.3 Diseñar políticas 
públicas, programas, 
estrategias y planes como 
mecanismo de desarrollo 
social 

OE 4.3 Diseñar políticas 
públicas, programas, 
estrategias y planes como 
mecanismo de desarrollo 
social 

ACClon Estrateglca 

AE 4.2.3 Diseñar, implementar y 
visibilizar mecanismos de 
innovación e integración digital 
como herramientas para 
comunicación interna, con 
aliados estratégicos y con los 
diferentes ámbitos 
poblacionales. 

AE 4.3.1 Elaborar la Política 
Nacional de Integración 

AE 4.3.2 Actualizar la Política 
Nacional de Juventud 

3 

1 

1 

Indicadores de Productos 

Mecanismos de innovación 
digital implementados (nivel 
interno, aliados estratégicos, 
población) 

Política Nacional de Integración 

Política Nacional de Juventud 

Responsable 

Tecnologías de la 
Información 

Dirección General 

Dirección General 
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