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Resumen ejecutivo

La Cultura de la Integracion es un nuevo modelo de desarrollo que surgid desde
organizaciones de la sociedad civil que durante 20 afos participaron en procesos de
atencion en las comunidades mas vulnerables del Pais y que ahora se instala como
politica publica. Es una iniciativa que se centra en las personas a través de un enfoque
que comienza en las comunidades mas vulnerables y se va extendiendo progresivamente
a medida que se implementan estrategias de reduccion de la pobreza basadas en la
integracion social.

En este nuevo enfoque se destaca la importancia de la participacion activa de actores
mas alla de las instituciones gubernamentales, involucra principalmente a las personas,
comunidades, organizaciones de la sociedad civil e iniciativas privadas en el disefio e
implementacion de estrategias de reduccion de la pobreza.

La desintegracion que sufre el pais ha generado una sociedad dividida. En el que existen
dos mundos, con embudos que impiden los accesos de unos y otros; el proposito de la
Direccion de Integracion es generar puentes entre esos mundos, y que las relaciones se
ejecuten en ambas direcciones. La profundizacion en esta tematica permitira que las
personas participen en su proceso de transformacion, que busque un desarrollo real para
todos.

La Cultura de la Integracion como nuevo modelo de desarrollo social es una apuesta
contracultural para transformar la realidad y cambiar vidas a partir de la participacion de
las personas en la definicion de su propio futuro.

La presente Memoria de Labores contiene los principales avances que ha tenido la
Direccion de Integracion en su fortalecimiento estratégico institucional, las
intervenciones que se han disefado e implementado para la promocion de las relaciones
integradoras para apoyar a las personas a que formen su propio camino para salir de la
pobreza.

La Direccion de Integracion busca cumplir el mandato del Presidente de la Republica.
Nayib Bukele para que en lugar de que haya mejores pobres, proponer e implementar la
construccion participativa para que cada vez existan menos pobres.



Introduccion

En el contexto de los importantes avances en el ambito de la seguridad que ha tenido el
pais, se ha iniciado la implementacion de la Fase VI del Plan Control Territorial, para
asegurar la sostenibilidad de las metas logradas, reduccion de la violencia y las causas
fundamentales de la pobreza.

La Direccidon de Integracion emerge como una institucion comprometida con el
bienestar y la transformacion positiva de las personas, las comunidades y las instituciones.
La creacion de la Direccion se realizd bajo acuerdo legislativo el 14 de noviembre de
2023, es fundada con una vision proactiva hacia la reduccion de la pobreza, para trabajar
contra la desintegracion social.

La Memoria de Labores comprende el periodo del 30 de junio de 2023 al 31 de mayo de
2024; ofrece una mirada retrospectiva de las actividades iniciales desarrolladas por la
Direccion desde su creacion, asi como una proyeccion de los programas que se
realizaran en el siguiente periodo conforme con la estrategia institucional y las funciones
delegadas en la Ley de Creacion.

Pese a que la Direccion tiene muy poco tiempo de existir y que inicialmente no contaba
con la disponibilidad de recursos suficientes, el Nivel Superior gestiond y coordind el
apoyo con otras instituciones para celebrar convenios y gestionar de recursos que
permitieran agilizar la prestacion de servicios a la poblacion.

En este documento se manifiesta el compromiso de la Direccion de Integracion con la
implementacion de un nuevo modelo de reduccion de la pobreza, la promocion del
desarrollo integral de las personas y la construccion de una sociedad con puentes para
la integracion. La Direccion de Integracion trabajara incansablemente para abordar los
desafios estructurales que perpetuan la pobreza y la violencia, promoviendo soluciones
sostenibles y empoderando a las comunidades para forjar un futuro mas prospero y
seguro.

En la primera memoria de labores institucional, se presentan el marco estratégico,
resultados y los desafios enfrentados en la busqueda de los objetivos institucionales.



Plan institucional

El Plan Estratégico Institucional de la Direccion de Integracion, se construye a partir del
modelo de desarrollo social implementado por mas de 20 afios a través de la Fundacion
Futbol por Siempre, constituye una estrategia holistica que comprende diferentes
abordajes segun las necesidades y caracteristicas de las personas. El proposito es generar
un cambio de paradigma y de transformacion cultural, politica, econdmica, académica y
emocional mediante la creacion de puentes para las relaciones integradoras entre
personas con personas, personas con instituciones y de instituciones entre si.

El disefio del Plan se realiza con base a los resultados de un analisis del contexto interno
y externo de la institucion, fortalecido con la experiencia de la implementacion de la
cultura de integracion en diversas comunidades. Uno de los principales retos en este
periodo es promover la implementacion del nuevo modelo de desarrollo en el aparato
del estado a nivel nacional, estableciendo vinculos con comunidades, gobiernos locales,
instituciones privadas, organizaciones publicas y otras organizaciones de la sociedad civil.

Un equipo multidisciplinario de profesionales con experiencia en instituciones publicas
vinculadas al area de desarrollo social, asi como personas con experiencia en el ambito
de organizaciones de la sociedad civil con incidencia en la reduccion de la pobreza en
comunidades, formularon el Plan Estratégico de la Direccion de Integracion 2024 - 2029
definiendo la filosofia institucional:

Mision
Sentar las bases de un nuevo modelo de desarrollo social, mediante el disefio,
implementacion y ejecucion de politicas enfocadas en la integracion de diversos grupos
sociales del pais.

Vision:
Ser la institucion referente en el desarrollo de iniciativas integradoras sociales,
enfocadas en la disminucion de la pobreza y la violencia en la sociedad salvadorena.



El Plan Estratégico de la Direccion de Integracion, contiene 21 Acciones Estratégicas a
desarrollar en el periodo 2024-2029. En el presente afio se han planificado iniciativas
relacionadas con la consolidacion del modelo de integracion, coordinacion de espacios
la atencion a la poblacion, el fortalecimiento de la capacidad institucional para la gestion
de servicios, el disefio de instrumentos para la evaluacion del impacto de las
intervenciones a traveés de herramientas digitales. Estas actividades corresponden con las
acciones estratégicas que daran inicio en el presente ano:

|. Diseflo del modelo de Integracion con su Plan de Contingencia y Riesgos.
[I. Ejecucion de plan piloto del modelo como politica publica
I1l.  Implementacion del modelo de integracion en espacios integradores

IV. Lograr los convenios necesarios para una mejor accesibilidad a los servicios en
todos los espacios de integracion

V. ldentificar y gestionar espacios de integracion modernos y adecuados para la
poblacion

VI. Desarrollar un sistema informatico eficiente para registro y seguimiento de los
indicadores del desemperfio de la institucion, en linea con la transformacion digital

Gestion estratégica institucional

Para el logro de sus objetivos la Direccion de Integracion establecid cuatro ejes
estratégicos como guia para el desarrollo de las diferentes iniciativas derivadas de las
funciones delegadas a la institucion. Estos ejes agrupan objetivos y actividades que
responden a las partes interesadas, sociedad, sector publico, sector privado, academia y
a la misma institucion:

Eje 1: Potenciando la interinstitucionalidad publica y privada: Se centra en fortalecer
la colaboracion y coordinacion entre instituciones del sector publico y privado. Implica
la creacion de alianzas estratégicas para abordar desafios sociales, aprovechando los
recursos y conocimientos de ambas partes y ponerlas mas cerca a la poblacion. Busca
optimizar la prestacion de servicios, promover la eficiencia en la implementacion de
programasy con ello maximizar el impacto de las acciones conjuntas. Este eje tiene a su
vez el primer objetivo estratégico:

Objetivo estratégico 1.1: Diseflar e implementar un modelo de la cultura de
integracion como politica publica en el territorio salvadorefio



EJE 2 Promoviendo el involucramiento de la poblacion en la Cultura de Integracion:
Busca invelucrar activamente a la poblacion en la implementacion de iniciativas
desarrolladas por la Direccién. Facilitando espacios para que las comunidades puedan
integrarse por medio de la educacién, cultura, arte, deportes. Posee dos objetivos
estratégicos:

Objetivo estratégico 2.1. Generar la metodologia para la implementacion de la
cultura de integracién.

Obijetivo estratégico 2.2: Fortalecer la sostenibilidad de la cultura de integracidon

EJE 3 Fortaleciendo las capacidades institucionales: Identificar y gestionar
oportunamente las necesidades de recursos humanos y economicos para la adecuada
operatividad de la Direccion. Incluye ampliar y fortalecer el recurso humano, en sus
competencias y habilidades que es medular para garantizar la sostenibilidad del modelo
de la Cultura de Integracion.

Ohbjetivo estrategico 3.1: Generar y fortalecer las relaciones internacionales y la
cooperacion técnica

Objetivo estratégico 3.2: Desarrollar y fortalecer la gestion administrativa de la
Direccion de Integracion

Objetivo estrategico 3.5: Desarrollar e implementar la estrategia comunicacion de
la Direccion de Integracion

EJE 4. Implementando una cultura de mejora continua: Los proceses, planes vy
programas requieren de una constante evaluacion y adaptacion a los cambios del
entorno. La mejora continua permitird que la Direccidon se mantenga en constante
evolucidon, respondiendo a las necesidades actuales de la sociedad. Incluye la
implementacién de herramientas tecnoldgicas que faciliten la obtencidén de la
informacion para el seguimiento, evaluacion y control de las estrategias de la Direccidn.

Objetivo estratégico 4.1: Generar los mecanismos eficientes para el seguimiento
y evaluacion de desempefic del modelo de integracion.

Ohbjetivo estrategico 4.2; Implementacién de la transformacion digital

Objetive estratégico 4.3: Disefar politicas publicas, programas, estrategias y
planes como mecanismo de desarrollo social.



Proyectos o Programas

En el periodo a reportar por la presente memoria, no se han ejecutado proyectos de
inversion. Actualmente se esta en la identificacion de necesidades y disefio de perfiles de
proyectos.

Tabla 1. Proyectos en ejecucion en el periodo

Financiamiento (montos Poblacion

de inversion) Avance beneficiada Fecha
Fuente de vances % de programada
e > de : . /o = gdramada
: : , unio- - cualitativos o
Financiamiento JLinle Enee avance de

finalizacion

diciembre marzo cuantitativos
(2023) (2024)

No se tienen
proyectos en - — - - - _
ejecucion
Fuente: Registros administrativos de la Gerencia Financiera

Servicios prestados a la poblacion

La Direccion de Integracion ha generado un cambio sin precedentes en la historia de El Salvador,
impulsando un nuevo modelo de atencion para la reduccion de la pobreza, generado desde la
sociedad civil y que esta en una fase de adaptacion como politica publica.

Este enfoque constituye un abordaje de reducciéon de la pobreza de abajo hacia arriba; es una
estrategia que se centra en empoderar a las comunidades y a las personas en situacion de pobreza
para que participen activamente en su propio desarrollo. En lugar de imponer soluciones desde
arriba (por ejemplo, desde el gobierno o las organizaciones internacionales), este enfoque
reconoce el conocimiento local y la experiencia de las comunidades como fundamentales para
disefiar e implementar intervenciones efectivas.

Las principales intervenciones que la Direccion de Integracion implementd para la reduccion de
la pobreza en el presente afio, se han estructurado a través de ocho programas integradores que
actualmente estan en diferentes niveles de desarrollo y madurez.

Los programas de la Direccion de Integraciéon promueven la participacion comunitaria, el
fortalecimiento de capacidades locales, el acceso a recursos y servicios basicos, y la creacion de
oportunidades economicas sostenibles a nivel local. Se promueve ademas el apoyo a
emprendimientos locales, el acceso a educacion y atencion médica de calidad y la participacion
de personas adultos mayores o «abuelos». Los programas de la Direccion de Integracion son los
siguientes:

Curso de ADN de la Pobreza y de la Cultura de Integracion
Integrando Abuelos

Mundo del Arte y entretenimiento

Ferias Integra

Integrando Comunidades

Instituciones Intermedias

Proceso Formativo

Continuidad Académica

© N oA WN



1. Curso de ADN de la Pobreza y de la Cultura de Integracion

Con este programa se busca generar en las personas y las organizacicnes una nueva cencepcioen
sobre la pobreza y sus causas, para que los participantes del programa vy las organizaciones
implementen iniciativas para modificar su situacion y un abordaje integral de la pobreza.

En este sentido, en la ejecucion del programa se capacita a poblacion de las comunidades
estigmatizadas e instituciones de caracter publico y privadas (como ministerios, alcaldias,
empresas, etc.) sobre tematicas que generan nueva concepcion de pobreza y de la Cultura de la
Integracion.

Con lo anterior, se pretende generar efectos multiplicadores con el fin de expandir el
conocimiento de la nueva concepcion de la pobreza y de la Cultura de la Integracion entre
diversos grupos poblacionales e instituciones; tales como lideres comunales, vecinos, estudiantes,
directores de centros educativos, profesores dentro de cada comunidad y universidades,
profesionales, empresas e instituciones publicas, entre otros.

Las intervenciones realizadas en este programa hasta el mes de mayo 2024, se detallan a
continuacion.

Tabla 2. Beneficiados Programa ADN de la pobreza

Brindar Gerencia Es un nuevo
cursos  de | de sensibiliza a poblacion modelos servicio a
sensibilizaci | Iniciativas los desconoc | tradicionales nivel
on sobre la | Integrador | asistentes eel Y gubernarment
pobreza  a | as en el nuevo concepto | asistenciales | al, por lo gue
jGvenes  y modelo de de de arriba se ha tenido
adultcs  de la cultura de Cultura hacia abajo, un avance
diferentes la de la para el importante
comunidade integracicén, Integraci | abordaje de | en cobertura
S Y a3 maotivando an la pobreza
personal de a estan muy
diferentes participacic arraigados.
instituciones n social. 9,536 14,416 Se buscara

La ampliar la

cobertura cobertura y

de esta sensibilizaci

intervencio anen el

n es nuevo

nacional modelo

con

priorizacion

en

comunidad

es

vulnerables

Fuente: Registros administrativos Subdireccion de Programas



2. Integrando Abuelos

Este programa tiene como objetivo revitalizar capacidades autonomas, de independencia
y de participacion en los abuelos de las comunidades estigmatizadas, a través de
capacitaciones en cinco maddulos. El propdsito es que los participantes repliquen ese
conocimiento en las comunidades como efecto multiplicador, con el fin de que se
sientan utiles e importantes en la construccion de la Cultura de la Integracidn y fortalecer
relaciones integradoras para el desarrollo de las comunidades.

El Programa gestiona las condiciones para crear relaciones integradoras entre abuelos
de las comunidades con las universidades, centros educativos, alcaldias y empresas, a
través de modulos en donde comprendan la estructura y funcionamiento de estos.

Cel mismo modo, gue se implementan las devoluciones de los abuelos a los estudiantes
v vecinos de las comunidades para replicar los conocimientos que han adquirido en las
visitas guiadas como efecto multiplicador. Los beneficiarios del programa al mes de mayo

2024 se presentan a continuacion:

Tabla 3. Personas beneficiadas del Programa Integrando Abuelos

Razones y

Capacitacione No se han ningun Este es un
s en distintos identificado O programsa
amkitos a los 5 nuevo, se na
abuelos y problermas mejorado la
abuelas de las en este cobertura
Lanzamient comunidades servicio dela
0 e inicio G ; para fortalecer poblacion
erencia ‘ o
de las 4 las relaciones particicante
actividades T integradoras, 206 504
del i se comparte
Integradora
pregrama . el
Integrando conccimiento
Abuelos Y experiencias
adqguiridas
durante las
capacitacione
Sy acercar las
comunidades

Fuente: Registros administrativos Subdireccion de Programas



3. Mundo del Arte y Entretenimiento

El programa tiene como finalidad generar la participacidn entre los vecinos de las
comunidades, instituciones y espacios de arte, cultura y entretenimiento, con el fin de
naturalizar estas relaciones integradoras para intercambiar conocimientos valiosos.

De esta manera, mediante el programa se propicia la participacion de las distintas
comunidades estigmatizadas con instituciones y espacios de arte, cultura vy
entretenimiento, a través de las visitas y recorridos en teatros, museos, parques, cines,
conciertos y sitios arqueoldgicos. Con el programa se proyecta implementar dentro de
las comunidades diferentes actividades desarrolladas por instituciones de arte, cultura y
entretenimiento para fortalecer la interaccién entre dichas instituciones y las personas de
tales comunidades.

Tabla 4. Personas beneficiadas del Programa Mundo del Arte y el

Entretenimiento

Eliminar las No se Ningun
barreras han a
sociocultural reportad
es para el o
acceso a problema
espacios 5cCon
educativos y este :
; Se logrd un
formativos a program mavor
‘ . comunidades a Y
Coordinacion . alcance de
. excluidas. .
de salidas a poblacion
espacios de Los eventos de
arte, culturay | Gerencia de Egéugreﬂfgs comunidad
entrenamient | Festivales, Arte S 14 €5
oconla y il estaess 2,856 5493 participante
pablacion de | Entretenimien ; 5, que
comunidades | to Macional de tenian
estigmatizada Bl Ralvador barreras en
d (BINAES),
5, Testts el acceso a
Nacional €5pacios
Palacio! culturales y
. recreativos.
Nacional, Ex
casa
Fresidencial,
visitas a sitios
argueoldgico
S, MUSEDS,
galerias de




arte, talleres
de pintura,
asistencia

conciertos,

enfre otros.
Fuente: Registros administrativos Subdireccion de Programas

4. Ferias Integra

Mediante este programa se busca asegurar en las comunidades estigmatizadas la
prestacion de diversos servicios profesionales (esenciales o béasicos) a los cuales
histdricamente no tenian acceso, y facilita la generaciéon de relaciones integradoras entre
las comunidades y diversas instituciones.

Para la ejecucion de este programa, se gestiona la participacion de crganizaciones que
puedan ofrecer servicios como: atencidn en salud general, salud especializada,
odontologia, optometria, asesoria juridica, asistencia psicologica, orientacidn de trabajo
social, refuerzes académicos, entre otros.

Con lo anterior, se logra la creacidn de relaciones integradoras de las comunidades
estigmatizadas con las diversas instituciones que participan, entre ellas estan MINSAL,
CONAPINA, CONAMYPE, PGR, Universidades privadas, etc.

Se ofrecen de manera gratuita diversos servicios que tradicionalmente no han sido de
facil acceso para las personas que viven en comunidades estigmatizadas, al mismo
tiempo que se garantiza que los servicios sean de calidad.

Por otra parte, las Ferias Integra promuecven la prestacion de servicios profesionales de
jovenes de las comunidades beneficiadas, cuyas capacidades y competencias era
desconocida en la misma comunidad. Lo que apoya el acceso a empleo e ingresos de
profesionales de los jévenes participantes.

Tabla 5. Personas beneficiadas del Programa Ferias Integra

Coordinar Gerencia Se  brindo La Existen Mayor

con  otras de acceso a poblacic barreras cobertura

o e o . 3,524 8,159 50 -
institucion Institucion | servicios de nno geografica | de servicios,

es la es instituciones asiste a sen el facilitando




prestacion
de servicios
de
atencion
medica,
salud
bucal,
vacunacion
humana,
asesoria
legal,
atencion a
la nifiez,
vacunacion
de
mascotas,
atencion
psicologica
refuerzo
escolar,
etc,

Intermedia
sy Ferias

es
poblaciones

gubernamental

a

que por diversas
barreras podian

recibirlos.
facilito
atencion
instituciones

Se
la
de

como: MINSAL,

CONAPINA,

PGR,  Fosalud,

CONAMYPE,
entre otras

los
lugares
en
dende
se
organiza
n las
Ferias

acceso a
poblacion
de lugares
lgjanos. Se
gestiona
trasporte
para gque
las
personas
puedan
asistir a
recibir los
Servicios

gue la
poblacion
recibiera
atenciones
en salud y
gue se
disminuyera
el tiempo de
espera en
atencion
medica
especializad
a.

Fuente: Registros administrativos Subdireccion de Programas




5. Integrando Comunidades

Con la implementacion de este programa, se busca desarrollar espacios integradores que
fomenten las participaciones artisticas, ludicas, culturales, sociales, deportivas e
intelectuales dentro de las comunidades para generar la interaccidon y creacion de
relaciones integradoras entre dichas comunidades y con diversas instituciones.

Para lograr lo anterior, el programa inicia con una preparacion de grupos en las ramas de
arte, cultura, educacidon y deporte, segun corresponda. Esta preparacion se realiza
semanalmente en espacios asignados dentro de sus mismas comunidades, con
especialistas en cada una de las ramas.

Posteriormente, se ejecutan los festivales en donde se abocan a participar los grupos que
se han preparado en sus respectivas ramas, con el fin de generar la interaccion entre
diferentes comunidades que historicamente no han interactuado entre si, asi como con
diversas instituciones gue se suman a estas actividades.

El programa estd en fase inicial de implementacion, perc ha faciltado cambios
importantes de paradigmas en comunidades con alta vulnerabilidad por violencia;
permitio que personas gque tenian restricciones en el acceso de una comunidad a otra
puedan desplazarse libremente y participar en actividades culturales y deportivas con
miembros de otra comunidad considerada como «contraria».

Tabla 6. Perscnas beneficiadas del Programa Integrando Comunidades
P i5n ;

Se generaron No se Ningun

relaciones han a

integradoras registrad

entre los O Con

participantes este Se logro la

de las senvicio integracian
Organizar diferentes de
actividades comunidades comunidades
depaortivas, para  romper que
culturales v | Gerenciade | con la anteriorment
educativas, Festivales, Arte | desintegracio e estaban en
en las Y n entre ellas. 74 2,60 situacion de
comunidad Entretenimient | Se cenflicta. Un
es para 0! arganizaron hecho sin
facilitar  la eventos  de. precedentes,
integracion futbol, gue marca el
social baloncestao, inicio de un

teatro, procesc de

pintura, canto transfaormacio

¥y danza, n social

actividades

de

conocimient




os sobre
lenguaje,
matematica e
Historia de EL
Salvador

Fuente: Registros administrativos Subdireccion de Programas

En el periodo se han realizado actividades en diferentes lugares: Comunidad 22 de Abril,
Ciudad Credisa, Reparto Campanera, Comunidad Rivas San Jorge, Comunidad Florencia,
Urbanizacion Montes 5, Colonia Veracruz, Urbanizacion Las Margaritas, Urbanizacion
Santa Eduviges, Comunidad 1 de Diciembre, Colonia San Jose, San Martin, Comunidad
Altos del Cerro, Comunidad San Ramon, Colonia. Amatepec, Comunidad. Montearia,
Comunidad Amate, Comunidad Castafio, Comunidad Hernandez, Comunidad Girasoles,
San Bartolo, Buena Vista Norte, Comunidad Nuevo Horizontes, Urbanizacion Montes 4,
Urbanizacion Los Angeles, Reparto Morazan 1y 2, llopango, Jardines de San Bartolo,
Jardines del Boulevard, 1 de Mayo, Rivas San Jorge, Comunidad 13 de Febrero.



6. Instituciones Intermedias

Este programa tiene como objetivo contribuir a la integracion de las comunidades a
través del establecimiento de Escuelas y Clubes Integradores de facil acceso,
especializadas en formaciéon en competencias técnicas, deporte, educativas y de arte,
con el fin de que los participantes también sean parte de los procesos integradores para
una nueva construccidon social, cultural, peolitica y econdmica de acuerdo con sus
intereses y necesidades.

Para lo anterior, se va a implementar, por un lado, escuelas integradoras que
proporcionen la formacidn especializada en las areas de: deporte, tecnologia. arte,
capacitacion técnica para el trabajo, orientades al fomento de la integracion y desarrollo
de los diversos sectores que participan en la comunidad.

Asi mismo, también se implementara la creacion de clubes integradores entre personas
pares o con intereses comunes, con el fin de ir satisfaciendo las necesidades
intelectuales, culturales, sociales, economicas, artisticas, deportivas, laborales,
profesionales, entre otros, que favorezcan un verdadero desarrolle de las personas vy el
fortalecimiento de las comunidades. Los beneficiarios al mes de mayo se describen a
continuacidn:

Tabla 7. Personas beneficiadas del Programa Instituciones Intermedias

Hombre
Los jovenes
obtienen
Ejecutar aproximacion
actividades es al mundo
con laboral y
‘ . . Este esun
estudiantes artistico, asi No se 2
=, NUEVO Servicio
de educacion ; COMo generar han
, Gerencia ; o gubernament
media del mejores registrad
. de . al, que
sisterna de T relaciones o] , )
. Institucion Ningun aumenta la
educacion Con otras 440 660 problema
B es a cobertura de
publico, que ; personas y s con :
; Intermedia asesoriay
les permita con las este . .
s B e orientacion a
reforzar sus nstituciones, grogram L
- hy jovenes
conocimient permitiendo 3 ‘
S estudiantes
0s sobre asi mejorar su
distintas futuro a traves
materias. de un cambio
de vision de
mundo.

Fuente: Registros administrativos Subdireccion de Programas



/. Proceso Formativo.

Este programa desarrolla diversas actividades con estudiantes de educacion media del
sistema de educacidon publico, que les permita reforzar sus conocimientos sobre distintas
materias, obtener aproximaciones al mundo laboral y artistico, asi como generar mejores
relaciones con otras personas y con las instituciones, permitiendo asi mejorar su futuro
a través de un cambio de visién de mundo.

Le la misma manera, este programa proporciona, por medio del cumplimiento de las
actividades requeridas, el acceso al programa de Continuidad Académica y contar asi con
una beca de estudio superior.

Uno de los principales beneficios de los jovenes participantes en el Programa, es el
cambio en su mentalidad ampliando sus perspectivas y el acceso a un nuevo contexto
de desarrollo y oportunidades para salir de la pobreza que anteriormente hakia sido
vetados. Los jovenes tendran la capacidad de programar nuevas iniciativas que les

permita alcanzar sus metas y generar cambios positivos en sus vidas.

Tabla 8. Personas beneficiarias del Programa Proceso Formativo
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8. Continuidad Académica.

El programa de Continuidad Académica implementa mecanismos de articulacion e
integracion entre escuelas, instituciones de educacion superior y comunidades, con el
fin de incorporar a jovenes a un modelo innovador de sistema de becas que corresponda
al contexto de los jévenes que son parte de las comunidades estigmatizadas.

En este sentido, se proporciona, por medio del programa de Proceso Formativo una
educacion mas acorde a la realidad del pais y del contexto de las comunidades
estigmatizadas, estableciendo puentes y canales de comunicacién entre docentes y
estudiantes.

Una de las grandes aspiraciones de este programa, es facilitar que mas de 3 mil jovenes
puedan tener un acceso a estudios universitarios una vez finalicen su bachillerato.
Ademas, este programa establece mecanismos de seguimiento a los becados para su
participacion en otros programas integradores que histéricamente se han concebido

como antinaturales.

Tabla 9. Personas beneficiadas del Programa Continuidad Academica
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Gestion de la calidad y mejora continua en los servicios
prestados

Para asegurar la prestacion de servicios con calidad la Direccion de Integracion cuenta
con la Unidad de Atencion al Beneficiario, que tiene el proposito de dirigir la investigacion,
evaluacion y diagnostico de la participacion y grado de satisfaccion de los beneficiarios
en el desarrollo de programas, mediante la constatacion fisica y la aplicacion de
instrumentos de medicion, recopilando, tabulando y analizando los datos, para generar

indicadores que faciliten la toma de decisiones y la mejora continua.

Figura 1. Personas atendidas en Ferias Integra
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Fuente: Registros administrativos Subdireccion de Programas



Nivel de satisfaccion con los servicios prestados

En terminos generales la satisfaccion en los programas que esta ejecutando la Direccion
de Integracion por parte de los beneficiarios con 98%.

La satisfaccion de la atencion recibida por parte de instituciones aliadas como MINSAL;
PGR y CONAPINA es del 98%.

Figura 2. Evaluacion de satisfaccion de participantes de Ferias Integra
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Fuente: Registros administrativos Subdireccién de Programas



Coordinacion Interinstitucional

La integracion de alianzas interinstitucionales constituye una accion estratégica dentro
de las intervenciones de la Direccion de Integracion, la celebracion de convenios con
otras instituciones constituye uno de los principales resultados para la eficaz
colaboracion entre diferentes organizaciones; permitira fortalecer las relaciones
integradoras de institucion a institucion, para un mejor uso de recursos financieros,
humanos y materiales, evitara la duplicidad de esfuerzos y maximiza el impacto de los
recursos disponibles.

Unir los esfuerzos institucionales permite llegar a un publico mas amplio y diverso. Cada
institucion ofrece diferentes servicios a comunidades o grupos demograficos, lo que
permite una cobertura mas completa e integral de las necesidades sociales. Los
convenios permitiran que las instituciones aporten diferentes areas de experiencia y
conocimiento, asi como lograr la sostenibilidad a largo plazo.

Tabla 10. Iniciativas desarrolladas en coordinacion con otras |nst|tUC|ones
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Fuente: Registros administrativos Unidad de Cooperacion Internacional

Contrataciones y adquisiciones

La Direccion de Integracion inicié sus operaciones en el aflo 2024, por lo que no se tienen
procesos de adquisiciones del afio 2023.

Pese a ser una institucién con peco tiempo de operaciones, la Direccion de Integracion
ha avanzado en la ejecucion de las adquisiciones, gestionande compras en la modalidad
de mercado bursatil. La ventaja de este tipo de proceso es que se accede a una mayor
variedad de bienes y servicios y existe una maycr oportunidad en la reduccidn de precios.

Tabla 11. Procesos contratados de enero a marzo 2024

Método de Adguisicion Cantidad de Procesos Monte
Libre Gestion 0 .
Licitacion abierta 0 G
Licitacien Publica 0 O
Mercado Bursatil 1 5 216,960.00
Contratacion directa 0 0

Fuente: Registros administrativos Subdireccion Administrativa

Al 31 de marzo, la gerencia de compras tenia el desarrollo de 9 procesos de adquisiciones
en diferentes etapas, estos procesos corresponden a apoyar la operacion institucional,
asi como la prestacion de servicios.



Tabla 12. Numero de procesos segun estado

Rubro  Contratacion Desierte Evaluacion  Invitacion  Preparacicn T':]tzldciil ‘F;"
Bienes 5 5
Servicios Z 0 0 1 1 4
Total 2 0 0 1 6 9

Fuente: Registros administrativos Subdireccion Administrativa
Actualmente se tienen en gjecucion dos procesos de adquisiciones.

Tabla 13. Resumen de procesos ejecutados

Cantidad de procesos

Proceso gjecutados 0 s

Proceso en ejecucion 2 § 355,160.00

Fuente: Registros administrativos Subdireccion Administrativa

Dificultades enfrentadas

En la ejecucion de las actividades de los programas se identificaron dificultades que
fueron solventadas en su cportunidad.

Tabla 14. Dificultades enfrentadas
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Fuente: Registros administrativos subdireccién de Programas




Gestion financiera y ejecucion presupuestaria
Presupuesto institucional

El presupuesto de la Direccion de Integracion fue aprobado por la Asamblea Legislativa
el 31 de enero de 2024, su publicacion se dio el 2 de febrero de este mismo afio. Por lo
que sus principales inversiones estan relacionadas con la preparacion de condiciones
para el inicio de operaciones. El monto asignado para el afio 2024 es de $23,409,125; la
ejecucion del primer trimestre tiene un avance del 4.5%.

Tabla 15. Presupuesto Institucional 2024

Presupuesto Monto (enero-marzo 2024)
Aprobado S 23,409,125.00
Modificaciones S 5,990,526.95

-$ 5,990,526.95

Modificado S 23,409,125.00
Comprometido S 1,067,001.35
Devengado S 1,050,490.79

Fuente: Registros administrativos Gerencia Financiera

Principales Inversiones

La Direccion de Integracion tuvo la aprobacion de su presupuesto en febrero de 2024, por
lo que no ha realizado Proyectos de Inversion en el periodo, las inversiones se han
realizado principalmente para apoyar las actividades del personal que realiza visitas de
campo en comunidades, asi como el traslado de beneficiarios a las diferentes actividades
de la Direccion de Integracion.

Tabla 16. Principales Inversiones

Programa, obra o servicio Periodo de ejecucion

Programa: Ferias Integra

Servicio: Servicios de traslado de S 216 960.00 Marzo-Julio 2024
personas de diferentes '

comunidades a nivel nacional.
Fuente: Registros administrativos Gerencia Financiera




Distribucion del presupuesto

Los principales rubros de distribucion del presupuesto 2024, corresponden a la inversion
en bienes y servicios (40%), y el pago de salarios del personal que presta servicios (37%).
El detalle de la distribucion de presupuesto por rubro se presenta en la tabla 17.

Tabla 1/. Distribucion del Presupuesto por Rubro

Ejecucion Comprometido
Rubro Presupueste 2024 (enero-marzo 2024 (enero-marzo 2024
Salarios 5 8,549,025.00 5 1,035,135.61 51,037,646.17
Adquisicion de bienes
q. : 2 $ 9,374,180.00 § 15,355.18 $ 29,355.18
servicios
Gastos financieros $ 188,080.00 --- ---

Transferencias

; S 4,380,000.00 -
Corrientes

Inversicnes en Activos 5 917.840.00 e e
Fijos

Totales $23,409,12500 | $1,050,490.79 $ 1,067,001.35
Fuente: Registros administrativos Gerencia Financiera




Figura 2. Distribucion del presupuesto 2024 por rubro
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Proyecciones

Las principales proyecciones para el proximo periodo que tiene la direccion estan
relacionadas con el fortalecimiento de los programas, ampliando la cobertura de
poblacion atendida y consolidando la ejecucion de actividades integradoras.

e El Curso ADN de la Pobreza ha definido como meta la atencion 150 mil
participantes a nivel nacional

e El Programa Integrando Abuelos, integrara la atencion de desarrollo de
capacidades de mas de 10 mil personas participantes

e Mundo del Arte buscard mantener mas de 54 mil personas participando
activamente en sus comunidades y a través de las diferentes salidas a las
comunidades llegar a mas de 109 mil beneficiarios.

e El Programa Integrando Comunidades ha planificado organizar 26 festivales y
alcanzar mas de 65 mil personas participantes.

e En instituciones intermedias se proyecta el establecimiento de cinco Escuelas
Integradoras con mas de 7 mil participantes y la organizacion de 100 clubes
integradores de mas de 2 mil personas jovenes beneficiados.

e Proceso Formativo espera atender un total de 1,500 estudiantes por espacio
integrador, tomando en cuenta que son cinco espacios los que actualmente se
tienen confirmados con una proyeccion de 7,500 jovenes estudiantes.

e Continuidad Académica y Técnica, elaborara una bolsa de trabajo para los
becarios egresados del Proyecto, se ha planificado organizar intercambios
estudiantiles con gobiernos e instituciones de paises con los cuales El Salvador
tenga convenios; desarrollar el programa de pasantias en instituciones privadas y
publicas para personas becarias; promover al Ministerio de Educacion e
instituciones formadoras la creacion de carreras universitarias o técnicas que
respondan a las necesidades y cambios emergentes a nivel nacional e
internacional.

e Promover la creacidn de convenios con otras instituciones como: Instituto
Especializado de Profesionales de la Salud (IEPROES), Universidad Dr. Andrés
Bello, Universidad Gerardo Barrios, Instituto Tecnoldogico de Chalatenango
(ITCHA), Ministerio de Salud, Procuraduria General de la Republica (PGR) y
Fundacion Salvador del Mundo (FUSALMO), entro otras.
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