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1. OBJETIVO

Facilitar al usuario, la solicitud de usuario y contrasefia para acceso a Portal en linea, a

través de medios electronicos y de forma mas expedita.

2. REQUISITOS PREVIOS

Que el establecimiento y/o importador, productos farmacéuticos, Cosméticos e Higiénicos,

insumos médicos para los cuales se emitiran mandamientos de pago, se encuentre

debidamente registrado ante la DNM.

3. DEFINICIONES

- Portal en Linea: sitio web que permite a un usuario acceder a diversos servicios,

recursos, aplicaciones o posibilidades desde un mismo lugar.

- Usuario: Identificador de acceso a sistema informatico.

4. SIGLAS

- DNM: Direccién Nacional de Medicamentos
- CSSP: Consejo Superior de Salud Publica.

- JVP: Junta de Vigilancia de la Profesién.

5. BASE LEGAL

- Ley de Medicamentos.

- Decreto No. 417. Derechos por servicios y licencias para los establecimientos de salud

aplicables en la Direccion Nacional de Medicamentos.

6. REGISTRO DE USUARIO EN LINEA

Para realizar el registro en linea, debera dirigirse al siguiente link:

https://portalenlinea.medicamentos.qgob.sv/

A continuacién, se cargaré la pantalla de inicio de sesién y debera dar click en la opcién

“Registrarse +”, que se encuentra ubicada abajo del codigo de seguridad (Captcha).
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Como se ilustra a continuacion:

C/
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GOBIERNO DE
LE L L

EL SALVAIDOR

PORTAL EM LINEA

INGILESE SUS DATOS DE INICIO DE SESION

e t\'\\ n

Figura No.1 Pantalla de Inicio de sesion.
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Luego de dar clic, se mostrara la pantalla de Registro de Nuevos Usuarios, en la cual

debera ingresar: su No. de NIT y el cddigo CAPTCHA que se muestra antes del botén -

siguiente paso-, luego dar clic en siguiente paso.
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GOBIERNO DE

EL SALVADOR oo Vo

PORTAL EN LINEA

Registro de nuevos usuarios

Como primer paso, debes ingresar tu NIT

dedd

Figura 2. Pantalla de Registro Nuevos Usuarios.

6.1 El Registro de Nuevos Usuarios, se realizara en cuatro sencillos pasos:

> Codigo CAPTCHA
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Paso 1. Informacién Personal: en el primer paso, debera ingresar la informacién personal

que se solicita, ademas de adjuntar fotografia de sus documentos personales DUl 'y NIT.

REGETRO DE NLUEVCS USLAR KOS

o
!]NM POFTAL EN LINEA

Paszo 1
Indomacidin Personal

Complata tu informacidn personal

Hombres Apellidos

Titula Ginero

Sefiarita Masculing

Adjuna una fotografia de tu NIT Adjuna una fotografia de tu DU

Seleccionar archivo | Ningu. . onado Seleccionar archivo | Mingi. . onado

& YVolver al inicio de sesion

Figura No. 3. Paso 1- Completar informacion personal.

Para adjuntar la fotografia de su NIT y DUI, debera dar clic en cada uno de los botones de

“Seleccionar archivo” respectivamente.

Al completar, la informacion y luego de adjuntar las fotografias de los documentos solicitados,

dar clic en siguiente.

Paso 2. Informacion de Contacto.
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REGISTRO DE NUEVOS USUARIOSN

' p _'. &

> M : &/

R I-]NM PORTAL EN LINEA
Fl ‘-"';' \‘b L | - - .

Paso 1 Paso 2
informacion Persona Infoemacsén de contacto

Informacion para recibir notificaciones

Teléfono Fijo Teléfono Celular
Correo electrénico

Departamento Municipio

CAN CAIVARCD
SAN SALVADOR

Direccidon

Anteror Siguiente

& Volver al inicio de sesidn

Figura No. 4 Paso 2- Informacion de Contacto.

Deberé ingresar su informacién de contacto: No. de teléfono fijo y celular, correo electrénico y

direccion, una vez ingresada dar clic en siguiente.
Paso 3. Profesional Responsable.

En este paso, se le consultara si se encuentra inscrito como profesional responsable ante el
CSSP, si su respuesta es No, debera omitir el paso, haciendo clic en el botdn “No, omitir” para

continuar con el registro. (Ver figura No. 5 Paso3 - Profesional responsable)
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&
k./ REGISTRO DE NUEVOS USUARIOS

.
« Al
. .
PORTAL EN LINE
EL SAIVADOR oo Vo
Paso 1 Paso 2 Paso 3
Informacion Personal Informacién de contacto Profesional Responsable

¢ Esta inscrito como profesional ante CSSP?

Si no posees relacion alguna con la Junta de Vigilancia de Salud puede omitir esta informacién y continuar
con el registro

=3

€ Volver al inicio de sesion

Figura No. 5 - Paso 3. Profesional Responsable
Si su respuesta es afirmativa, debera hacer clic en el boton “Si” y se le cargara la siguiente

pantalla:

.
. w . K’/ REGISTRO DE NUEVOS USUARIOS

GOBIERNO DE I]NM POITAL EN LINEA
EL SAIVADOR a“Fe Nn

Paso 1 Paso 2 3 Paso 4
Informacian Personal Informacién de conlacto d 5 pONSH Finalizar Registro

Junta de vigilancia
JUNTA VIGILANCIA DE LA PROFESION MEDICA
Rama

DOCTOR(A) EN MEDICINA

Adjuna una fotografia de tu camet

Seleccionar archivo | Ningln archivo seleccionado

 Volver al inicio de sesion

Figura No.6 - Paso 3. Informacion de Profesional Responsable
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Debera seleccionar la Junta de Vigilancia y rama a la cual pertenece e ingresar el niumero de

JVP. Ademas, debera adjuntar fotografia de su carnet, haciendo clic en el botén de

seleccionar archivo. Una vez cargado el archivo dar clic en siguiente.

Paso 4. Finalizar el Registro.

L 2

AT
: g . k./ REGISTRO DE NUEVOS USUARIOS

. .
80w
E . I]NM PORTAL EN LINEA
GOBERNO DE
F1 SAIVADOR ot Yo
Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4
Informacion Personal Informacién de contacto Profesional Responsable Finalizar Registro

Por favor confirma que has ingresado correctamente tu informacién

Recibirds un correo a la direccion X000 @x0.com con un cédigo de
confirmacion, razén por la cual te solicitamos verificar que lo hayas escrito correctamente

Al dar click al boton para confirmar su solicitud de registro, acepta que la informacion expuesta en el
formulario de inscripcion es totalmente personal y pertenece 2 Nombre usuario  + COMo responsable
del servicio web solicitado

Haz click aqui para confirmar el registro v

Anterior

€ Volver al inicio de sesion

Figura No.7 - Paso 4. Informacion de Profesional Responsable
En este Ultimo paso, debera revisar y confirmar que ha ingresado correctamente la
informacidn. Si es el caso que deba cambiar algun dato, puede hacerlo presionando el boton
“Anterior”, antes de dar clic en confirmar el registro. Si la informacién se encuentra correcta,

deberé finalizar el registro haciendo clic en el boton: “Haz clic para confirmar el registro”

Importante: Verificar que el correo electrénico ingresado, este correctamente escrito. Ya que
luego de confirmar el registro, el sistema remitira al correo electronico que haya ingresado, un

codigo de verificacion.
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Cadigo de Verificacion.

Una vez confirmado el registro, el sistema le enviara un codigo de verificacion, por lo que es

importante que al finalizar el paso 4 del registro —-No cierre la ventana donde |o ha realizado.

Ya que a continuacion se cargara la pantalla de Informacion Recibida.

En esta pantalla, debera ingresar el cddigo verificador que se envié a su correo electrénico

desde soporteenlinea@medicamentos.gob.sv y dar clic en continuar. (Ver Figura No.8).
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GOBIERNO DE I]NM
EL SALVAIOR s Ae

+ Informacion recibida

Para completar tu registro debes verificar tu correo electrdnice. Se ha enviade un comreo
de confirmacion 8  ooc@coocom

Revisa tu bandeja de entrada e ingresa el codigo de verificacion recibido

@ CODIGO DE VERIFICACION

5l ya no deseas continuar con el registro puedes cancelar tu registro

Figura No. 8. Informacion Recibida.

Ingrezar €l
codigo de
verificacidn,
que fue
remitido a
U COTea
elzctrdnico.

A continuacion, y para finalizar el registro, se cargara la pantalla indicando que el codigo ha

sido validado y en la cual se le solicitara que ingrese una contrasefia segura para acceder a

su cuenta.
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& El codigo es valido...

Selecciona una contrasefia sequra para acceder a tu cuenta

& CONTRASENA

& REPITE LA CONTRASENA

Completar registro v

Si ya no deseas continuar con el registro puedes cancelar tu registro

Después de ingresar la contrasefia, debera dar clic al botén Completar registro, para

finalizar.

Luego, podra dirigirse a la pantalla de inicio de sesion en Portal en Linea, donde ingresara su

No. de NIT como usuario y la contrasefia que haya establecido en el registro.

7. CONTACTO

Cualquier consulta o reporte de inconveniente relacionado al Registro de Nuevos Usuarios

en Linea, dirigirlo al correo electronico: epagos@medicamentos.gob.sv.
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