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INFORME PRELIMINAR DE LA EVALUACIÓN DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 
CORRESPONDIENTE AL PERIODO DE ENERO A JUNIO 2024

El presente informe contiene un breve análisis de los resultados del Plan Operativo Anual durante el 
periodo de enero a junio del año 2023-2024 de las actividades trazadoras que han sido ejecutadas por los 
establecimientos del Primer Nivel de Atención en la Región Oriental de Salud.

RESULTADO DE ACTIVIDADES PRIORIZADAS
Salud en la Primera Infancia

No. Actividades
Enero- junio 2023 Enero- junio 2024

P R % P R %

1 Detección de recién nacidos 
por Promotor(a) de Salud 3,896 3,688 95% 3,393 3,231 95%

2 Seguimiento de recién nacidos 
por Promotor(a) de Salud 15,586 13,221 85% 13,570 11,888 88%

3

Atenciones preventivas a niñas 
y niños menores de 5 años por 
Promotor(a) de Salud (excluye 
a los recién nacidos porque 
están programados en 1 y 2)

100,060 104,943 105% 92,152 96,960 105%

4 Inscripciones infantiles 6,972 6,197 89% 5,708 5,252 92%

5
Controles subsecuentes 
infantiles a niños y niñas 
menores de 1 año

39,722 34,752 87% 32,533 31,385 96%

6
Vacunar con 3ra. (tercera) dosis 
de Pentavalente (6 meses) a 
niños y niñas menores de 1 año

5,708 5,835 102%

7
Controles subsecuentes 
infantiles a niños y niñas de 1 
año

37,221 20,038 54% 24,778 20,926 84%

8
Vacunación con primera dosis 
de SPR en niños y niñas de 12 
meses (1 año)

6,194 6,220 100%

9
Controles subsecuentes 
infantiles a niños y niñas de 2 a 
4 años

45,180 28,028 62% 35,091 29,773 85%

10

Atenciones preventivas e 
integrales a niñas y niños de 5 a 
7 años por Promotor(a) de 
Salud

15,936 22,612 142% 13,632 17,150 126%

11
Atenciones preventivas e 
integrales a niñas y niños de 8 a 
9 años por Promotor(a) de 
Salud

12,127 16,562 137% 12,413 15,020 121%

12 Controles subsecuentes a niños 41,248 14,750 36% 41,194 19,912 48%
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y niñas de 5 a 7 años

13 Controles subsecuentes a niños 
y niñas de 8 a 9 años 30,649 8,181 27% 24,956 12,325 49%

Observaciones
• En comparación al primer semestre del año 2023 se evidencia incremento en las coberturas de 

atenciones preventivas en niños de 1 a 9 años y de manera significativa en los grupos de 1 año y 
de 2 a 4.

• SIBASI Morazán ha coordinado con MINEDUCYT para que dicha institución solicite constancia 
emitida por MINSAL de controles actualizados en niños como requisito para la matricula.

• SIBASI Usulutan y San Miguel han implementado como estrategia que médicos directores 
presenten evaluaciones de indicadores de PAO en reuniones administrativas con el propósito de 
que analicen la información generada por cada establecimiento.

• A pesar de la mejora evidenciada en componente infantil, aún persiste en la red de 
establecimientos las oportunidades perdidas cuando niños y niñas son llevados a consultas por 
morbilidad lo cual se constata mediante sistemas de información en salud.

• No todos los padres de familia han cumplido con referencia emitida por promotores de salud para 
que los niños reciban su control subsecuente.

• Capacidad instalada limitada de recurso medico por el desarrollo actividades extramurales en 
visitas a centros escolares, atención a emergencia por onda tropical y alerta por alza de casos de 
dengue.

• Debido a la actualización de los sistemas de información en salud existe retraso en la digitación 
de datos.

Salud en la Adolescencia

No. Actividades
Enero-junio 2023 Enero-junio 2024

P R % P R %

14
Atenciones preventivas e 
integrales a adolescentes (10-19 
años) por Promotor(a) de Salud

49,820 62,044 125% 44,832 52,829 118%

15
Inscripciones de adolescentes 
cohorte de 10 años (inscripción 
precoz)

3,288 4,881 148% 4,066 5,970 147%

16
Controles subsecuentes a 
adolescentes cohorte de 11 
años*

4,832 2,407 50% 4,712 3,774 80%

Observaciones
Entre las estrategias implementadas para mejorar los porcentajes de atenciones preventivas de 
adolescentes en el primer semestre del año 2024 se han realizado las siguientes intervenciones:

• Se han proporcionado controles preventivos mediante visitas a centros escolares con estrategia 
CAS.

• Referentes de SIBASI han estado elaborando y enviando a directores locales el listado de 
adolescentes inscritos al programa en el primeros meses del año 2023 para que se garantice su 
control de los 11 años, dicha información posteriormente ha sido derivada hacia SIBASI y 
enviados a directores locales para que realicen la búsqueda para su control subsecuente.
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Aún persisten las oportunidades perdidas cuando los adolescentes consultan en establecimientos 
de salud.
Capacidad instalada limitada de recurso medico por el desarrollo actividades extramurales en 
visitas a centros escolares, atención a emergencia por onda tropical y alerta por alza de casos de 
dengue.
Debido a la actualización de los sistemas de información en salud existe retraso en la digitación 
de datos.

Salud en la mujer y el hombre adulto

No. Actividades
Enero- junio 2023 Enero-junio 2024

P R % P R %

17 Atenciones preconcepcionales 1,852 2,797 151% 6,069 3,786 62%

18 Detección de embarazadas por 
Promotor(a) de Salud 4,102 4,050 99% 3,686 3,933 107%

19 Seguimiento de embarazadas 
por Promotor(a) de Salud 24,639 23,399 95% 22,116 21,698 98%

20 Inscripciones maternas 7,717 6,102 79% 6,169 6,072 98%

21 Controles subsecuentes 
matemos 44,009 26,940 61% 35,162 23,644 67%

22 Consultas odontológicas de 
primera vez a embarazadas 7,335 5,691 78% 5,860 5,834 100%

23 Inscripciones por Alto Riesgo 
Reproductivo 1,641 1,208 74% 1,700 1,578 93%

24
Pruebas serológicas de VIH 
para detección activa de casos 
de VIH en embarazadas

22,005 14,124 64% 17,581 12,634 72%

25 Detección de puérperas por 
Promotor de Salud 3,896 3,731 96% 3,393 3,353 99%

26 Seguimiento de puérperas por 
Promotor de Salud 15,586 13,459 86% 13,570 11,536 85%

27 Controles post parto 13,994 9,767 70% 12,016 8,249 69%

28 Inscripción al Programa de 
Planificación Familiar 3,170 2,863 90% 2,156 3,112 144%

29 Controles subsecuentes de 
Planificación Familiar 13,878 10,375 75% 13,636 8,697 64%

30

Atenciones preventivas e 
integrales a personas adultas de 
20 a 59 años por Promotor(a) 
de Salud

149,954 159,826 107% 141,199 143,224 101%

31
Realización de pruebas de 
tamizaje para cáncer de cérvix 
(MEF 30-59 años)

9,085 12,527 138% 8,594 11,665 136%

32 Realización de tratamientos de 1,666 385 23%
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termocoagulación y crioterapia 
a mujeres (30 a 59 años) con 
prueba VPH positiva, en 
Centros de Tratamiento

33
Realización de examen clínico 
de mamas en mujeres de 40 a 
60 años

35,040 8,749 25% 32,317 14,324 44%

34

Toma de mamografías de 
tamizaje en mujeres de 40 a 60 
años (Módulo de Salud Sexual 
y Reproductiva de Ciudad 
Mujer)

3,750 3,486 93% 5,400 2,536 47%

35
Detección activa de casos 
nuevos de hipertensión arterial 
(30-69 años)

10,886 2,908 27% 8,714 2,916 33%

36

Personas con hipertensión 
arterial controladas (30 a 69 
años) (Presión arterial menor 
de 140/90)

6,971 18,612 267%

37
Detección activa de casos 
nuevos de diabetes mellitus 
(30-69 años)

3,177 2,055 65% 2,967 1,906 64%

38
Detección activa de casos 
nuevos de enfermedad renal 
crónica (30-69 años)

3,177 1,930 61% 2,967 1,877 63%

39
Realización de pruebas rápidas 
de VIH para la detección activa 
de casos de sospecha de VIH

10,799 12,185 113% 12,025 8,776 73%

40 Detección activa de 
sintomáticos respiratorios 4,443 7,954 179% 5,050 6,717 133%

Observaciones
• En atenciones preconcepcionales se triplico la meta en 2024 en comparación al primer semestre 

de 2023, a pesar de ello se han incrementado 989 atenciones más.
• Registro de atenciones preconcepcionales y de riesgo reproductivo en módulos que corresponden 

a otros programas en SIS e identificación de oportunidades perdidas cuando usuarias acuden a las 
US.

• Cambio de formulario para solicitudes de pruebas de VIH genero retraso en la digitación de 
información en sistema en línea y aún persiste en expedientes en SIS la falta de apartado para 
registro del tercer perfil.

• Baja concentración de controles maternos en los primeros meses de embarazo debido a tiempos 
prolongados entre la inscripción y el control de las 20 semanas en embarazadas según normativa, 
inscripciones tardías de embarazadas, uso de otros módulos en SIS para brindar atenciones lo que 
reduce el número de controles brindados

• Limitado cumplimiento a controles post parto por migración de usuarias en ese periodo o por la 
falta de detección en lugares descubiertos por promotor.

Carretera panamericana Km. 135 !4, salida a San Salvador, San Miguel
MINSAL-Región Oriental de Salud- Gestión de Servicios de Salud. Teléfono: 2684-3814

www.salud.gob.sv
4



MINISTERIO DE SALUD
REGIÓN ORIENTAL DE SALUD

MINISTERIO DE
SALUD

Existe sub registro de información en VIGEPES de pacientes VPH positivas que cumplieron 
criterio y que recibieron tratamiento de termo coagulación y crioterapia.
A pesar de la falta de formularios en físico y SIS para registro del examen clínico de mamá 
personal de establecimientos ha realizado gestiones para obtener la papelería correspondiente y 
evidenciar la realización de dicho examen.
Bajas porcentaje de controles de PF por uso de implantes subdérmicos, promotores de salud 
abastecen de métodos de planificación familiar a usuarias que por diversas razones no desean 
acudir a las Unidades de Salud, usuarias planifican a escondidas, utilizan otros prestadores de 
servicios de salud, usuarias que asisten al establecimiento a consultas por morbilidad y no se les 
brinda el control de PF.
Incremento en metas de mamografía para el año 2024, falta de indicación del examen a mujeres 
que cumplen criterio, así como la no referencia a ciudades mujer por niveles locales.
Inadecuado uso de módulo de SIS para registro de atenciones a pacientes con ENT lo que genera 
sub registro de información.
Limitantes con la disponibilidad de transporte y combustible para dar cumplimiento a jomadas de 
tamizaje para ENT, así como para el traslado de muestras hacia laboratorios de referencia.
En expedientes clínicos no se registra la toma de PA de pacientes en la preparación y no 
validación por personal médico de signos vitales.
Capacidad instalada limitada de recurso medico por el desarrollo actividades extramurales en 
visitas a centros escolares, atención a emergencia por onda tropical y alerta por alza de casos de 
dengue.
Debido a la actualización de los sistemas de información en salud existe retraso en la digitación 
de datos.

Salud de las personas adultas mayores

No. Actividades
Enero-junio 2023 Enero- junio 2024

P R % P R %

41

Atenciones preventivas e 
integrales a personas adultas 
mayores por Promotor(a) de 
Salud

40,344 48,930 121% 37,442 45,489 121%

42
Inscripciones de adultos(as) 
mayores de la cohorte de 60 
años

1,528 980 64% 1,525 1,516 99%

43
Controles subsecuentes de 
adultos(as) mayores (61 años y 
más).

9,283 8,555 92% 16,177 11,762 73%

Observaciones
• De todos los SIBASI quien registro una reducción en el porcentaje de inscripciones de adulto 

mayor es La Unión, dato que esta influenciado al incremento de la meta proyectada para el 
presente año.

• Similar situación ocurre con los controles subsecuentes que pese al incremento de atenciones 
brindadas en SIBASI La Unión y San Miguel, las metas proyectadas también aumentaron.
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Pese a los esfuerzos realizados para aumentar los controles subsecuentes en personas adultas 
mayores, persisten las oportunidades perdidas para su captación en el programa cuando usuarios 
demandan los servicios de salud.
Capacidad instalada limitada de recurso medico por el desarrollo actividades extramurales en 
visitas a centros escolares, atención a emergencia por onda tropical y alerta por alza de casos de 
dengue.
Debido a la actualización de los sistemas de información en salud existe retraso en la digitación 
de datos.

Atención ambulatoria médica general y especializada, por morbilidad; odontológica, psicológica, 
nutricional y de rehabilitación.

No. Actividades
Enero- junio 2023 Enero- junio 2024

P R % P R %

44 Consulta por morbilidad en 
general 658,415 560,785 85% 627,495 506,483 81%

45
Consulta odontológica en 
general (excluye embarazadas 
de primera vez)

185,343 150,266 81% 157,758 161,693 102%

46 Consulta especializada de 
Gineco obstetricia 20,379 15,005 74% 16,077 13,041 81%

47 Consulta especializada de 
Pediatría 38,514 19,173 50% 37,773 15,950 42%

48 Consulta especializada de 
Medicina Interna 3,254 2,682 82% 2,510 1,561 62%

49 Consulta especializada de 
Medicina Familiar 20,667 10,131 49% 23,333 11,786 51%

50 Consulta especializada de otras 
especialidades médicas

51 Atenciones de fisioterapia 13,560 12,095 89% 13,214 18,817 142%

52 Atenciones psicológicas (Ecos 
especializados y otros) 11,246 8,201 73% 8,957 9,542 107%

53 Atenciones nutricionales (Ecos 
especializados y otros) 11,797 9,968 84% 11,650 9,631 83%

Observaciones
• Porcentaje de atenciones generales disminuyo debido a la realización de un mayor número de 

acercamientos y brigadas, visitas a centros escolares entre otras, las cuales son cubiertas por 
personal médico en detrimento de las atenciones intramurales ya programadas.

• Menor capacidad instalada de recursos médicos y odontólogos en servicio social.
• Se cuenta con recursos de pediatría con incapacidades prolongadas (Osicala y San Miguel)
• San Miguel presento la jubilación de 2 pediatras que no reportaron a jefaturas inmediatas su retiro

y ya habían sido programadas metas en PAO.
• De medicina familiar 1 recurso es el responsable de cuidados paliativos (US San Miguel), otro 

fue traslado a región (CM San Miguel) y 1 con incapacidad medica prolongada.
• Recursos de nutrición: 1 renuncia de Perquin, 1 con licencia de maternidad de Usulutan.
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Limitado número de pacientes citados para interconsulta por especialistas en unidades de salud 
que son visitadas periódicamente.
Algunos especialistas no atienden el número de pacientes que corresponde según capacidad 
instalada.
Capacidad instalada limitada de recurso medico por el desarrollo actividades extramurales en 
visitas a centros escolares, atención a emergencia por onda tropical y alerta por alza de casos de 
dengue.
Debido a la actualización de los sistemas de información en salud existe retraso en la digitación 
de datos.

Potenciada la intersectorialidad y la participación social

No. Actividades
Enero- junio 2023 Enero- junio 2024

P R % P R %

54 Asambleas comunitarias 744 602 81% 544 416 76%

Observaciones
• US San Matías, San Antonio Las Iglesias y San Marcos del SIBASI San Miguel adelantaron 

asambleas programadas por petición de los líderes de la comunidad y directivos se me consultó 
dicho cambio
Reorientación del personal de salud comunitaria para cubrir actividades extramurales como 
visitas a centros escolares, atención a emergencia por onda tropical y alerta por alza de casos de 
dengue.
Debido a la actualización de los sistemas de información en salud existe retraso en la digitación 
de datos. _ _,, ;

Fecha: 25 de julio 2024 JW" 'A
Elaborado: Dra. Lil Guadalupe/Saenz Umaña (Colaborador Técnico Medico)

1
Visto Bueno:

Dra. María del Rosario Orellana de García 
(Coordinadora de la División de Gestión de Servicios de Salud Regional)
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