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DATOS ESTADÍSTICOS DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN 
TRAMITADAS EN EL PERÍODO COMPRENDIDO DE ENERO A DICIEMBRE 2016

No. DE 
SOLICITUD

TIPO  DE 
INFORM ACIÓN 

SO LICITADA
DETALLE DE INFO RM ACIÓ N SO LICITADA

FECHA DE 
ADM ISIÓ N  DE 
LA SOLICITUD

FECHA DE 
NO TIFICACIÓ N DE LA 

RESOLUCIÓN

FO RM A DE 
NO TIFICACIÓ N 

SEÑ ALAD A PO R EL 
SOLICITANTE

REFERENCIA DE LA 
RESOLUCIÓN

TIEM PO  DE 
RESPUESTA A  
LA SO LICITUD

FECHA DE 
ENTREGA DE LA 
INFORM ACIÓN

M EDIO DE ENTREGA 
DE LA INFORM ACIÓN 

SEÑALADO  POR EL 
SOLICITANTE

PERFIL DEL SOLICITANTE

GÉNERO

NIVEL
EDUCATIVO

EDAD

HOMBRE M UJER
M ENOR DE 

18 AÑ O S
18 A  25 
A Ñ O S

26 A  40 
A Ñ O S

41 A  65 
AÑ O S

M AS DE 65 
AÑ O S

0 001/2016 In fo rm a c ió n  P ú b lic a

1. C a n t id a d  t o ta l d e  s u b s c r ip c io n e s  a p e r ió d ic o s  d u ra n te  2 014 y  2 015 d e t a lla d o  p o r p e r ió d ic o  

p o r año .

2. M o n to  to ta l d e  s u b s c r ip c ió n  an u a l a p e r ió d ic o s  d u ra n te  2014 y  2015 d e t a lla d o  p o r p e r ió d ic o  

p o r a ñ o .

3. M o n to  to ta l p a g a d o  p o r s e r v ic io s  d e  p u b lic id a d  (c a m p o s  p a g a d o s, e s q u e la s ,  e tc) e n  

p e r ió d ic o s  d u ra n te  201 4  y  201 5  d e t a lla d o  p o r p e r ió d ic o  p o r  a ñ o .

2 9 /0 2//20 1 6 0 8 /0 3/2 01 6 C o rr e o  e le c t ró n ic o E N A -U A IP -0 0 0 1/2016 7 d ía s  h á b ile s 08/0 3/2 01 6 C o rr e o  e le c t ró n ic o X E stu d ia n te X

0002/2 01 6 in fo r m a c ió n  P ú b lic a

C a n t id a d  d e  e s p a c io s  d e  p a rt ic ip a c ió n  c iu d a d a n a  im p u ls a d o s  p o r  la In st itu c ió n , d e t a lle  d e  lo s  

c o n t e n id o s  a b o rd a d o s  e n  lo s  e s p a c io s  d e  p a r t ic ip a c ió n  c iu d a d a n a , c a n t id a d  d e  p e rso n a s  

p a r t ic ip a n te s  e n  lo s  e s p a c io s  d e  p a r t ic ip a c ió n  c iu d a d a n a , y  lis ta d o  d e  O r g a n iz a c io n e s  d e  

S o c ie d a d  C iv i l p a rt ic ip a n te s , t o d o  re s p e c to  d e l p e r ío d o  u n o  d e  ju n io  d e  d o s  m il c a to rc e  al 

v e in t in u e v e  d e  fe b r e r o  d e  d o s  m il d ie c is é is .

1 1/03/2016 31/0 3/2 01 6 C o rr e o  e le c t ró n ic o E N A -U A IP -0 0 0 2 /2 0 1 6 0 9  d ia s  h á b ile s 31/0 3/2 01 6 C o rr e o  e le c t ró n ic o X U n iv e rs it a r io X

0 003/2016 in fo r m a c ió n  P ú b lic a

Copia de reso lución  de nom bram iento del Ingeniero M ario Menéndez Solano como encargado de la 
U nidad de M antenim iento Ad- Honorem durante el período ab ril de 2012 a noviem bre de 201 4  y  copia de 
contratos en lo s cuales se le nombró com o A dm inistrador de los m ism os durante el p e río d o ju lio  2012 a 
noviembre de 2014

04/0 5/2 01 6 18/0 5/2 01 6 C o rr e o  e le c t ró n ic o E N A -U A IP -0 0 0 3 /2 0 1 6 10 d ía s  h á b ile s 1 8/05/2016 C o r re o  e le c t ró n ic o X U n iv e rs it a r io X

0 004/2016
in fo rm a c ió n  P ú b lic a  y  

o f ic io s a  (m ix t a )

Inform ación en m ateria de: Acceso a la  Inform ación; Pa rtic ip ac ió n  C iudadana, Rendición de Cuentas; 
Ética P ú b lica ; e In stituc iona lidad , respecto del período com prendido del 01 de ju n io  2015 al 26 de mayo 
de 2016

30/0 5/2 01 6 0 8 /0 6/2 01 6 C o rr e o  e le c t ró n ic o E N A -U A IP -0 0 0 4 /2 0 1 6 8  d ía s  h á b ile s 08/0 6/2 01 6 C o r re o  e le c t ró n ic o X U n iv e rs it a r io X

0 005/2016 in fo r m a c ió n  P ú b lic a

1. Monto en dólares d e lo s  Estados Unidos de Am érica, volum en en lib ra s  (equivalente a 459.59  gram os) y  
estado (tostado s in  moler o tostado m olido) por la s  ad q u isic io n e s efectuadas de café para el consumo 
in stitu cio n a l para cad a  uno de lo s  años 2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 201 4  y  2015.

2. Presupuesto aprobado para todo el e jercic io  2016 para la s  ad q u isic io n e s de café  para el consum o 
in stitu cio n a l.

1 6/06/2016

3 0 /0 6/2 01 6  (S e  d io  

r e s p u e s ta  so b re  

p a rte  d e  la  

in fo rm a c ió n  y  se  

p ro rro g ó  p la z o  de  

re sp u sta  p ara la 

in fo rm a c ió n  

re sta n te ) 

0 4 /0 7/2 01 6  (S e  d io  

re s p u e s ta  d e  

in fo rm a c ió n  

re sta n te  e n  a te n c ió n  

a p ro rro g a  d e l p la zo )

C o rr e o  e le c t ró n ic o

E N A -U A IP -0 0 0 5 .1 /2 0 1 6

E N A -U A IP -0 0 0 5 .2 /2 0 1 6

10 d ía s  h á b ile s  

12 d ía s  h á b ile s  

(p o r  p ro rro g a  

d e  p la zo )

3 0 /0 6/2 01 6  (se  

e n t re g ó  p arte  d e  

la in fo rm a c ió n ) 

0 4 /0 7/2 01 6  (se  

e n tr e g ó  

in fo r m a c ió n  

re sta n te  e n  

a te n c ió n  a 

p ro rro g a  del 

p la zo )

C o r re o  e le c t ró n ic o X P o stg ra d o X
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DATOS ESTADÍSTICOS DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN 
TRAMITADAS EN EL PERÍODO COMPRENDIDO DE ENERO A DICIEMBRE 2016

No. DE 
SO LICITU D

TIPO  DE 
IN FO RM ACIÓ N  

SO LICITADA
DETALLE DE IN FO RM ACIÓ N  SO LICITADA

FECHA DE 
A D M ISIÓ N  DE 
LA SO LICITU D

FECHA DE 
N O TIFICACIÓ N  DE LA 

RESOLUCIÓN

FO RM A DE 
NO TIFICACIÓ N 

SEÑ ALAD A PO R EL 
SO LICITAN TE

REFERENCIA DE LA 
RESO LUCIÓ N

TIEM P O  DE 
RESPUESTA A  
LA SO LICITU D

FECHA DE 
EN TREGA DE LA 
IN FO RM ACIÓ N

M EDIO DE ENTREGA 
DE LA IN FO RM ACIÓ N  

SEÑ ALAD O  PO R EL 
SO LICITANTE

PERFIL DEL SO LICITAN TE

GÉNERO

NIVEL
EDUCATIVO

EDAD

HOM BRE M UJER
M ENO R DE 

18 A Ñ O S
18 A  25 
A Ñ O S

26 A  40 
AÑ O S

41 A  65 
A Ñ O S

M AS DE 65 
A Ñ O S

0 00 6/2 01 6 P ú b lic a

1. M o n to  t o t a l d e  lo  q u e  la In s t itu c ió n  in v ie r t e  e n  t é rm in o s  d e  re c u rs o s  f in a n c ie r o s  e n  la 

c o n tra ta c ió n  d e  s e r v ic io s  d e  se g u ro :

a ) s e g u r o  m é d ic o

b ) s e g u ro  d e  v id a

c ) s e g u ro  p a r a  a u t o m o t o re s

T o d o  e llo  d e  lo s  a ñ o s , 2 01 2, 201 3, 201 4, 201 5, y  2016

2. N ú m e ro  d e  p e r s o n a s  d e  la In s t itu c ió n  q u e  c u b re  e l s e g u r o  m é d ic o  y  e l s e g u r o  d e  v id a ,  

m o n to  in d iv id u a l d e l s e g u r o  y  p o r c e n t a je  d e l t o ta l d e  e m p le a d o s  q u e  c u b r e  (s i e s  e s c a lo n a d o , 

e s  d e c ir , s i v a r ía  e n t r e  e l c o n t r a t a d o  p ara  un  e m p le a d o  c o n  re la c ió n  a u n a  je fa tu ra ,  o  s i el 

m o n to  c u b re  a t o d o s  p o r  ig u a l s in  d is t in c ió n  d e  je ra r q u ía )

3. D e t a lla r  s i el s e g u r o  m é d ic o  c o n t r a t a d o  c u b re  s ó lo  al e m p le a d o  o  a l g ru p o  f a m il ia r  d e  e ste .

4. N o m b r e  d e  la  e m p r e s a  c o n tr a ta d a  p ara  c a d a  u n o  d e  lo s  t r e s  t ip o  d e  s e g u r o s  s e ñ a la d o s  e n  el 

l ite ra l a ,b  y  c.

5. M e c a n is m o  u t i l iz a d o  p ara  la c o n tr a ta c ió n : s a b e r  s i fu e  d ir e c t a , p o r  lib re  g e s t ió n  o  lic it a c ió n .

6. T ip o  d e  c o b e rt u ra  q u e  d a  e l s e g u r o  m é d ic o  y  d e  v id a : n a c io n a l e  in t e r n a c io n a l o  a m b a s  

m o d a l id a d e s

7. C o p ia  s im p le  d e l c o n tra to  d e l s e g u r o  m é d ic o ,  d e  lo s  a ñ o s  2 01 5  y  2016

2 0 /0 9 /2 0 1 6 2 9 /0 9 /2 0 1 6 C o r r e o  e le c t r ó n ic o E N A -U A IP -0 0 0 6 / 2 0 1 6 8 d ía s  h a b ile s 2 9 /0 9 /2 0 1 6 C o r r e o  e le c t ró n ic o X U n iv e r s it a r io X

0 0 0 7/2 01 6 P ú b lic a

1) C o p ia  d e  lo s  c o n tra to s  d e  p ó l iz a s  d e  s e g u r o  m é d ic o  p a ra  fu n c io n a r io s  y  e m p le a d o s  d e  e sta  

in s t i t u c ió n , f in a n c ia d o s  co n  c a rg o  al p r e s u p u e s t o  in s t it u c io n a l d e  2016.

2) C o p ia  d e  d o c u m e n t o s  a n e x o s  a lo s  c o n t ra t o s  in d ic a d o s  e n  e l lit e r a l a n t e r io r ,  q u e  se  

re f ie r a n  a c o n d ic io n e s  p ara  la p re s t a c ió n  d e  lo s  s e r v ic io s  d e  s e g u r o  m é d ic o  p a ra  lo s  

fu n c io n a r io s  y  e m p le a d o s  d e  e s ta  in s t i t u c ió n  d u r a n t e  e l p r e s e n t e  e je r c ic io  f is c a l .

1 9 /1 0 /2 0 1 6 2 5 /1 0 /2 0 1 6 C o r r e o  e le c t r ó n ic o E N A -U A IP -0 0 0 7 / 2 0 1 6 5 d ía s  h á b ile s

N o  se  e n t re g ó  

in f o r m a c ió n  p o r  

s e r  in e x is t e n t e

C o r r e o  e le c t ró n ic o X U n iv e r s it a r io X

0 0 0 8/2 01 6 P ú b lic a
1. Fotocopia del o lo s  contratos de traba jo  del A u x ilia r  Inform ático
2. Fotocopia de la toma del A u x ilia r  Inform ático 2 3 /1 1 /2 0 1 6 3 0 /1 1 /2 0 1 6 P r e se n c ia l E N A -U A IP -0 0 0 8 / 2 0 1 6 6 d ía s  h á b ile s 3 0 /1 1 /2 0 1 6 F o t o c o p ia  s im p le X U n iv e r s it a r io X

Km. 33 V  Carretera a Santa Ana, San Andrés, Ciudad Arce, La Libertad, El Salvador, C.A.
Tels.: 2366-4800 Fax 2366-4803

www.ena.edu.sv

http://www.ena.edu.sv/


Durante el período comprendido de enero a diciembre de 2016 se recibieron 8 solicitudes de información 
y el tiempo promedio de respuesta durante dicho período es de 8 días hábiles

Km. 33 V  Carretera a Santa Ana, San Andrés, Ciudad Arce, La Libertad, El Salvador, C.A.
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www.ena.edu.sv

http://www.ena.edu.sv/


Tipo de información solicitada

Oficiosa 

Pública 

Confidencial 

Reservada 

Datos personales 

Mixta (información pública y oficiosa) 

incompetencia

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9  10

El 88% de la información solicitada es pública y el 12% 
es mixta (información pública y oficiosa)
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El 88 % de los solicitantes señaló como medio de entrega 
de la información “correo electrónico” y el 12% fotocopia 

simple.

Medio de Entrega de la Información

Consulta Directa 

USB 

DVD 

CD

Correo electrónico 

Impresa 

Fotocopia Certificada 

Fotocopia simple

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9  10
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Gráfico  de n ú m e ro  de so l ic i ta n te s  de 
in fo rm a c ió n  por sexo

8

0 -------------------------------------------------------------------------------------------------------
MUJERES HOMBRES

El 88 % de solicitantes de información son hombres y el 12% son mujeres
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