FORMULARIO 3: EVALUACIÓN CIUDADANA DE LA AUDIENCIA DE RENDICIÓN DE CUENTAS

Con esta evaluación ciudadana, la SPTA pretende conocer su opinión sobre la audiencia de rendición de cuentas y sobre el desempeño general de la institución. El aporte que nos brinda al llenar este cuestionario es valioso para tener un panorama general de la credibilidad que tiene la institución y de cuáles son los aspectos que se deben mejorar para las siguientes gestiones. 

De antemano, le agradecemos su disposición y su colaboración. 

Indicaciones:
1- Llene esta encuesta durante o al finalizar la audiencia de Rendición de Cuentas. 

2- Marque con una X las respuestas que usted considere adecuada, según las preguntas escritas en los recuadros de la izquierda.

	No.
	Aspectos a calificar
	Criterio y por favor marque su respuesta

	1
	¿Se abordaron temas de su interés en la exposición?
	En general, sí
36
	Se abordaron algunos
04
	No, ninguno
02

	2
	¿Cómo califica el contenido del informe de Rendición de Cuentas?
	Excelente
32
	Suficiente
08
	Deficiente
02

	3
	¿De acuerdo al informe, como valora el desempeño de la institución?
	Excelente
33
	Suficiente
08
	Deficiente
01

	4
	¿Colmo califica las respuestas de las autoridades a las preguntas del público
	Excelente
27
	Suficiente
14
	Deficiente
01

	5
	La  participación de los asistentes  en la Rendición de Cuentas fue
	Excelente
30
	Suficiente
10
	Deficiente
02


Comentarios aportados por los participantes en el formulario:

a) Felicidades por la excelente labor que realizan ayudando a la comunidad, que Dios los bendiga hoy y siempre.
b) Buenos días señores del FISDL, yo soy el presidente de la ADESCO Sector Las Conchitas y quiero saber si me pueden ayudar para obtener apoyo para las mujeres rurales ya que son de escasos recursos económicos entre adultos mayores y muchos niños. Espero su respuesta, ojalá sea positiva. Se hace constar que se le proporcionó respuesta vía telefónica el 13 de noviembre a las 4:05 p.m. explicándole el enfoque de los programas sociales de acuerdo a la nueva estrategia de erradicación de la pobreza.
c) Sería bueno que a los que los han beneficiado nos sigan apoyando y verifiquen que si seguimos trabajando con su apoyo para poder seguir creciendo en nuestros proyectos y con las iniciativas pero tratar directamente con las iniciativas para formar bien nuestras empresas ya que la mía es una iniciativa.
d) Le doy gracias a FISDL por ayudarnos y a la Alcaldesa Lupita que Dios nos cuide a todos, gracias.

e) Excelente nuestra ayuda que nos brindaron para ser posible nuestro trabajo esperando siempre su apoy, nuestra iniciativa es Rios de Agua Viví---muchas gracias.

Tabulada por: Roberto Molina, Oficial de Información y Respuestas del FISDL el 13 de noviembre de 2017, para uso externo e interno y ser colocado en el Portal de Transparencia.
Formulario para el evento de Rendición de Cuentas del departamento de Cuscatlán,  realizada en Cojutepeque el 8 de noviembre de 2017.
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