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A continuacion se presentan los Descriptores de Puestos de acuerdo al orden correlativo establecido en

el organigrama.

Los descriptores de puestos de la Secretario/a de Gerencia se encuentra en la Seccion MA-3.4 del

Manual, y el Especialista y Técnico/a de Seguimiento del Programa Fondo de Agua y Sanemiento Rural

se encuentra en MA-3.5.
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|.  GENERALES DEL CARGO

NOMBRE DEL PUESTO §
FUNCIONAL DIRECTOR/A TECNICO/A

AREA ORGANIZATIVA Direccion Técnica
REPORTA A Gerencia General

e Secretaria/o de Gerencia

Especialista de Inversion

Coordinador/a de Unidad de Género

Jefe/a del Departamento de Monitoreo y Evaluacién Operativa
Gerencia de Infraestructura

Gerencia de Desarrollo Social

SUPERVISA A

.  ANALISIS FUNCIONAL
PROPOSITO CLAVE Coordinar Izi\s.gestlor}es _de las areas tecmca@s oper_atlvas de acuerdo con
Plan Estratégico Institucional y de la normativa aplicable.
ELEMENTOS DE
FUNCIONES UNIDADES DE COMPETENCIA COMPETENCIA

Administrar la inversion en capital fisico y social en el marco del Plan Estratégico Institucional y de la
normativa aplicable. (en funcién de logro)

Fortalecer las capacidades de los actores locales mediante actividades de desarrollo social.

Crear oportunidades de desarrollo de acuerdo al Plan Quinquenal de Desarrollo 2014 - 2019.

Realizar aportes para acciones de mejora y nuevas intervenciones

Registrar el cumplimiento de metas y objetivos en funcién de la gestidn operativa.

Dar seguimiento al cumplimiento del plan operativo de su area
organizativa de acuerdo a Plan Estratégico Institucional y necesidades
organizacionales.

Administrar el recurso financiero de su area organizativa, segun
presupuesto institucional.

Gestionar el Talento Humano de su area organizativa, segun lineamientos
y disposiciones institucionales para los procesos de contratacion,
evaluacion de desempefio, formacion, capacitacion, incentivos, etc.
Administrar los bienes, informacién y equipo asignado acorde a
normativas organizacionales.

Realizar otras actividades que el cargo demande segun el perfil y acorde
a normativas organizacionales.

Realizar con ética, responsabilidad y equidad todas las actividades
aplicables a cada puesto de trabajo de conformidad a la Ley de Etica
Gubernamental, Politica Institucional de Igualdad y No Discriminaciéon y
demas regulaciones existentes.

G eS[EO0S)

6. Administrar los recursos
de su area organizativa,
segun lineamientos vy
disposiciones
institucionales

1. Cumplir las leyes,
reglamentos,
disposiciones, normas de
calidad y demas
normativa aplicable a la
institucion y a cada
puesto de trabajo.

.  RELACIONES DE TRABAJO

L. RELACIONES INTERNAS

Coordinar acciones para la elaboracion del programa
Gerencia de Finanzas de inversion, revisar la disponibilidad de recursos por A requerimiento
fuente y dar seguimiento al cumplimiento de metas.

. e Coordinar acciones para la gestion con la cooperacion
@ Gerencia de Planificacion y : para‘ag : op

relacionada con la ejecucion de las intervenciones. A requerimiento

Desarrollo Institucional o ; . i
Recibir 'y proporcionar informacion cuando sea

1S0 9001
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requerida relacionada con la ejecucién de las
intervenciones.

Recibir 'y proporcionar informacién, de forma
permanente relacionada con el seguimiento al sistema

de calidad.

Gerencia de Sistemas y Coordinar las diferentes actividades de mejora de los _—

. . - it A requerimiento
Tecnologia. sistemas actuales y la implementacién de nuevos.
Departamento de
Adquisiciones y Para dar seguimiento a los procesos de Adquisiciones _—

. .. A requerimiento
Contrataciones solicitados.

Institucionales

Departamento de Auditoria Dar seguimiento a las recomendaciones de los _—
A requerimiento

Interna. diferentes informes de auditoria.
Departamento de Gestion del Dotacién de personal, fortalecimiento de capacidades, _—

A requerimiento
Talento Humano etc.

Departamento Legal Arbitrajes, asesoria legal. A requerimiento

.2. RELACIONES EXTERNAS

ORGANIZACION PARA FRECUENCIA

Entidades del Gobierno
Central (Ministerios de linea,
Secretaria Técnica y de
Planificacion de la
Presidencia).

Coordinar y dar seguimiento a las actividades

. X . . : A requerimiento
relacionadas con la ejecucién de las intervenciones.

Entidades financieras y Coordinar y dar seguimiento a las actividades
Organismos Cooperantes u relaciones con la ejecucion de las intervenciones, A requerimiento
otros. negociacion de convenios.

Comunidades, Gobiernos
Locales, Contratistas y
Prestadores de Servicios.

Atender casos especiales de contratos / proyectos,

; A requerimiento
cuando sea necesario.

IV. REQUISITOS DEL CARGO LABORAL

Ingenieria o Licenciatura en Administracién de Empresas u otras carreras
oML LROIMEIMEEEREY afines. De preferencia con maestria o post-grado en tema de
Administracién de Empresas o afines.

, . , 5 afios de experiencia en puestos gerenciales relacionados con
Experiencia Previa - o
administracién proyectos.
- . Con Disposicién de viajar al interior del pais, con licencia de conducir
Condiciones adicionales vehiculo

V. COMPETENCIAS REQUERIDAS

V.1. COMPETENCIAS INSTITUCIONALES

: INIYZE] C :
Competencia : Descripcién del nivel
requerido

Realiza propuestas para la

Trabajo en equipo
Es la capacidad de trabajar con individuos para conseguir

' integracion el

metas comunes, afrontando los desacuerdos y obteniendo comgpaﬁerismo yen a
resultados a través del consenso, impulsando una actitud Yy

P E Institucion. Antepone a sus

intereses  personales, el
cumplimiento de los objetivos
institucionales.

esta competencia son eficaces incluso cuando se encuentran
trabajando en algo que no esta directamente relacionado con
su area laboral.

ii cooperadora e iniciativas multidisciplinarias. Quienes poseen

1S0 9001
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Creatividad e Innovacion Presentta SO“.JC'Om?S y
Se refiere a la participaciébn activa en la solucién de E Fergl)i/s;bcl)gs muyalrr;gen;)tsecr)]sde);
problemas, generando ideas originales e ingeniosas. S para
situaciones organizacionales.
Solidaridad Mantiene un alto
Es estar unidos a quienes nos necesitan, es comprometerse compromiso, lidera, gestiona
a trabajar juntos y en cooperacion con aliados para superar E y promueve acciones al
las situaciones que se presenten. Es la capacidad de interior y exterior de la
identificarse con la poblacion meta del FISDL y a la situacién organizacién para brindar un
particular de cada persona. servicio de cooperacion.
Eficacia y Orientacion a resultados Desarrolla y crea procesos
Es la tendencia al logro de resultados, fijando metas organizacionales orientados a
desafiantes por encima de los estandares, mejorando y E superar constantemente las
manteniendo altos niveles de rendimiento, en el marco de las meptas a establecidas
estrategias de la organizacion. y :
Eficienciay Productividad
Es asumir la responsabilidad por el desempefio personal Es un modelo de
laboral. Estas personas se orientan hacia las acciones que productividad y facilita que la
llevaran a resultados y poseen una motivacion muy fuerte E institucion cumpla sus
para cumplir sus objetivos y exigencias. Preocupaciéon por compromisos sin desperdicio
trabajar bien o por competir para superar un estandar de d P P
excelencia. e tiempo y recursos.
Adaptabilidad al cambio
Es la capacidad para adaptarse y trabajar en distintas y .
variadas situaciones con personas 0 grupos diversos. faemgiistaca por fa?ggqal;evﬂ
Supone entender y valorar posturas distintas o puntos de E . y p
: X : estrategias para un
vista encontrados, adaptando su propio enfoque a medida - :
rendimiento eficaz en

que la situacion cambiante lo requiera y promoviendo los
cambios en la propia organizacion o las responsabilidades de
su cargo.

situaciones cambiantes.

V.2. COMPETENCIAS PERSONALES
V.2.1 Competencias de Efectividad Personal

requerido

C

1S0 9001

Nzlcont=s

SC-CER202197

Habilidad y actitud de aprendizaje

Toma la iniciativa en su
propia formacion. Se auto-

Es la inquietud y la curiosidad constante por adquirir nuevos E instruye constantemente vy

conocimientos y que le permitan desempefiarse de una aplica siempre su saber a su

mejor manera en su puesto de trabajo. puesto de trabajo o areas de
su dependencia.

Manejo del estrés y la presion Aportg deas - claras en

Se refiere a mantenerse estable ante situaciones de mucha D CIERCNES 65 ElF) [Plissel

presion, desacuerdo y dificultad.

dirigiendo sus esfuerzos y el
de otros a buscar soluciones.

petencias de Manejo y Administracion Interpersonal

: Nivel ., .

Habilidad de Comunicacion

Es la capacidad de informar clara, concisa, y efectivamente
la informacion, tanto de forma oral como escrita a diversos
receptores, desde una sola persona a diversos tipos de

Vigencia a partir de: 19/03/2018

Hace comprensible la
informacion que transmite y
fomenta el didlogo abierto.
Alienta el intercambio de
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grupos, es decir, facilita la comprensién mutua entre emisor y informacion e ideas.
receptor, incluso ante audiencias muy variadas.
Inteligencia Emocional
Es la capacidad de reconocer nuestros propios sentimientos, .
. . ) Sobresale por su entusiasmo
los de los demas, motivarnos y manejar adecuadamente las o
; . y sociabilidad. Controla sus
relaciones que sostenemos con los demas y con nosotros E . . :
. ) o propias emociones. Inspira y
mismos. Incluye al conjunto de destrezas de gestién personal motiva a los deméas
y destrezas sociales que nos permiten triunfar en el puesto '
de trabajo y en la vida en general.
Facilita las buenas relaciones
Manejo de Relaciones Humanas interpersonales en todas las
Consiste en actuar para establecer y mantener relaciones areas dentro de la Institucion,
cordiales, reciprocas y calidas con distintas personas. E con las que tiene relacion. Es
Habilidad para entender, escuchar y comprender a los habil para mediar con las
demas. personas incluso en
situaciones muy tensas.
Responsabilidad organizacional Desarrolla y crea procesos
Es la bisqueda de excelencia en el trabajo. Se identifica con E organizacionales orientados a

la Institucion y se compromete al cumplimiento de objetivos y
metas.

superar constantemente las
metas ya establecidas.

V.2.3 Competencias Gerenciales y Directivas

. Nivel C :
Competencia : Descripcion del nivel
requerido

Liderazgo
Capacidad de guiar a los demas hacia el logro de objetivos
con entusiasmo, compromiso y confianza.

Desarrollo de Personas (Recursos Humanos)

Brinda a la persona retroalimentacion sobre el desempefio
del equipo. Identifica y promueve oportunidades para
generar motivacion a través del entrenamiento, capacitacion
y desarrollo técnico y humano

Habilidad para delegar y empoderar (coaching)
Capacidad para utilizar la posicion de sus colaboradores
para delegarles la toma de decisiones, asi como otras
responsabilidades en forma apropiada.

Resolucion de problemas y conflictos

Esta competencia se refiere al nivel de analisis y de solucion
de problemas requerido por las funciones asignadas a un
Cargo que el trabajador debe desempefar y Ila
responsabilidad por la toma de decisiones en la solucion de
los mismos.

Pensamiento critico (Pensamiento estratégico)

Es la capacidad de ajustarse ingeniosamente a la realidad
interna y externa, distribuir los recursos y establecer los
planes de accion necesarios para alcanzar los objetivos
fijados.

Vigencia a partir de: 19/03/2018

E

Es un modelo que inspira y
transmite compromiso para
cumplir con los objetivos de la
institucion.

Genera y gestiona acciones
de desarrollo y crecimiento
humano y profesional del
personal que le rodea.

Instruye 'y ensefia a
integrantes del equipo en el

uso de mecanismos de
empoderamiento.
Resuelve problemas

complejos y toma decisiones
de importante trascendencia
para la organizacion. Analiza
y busca nuevas estrategias
de solucion.

Define acciones acertadas y
establece planes de accion
creativos ante necesidades
internas y del entorno.
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I. GENERALES DEL CARGO

NOMBRE DEL PUESTO
FUNCIONAL ESPECIALISTA DE INVERSION

NN TNV W Direccion Técnica
REPORTA A Direccion Técnica
SUPERVISA A N/A

ll.  ANALISIS FUNCIONAL

Apoyar a la Direccion Técnica en la implementacion y seguimiento de
procesos de las areas técnicas operativas de acuerdo con el Plan
Estratégico Institucional y de la normativa aplicable.

FUNCIONES UNIDADES DE COMPETENCIA ELEMENTOS DE COMPETENCIA

1. Apoyar en los Apoyar en la coordinacion con actores claves intersectoriales segun
procesos de requerimientos y necesidades institucionales.
seguimiento a los Facilitar la coordinacién interinstitucional de acuerdo a las actividades de
avances de inversion desarrollo social segn requerimientos y necesidades institucionales.
de las gerencias de la Trapajar en la implementacion de nuevos procesos y procedimientos de

Direccion Tecnica, en acyerdo al Plan Estratégico Institucional y de la normativa aplicable.
conformidad al

cumplimiento del Plan
Estratégico
Institucional y de la
normativa aplicable.

PROPOSITO CLAVE

Dar seguimiento a desembolsos de estimaciones, remitidos por la gerencia
de infraestructura.

Administrar los bienes, informacion y equipo asignado acorde a normativas
organizacionales.

Realizar otras actividades que el cargo demande segun el perfil y acorde a
normativas organizacionales.

Realizar con ética, responsabilidad y equidad todas las actividades
aplicables a cada puesto de trabajo de conformidad a la Ley de Etica
Gubernamental, Politica Institucional de Igualdad y No Discriminacion y
demas regulaciones existentes.

Ill.  RELACIONES DE TRABAJO
.1. RELACIONES INTERNAS

FRECUENCIA

2. Cumplir las
reglamentos,
disposiciones, normas
de calidad y demas
normativa aplicable a
la institucion y a cada
puesto de trabajo.

leyes,

AREA / UNIDAD /
DEPTO. Pl

Coordinacion  para revisar aspectos financieros

C

1S0 9001

Nzlcont=s

SC-CER202197

Gerencia de Finanzas

Departamento Legal

Gerencia de
Infraestructura

Gerencia de Desarrollo
Social

Departamento de
Monitoreo y Evaluacién
de la Gestion Operativa

Vigencia a partir de: 19/03/2018

relacionados a los programas de inversion. A requerimiento
Compartir informacioén sobre datos relacionados con los
convenios, contratos y adendas.

Apoyo procesamiento de informacién generada por esta
gerencia.

A requerimiento

A requerimiento

Apoyo en acciones para mejora de las intervenciones /
proyectos. Procesamiento de informacion generada por A requerimiento
esta gerencia.

Coordinacion para procesamiento de informacién vy
elaboracion de informes y reportes para la Direccion

L. A requerimiento
Técnica. q
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1.2. RELACIONES EXTERNAS
ORGANIZACION PARA FRECUENCIA
Organismos . .

. Coordinar aspectos generales relacionados a los _
Internacionales y rovectos v broaramas A requerimiento
Fuentes Financieras proy y prog
Actores locales e L . :

Coordinacion de acciones relacionadas con las

instituciones de
gobierno

. : A requerimiento
intervenciones.

V. REQUISITOS DEL CARGO LABORAL

Ingenieria, Administracién de Empresas, areas sociales o carreras afines.
necesaria Deseable con Maestria en Administracion de Empresas o afines.

3 aflos de experiencia en puestos de administracion, mantenimiento o
supervision de proyectos; deseable con experiencia en asistencia en
programas sociales. 2 afos de experiencia interna en puestos técnicos
relacionados.

Formulacién, evaluacion y control de proyectos, de preferencia en
preparaciéon y seguimiento de contratos, sistemas de costos, desarrollo
local, Ley LACAP, bases de licitaciones, preparaciéon de informes técnicos,
dominio de paquetes utilitarios de computacién (MS-Office, Project),

poseer licencia liviana vigente de vehiculo, experiencia en el manejo de
vehiculos de doble transmision, disponibilidad para trasladarse al interior

Experiencia Previa

Condiciones adicionales

del pais.

V. COMPETENCIAS REQUERIDAS
V.1. COMPETENCIAS INSTITUCIONALES

, Nivel
Competencia ;
requerido

Descripcién del nivel

Trabajo en equipo

Es la capacidad de trabajar con individuos para conseguir
metas comunes, afrontando los desacuerdos y obteniendo
resultados a través del consenso, impulsando una actitud

diligente y colabora con las

demas personas miembros
del equipo asignados por su
jefatura inmediata en su

cooperadora e iniciativas multidisciplinarias. Quienes area de trabajo, y con otras
poseen esta competencia son eficaces incluso cuando se unidades organizativas.
encuentran trabajando en algo que no esta directamente Aporta y recibe apoyo, ideas
relacionado con su area laboral. y opiniones.

i - Busca nuevas alternativas
Creatividad e Innovacion ; - . y

. L . L maneja opciones diferentes
Se refiere a la participacion activa en la soluciéon de C ; )
. _— . . frente a situaciones
problemas, generando ideas originales e ingeniosas.
laborales.
Solidaridad . .
. . . Trabaja siempre con
Es estar unidos a quienes nos necesitan, es comprometerse . .
. It ; compromiso para quienes lo
a trabajar juntos y en cooperacion con aliados para superar :

. - . C necesitan, y muestra
las situaciones que se presenten. Es la capacidad de acciones en apovo de la
identificarse con la poblacion meta del FISDL y a la oblacion meta cFi)erFISDL
situacion particular de cada persona. P :
Eficacia y Orientacion a resultados
Es la tendencia al logro de resultados, fijando metas Cumple siempre sus metas y
desafiantes por encima de los estandares, mejorando y C sus compromisos laborales,
manteniendo altos niveles de rendimiento, en el marco de de acuerdo a lo asignado.
las estrategias de la organizacion.

Eficiencia y Productividad C Cumple siempre con sus

1S0 9001

Nzlcont=s
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Es asumir la responsabilidad por el desempefio personal

Vigencia a partir de: 19/03/2018 |

compromisos en el tiempo y
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laboral. Estas personas se orientan hacia las acciones que con los recursos justos.

llevaran a resultados y poseen una motivacion muy fuerte

para cumplir sus objetivos y exigencias. Preocupacién por

trabajar bien o por competir para superar un estandar de

excelencia.

Adaptabilidad al cambio

Es la capacidad para adaptarse y trabajar en distintas y Se acopla eficazmente a las

variadas situaciones con personas 0 grupos diversos. diferentzs circunstancias y

Supone entender y valorar posturas distintas o puntos de C cambia de direccién en

vista encontrados, adaptando su propio enfoque a medida
gue la situacién cambiante lo requiera y promoviendo los
cambios en la propia organizacion o las responsabilidades
de su cargo.

funciéon de las condiciones
del trabajo.

V.2. COMPETENCIAS PERSONALES
V.2.1. Competencias de Efectividad Personal

requerido

Siempre muestra interés en
las actividades de formacién

Habilidad y actitud de aprendizaje

Es la inquietud y la curiosidad constante por adquirir nuevos
conocimientos y que le permitan desempefiarse de una
mejor manera en su puesto de trabajo.

Manejo del estrés y la presion
Se refiere a mantenerse estable ante situaciones de mucha
presion, desacuerdo y dificultad.

y en implementar lo
aprendido en su trabajo.

Maneja siempre la presion y
responde bien ante
situaciones dificiles,
resolviendo situaciones por
su cuenta.

V.2.2. Competencias de Manejo y Administracion Interpersonal

: Nivel L :
Competencia : Descripcion del nivel
requerido

Habilidad de Comunicacion

Es la capacidad de informar clara, concisa, y efectivamente
la informacién, tanto de forma oral como escrita a diversos
receptores, desde una sola persona a diversos tipos de
grupos, es decir, facilita la comprension mutua entre emisor
y receptor, incluso ante audiencias muy variadas.

Inteligencia Emocional

Es la capacidad de reconocer nuestros propios
sentimientos, los de los demas, motivarnos y manejar
adecuadamente las relaciones que sostenemos con los
demas y con nosotros mismos. Incluye al conjunto de
destrezas de gestion personal y destrezas sociales que nos
permiten triunfar en el puesto de trabajo y en la vida en
general.

Manejo de Relaciones Humanas

Consiste en actuar para establecer y mantener relaciones
cordiales, reciprocas y calidas con distintas personas.
Habilidad para entender, escuchar y comprender a los
demas.

Vigencia a partir de: 19/03/2018

Demuestra seguridad al
expresarse y es muy habil
para escuchar y comprender
la informacion que recibe.

Controla siempre sus
emociones y encuentra
internamente  su  propia
energia motivadora ante
situaciones adversas.

Mantiene buenas relaciones
con todo tipo de personas
dentro de la institucion. Es
capaz de comprender a los
demas cuando estan en una
situacion dificil.
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V.2.3. Competencias Gerenciales y Directivas

: INIYZE] L :
Competencia : Descripcion del nivel
requerido

Liderazgo

Motiva siempre a quienes le

Capacidad de guiar a los demas hacia el logro de objetivos C rodean a cumplir los
con entusiasmo, compromiso y confianza. objetivos del equipo.
Analiza situaciones criticas o
problemas complejos y toma
Resolucion de problemas y conflictos decisiones de relativa
Esta competencia se refiere al nivel de analisis y de trascendencia. Trabaja de
solucibn de problemas requerido por las funciones C forma diversificada
asignadas a un Cargo que el trabajador debe desempenar y seleccionando
la responsabilidad por la toma de decisiones en la solucion cautelosamente los
de los mismos. procedimientos y el uso
ocasional de nuevas
practicas.
Pensamiento critico (Pensamiento estratégico) Es capaz de establecer
Es la capacidad de ajustarse ingeniosamente a la realidad objetivos y  actividades
interna y externa, distribuir los recursos y establecer los C eficientemente,  definiendo

planes de acci6n necesarios para alcanzar los objetivos
fijados.

planes de accién de acuerdo
a los objetivos fijados.

V.3. COMPETENCIAS TECNICAS

: INIYZE] L :
Competencia : Descripcion del nivel
requerido

Busqueda de informacion

Es la inquietud constante por saber mas sobre cosas,
hechos o personas a nivel institucional. Puede implicar el
pedir una informacién concreta y el resolver discrepancias

Reconoce dénde encontrar
la informacién y la comparte.

. ; Es un referente para los
haciendo una serie de preguntas, para lo cual aprovecha las demas
reuniones informales periédicas, lectura de ciertas ‘
publicaciones, entre otros.
Su conocimiento técnico le
o o ermite roponer
(ClEeloIEED 1EEE) glternativas ara presolver
Es la capacidad necesaria para generar credibilidad en los par
" - . C problemas relacionados con
demas sobre la base de los conocimientos y habilidades su especialidad. Goza de
técnicas de su especialidad. . -
P confianza y credibilidad ante
clientes internos y externos.
Habilidad de gestidon de la informacién en herramientas : L
. Incorpora informacion
EEmO s laboral propia y de otros en
Se refiere a la capacidad de transferir a una herramienta C propia y

tecnoldgica la informacién que se maneja en las areas de
trabajo.

los softwares requeridos de
forma auténoma.

C
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REPORTA A Direccion Técnica
[ ]

SUPERVISA A Saneamiento Rural

Saneamiento Rural

ll.  ANALISIS FUNCIONAL

PROPOSITO CLAVE .
operativa.

I.  GENERALES DEL CARGO

NOMBRE DEL PUESTO
FUNCIONAL JEFE/A DE MONITOREO Y EVALUACION OPERATIVA

IGIENEEETNNTANIYM Departamento de Monitoreo y Evaluacion Operativa
Especialista de Monitoreo y Evaluacion Operativa
e Técnico/a de Monitoreo y Evaluacion Operativa

e Especialista de Seguimiento del Programa Fondo de Agua y

e Técnico/a de Seguimiento del Programa Fondo de Agua y

Registrar el cumplimiento de metas y objetivos en funcién de la gestién

UNIDADES DE
FUNCIONES COMPETENCIA ELEMENTOS DE COMPETENCIA

Monitorear la ejecucion
de proyectos respecto
a la planificacion
operativa de los
mismos.

1. Registrar el
cumplimiento de
metas y objetivos en
funcién de la gestion
operativa. Evaluar los resultados
operativos de acuerdo
con el Proceso de
evaluacion.

Administrar contrato de

consultoria de

2. Administracion de Monitoreo y Apoyo de

convenios y contratos programas de acuerdo

de programas con términos de
especificos de contrato.

acuerdo con Administrar convenios

asignaciones de la de programas

jefatura inmediata. asociados al Fondo de

Cooperacion para agua

y saneamiento de

Vigencia a partir de: 19/03/2018

Validar instrumentos de monitoreo conforme al
plan anual de monitoreo y evaluacion.

Validar resultados de la  generacion,
procesamiento y analisis de informacion respecto
a la planificacion operativa de proyectos.

Informar sobre resultados de monitoreo conforme
al plan anual de monitoreo y evaluacion.

Definir mecanismos para la ejecucion de la
evaluacion operativa conforme a la disponibilidad
financiera institucional.

Definir mecanismos para la ejecucion de la
evaluacion operativa conforme a la disponibilidad
financiera institucional.

Validar el plan anual de evaluaciones operativas
de acuerdo con el Proceso de evaluacion.

Validar plan especifico de evaluacion operativa
realizada con recursos internos o Términos de
referencia para consultoria externa.

Supervisar el desarrollo de la evaluacion operativa
conforme a Términos de referencia o plan
especifico aprobado.

Informar sobre resultados obtenidos de Ila
evaluacion operativa realizada de acuerdo con el
Proceso de evaluacion.

Verificacion de cumplimiento de condiciones
contractuales segun contrato celebrado.

Canalizar el flujo de informacion entre Ila
institucion y la cooperacion segun términos de
contrato.

Gestionar pagos segun términos de contrato.
Verificacion de cumplimiento de condiciones
contractuales segun contrato celebrado.

Validar Planes Operativos Anuales, informes
semestrales y de cierre de los programas segin
términos de contrato.
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acuerdo con términos Seguimiento a la Planificacibn Operativa y
de contrato y programa financiera del Programa segun términos de
CONVIVIR. contrato.
Canalizar el flujp de informaciébn entre la
institucion y la cooperacion segun términos de
contrato.
Dar seguimiento al cumplimiento del plan operativo de su area organizativa
de acuerdo a Plan Estratégico Institucional y necesidades organizacionales.
Administrar el recurso financiero de su &rea organizativa, segun
presupuesto institucional.
Gestionar el Talento Humano de su area organizativa, segun lineamientos y
disposiciones institucionales para los procesos de contratacion, evaluacion
de desemperio, formacién, capacitacion, incentivos, etc.
Administrar los bienes, informacion y equipo asignado acorde a normativas
organizacionales.
Realizar otras actividades que el cargo demande segun el perfil y acorde a
normativas organizacionales.
Realizar con ética, responsabilidad y equidad todas las actividades
aplicables a cada puesto de trabajo de conformidad a la Ley de Etica
Gubernamental, Politica Institucional de Igualdad y No Discriminacién y
demas regulaciones existentes.

Il. RELACIONES DE TRABAJO
[.1. RELACIONES INTERNAS

3. Administrar los
recursos de su area
organizativa, segun
lineamientos y
disposiciones
institucionales

4. Cumplir las leyes,
reglamentos,
disposiciones, normas
de calidad y demas
normativa aplicable a
la institucién y a cada
puesto de trabajo.

AREA / UNIDAD /
DEPTO. PARA FRECUENCIA

Todas las areas

o Coordinar actividades conjuntas A requerimiento
organizativas
T las ar -~ . . .
odas_ as areas Solicitudes de informacién A requerimiento
organizativas
Todas las areas . . _
. Retroalimentacion r Ar rimient
organizativas etroalimentacion de procesos equerimiento
T las ar . . -
SIS [ B Requerimientos de Informacion A requerimiento

organizativas
Ar la Direccion mpartir resul Monitor Evaluacion I .
,easde a Direcci6 g:o pa es_utac_igs d? fo toreo y Evaluacion de las A requerimiento
Técnica areas de la Direccion Técnica

2. RELACIONES EXTERNAS

Entidades

Gubernamentales y Coordinacion y seguimiento de acciones Permanente
Municipales

Consultores/as Seguimiento de contratos Permanente
Fuentes Financieras y Seguimiento a los convenios, contratos y coordinacion de Permanente
Cooperantes ejecucion de los programas

IV. REQUISITOS DEL CARGO LABORAL

Ingenieria, arquitectura, administracion de empresas, areas sociales o
Educacion formal carreras afines. Preferible con estudios de post grado en temas
necesaria relacionados al Desarrollo Local, Administracion de Proyectos o areas
afines al quehacer institucional.

C
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Experiencia Previa

Condiciones adicionales

4 afios de experiencia en coordinacion de equipos y/o proyectos
relacionados a la gestion y administracion de proyectos sociales que
comprendan el componente de infraestructura; o 3 afilos de experiencia
interna como especialista en areas de trabajo relacionadas.

Metodologias de evaluacibn de proyectos o programas sociales,
establecimiento y seguimiento de indicadores, intermedio de paquetes
utilitarios de computacion (MS — Office, MS — Project).

V. COMPETENCIAS REQUERIDAS

V.1. COMPETENCIAS INSTITUCIONALES

Trabajo en equipo

Es la capacidad de trabajar con individuos para conseguir
metas comunes, afrontando los desacuerdos y obteniendo
resultados a través del consenso, impulsando una actitud
cooperadora e iniciativas multidisciplinarias. Quienes
poseen esta competencia son eficaces incluso cuando se
encuentran trabajando en algo que no esta directamente
relacionado con su area laboral.

Creatividad e Innovacion
Se refiere a la participacion activa en la solucion de
problemas, generando ideas originales e ingeniosas.

Solidaridad

Es estar unidos a quienes nos necesitan, es comprometerse
a trabajar juntos y en cooperacién con aliados para superar
las situaciones que se presenten. Es la capacidad de
identificarse con la poblacion meta del FISDL y a la
situacién particular de cada persona.

Eficacia y Orientacion a resultados

Es la tendencia al logro de resultados, fijando metas
desafiantes por encima de los estandares, mejorando y
manteniendo altos niveles de rendimiento, en el marco de
las estrategias de la organizacion.

Eficiencia y Productividad

Es asumir la responsabilidad por el desempefio personal
laboral. Estas personas se orientan hacia las acciones que
llevaran a resultados y poseen una motivacion muy fuerte
para cumplir sus objetivos y exigencias. Preocupacion por
trabajar bien o por competir para superar un estandar de
excelencia.

Adaptabilidad al cambio

Es la capacidad para adaptarse y trabajar en distintas y
variadas situaciones con personas 0 grupos diversos.
Supone entender y valorar posturas distintas o puntos de
vista encontrados, adaptando su propio enfoque a medida
gue la situacién cambiante lo requiera y promoviendo los
cambios en la propia organizacién o las responsabilidades
de su cargo.

Vigencia a partir de: 19/03/2018

NI Descripcion del nivel
requerido P

Fomenta y motiva el trabajo
en equipo en su area de
trabajo y con otras unidades
organizativas. Crea un
ambiente de trabajo
amistoso y muestra actos de
servicio a los demas.

Busca nuevas alternativas y
maneja opciones diferentes
frente a situaciones
laborales.

Promueve en su equipo el
trabajar por y para otros, y
fomenta el compromiso y el
apoyo a la poblacion meta
del FISDL.

Cumple siempre sus metas y
sus compromisos laborales,
de acuerdo a lo asignado.

Sobresale por fomentar en si
mismo y en otros el
cumplimiento de las metas,
con el uso del tiempo y
recursos apropiados.

Ayuda a otros a ajustarse a
nuevos requerimientos.
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. COMPETENCIAS PERSONALES

.2.1. Competencias de Efectividad Personal

: Nivel L :
Competencia . Descripcion del nivel
requerido

Habilidad y actitud de aprendizaje

Es la inquietud y la curiosidad constante por adquirir nuevos
conocimientos y que le permitan desempefiarse de una
mejor manera en su puesto de trabajo.

Manejo del estrés y la presion
Se refiere a mantenerse estable ante situaciones de mucha
presion, desacuerdo y dificultad.

Cc

Siempre muestra interés en
las actividades de formacion
y en implementar lo
aprendido en su trabajo.
Aporta ideas claras en
situaciones de alta presion,
dirigiendo sus esfuerzos y el
de otros a buscar
soluciones.

V.2.2. Competencias de Manejo y Administracién Interpersonal

requerido

Habilidad de Comunicacion

Es la capacidad de informar clara, concisa, y efectivamente
la informacion, tanto de forma oral como escrita a diversos
receptores, desde una sola persona a diversos tipos de
grupos, es decir, facilita la comprension mutua entre emisor
y receptor, incluso ante audiencias muy variadas.
Inteligencia Emocional

Es la capacidad de reconocer nuestros propios
sentimientos, los de los demas, motivarnos y manejar
adecuadamente las relaciones que sostenemos con los
demas y con nosotros mismos. Incluye al conjunto de
destrezas de gestion personal y destrezas sociales que nos
permiten triunfar en el puesto de trabajo y en la vida en
general.

Manejo de Relaciones Humanas

Consiste en actuar para establecer y mantener relaciones
cordiales, reciprocas y cadlidas con distintas personas.
Habilidad para entender, escuchar y comprender a los
demas.

Responsabilidad organizacional

Es la busqueda de excelencia en el trabajo. Se identifica
con la Institucién y se compromete al cumplimiento de
objetivos y metas.

Hace comprensible la
informaciéon que transmite y
fomenta el didlogo abierto.
Alienta el intercambio de
informacion e ideas.

Controla siempre sus
propias emociones y se
automotiva. Es una persona
considerada ante los
sentimientos y emociones de
los otros.
Establece relaciones
interpersonales
constructivas y efectivas. Es
habil para facilitar un
ambiente  de  confianza
dentro de su equipo de
trabajo.

Es responsable \
comprometido. Defiende los
intereses de la organizacion,
genera y propone ideas y
soluciones.

V.2.3. Competencias Gerenciales y Directivas

requerido

Liderazgo
Capacidad de guiar a los demas hacia el logro de objetivos
con entusiasmo, compromiso y confianza.

Vigencia a partir de: 19/03/2018

©

Motiva siempre y da
optimismo hacia su equipo a
cumplir los objetivos
institucionales con
excelencia, aunque esté en
desacuerdo con las
decisiones superiores

tomadas o giradas.
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Constantemente motiva y
Desarrollo de Personas (Recursos Humanos) fomenta el desarrollo de
Brinda a la persona retroalimentacion sobre el desempefio actitudes positivas,
del equipo. Identifica y promueve oportunidades para C capacidades y habilidades
generar motivacion a través del entrenamiento, capacitacion en los miembros de su
y desarrollo técnico y humano equipo.
Habilidad para delegar y empoderar (coaching) SIE 9T - S Ia
X o L responsabilidad de tomar
Capacidad para utilizar la posicion de sus colaboradores C decisi
. : ecisiones y de afrontar las
para delegarles la toma de decisiones, asi como otras 4 :
responsabilidades en forma apropiada. consecuencias mngante
estrategias de delegacion.
Analiza situaciones criticas o
problemas complejos y toma
Resolucion de problemas y conflictos decisiones de relativa
Esta competencia se refiere al nivel de analisis y de trascendencia. Trabaja de
solucibn de problemas requerido por las funciones c forma diversificada
asignadas a un Cargo que el trabajador debe desempenar y seleccionando
la responsabilidad por la toma de decisiones en la solucion cautelosamente los
de los mismos. procedimientos y el uso
ocasional de nuevas
practicas.
Pensamiento critico (Pensamiento estratégico) . .
. \ . : . Define acciones acertadas y
Es la capacidad de ajustarse ingeniosamente a la realidad establece planes de accién
interna y externa, distribuir los recursos y establecer los C

planes de accién necesarios para alcanzar los objetivos
fijados.

Vigencia a partir de: 19/03/2018

creativos ante necesidades
internas y del entorno.
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I. GENERALES DEL CARGO

NOMBRE DEL PUESTO
FUNCIONAL ESPECIALISTA DE MONITOREO Y EVALUACION OPERATIVA

INGIENEEETNNTANIY M Departamento de Monitoreo y Evaluacion Operativa
REPORTA A Jefatura del Departamento de Monitoreo y Evaluacion Operativa

SUPERVISA A N/A

Il.  ANALISIS FUNCIONAL
PROPOSITO CLAVE Registrar el cumplimiento de metas y objetivos en funcion de la gestion

operativa.

UNIDADES DE
COMPETENCIA

ELEMENTOS DE COMPETENCIA

FUNCIONES

Elaborar instrumentos de para el desarrollo del plan

Monitorear la anual de monitoreo y evaluacion
ejecucion de Elaborar el plan anual de monitoreo y evaluacion
proyectos respecto Segun procedimientos internos.
a la planificacion Generar, procesar y analizar los insumos de
operativa de los monitoreo en el marco del plan anual de monitoreo y
1. Registrar el mismos. evaluacion
cumplimiento de Elaborar informes de monitoreo correspondientes.
metas y objetivos en Elaborar del plan anual de evaluacion conforme a las
funcion de la gestion necesidades de evaluacion operativa identificadas.
operativa. EvaI:Ja(rj los Elaborar especificaciones técnicas o plan especifico
resu ta_ 0S de evaluacion operativa en el marco del Plan anual
CPREES de de evaluacioén
acuerdo con el — = =
e e Adm|n|§trar 'Ia evaluaciéon especifica conforme al
evallvEan. mecanismo interno. . .
Informar sobre resultados de la evaluacion obtenidos
segun lineamientos de la jefatura inmediata,
. Administrar los bienes, informacién y equipo asignado acorde a normativas
2. Cumplir las leyes,

reglamentos,
disposiciones, normas
de calidad y demas
normativa aplicable a
la institucién y a cada
puesto de trabajo.

organizacionales.

Realizar otras actividades que el cargo demande segun el perfil y acorde a
normativas organizacionales.

Realizar con ética, responsabilidad y equidad todas las actividades
aplicables a cada puesto de trabajo de conformidad a la Ley de Etica
Gubernamental, Politica Institucional de Igualdad y No Discriminacién y
demas regulaciones existentes.

lll.  RELACIONES DE TRABAJO
l11.1. RELACIONES INTERNAS

FRECUENCIA

AREA / UNIDAD /
DEPTO. PARA

Todas_ . = areas  coordinar actividades conjuntas A requerimiento

organizativas

Todas_ . = aras  gsolicitudes de informacion A requerimiento

organizativas

Todas las areas . L -
. Retroalimentacion de procesos A requerimiento

organizativas

@: I1.2. RELACIONES EXTERNAS

FRECUENCIA

A requerimiento

ORGANIZACION

Entidades

PARA

1S0 9001 Coordinacion y seguimiento de acciones

Nzlcont=s
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Gubernamentales y

Municipales

Cooperantes Coordinacion y seguimiento de acciones A requerimiento
Consultores/as Seguimiento de contratos A requerimiento

IV. REQUISITOS DEL CARGO LABORAL

Ingenieria, arquitectura, administracion de empresas, areas sociales o
carreras afines. Deseable con Maestria en temas relacionados al
Desarrollo Local, Administracion, estadistica o areas afines al proceso de
monitoreo y evaluacién de proyectos y programas sociales

Educacién formal
necesaria

3 afios de experiencia en puestos de planificacion, administracion,
Experiencia Previa seguimiento, monitoreo y/o evaluacion de programas o proyectos; o 3 afios
de experiencia interna en puestos técnicos relacionados.

Formulacién, evaluacion y/o seguimiento de proyectos, seguimiento y
administracion de contratos, desarrollo local y gestién territorial,
(OfeJp[oI[Aea LR Iy EIEEM elaboracion de informes, conocimientos avanzados de programas como:
Excel, Word, Power Point, y basico de programas: Project, SPSS, poseer
licencia liviana vigente de vehiculo.

V. COMPETENCIAS REQUERIDAS
V.1. COMPETENCIAS INSTITUCIONALES

: Nivel L :
Competencia : Descripcion del nivel
requerido

Trabajo en equipo diligente y colabora con las
Es la capacidad de trabajar con individuos para conseguir demas personas miembros
metas comunes, afrontando los desacuerdos y obteniendo del equipo asignados por su
resultados a través del consenso, impulsando una actitud C jefatura inmediata en su
cooperadora e iniciativas multidisciplinarias. Quienes area de trabajo, y con otras
poseen esta competencia son eficaces incluso cuando se unidades organizativas.
encuentran trabajando en algo que no esta directamente Aporta y recibe apoyo, ideas
relacionado con su area laboral. y opiniones.

Creatividad e Innovacion al';snce"’.‘an%e\é?jn::ea?fg;\éﬁeg
Se refiere a la participacion activa en la solucion de C frentej pa situaciones
problemas, generando ideas originales e ingeniosas. laborales.

Solidaridad

Es estar unidos a quienes nos necesitan, es comprometerse Trabaja siempre con
a trabajar juntos y en cooperacién con aliados para superar compromiso para quienes lo
las situaciones que se presenten. Es la capacidad de C necesitan, y muestra
identificarse con la poblacion meta del FISDL y a la acciones en apoyo de la
situacién particular de cada persona. poblacién meta del FISDL.

Eficacia y Orientacion a resultados

Es la tendencia al logro de resultados, fijando metas
desafiantes por encima de los estandares, mejorando y
manteniendo altos niveles de rendimiento, en el marco de
las estrategias de la organizacion.

Cumple siempre sus metas y
C sus compromisos laborales,
de acuerdo a lo asignado.

Eficiencia y Productividad

Es asumir la responsabilidad por el desempefio personal
laboral. Estas personas se orientan hacia las acciones que
llevaran a resultados y poseen una motivaciéon muy fuerte

Cumple siempre con sus
C compromisos en el tiempo y
con los recursos justos.
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para cumplir sus objetivos y exigencias. Preocupacién por

trabajar bien o por competir para superar un estandar de

excelencia.

Adaptabilidad al cambio

Es la capacidad para adaptarse y trabajar en distintas y

variadas situaciones con personas 0 grupos diversos. Se acopla eficazmente a las

Supone entender y valorar posturas distintas o puntos de diferentes circunstancias y

vista encontrados, adaptando su propio enfoque a medida C cambia de direcciobn en

que la situacién cambiante lo requiera y promoviendo los
cambios en la propia organizacion o las responsabilidades
de su cargo.

funciéon de las condiciones
del trabajo.

V.2, COMPETENCIAS PERSONALES

requerido

Habilidad y actitud de aprendizaje
Es la inquietud y la curiosidad constante por adquirir nuevos

Siempre muestra interés en
las actividades de formacién

conocimientos y que le permitan desempefiarse de una © y en implementar lo
mejor manera en su puesto de trabajo. aprendido en su trabajo.
Maneja siempre la presion y
Manejo del estrés y la presion responde bien ante
Se refiere a mantenerse estable ante situaciones de mucha C situaciones dificiles,

presion, desacuerdo y dificultad.

V.2.2. Competencias de Manejo y Administraciéon Interpersonal

resolviendo situaciones por
Su cuenta.

requerido

Habilidad de Comunicacion
Es la capacidad de informar clara, concisa, y efectivamente
la informacién, tanto de forma oral como escrita a diversos

Demuestra seguridad al

expresarse y es muy habil

receptores, de§de una sola persona a diversos tlpOS. de C para escuchar y comprender
grupos, es decir, facilita la comprensién mutua entre emisor la informacion que recibe

y receptor, incluso ante audiencias muy variadas. :
Inteligencia Emocional

Es la capacidad de reconocer nuestros propios

sentimientos, los de los demas, motivarnos y manejar Controla siempre sus
adecuadamente las relaciones que sostenemos con los emociones y encuentra
demas y con nosotros mismos. Incluye al conjunto de C internamente  su  propia
destrezas de gestion personal y destrezas sociales que nos energia motivadora ante
permiten triunfar en el puesto de trabajo y en la vida en situaciones adversas.
general.

Manejo de Relaciones Humanas E:Aointlcirc]ii t:iu%naése reI:rcslgngz
Consiste en actuar para establecer y mantener relaciones dentro de Ig institupcién Es
cordiales, reciprocas y calidas con distintas personas. C :

Habilidad para entender, escuchar y comprender a los
demas.

capaz de comprender a los
demas cuando estan en una
situacion dificil.

V.2.3. Competencias Gerenciales y Directivas

C

requerido
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Liderazgo Motiva siempre a quienes le
Capacidad de guiar a los demas hacia el logro de objetivos C rodean a cumplir los
con entusiasmo, compromiso y confianza. objetivos del equipo.
Analiza situaciones criticas o
problemas complejos y toma
Resolucion de problemas y conflictos decisiones de relativa
Esta competencia se refiere al nivel de analisis y de trascendencia. Trabaja de
solucion de problemas requerido por las funciones C forma diversificada
asignadas a un Cargo que el trabajador debe desempenar y seleccionando
la responsabilidad por la toma de decisiones en la solucion cautelosamente los
de los mismos. procedimientos y el uso
ocasional de nuevas
practicas.
Pensamiento critico (Pensamiento estratégico) Es capaz de establecer
Es la capacidad de ajustarse ingeniosamente a la realidad objetivos y  actividades
interna y externa, distribuir los recursos y establecer los B eficientemente,  definiendo

planes de acci6n necesarios para alcanzar los objetivos
fijados.

planes de accién de acuerdo
a los objetivos fijados.

V.3. COMPETENCIAS TECNICAS

: INIYZE] L :
Competencia : Descripcion del nivel
requerido

Busqueda de informacion

Es la inquietud constante por saber mas sobre cosas,
hechos o personas a nivel institucional. Puede implicar el
pedir una informacién concreta y el resolver discrepancias
haciendo una serie de preguntas, para lo cual aprovecha las

reuniones informales periédicas, lectura de ciertas

publicaciones, entre otros.

Credibilidad técnica

Es la capacidad necesaria para generar credibilidad en los
demas sobre la base de los conocimientos y habilidades
técnicas de su especialidad.

Habilidad de gestidon de la informacién en herramientas
tecnolégicas

Se refiere a la capacidad de transferir a una herramienta
tecnoldgica la informacién que se maneja en las areas de
trabajo.

Vigencia a partir de: 19/03/2018

Reconoce donde encontrar
la informacién y la comparte.
Es un referente para los
demas.

Su conocimiento técnico le
permite proponer
alternativas para resolver
problemas relacionados con
su especialidad. Goza de
confianza y credibilidad ante
clientes internos y externos.

informacion
laboral propia en los
softwares requeridos de
forma auténoma.

Incorpora
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I.  GENERALES DEL CARGO

NOMBRE DEL PUESTO -
FUNCIONAL TECNICO/A DE MONITOREO Y EVALUACION OPERATIVA

IGIENCLEETNNANIY M Departamento de Monitoreo y Evaluacion Operativa
REPORTA A Jefatura del Departamento de Monitoreo y Evaluacion Operativa

SUPERVISA A N/A

ll.  ANALISIS FUNCIONAL

PROPOSITO CLAVE (F)ngrlz:ir\?; el cumplimiento de metas y objetivos en funcién de la gestion

UNIDADES DE
FUNCIONES COMPETENCIA ELEMENTOS DE COMPETENCIA

Monitorear la ejecucion de Generar insumos de monitoreo en el marco
proyectos respecto a la del plan anual de monitoreo y evaluacion.
planificacion operativa de Informar de resultados de monitoreo segin
los mismos. lineamientos de la jefatura inmediata.
Elaborar especificaciones técnicas o plan
especifico de evaluacion operativa en el
marco del Plan anual de evaluacion.
Administrar evaluaciones especificas
conforme al mecanismo establecido por la
jefatura inmediata.
Administrar los bienes, informacion y equipo asignado acorde a normativas

2. Cumplir las leyes, organizacionales.

reglamentos, Realizar otras actividades que el cargo demande segun el perfil y acorde a

disposiciones, normas normativas organizacionales.

de calidad y demas Realizar con ética, responsabilidad y equidad todas las actividades

normativa aplicable a aplicables a cada puesto de trabajo de conformidad a la Ley de Etica

la institucion y a cada Gubernamental, Politica Institucional de Igualdad y No Discriminacién y

puesto de trabajo. demas regulaciones existentes.

1. Registrar el
cumplimiento de
metas y objetivos en
funcion de la gestion Evaluar los resultados
operativa. operativos de acuerdo con

el Proceso de evaluacion.

lll.  RELACIONES DE TRABAJO
[.1. RELACIONES INTERNAS

AREA / UNIDAD /
cEee PARA FRECUENCIA

, Coordinar actividades conjuntas A requerimiento
TOdaS. Ia; areas Solicitudes de informacion A requerimiento
organizativas - — —
Retroalimentacién de procesos A requerimiento
Entidades
Gubernamentales y Coordinacion y seguimiento de acciones A requerimiento
Municipales
Cooperantes Coordinacion y seguimiento de acciones A requerimiento
@ Consultores/as Seguimiento de contratos A requerimiento

1S0 9001
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IV. REQUISITOS DEL CARGO LABORAL

Ingenieria, arquitectura, administracion de empresas, areas sociales o
Educacién formal carreras afines. Deseable con estudios en temas relacionados al
necesaria Desarrollo Local, Administracion, estadistica o areas afines al proceso de
monitoreo y evaluacién de proyectos y programas sociales

3 aflos de experiencia en puestos de planificacion, administracion,
Experiencia Previa seguimiento, monitoreo y/o evaluacion de programas o proyectos; o 2 afios
de experiencia interna en puestos técnicos relacionados.

Formulacién, evaluacién y/o seguimiento de proyectos, seguimiento y
administraciéon de contratos, desarrollo local y gestién territorial,
(O] ple [Ty LRI IS elaboracion de informes, conocimientos avanzados de programas como:
Excel, Word, Power Point, y basico de programas: Project, SPSS, poseer
licencia liviana vigente de vehiculo.

V. COMPETENCIAS REQUERIDAS
V.1. COMPETENCIAS INSTITUCIONALES

requerido

Trabajo en equipo diligente y colabora con las
Es la capacidad de trabajar con individuos para conseguir demas personas miembros
metas comunes, afrontando los desacuerdos y obteniendo del equipo asignados por su
resultados a través del consenso, impulsando una actitud c jefatura inmediata en su
cooperadora e iniciativas multidisciplinarias. Quienes area de trabajo, y con otras
poseen esta competencia son eficaces incluso cuando se unidades organizativas.
encuentran trabajando en algo que no esta directamente Aporta y recibe apoyo, ideas
relacionado con su area laboral. y opiniones.

Busca nuevas alternativas y

Creatividad e Innovacion ; - .
maneja opciones diferentes

Se refiere a la participacién activa en la soluciéon de C . ;
) . . . frente a situaciones
problemas, generando ideas originales e ingeniosas.
laborales.
Solidaridad

Trabaja siempre con
compromiso para quienes lo
C necesitan, \ muestra
acciones en apoyo de la
poblacion meta del FISDL.

Es estar unidos a quienes nos necesitan, es comprometerse
a trabajar juntos y en cooperacion con aliados para superar
las situaciones que se presenten. Es la capacidad de
identificarse con la poblacion meta del FISDL y a la
situacion particular de cada persona.
Eficacia y Orientacion a resultados

Es la tendencia al logro de resultados, fijjando metas Cumple siempre sus metas y
desafiantes por encima de los estandares, mejorando y C sus compromisos laborales,
manteniendo altos niveles de rendimiento, en el marco de de acuerdo a lo asignado.

las estrategias de la organizacion.

Eficienciay Productividad

Es asumir la responsabilidad por el desempefio personal
laboral. Estas personas se orientan hacia las acciones que
llevaran a resultados y poseen una motivacion muy fuerte
para cumplir sus objetivos y exigencias. Preocupacién por
trabajar bien o por competir para superar un estandar de

Cumple siempre con sus
C compromisos en el tiempo y
con los recursos justos.

excelencia.

Adaptabilidad al cambio Se acopla eficazmente a las
Es la capacidad para adaptarse y trabajar en distintas y c diferentes circunstancias y
variadas situaciones con personas 0 grupos diversos. cambia de direccibn en
Supone entender y valorar posturas distintas o puntos de funcién de las condiciones
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vista encontrados, adaptando su propio enfoque a medida del trabajo.

gue la situacién cambiante lo requiera y promoviendo los
cambios en la propia organizacién o las responsabilidades
de su cargo.

V.2. COMPETENCIAS PERSONALES
V.2.1. Competencias de Efectividad Personal

- Nivel ., .
Competencia ; Descripcion del nivel
requerido P

Habilidad y actitud de aprendizaje

Es la inquietud y la curiosidad constante por adquirir nuevos
conocimientos y que le permitan desempefiarse de una
mejor manera en su puesto de trabajo.

Manejo del estrés y la presion
Se refiere a mantenerse estable ante situaciones de mucha
presion, desacuerdo y dificultad.

Siempre muestra interés en
las actividades de formacion
y en implementar lo
aprendido en su trabajo.

Maneja siempre la presién y
responde bien ante
situaciones dificiles,
resolviendo situaciones por
Su cuenta.

V.2.2.

Competencias de Manejo y Administraciéon Interpersonal

requerido

Habilidad de Comunicacion

Es la capacidad de informar clara, concisa, y efectivamente
la informacion, tanto de forma oral como escrita a diversos
receptores, desde una sola persona a diversos tipos de
grupos, es decir, facilita la comprensién mutua entre emisor
y receptor, incluso ante audiencias muy variadas.

Inteligencia Emocional

Es la capacidad de reconocer nuestros propios
sentimientos, los de los demas, motivarnos y manejar
adecuadamente las relaciones que sostenemos con los
demas y con nosotros mismos. Incluye al conjunto de
destrezas de gestion personal y destrezas sociales que nos
permiten triunfar en el puesto de trabajo y en la vida en
general.

Manejo de Relaciones Humanas

Consiste en actuar para establecer y mantener relaciones

cordiales, reciprocas y calidas con distintas personas.

Habilidad para entender, escuchar y comprender a los

demas.
V.2.3.

Competencias Gerenciales y Directivas

Demuestra seguridad al
expresarse y es muy habil
para escuchar y comprender
la informacién que recibe.

Controla siempre sus
emociones 'y encuentra
internamente  su  propia
energia motivadora ante
situaciones adversas.

Mantiene buenas relaciones
con todo tipo de personas
dentro de la institucién. Es
capaz de comprender a los
demas cuando estan en una
situacion dificil.

requerido

Resolucion de problemas y conflictos
Esta competencia se refiere al nivel de andlisis y de

solucion de problemas requerido por las funciones
asignadas a un Cargo que el trabajador debe desempenar y
la responsabilidad por la toma de decisiones en la solucion
de los mismos.

Vigencia a partir de: 19/03/2018

Toma ciertas decisiones
ante la variacion de su
trabajo, auxilidndose de
precedentes y supervision
para la resolucibn de
conflictos.
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V.3. COMPETENCIAS TECNICAS

: INIYZE] C :
Competencia : Descripcién del nivel
requerido

BuUsqueda de informacion

Es la inquietud constante por saber mas sobre cosas,
hechos o personas a nivel institucional. Puede implicar el
pedir una informacién concreta y el resolver discrepancias
haciendo una serie de preguntas, para lo cual aprovecha las

reuniones informales periddicas, lectura de ciertas

publicaciones, entre otros.

Credibilidad técnica

Es la capacidad necesaria para generar credibilidad en los
demas sobre la base de los conocimientos y habilidades
técnicas de su especialidad.

Manejo de tecnologia

Se refiere al uso eficiente de la tecnologia incluyendo el
manejo de paquetes computacionales (ordenadores de
texto, hojas de calculo, etc.) en funcion del desarrollo de las
labores asignadas.

Habilidad de gestion de la informacién en herramientas
tecnoldgicas

Se refiere a la capacidad de transferir a una herramienta
tecnoldgica la informaciéon que se maneja en las areas de
trabajo.

Vigencia a partir de: 19/03/2018

Indaga e investiga siempre
el saber y el conocimiento.
Suele ser insistente en la
informacién que busca y
aplica lo investigado a sus
guehaceres laborales.

Su conocimiento técnico le
permite proponer
alternativas para resolver
problemas relacionados con
su especialidad. Goza de
confianza y credibilidad ante
clientes internos y externos.
Maneja muy bien el equipo

computacional, paquetes
utilitarios bésicos e
instrumentos  tecnolégicos,

como parte de su trabajo.

informacion
laboral propia en los
softwares requeridos de
forma auténoma.

Incorpora
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TECNICO DE SEGUIMIENTO AL PROGRAMA DE AGUA Y
FUNCIONAL SANEAMIENTO RURAL

Departamento de Monitoreo y Evaluacién Operativa

Jefatura del Departamento de Monitoreo y Evaluacién Operativa

SUPERVISA A NA

C

1S0 9001
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SC-CER202197

ll.  ANALISIS FUNCIONAL

Registrar el
cumplimiento de
metas y objetivos en
funcién de la gestion
operativa.

Administracion  de

convenios y
contratos de
programas
especificos

designados a su
area

Cumplir las

reglamentos,

disposiciones,
normas de calidad y
demas  normativa
aplicable a la
institucion y a cada
puesto de trabajo.

leyes,

Vigencia a partir de: 19/03/2018

Registrar el cumplimiento de metas y objetivos en funcion de la gestion

PROPOSITO CLAVE .
operatlva.
UNIDADES DE
FUNCIONES e ELEMENTOS DE COMPETENCIA

Generar insumos de monitoreo en el marco de los

Monitorear la programas del Fondo de Cooperacion para agua y
ejecucion de saneamiento, y el plan anual de monitoreo y
proyectos respecto evaluacion.

a la planificacion Informar sobre resultados del monitoreo

operativa de los correspondientes de los programas del Fondo de
mismos. Cooperacién para agua y saneamiento, y del plan
anual de monitoreo y evaluacion.
Elaborar especificaciones técnicas o plan especifico de
evaluacion operativa en el marco de los programas del
Fondo de Cooperacion para agua y saneamiento, asi

Evaluar los como del plan anual de monitoreo y evaluacion
resultados Administrar evaluaciones especificas conforme al
operativos de mecanismo establecida en el marco de los programas
acuerdo con el del Fondo de Cooperacién para agua y saneamiento,
Proceso de asi como del plan anual de monitoreo y evaluacion
evaluacion. Informar sobre los resultados de la evaluacién

obtenidos en el marco de los programas del Fondo de
Cooperaciéon para agua y saneamiento, asi como del
plan anual de monitoreo y evaluacion.
Administrar condiciones contractuales segun contrato.
Elaborar Planes Operativos Anuales, informes semestrales y de cierre de los
programas segun lineamientos de la jefatura inmediata.
Elaborar y actualizar herramientas de seguimiento de los programas segun
procedimientos institucionales.
Brindar seguimiento a la Planificacion Operativa y financiera del Programa
segun plan del departamento.
Monitorear indicadores de programa segun documentos contractuales
Administrar los bienes, informacién y equipo asignado acorde a normativas
organizacionales.
Realizar otras actividades que el cargo demande segun el perfil y acorde a
normativas organizacionales.
Realizar con ética, responsabilidad y equidad todas las actividades aplicables
a cada puesto de trabajo de conformidad a la Ley de Etica Gubernamental,
Politica Institucional de Igualdad y No Discriminacion y demas regulaciones
existentes.
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lll.  RELACIONES DE TRABAJO

I.1. RELACIONES INTERNAS

AREA / UNIDAD / DEPTO. PARA FRECUENCIA

Todas las areas

. Solicitar informacion
organizacionales

Retroalimentar procesos

Coordinar actividades conjuntas

1.2. RELACIONES EXTERNAS

A requerimiento
A requerimiento
A requerimiento

ORGANIZACION PARA FRECUENCIA

Entidades Gubernamentales y
Municipales
Cooperacién

Consultores/as Seguimiento de contratos

Educacién formal
necesaria

carreras afines.

Coordinacion y seguimiento de acciones

Coordinacion y seguimiento de acciones

A requerimiento

A requerimiento
A requerimiento

IV. REQUISITOS DEL CARGO LABORAL

Ingenieria, arquitectura, administracion de empresas, areas sociales o
Deseable con estudios en temas
Desarrollo Local, Administracion, estadistica o areas afines al proceso de
monitoreo y evaluacién de proyectos y programas sociales

relacionados al

3 afios de experiencia en puestos de planificacion, administracion,
Experiencia Previa seguimiento, monitoreo y/o evaluacion de programas o proyectos; o 2 afios
de experiencia interna en puestos técnicos relacionados.

administracion de contratos,

Condiciones adicionales

Formulacién, evaluacion y/o seguimiento de proyectos, seguimiento y
desarrollo
elaboracién de informes, conocimientos avanzados de programas como:
Excel, Word, Power Point, y basico de programas: Project, SPSS, poseer
licencia liviana vigente de vehiculo.

local y gestion territorial,

V. COMPETENCIAS REQUERIDAS

, Nivel
Competencia ;
requerido

Trabajo en equipo

Es la capacidad de trabajar con individuos para conseguir
metas comunes, afrontando los desacuerdos y obteniendo
resultados a través del consenso, impulsando una actitud
cooperadora e iniciativas multidisciplinarias. Quienes
poseen esta competencia son eficaces incluso cuando se
encuentran trabajando en algo que no esta directamente
relacionado con su area laboral.

Creatividad e Innovacion
Se refiere a la participacién activa en la soluciéon de
problemas, generando ideas originales e ingeniosas.

Solidaridad

Es estar unidos a quienes nos necesitan, es comprometerse
a trabajar juntos y en cooperacién con aliados para superar
las situaciones que se presenten. Es la capacidad de
identificarse con la poblacion meta del FISDL y a la
situacion particular de cada persona.

Vigencia a partir de: 19/03/2018

Descripcién del nivel

diligente y colabora con los
demas personas miembros
del equipo asignados por su
jefatura inmediata en su
area de trabajo, y con otras
unidades organizativas.
Aporta y recibe apoyo, ideas
y opiniones.

Busca nuevas alternativas y
maneja opciones diferentes

frente a situaciones
laborales.
Trabaja siempre con

compromiso para quienes lo
necesitan, y muestra
acciones en apoyo de la
poblacion meta del FISDL.
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Eficacia y Orientacion a resultados

Es la tendencia al logro de resultados, fijando metas Cumple siempre sus metas y

desafiantes por encima de los estandares, mejorando y C sus compromisos laborales,

manteniendo altos niveles de rendimiento, en el marco de de acuerdo a lo asignado.

las estrategias de la organizacion.

Eficiencia y Productividad

Es asumir la responsabilidad por el desempefio personal

laboral. Estas personas se orientan hacia las acciones que Cumple siempre con sus

llevaran a resultados y poseen una motivaciéon muy fuerte C compromisos en el tiempo y

para cumplir sus objetivos y exigencias. Preocupacion por con los recursos justos.

trabajar bien o por competir para superar un estandar de

excelencia.

Adaptabilidad al cambio

Es_la capapldaq para adaptarse y trabajar en dlsjuntas y Se acopla eficazmente a las

variadas situaciones con personas 0 grupos diversos. diferentes circunstancias y

Supone entender y valorar posturas distintas o puntos de c cambia de direccion en

vista encontrados, adaptando su propio enfoque a medida
gue la situacién cambiante lo requiera y promoviendo los
cambios en la propia organizacién o las responsabilidades
de su cargo.

funcién de las condiciones
del trabajo.

V.2. COMPETENCIAS PERSONALES
V.2.1. Competencias de Efectividad Personal

: INIYZE] L :
Competencia : Descripcion del nivel
requerido

Habilidad y actitud de aprendizaje
Es la inquietud y la curiosidad constante por adquirir nuevos

Siempre muestra interés en
las actividades de formacion

conocimientos y que le permitan desempefiarse de una © y en implementar lo
mejor manera en su puesto de trabajo. aprendido en su trabajo.
Maneja siempre la presion y
Manejo del estrés y la presion responde bien ante
Se refiere a mantenerse estable ante situaciones de mucha C situaciones dificiles,

presion, desacuerdo y dificultad.

V.2.2.

resolviendo situaciones por
su cuenta.

Competencias de Manejo y Administracién Interpersonal

: INIYZE] L :
Competencia : Descripcion del nivel
requerido

Habilidad de Comunicacion
Es la capacidad de informar clara, concisa, y efectivamente
la informacion, tanto de forma oral como escrita a diversos

Demuestra seguridad al
expresarse y es muy habil

receptores, desde una sola persona a diversos tipos de C

) . o : para escuchar y comprender
grupos, es decir, facilita la comprension mutua entre emisor la informacién que recibe
y receptor, incluso ante audiencias muy variadas. ’
Inteligencia Emocional
Es _ Ie} capacidad de reconocer _nuestros propios Controla siempre .
sentimientos, los de los demas, motivarnos y manejar emociones y  encuentra
adecuadamente las relaciones que sostenemos con los C internamente ~ su propia
demas y con nosotros mismos. Incluye al conjunto de energia motivadora  ante
destrezas de gestion personal y destrezas sociales que nos e s Ch Vs
permiten triunfar en el puesto de trabajo y en la vida en ’
general.
Manejo de Relaciones Humanas Mantiene buenas relaciones
Consiste en actuar para establecer y mantener relaciones C con todo tipo de personas
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cordiales, reciprocas y célidas con distintas personas.

Vigencia a partir de: 19/03/2018 |

dentro de la institucion. Es
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Habilidad para entender, escuchar y comprender a los
demas.

capaz de comprender a los
demas cuando estan en una
situacion dificil.

V.2.3. Competencias Gerenciales y Directivas

Competencia

Resolucion de problemas y conflictos

Esta competencia se refiere al nivel de analisis y de
solucibn de problemas requerido por las funciones
asignadas a un Cargo que el trabajador debe desempenar y
la responsabilidad por la toma de decisiones en la solucion
de los mismos.

INIYZE] C :
: Descripcién del nivel
requerido

Toma ciertas decisiones
ante la variacion de su
trabajo, auxiliandose de

precedentes y supervision
para la resolucibn de
conflictos.

V.3. COMPETENCIAS TECNICAS

: INIYZE] C :
Competencia : Descripcién del nivel
requerido

Busqueda de informacion

Es la inquietud constante por saber mas sobre cosas,
hechos o personas a nivel institucional. Puede implicar el
pedir una informacién concreta y el resolver discrepancias
haciendo una serie de preguntas, para lo cual aprovecha las

reuniones informales periddicas, lectura de ciertas

publicaciones, entre otros.

Credibilidad técnica

Es la capacidad necesaria para generar credibilidad en los
demas sobre la base de los conocimientos y habilidades
técnicas de su especialidad.

Manejo de tecnologia

Se refiere al uso eficiente de la tecnologia incluyendo el
manejo de paquetes computacionales (ordenadores de
texto, hojas de calculo, etc.) en funcion del desarrollo de las
labores asignadas.

Habilidad de gestion de la informacién en herramientas
tecnoldgicas

Se refiere a la capacidad de transferir a una herramienta
tecnoldgica la informaciéon que se maneja en las areas de
trabajo.

Vigencia a partir de: 19/03/2018

Indaga e investiga siempre
el saber y el conocimiento.
Suele ser insistente en la
informacién que busca y
aplica lo investigado a sus
guehaceres laborales.

Su conocimiento técnico le
permite proponer
alternativas para resolver
problemas relacionados con
su especialidad. Goza de
confianza y credibilidad ante
clientes internos y externos.
Maneja muy bien el equipo
computacional, paquetes
utilitarios bésicos e
instrumentos  tecnolégicos,
como parte de su trabajo.

informacion
laboral propia en los
softwares requeridos de
forma auténoma.

Incorpora
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I. GENERALES DEL CARGO

NOMBRE DEL PUESTO .
FUNCIONAL COORDINADOR/A DE LA UNIDAD DE GENERO

INRISINO TN/ Unidad de Género
REPORTA A Direccion Técnica
SUPERVISA A N/A

ll. ANALISIS FUNCIONAL

Garantizar la transversalizacion del enfoque de Igualdad y No
PROPOSITO CLAVE Discriminacion en las intervenciones del FISDL de acuerdo con el marco
normativo nacional.
UNIDADES DE
Monitorear el cumplimiento de indicadores
de ejecucion de la politica institucional de
igualdad y no discriminacion
Acompafar a las unidades organizativas en
la implementacion de los indicadores de la
politca de acuerdo a compromisos
establecidos en sus planes operativos
Difundir avances de la implementacién de la politica de acuerdo a lo
planificado en la PIIND.
Informar sobre logros y desafios en la implementacion de la politica de
acuerdo a los criterios establecidos en la PIIND.
Facilitar informacion sobre el cumplimiento de indicadores de género del
area organizativa de acuerdo a requerimientos de instancias solicitantes
Coordinar con las demas areas organizativas la implementacion de los

Controlar los avances en la
ejecucion de la politica
institucional de igualdad y
no discriminacién y del Plan
de Igualdad y No
discriminacion (PIND).

1. Administrar la politica
institucional de
igualdad y no
discriminacion (PIIND)
y el Plan de Igualdad y
No discriminacién
(PIND) de su érea
Organizativa.

2. Arntqonlzart los procesos de armonizacion de instrumentos internos en coherencia con la
Ins run:_en O.St dy Ley de Igualdad y Equidad y Erradicacién de la Discriminaciéon contra las
ggag%gvas n ernascoﬁ Mujeres (LIE) y la Ley Especial Integral para una Vida libre de Violencia

lineamientos del ente
rector (ISDEMU)

Asesorar en el
cumplimiento de los
marcos normativos Yy
compromisos
internacionales
relacionados con
igualdad y
discriminacion segun
las recomendaciones
del ente rector.

Gestionar procesos de

la
no

sensibilizacion y
fortalecimiento de
capacidades del

personal en temas de
género de acuerdo a
lo mandatado por la
LIE.

Administrar los

Vigencia a partir de: 19/03/2018

para las Mujeres (LEIV).

Actualizar instrumentos internos con el enfoque de igualdad y no
discriminacién de acuerdo a la normativa existente.

Acompafiar a las unidades organizativas en la transversalizacion de la
igualdad y no discriminacion en las intervenciones que ejecutan

Monitorear a nivel institucional la aplicacién de la Ley de Igualdad y
Equidad y Erradicacion de la Discriminacion contra las Mujeres (LIE) y la
Ley Especial Integral para una Vida libre de Violencia para las Mujeres
(LEIV), Politica Nacional para el acceso de las mujeres a una vida libre de
violencia y el Plan Nacional de Igualdad 2016-2020.

Informar sobre estado de cumplimiento de compromisos institucionales
relacionados a la Igualdad y No Discriminacion de acuerdo a los mandatos
de ley.

Elaborar plan de capacitacién de acuerdo a necesidades identificadas en el
diagnostico institucional de género.

Ejecutar procesos de sensibilizacion y capacitacion de acuerdo a
necesidades.

Evaluar resultados de procesos de sensibilizacion y capacitacion de
acuerdo a sistema de evaluacion establecido para tal fin.

Gestionar una linea presupuestaria para su area organizativa, segun
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recursos de su area presupuesto de fondo general institucional.
organizativa, segun
lineamientos y
disposiciones
institucionales

Coordinar apoyos de recurso humano con las diferentes areas
organizativas y con el Departamento de Gestion del Talento Humano, para
la gestién de personal pasante.

Administrar los bienes, informacién y equipo asignado acorde a normativas
organizacionales.

Realizar otras actividades que el cargo demande segun el perfil y acorde a
normativas organizacionales.

Realizar con ética, responsabilidad y equidad todas las actividades
aplicables a cada puesto de trabajo de conformidad a la Ley de Etica
Gubernamental, Politica Institucional de Igualdad y No Discriminacion y
demas regulaciones existentes.

6. Cumplir las leyes,
reglamentos,
disposiciones, normas
de calidad y demas
normativa aplicable a
la instituciéon y a cada
puesto de trabajo.

Ill. RELACIONES DE TRABAJO
[1.L1. RELACIONES INTERNAS

AREA / UNIDAD /
DEPTO. PARA FRECUENCIA

Articular con los departamentos y unidades que conforman
Direccion Técnica la Direccién Técnica para la Transversalizacion del principio A requerimiento
de igualdad y no discriminacion.
Asesorar y brindar lineamientos para la elaboraciéon del
presupuesto con enfoque de género.
Asesorar y brindar lineamientos para la Transversalizacion
de la igualdad y no discriminacién en los instrumentos de A requerimiento

Gerencia General A requerimiento

Departamento de

Planificacion A S
Planificacion institucional.
Coordinar acciones para la sensibilizacion, formacion del
Departamento de S .
- personal en torno al principio de igualdad y no _
Gestion del Talento . ~- ° O ey . A requerimiento
discriminacion, y la armonizacién de normativas acordes a
Humano
laLIE y la LEIV.
Coordinar acciones de comunicacion y difusion que
DERETETIENE de contribuyan a la sensibilizacion del personal la
Comunicaciones y y P y A requerimiento

comunicacion externa de nuestros lineamientos en torno al
principio de igualdad y no discriminacion.

Coordinar las diferentes actividades de mejora de los
Gerencia de Sistemas  sistemas actuales y la implementacion de nuevos para tener
y Tecnologia informacion desagregada por género que permita hacer
analisis de brechas.

Participar dentro de la Comisién de Cuidado y Proteccién
Social (CCP) del SNIS y coordinar al interior del FISDL para
brindar la informacion necesaria sobre el avance en los
indicadores del plan nacional de igualdad el POA
institucional de la CCP y los compromisos en el sistema de
estadisticas (SEMI).
Participar en las actividades que el ente rector convoque a
fin de fortalecer las capacidades institucionales en vias de
lograr la Transversalizacion de la igualdad y la No
discriminacién en el FISDL.
@ Otras entidades del Coordinar la implementacion de las actividades relacionadas
Gobierno central con la ejecucion de los Programas y Proyectos aplicando el A requerimiento
1S0 9001 (Ministerios de linea) principio de igualdad y no discriminacion Al interior del

Relaciones Publicas.

A requerimiento

A requerimiento
ISDEMU/ Sistema
Nacional para la
Igualdad Sustantiva

A requerimiento

Nzlcont=s
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FISDL.

Dar seguimiento y asesoria para la aplicacion del principio
de igualdad y no discriminacion en los Programas y
Proyectos que el FISDL ejecuta a través de las unidades
municipales de la Mujer y el personal de Campo de FISDL.

Gobiernos Locales, e
instancias Prestadoras
de Servicios

A requerimiento

C

1S0 9001

Nzlcont=s

SC-CER202197

Educacién formal

necesaria : , .
afines a las areas sociales.

Experiencia Previa

social.

bases conceptuales de

Condiciones adicionales

gubernamental:

IV. REQUISITOS DEL CARGO LABORAL

Licenciatura en Ciencias Sociales, u otras carreras afines, con estudios
complementarios en Género, Derechos Humanos, desarrollo local, mujer y
desarrollo. Preferentemente con Maestria en Estudios de Género, u otras

4 afos de experiencia en puestos de jefatura o coordinacion, relacionados
con la aplicaciéon del enfoque de género o en programas y proyectos de
desarrollo social o, 3 afios de experiencia interna en puestos de
coordinacién, disefio o implementaciéon de intervenciones sociales, con
aplicacion del enfoque de género en programas y proyectos de desarrollo

Marco normativo Nacional e Internacional y de derechos de las mujeres,
la teoria de género, herramientas técnico
metodoldgicas para la transversalizacion del principio de igualdad y no
discriminacién en politicas publicas y en la gestion institucional, disefio de
procesos formativos y de sensibilizacion en la teoria de género, Legislacion
Ley LACAP y Corte de Cuentas,
administracion, formulacién y control de proyectos, Gestién estratégica y
gestiébn por resultados, elaboracion de reportes ejecutivos, dominio de
paquetes utilitarios de computacion (MS-Office).

planificacion,

V. COMPETENCIAS REQUERIDAS
V.1. COMPETENCIAS INSTITUCIONALES

. Nivel
Competencia :
requerido

Trabajo en equipo

Es la capacidad de trabajar con individuos para conseguir
metas comunes, afrontando los desacuerdos y obteniendo
resultados a través del consenso, impulsando una actitud

Descripcién del nivel

diligente y colabora con las
demas personas del equipo
asignados por su jefatura
inmediata en su éarea de

cooperadora e iniciativas multidisciplinarias. Quienes © trabajo, y con otras unidades
poseen esta competencia son eficaces incluso cuando se organizativas. Aporta y
encuentran trabajando en algo que no esta directamente recibe apoyo, ideas 'y
relacionado con su area laboral. opiniones.

Colabora con ideas
Creatividad e Innovacion originales y busca opciones
Se refiere a la participacién activa en la solucién de D ingeniosas y realizables mas
problemas, generando ideas originales e ingeniosas. alla de sus

responsabilidades.
Solldarldac_i : . Trabaja siempre con
Es estar ur_ndos a quienes nos n_?cesnan, es comprometerse compromiso para quienes lo
a trabajar juntos y en cooperacion con aliados para superar C e y muestra

las situaciones que se presenten. Es la capacidad de
identificarse con la poblacion meta del FISDL y a la
situacion particular de cada persona.

Vigencia a partir de: 19/03/2018

acciones en apoyo de la
poblacion meta del FISDL.
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Eficacia y Orientacion a resultados

Es la tendencia al logro de resultados, fijando metas
desafiantes por encima de los estandares, mejorando y
manteniendo altos niveles de rendimiento, en el marco de
las estrategias de la organizacion.

Eficiencia y Productividad

Es asumir la responsabilidad por el desempefio personal
laboral. Estas personas se orientan hacia las acciones que
llevaran a resultados y poseen una motivacion muy fuerte
para cumplir sus objetivos y exigencias. Preocupacion por
trabajar bien o por competir para superar un estandar de
excelencia.

Adaptabilidad al cambio

Es la capacidad para adaptarse y trabajar en distintas y
variadas situaciones con personas 0 grupos diversos.
Supone entender y valorar posturas distintas o puntos de
vista encontrados, adaptando su propio enfoque a medida
que la situacién cambiante lo requiera y promoviendo los
cambios en la propia organizacién o las responsabilidades
de su cargo.

Cumple siempre sus metas y
sus compromisos laborales,
de acuerdo a lo asignado.

Cumple siempre con sus
compromisos en el tiempo y
con los recursos justos.

Se acopla eficazmente a las
diferentes circunstancias y
cambia de direccion en
funciébn de las condiciones
del trabajo.

V.2. COMPETENCIAS PERSONALES
V.2.1. Competencias de Efectividad Personal

g Nivel L :
Competencia : Descripcion del nivel
requerido

Habilidad y actitud de aprendizaje

Es la inquietud y la curiosidad constante por adquirir nuevos
conocimientos y que le permitan desempefarse de una
mejor manera en su puesto de trabajo.

Manejo del estrés y la presion

Se refiere a mantenerse estable ante situaciones de mucha
presion, desacuerdo y dificultad.

V.2.2.

C

Siempre muestra interés en
las actividades de formacion
y en implementar lo
aprendido en su trabajo.
Maneja siempre la presion y
responde bien ante
situaciones dificiles,
resolviendo situaciones por
Su cuenta.

Competencias de Manejo y Administraciéon Interpersonal

requerido

Habilidad de Comunicacion

Es la capacidad de informar clara, concisa, y efectivamente
la informacion, tanto de forma oral como escrita a diversos
receptores, desde una sola persona a diversos tipos de
grupos, es decir, facilita la comprension mutua entre emisor
y receptor, incluso ante audiencias muy variadas.
Inteligencia Emocional

Es la capacidad de reconocer nuestros propios
sentimientos, los de los demas, motivarnos y manejar
adecuadamente las relaciones que sostenemos con los
demas y con nosotros mismos. Incluye al conjunto de
destrezas de gestidn personal y destrezas sociales que nos
permiten triunfar en el puesto de trabajo y en la vida en
general.

Manejo de Relaciones Humanas

Consiste en actuar para establecer y mantener relaciones
cordiales, reciprocas y cdlidas con distintas personas.

Vigencia a partir de: 19/03/2018 |

Demuestra seguridad al
expresarse y es muy habil
para escuchar y comprender
la informacion que recibe.

Controla siempre sus
emociones y encuentra
internamente  su  propia
energia motivadora ante
situaciones adversas.

Mantiene buenas relaciones
con todo tipo de personas
dentro de la institucion. Es
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Habilidad para entender, escuchar y comprender a los capaz de comprender a los
demaés. demés cuando estan en una
situacion dificil.

Responsabilidad organizacional Ec?m romreetisdp;nSDae?iIsnde IoZ

Es la busqueda de excelencia en el trabajo. Se identifica comp : o
C intereses de la organizacion,

con la Institucion y se compromete al cumplimiento de
objetivos y metas.

V.2.3. Competencias Gerenciales y Directivas

genera y propone ideas y
soluciones.

" Nivel ., .
Competencia . Descripcion del nivel
requerido P

Liderazgo
Capacidad de guiar a los demas hacia el logro de objetivos
con entusiasmo, compromiso y confianza.

Desarrollo de Personas (Recursos Humanos)

Brinda a la persona retroalimentacion sobre el desempefio
del equipo. ldentifica y promueve oportunidades para
generar motivacion a través del entrenamiento, capacitacion
y desarrollo técnico y humano

Habilidad para delegar y empoderar (coaching)
Capacidad para utilizar la posicion de sus colaboradores
para delegarles la toma de decisiones, asi como otras
responsabilidades en forma apropiada.

Resolucion de problemas y conflictos

Esta competencia se refiere al nivel de andlisis y de
solucion de problemas requerido por las funciones
asignadas a un Cargo que el trabajador debe desempeiiar y
la responsabilidad por la toma de decisiones en la solucion
de los mismos.

Pensamiento critico (Pensamiento estratégico)

Es la capacidad de ajustarse ingeniosamente a la realidad
interna y externa, distribuir los recursos y establecer los
planes de accidn necesarios para alcanzar los objetivos
fijados.

Vigencia a partir de: 19/03/2018

C

Motiva siempre a quienes le
rodean a cumplir los
objetivos del equipo.
Constantemente motiva y
fomenta el desarrollo de
actitudes positivas,
capacidades y habilidades
en los miembros de su
equipo.

Siempre comparte la
responsabilidad de tomar
decisiones y de afrontar las
consecuencias mediante
estrategias de delegacion.
Resuelve problemas
complejos y toma decisiones
de importante trascendencia
para la organizacién. Analiza
y busca nuevas estrategias
de solucion.

Define acciones acertadas y
establece planes de accion
creativos ante necesidades
internas y del entorno.
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HISTORIAL DE CAMBIOS
VERSION | VERSION - APROBACION VIGENCIA
ANTERIOR | ACTUAL DESCRIPCION DEL CAMBIO (Instancia/Fecha) (Fecha)
e Creacion de la Direccion Técnica y Con_s,ej.o de Administracion 07 de
N/A 6.0 los descriptores de puestos de la Sesion: DL-857/2015 mayo de
’ . Fecha: 07 de mayo de
misma. 2015.
2015.
e Eliminacion de los Descriptores de
Puesto:
- Técnico Legal y Asistente Legal
de la seccion de la Direccién
Tecnica Consejo de Administracion 01 de
. . Sesion: DL-902/2016
6.0 7.0 e Incorporacion de los Descriptores Fecha: 14 de abril de | MaYO de
de Puesto pertenecientes a: 2016. ' 2016.
- Unidad de Género
- Departamento de Monitoreo y
Evaluacion Operativa
- Departamento de Gestion
Ambiental.
e Eliminacién del Departamento de
Gestion Ambiental. Se crea como Presidencia 07 de
7.0 7.1 una seccion independiente bajo la Fecha: 07 de noviembre noviembre
supervision directa de la Gerencia de 2016 de 2016
General.
Consejo de Administracion 19 de
7.1 8.0 Manual completo Sesion: DL-1003/2018 marzo de
Fecha: 08 de marzo 2018 2018

Vigencia a partir de: 19/03/2018
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