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l. INTRODUCCION

El Fondo Nacional de Vivienda Popular (FONAVYIPO) fue creado mediante Decreto Legislativo No. 268, de fecha 28
de mayo de 1992, como una institucion publica, de crédito, de caracter auténome, con personalidad juridica,

patrimonio propio y duracién indefinida.
Su objetivo fundamental es facilitar y otorgar a las familias salvadorefias de ingresos mensuales de hasta seis

salarios minimos del sector comercio y servicios, el acceso al credito y soluciones habitacionales, que les permita
resolver su problema de vivienda y procurar las condiciones més favorables para el financiamiento habitacional de

interés social.

La Ley de FONAVIPO fue modificada por medio del Decreto Legislative Ne.97, publicado en el Diario Oficial No.142
de fecha 26 de julio de 2021, teniendo la facultad de otorgar créditos para vivienda de forma directa a usuarios con
ingresos de hasta 6 salarios minimos, con un techo maximo de otorgamiento de hasta 206 salarios minimos.

Esta norma ha sido disefiada para establecer las condicicnes para el otorgamiento de créditos, las diferentes lineas
establecidas para el financiamiento de vivienda y los requisitos que deben de cumplir los usuarios, asi como la

forma de pago y recuperacion de la cartera crediticia.
Il. OBJETIVO

Establecer los lineamientos bajo los cuales se otorgarén los recursos financieros a la poblacién objeto de
FONAVIPO, con la finalidad de contribuir a que mas familias tengan una vivienda integral.

Ill. ALCANCE

Este Manual comprende desde las politicas que seran aplicables para el otorgamiento de créditos, detalle de las
lineas de crédito a las que podrd optar el usuario y su forma de pago, asi como también las gestiones de

recuperacion de la cartera.

IV. REFERENCIAS

4.1 Ley de FONAVIPO Art. 2

4.2 Ley de la Usura

4.3 Ley y Reglamento de Prevencion de Lavado de Dinero y de Activos y de Financiamiento al Terrorismo
4.4 L ey de Proteccion al Consumidor

4.5 Norma Contable Bancaria NCB-022
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V. RESPONSABILIDADES

5.1
5.2
5.3

5.4

2.5

De la Junta Directiva: Autorizar este Manual y sus modificaciones.

Del Director Ejecutivo: Dar seguimiento a la aplicacion de estas Normas.

Del Jefe de Créditos: Asegurarse por la implementacion y cumplimiento de la Normas aplicables a los
creditos otorgados.

Del Jefe Juridico: Asegurarse por la formalizacion de los créditos y garantizar la inscripcion de las
garantias hipotecarias.

Del Jefe de la Unidad de Operaciones y Proyectos de Reconstruccidén: Gestionar los valtos de
inmuebles otorgados en garantia hipotecaria y dar visto bueno a los avances de obra en créditos de

construccion y mejoramiento de vivienda.
Del Jefe de la Unidad de Operaciones de Préstamo: Administrar la cartera de créditos y realizar las

5.6

gestiones correspondientes para la recuperacion de los créditos.
V1. GLOSARIO

6.1 Lineas de Crédito: son las diferentes opciones a las que un usuario puede optar para obtener el
financiamiento para una solucion habitacional, en el que se establece todas las condiciones crediticias.

6.2 Sector Formal: Usuarios afiliados al Sistema de Pensiones Pablico, al Sistema de Ahorro para Pensiones,
o al Instituto de Prevision Social de la Fuerza Armada (IPSFA), que perciben ingresos permanentes y
comprobables.

6.3 Sector informal: Usuarios que no dependen de un patrono, que perciben ingresos variables, permanentes
y comprobables provenientes de una aclividad econdmica, que les permitan hacer frente a sus
obligaciones.

6.4 Vallo: es el resultado del proceso que realiza un perito valuader para estimar el valor de un inmueble.

6.5 Prima: Valor que debe ser cancelado por el solicitante antes de escriturar su crédito, de acuerde con lo
establecido en la Politica Crediticia.

6.6 Codeudor Solidario: es aquella persona que en forma voluntaria adquiere los mismos compromisos que el
deudor principal que solicita crédito de vivienda.

6.7 Derecho registral: Arancel previamente estipulado en {a normativa del Cenfro Nacional de Registros para
el pago de inscripcién de confrato que se generen en la aprobacién de crédito.

6.8 Anotacion preventiva: Alerta al inmueble que genera restriccion en el derecho de propiedad sobre un
inmueble.

6.9 Sujeto de Crédito: Usuario del sector publico, privado o del sector informal, que cumple con las
condiciones establecidas en esta Norma y sea considerado elegible y califique para la aprobacion de un
crédito de vivienda. e ——
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l.

1.

GENERALIDADES
Se entenderan familias de mas bajos ingresos, aquellas cuyo ingreso mensual sea igual o inferior al monto de

seis salarios minimos'. A los empleados del sector formal podré deducirles los descuentos de Ley, a los
sectores de actividades variables, comerciales y/o de servicios independientes y agricolas y/o estacionarias
podra deducirles costos y gastos, para determinar los ingresos de los usuarios que soliciten crédito.

La base legal para las operaciones de crédito de FONAVIPO se encuentra en el Articulo 2 y Art. 3 literal a) de
la Ley de creacion y en las normas previstas para operaciones de crédito emitidas por el Banco Central de
Reserva y la Superintendencia del Sistema Financiero.

La fuente principal de recursos para financiamiento de lineas de crédito, sera provista por el Fondo
FONAVIPO.

Podran existir otras fuentes de recursos, para financiamiento de crédito, las condiciones de uso de esos
recursos seran las fijadas por este Manual, los Organismos o Instituciones Financiadoras.

Las lineas de crédito descritas en el presente Manual tendran vigencia hasta que la Junta Directiva de

FONAVIPO las modifique o elimine, a propuesta de la administracion, en base a las necesidades del usuario,
condiciones del mercado o programas especiales que FONAVIPO considere necesarias para brindar una

mayor cobertura en el financiamiento de vivienda a la poblacion objeto.

IIl. REQUISITOS DEL SUJETO DE CREDITO
El sujeto de credito debe cumplir los siguientes requisitos:

1. Usuarios del sector publico o privado afiliade al Sistema de Ahorro para Pensiones, IPSFA, pensionados
permanentes; del sector informal o de ingresos variables por servicios profesionales, micro, pequefio o
mediano empresario, todos los sujetos de seguro de deuda que se podra comprobar mediante el anélisis que
se realice para determinar la capacidad que tiene el usuario para responder a la obligacion a contraer.

2. Atencion de usuarios entre 18 a 60 afios de edad, del sector formal, informal o de ingresos variables.
3. Tener como minimo seis meses de cotizacion en el Sistema de Ahorro para Pensiones o IPSFA. En todo

tramite de crédito el tiempo minimo de cotizacién requerido serd de seis meses y pedra distribuirse y
complementarse en un periodo no mayor de dos afios, caso contraric debe completarse y cotizar

nuevamente un periodo de seis meses.
En relacion con las cotizaciones se pueden presentar los siguientes casos:

a) Cuando los meses cotizados no sean continuos, se requerira comprobar al menos seis meses cotizados
en los Gltimos dos afios, mediante historial de cotizaciones o planilla patronal, segun el sistema

previsional que le corresponda al usuario.

' El Sector y menio de salario minimo a uilizarse, se hara conforme al salario minime vigente
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b) Si las cotizaciones minimas requeridas hubiesen sido canceladas total o parcialmente en una misma
fecha 0 mes, seran consideradas siempre y cuando estén comprendidas en un periodo no mayor de dos

anos.

¢) En los casos en que el usuario de credito, solamente tenga un mes cotizado en su trabajo actual, deben
ser aprobados previa comprobacion de estabilidad en sus laberes a través de la constancia extendida por
la empresa. Estos casos deben reportar una historia de cotizaciones al menos de cinco meses.

4. Tener capacidad de pago para responder a la obligacion a contraer. En la determinacion de la capacidad
de pago de un solicitante de crédito podran considerarse otros ingresos y deben tomarse en cuenta las
obligaciones que graven sus ingresos tales come: descuentos por cuotas que deban pagarse a la
Procuraduria General de la Repiblica y cualquier otrc descuento gue represente una obligacion ineludible
del o los solicitantes, obligaciones que sumadas no deben exceder del 20% de!l ingreso familiar reflejados
en los ultimos dos meses en la confirmacion de empleo ¢ estado de cuenta de cotizaciones.

5. Cuando el usuario percibe otros ingresos no cotizados, que provengan de actividad productiva verificable y
comprobable a traves de investigacion de campo de verificacion de ingresecs, estos se podran temar en
cuenta con documentacion de respaldo a nombre del usuario, como facturas, recibos, planillas, contratos,
controles informales o registros formales o cualquier otra que FONAVIPO considere necesaria; la cuantia a
considerar sera establecida de acuerdo con prestacion de servicios profesionales, laborales, comisiones u
otras actividades productivas, se tomaran el 50% en el calculo del ingreso promedio verificade.

Solamente se tomaran en cuenta ingresos no cotizados comprobables con un monto maximo de doscientos
cincuenta délares.

6. FONAVIPO podra otorgar créditos a residentes legales en el extranjerc que demuestren capacidad de
pago, y ademas cuenten con codeudor solidario en el pais, o con otro tipo de garantias que a criteric de
FONAVIPO respalden dicha operacion.

7. Ser sujelo de seguro de deuda.
8. Contar con ingresos de caracter permanente y comprobables.

9. Presentar buen récord crediticio comprobable.

10. Se requerira que en las solicitudes de crédito los usuarios reporten come minime dos referencias
personales y dos familiares que no residan en la misma direccion del usuario y se debera verificar al menos
una de cada tipo, con el objeto de contar con informacion de seguimiento en el posible tramite de
recuperacion del crédito. No obstante, si el usuario no posee referencias familiares, quedara condicionado
al analisis de la Comisién de Evaluacion de Creditos; para cascs de excepcion.

Adicionalmente se realizaran consultas en bases de datcs sobre referencias crediticias de usuarios y se
procedera a aprobar o denegar el crédito conforme lo indicade en la “Matriz de categorizacion de sujeto de

credito y Codeudor Solidario”.

Para los casos que el usuario reporte referencias crediticias en calidad de codeuder sclidario con categorta

de mayor riesgo que "B" se requerira constancia del acreedor manifestando que se esta respondiendo al
pago,tie-ladgu\da a efectos de determinar la capacidad de pago del usuario. \XQY.
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Matriz de categorizacion de sujeto de crédito y Codeudor Solidario |

e

Nivel de riesgos | Deudas por vivienda Deudas por consumo Acciones
Al i Hasta 7 dias de mora Hasta 7 dias de mora Continuar el tramite normal hasla su
A2 | Hasta 30 dias de mora Hasta 30 dias de mora aprobacion.
B | Mora de 31 hasla 90 dias Mora de hasta 60 dias fnirgp’”eba S e Rbinis: Shacte i
Gl . i Mora de 91a 120 dias Mora hasla 90 dias Se aprueba una vez solventada siluacién de
c2 | Mora 121 hasta 180 dias Mora hasta 120 dias T
D1 ]| Mora hasta 270 dlas Mora hasta 150 dias , ol
{ : Se deniega el crédito
D2 | Mora hasta de 360 dias Mora hasta 180 dias
| Mora mayor de 360 dias, en efapa juridica,
E | cuentas Incobrables o reportados en alto Mora mayor de 180 dias Se deniega el crédilo
| rigsgo
. Pk etk NN SACAITLan Se podra considerar el ingreso y tramite de la
Casos de | : . solicilud de crédilo, siempre que se presente el
Excepcion [ ciliqode. B, 02§ E Y qum Dy finiquite o constancia que compruebe la
P | cancelado la deuda. 4 - q 0
| cancelacion de la deuda.

Se denegara el crédito a usuarios gue aparezean reportados{as) en calegoria de afto riesgo fales como: deudas incobrables, en cobro judicial, ofros.

REGULACIONES DEL SUJETO DE CREDITO

Condiciones del sujeto de créditos son:

1.

Para la aprobacitn de créditos solidarios, el usuario podra sclicitar a FONAVIPQ, que se considere integrado a
sus ingresos el de su conyuge o compafiero de vida u ofra perscna con quien haga vida en comin y compartan
el uso del inmueble u otros que correspondan al segundo grade de parentesco por afinidad o al cuarto grado de
parentesco por consanguinidad, considerados como sujetos de crédito.

En dicho caso, los créditos se otorgaran en forma solidaria, pudiendo ser o ne copropietarios del inmuebie a
adquirir cuando el crédito sea para tal fin y deben cumplir con los requisitos establecidos en el romano [V).

Los usuarios sujetos de crédito afiliados al Sistema de Ahorro para Pensiones o al IPSFA, deben autorizar al
pagador habilitado o patrono para que le efectie los descuentos del crédito otorgade por medic de crden
irrevocable de descuento.

Se otorgara crédito para financiamiento de deuda con otras instituciones financieras ¢ acreedores a usuarios
sujetos de crédito que cumplan con lo establecido en el romano 1V).

FONAVIPO condicionara el crédito para financiamiento de deuda, considerando que el saldo de la deuda
vigente no debe ser mayor al monto maximo de financiamiento establecido en este Manual y conforme al valtio

realizado.

Seran sujetos de crédito para mejoramiento de vivienda, usuarios que cumplan con lo establecido en el romano
IV) que posean vivienda en propiedad o que esta pertenezca a su conyuge o compaiiero(a) de vida, padre,
madre, hijos, para cuando no se requiera garantia hipotecaria.
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5. FONAVIPO podréa otorgar créditos adicionales para los diferentes destinos de crédito, de acuerdo con la Politica
Crediticia a usuarios sujetos de crédito que cumplan con lo establecido en el romano V).

6. Los créditos que conceda FONAVIPO deben estar garantizados por un segure de deuda que cubra el saldo del
préstamo y un seguro de dafios que cubra la suma asegurada de la construccion de las viviendas.
FONAVIPO queda facultado para modificar los valcres de la ccbertura de los seguros y las primas
correspondientes.
FONAVIPO se reserva el derecho de establecer las condiciones en que se negociaran y haran efectivos los
seguros a deudores.

FONAVIPO pondra a disposicién un seguro de deuda y dafios;, de acuerdo con la Ley de Proteccion al
Consumidor, articulo 20 literal a) el cliente tiene derecho a designar de manera libre y espentanea a la

compafiia de seguros de su preferencia.
7. Para aquellos creditos que caigan en mora, FONAVIPO cobraré cuatre (4) puntos adicionales de tasa de interés
moratoria, sobre la cuota de capital vencida.

8. Para los diferentes destinos de crédito, a solicitantes pensionados(as) les aplicara 15 afios como plazo maximo;
y la tasa de interés y la prima sera conforme al valor maximo del destino de crédito correspondiente af solicitado,
establecido en la Politica Crediticia.

9. Para la adquisicion de vivienda nueva o vivienda usada, construccion de vivienda individual o financiamiento de

deuda con otras instituciones financieras o acreedores, el mento maximo a otorgarse no podra ser mayor del
establecido por Junta Directiva, cualquiera que sea el valor de la propiedad adquirida, pudiendo optar usuarios

sujetos de crédito a los diferentes destinos de crédito.

10.En los casos de inmuebles recuperados por FONAVIPO, ei monto a concederse sera de acuerde al Gltimo
vallio, y Unicamente estara limitado per la capacidad de pago de los(as) sclicitantes, con plazos maximos y tasa
de interés vigentes al momento de la venta, de acuerdo con las Lineas de Crédito aprobadas.

11.El o los usuarios sujetos de crédito que obtengan un crédito inferior al del precic de la vivienda o lote, podran
hacer uso del crédito, siempre que aporten la diferencia entre el valor del crédito y de la vivienda o lote, el monto
del credito estara de acuerdo con lo estipulado en la Politica de Creditos.

12.El otorgamiento de crédito para los diferentes destinos sera de acuerdc con lo estipulado en la Politica
Crediticia.

13.FONAVIPO queda facultado para modificar los valores de la cobertura de los seguros y las primas
correspondientes,

14.La Administracion Superior propondra a Junta Directiva la aprobacién de la Politica Crediticia, la cual incluira
entre otros, techos de financiamiento, tasa de interés, plazos y aporte de primas para los diferentes destinos de
credito. La aplicacion de esta medida quedara regulada y establecida en la Politica Crediticia.
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IV. CALIFICACION DEL INMUEBLE
La calificacién y evaluacion de los inmuebles ofrecidos en garantia se determina en la normativa correspondiente y
lo establecido segln detalle:

1.

Director fjecunvo \5 cjl‘

Antes de aprobar un crédito, el inmueble que el solicitante ofrece come garantia, debe ser calificado y valuado
por un perito valuador debidamente autorizado por la SSF. Tratandose de inmuebles nuevos cuya construccion
ha sido financiada por instituciones del sistema financiero nacicnal, 0 con recursos propios, se tomara como
base, para efectos del vallio para el financiamiento de largo plazo, el cuadro de valores firmado y sellado
presentado por la empresa que desarrolla el proyecto previa validacién de la Unidad de Operaciones y

Proyectos de Reconstruccion.
Para los proyectos de vivienda nueva en proceso de construccion, se podran calificar los inmuebles y aprobar
solicitudes de crédito, contando previamente con la casa modelo por vivienda tipo, y debiendo formalizarse la

escrituracion hasta que la vivienda este completamente terminada, contando con su propia matricula inscrita,
para lo cual en su momento se realizara la inspeccion fisica del inmueble para verificar el cumplimiento de las

especificaciones del disefio y de las caracteristicas ofrecidas.

Todo inmueble objeto de garantia deberd cumplir con las normas y especificacicnes de construccion
establecidas por las autoridades competentes.

No seran objeto de financiamiento aguellas viviendas nuevas o usadas e inmuebles, ubicados en areas
consideradas peligrosas o en terrenos cercanos a cauces de rios o barrancas, que no estén adecuadamente
protegidos y que representen riesgo en la garantia o con potencialidad de ser considerados inhabitables, previo
dictamen emitido por la Unidad de Operaciones y Proyectos de Reconstruccion y autorizacion de Junta
Directiva.

Para efectos de financiamiento, el vallio debera cumplir con los criterios técnicos minimos establecidos en las
Normas Técnicas para el Registro de Peritos Valuadores y sus Obligaciones Profesionales.

Para efectos del vallio, en aquellos casos en que el inmueble a adquirir sea un lote para la construccion de una
solucion habitacional, se tomaréa en cuenta la localizacion, facitidad de acceso e instalacion de servicios.

FONAVIPO se reserva el derecho a denegar financiamiento para la adquisicion de inmuebles cuando a juicio de
Junta Directiva no constituyan una garantia adecuada.

GARANTIA
La constitucion de hipoteca a favor de FONAVIPO se realizard de acuerdo con el detalle siguiente:

1. Los préstamos para la adquisicion de vivienda nueva o vivienda usada, compra de lote e instalacion de
servicios, construccion de vivienda individual, refinanciamiento por mora en FONAVIPO y financiamiento de
deuda con otras instituciones financieras o acreedores, deben ser garantizados mediante la constitucion de
primera hipoteca a favor de FONAVIPO, sobre el terrenc y construcciones. En el caso de traslado de deuda
de la linea de crédito mejoramiento de vivienda también se aceptara garantia fiduciaria siempre y cuando el

monto no exceda segun lo establecido en la linea de crédito.
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2. En los prestamos para la Linea de Crédito Mejoramiento de Vivienda, debe constituirse primera hipoteca a
favor de FONAVIPO sobre el inmueble al que se hara la Remodelacion, Ampliacion y Mejora, en caso de
deudores vigentes se considerara sequnda hipoteca a favor de FONAVIPO, quedando a criterio de la
Comision de Evaluacion de Créditos quien fomara la decisién en funcion al historial de pagos del solicitante o
en caso de que el crédito sea menor a $5,000.00 se podra aceptar garantia fiduciaria.

Podran ser codeudor solidario los usuarios, Sector Informal o ingresos variables con 6 meses de antigiiedad
laboral o funcionamiento del negocio y que presenten capacidad de pago.

3. No se aceptaran como garantia, inmuebles que ne hayan sido calificados y valuados de conformidad al
romano V| de esta normativa.

V1. CONCESION Y ESCRITURACION DE CREDITOS
Para |a concesion y escrituracion de crédito se establecen las siguientes condiciones:

1. Para el otorgamiento de créditos, FONAVIPO podra recurrir a las instituciones del sistema financiero,
compaiiias inmobiliarias y a ofros entes, en cuyo caso debe suscribir convenios con estas instituciones,
incorporando en ellos los mismos términos y condiciones que emplea cuando les realiza directamente.

2. La Administracion Superior establecera las politicas referentes a los tiempos maximos para la aprobacion y
escrituracion de creditos.

3. La resolucion de los creditos en todos los destinos son responsabilidad de Junta Directiva, tomando en
cuenta para tal efecto la opinién de autorizacion o denegacién de Comisién de Evaluacion de Créditos.

4, La resolucion de aprobacion o denegacion del crédito se basara en esta Normativa.

5. FONAVIPO informara a los usuarios |a resolucién de su solicitud. En caso de haber sido aprobado el crédito,
se le extendera una carta de aprobacion, en la que se especificara: monto de crédito, sistema de pago,
prima, plazo, la tasa de interés y demas condiciones del crédito.

6. Sila resolucion fuera desfavorable, el solicitante podra pedir reconsideracion a la Comision de Evaluacién de
Créditos y éste le dard el tramite correspondiente. La solicitud de reconsideracion debe presentarse en un
plazo no mayor de 30 dias calendario posterior a la fecha de notificacion del rechazo.

7. Laformalizacion de los créditos se realizara mediante |a firma de la escritura de mutuo hipotecario ¢ garantia
de codeudor solidario a favor de FONAVIPO. En caso de que proceda una operacidén de compraventa, ésta y
el mutuo hipotecario deben formalizarse en un soio instrumento.

8. Cuando no se escrituren los créditos en el término de cuarenta y cinco dias calendario después de la fecha
de aprobacion, el credito sera revocado excepto en aprobaciones de crédito para vivienda nueva que se
encuentren en proceso de construccion, las cuales tendran una vigencia de hasta un afio, y se aplicaran ias
condiciones crediticias vigentes al momento de !a formalizacion del crédito ¢ para casos de fuerza mayor
debidamente comprobados. lgualmente se procedera a la revocatoria cuando no se completen los requisitos
necesarios para su escrituracion, no obstante haber sido sclicitados. En este caso el plazo se contara a partir

de la fecha de notificacion. e QV'
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VIl. CADUCIDAD DEL PLAZO

El plazo estipulado se tendra por caducado y las obligaciones a cargo del deuder se volveran exigibles judicialmente en
su totalidad como de plazo vencido, junto con los intereses devengados desde la Ultima fecha de pago hasta su pago

voluntario o por via judicial en los siguientes casos:
CON GARANTIA HIPOTECARIA

1,

A

Por mora en el pago de cualesquiera de las cuotas del crédifo concedido y relacicnado, o de las que genere la
deuda adicional en la forma que se ha estipulado respecto a los cargos y gastos que corren por cuenta del deudor;

Si el deudor incurre en mora o en causal de caducidad en cualquier otra deuda que tenga a favor de FONAVIPO;
Por el incumplimiento de cualesquiera de las clausulas estipuladas en los contratos;

Por ejecucion judicial iniciada contra el Deudor por terceros o por FONAVIPO;

Por la negativa del Registro respectivo a inscribir los contratos que se suscriban, por causas imputables al deudor;

Si el deudor, sin consentimiento de FONAVIPO enajena el bien dado en garantia o en todo o en parte, o si
constituye hipotecas, usufructos, anticresis, servidumbres, arrendamientos u otros derechos a favor de terceros.
Por no dar aviso el deudor a FONAVIPO sobre detericros sufridos en el bien hipotecade o de cualquier hecho
susceptible que disminuya su valor.

Por desmejora, deterioro o depreciacion del bien dado en garantia, al grade que no cubra satisfactoriamente la
garantia, en tal caso FONAVIPO podra aceptar a su satisfaccion otra garantia suficiente que le ofrezca el
deudor.

Por haber ocultado el deudor cualquier causa de resolucién ¢ rescision de sus derechos o cualquier gravamen
oculto del bien hipotecado, con perjuicio de los derechos de FONAVIPO;

10.Por cualesquiera de los casos comprendidos en leyes aplicables sobre la materia, o convenidos entre FONAVIPO

y el deudor.

CON GARANTIA FIDUCIARIA:

1.

Doa W

Por mora en el pago de cualesquiera de las cuotas del crédito concedido y relacionado, o de las que genere la
deuda adicional en la forma que se ha estipulado respecto a los cargos y gastos que corren por cuenta del deudor;

Si el deudor incurre en mora o en causal de caducidad en cualquier otra deuda que tenga a favor de FONAVIPO;
Por el incumplimiento de cualesquiera de las clausulas estipuladas en los contratos;
Por ejecucion judicial iniciada contra el Deudor por terceros o por FONAVIPO;

Por cualesquiera de los casos comprendidos en leyes aplicables sobre la materia, o convenidos entre FONAVIPO
y el deudor.
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VIIl. PROHIBICIONES
No podra otorgarse créedito en los siguientes casos:

1.

Solicitante que posea saldos en mora al momento de la solicitud de crédito, exceptuando aquellos que
presenten finiquitos emitidos relacionados a la referencia en la central de riesgos con al mencs 30 dias de

anticipacion a la fecha de la solicitud del crédito.

Solicitantes que posean calificacion “E" en la central de riesgos.

Solicitantes cuya propiedad se encuentre en zona de alto riesgo topografico o no exista factibilidad técnica
para construir.

Solicitantes cuya propiedad se encuentre en zona de alto riesgo social). . (Revisar el tema con FOSAFFI

Para construccion de vivienda individual a solicitantes cuya propiedad se encuentre gravada con terceros.

Para la adquisicién de vivienda nueva, usada y compra de lote e instalacién de servicios, no se podran
financiar precios mayores a los limites establecidos en la Politica Crediticia.

En el caso que el solicitante del credito se encuenire en incumplimiento de pago de cuota alimenticia,
notificada por la Procuraduria General de la Republica a traves de la Superintendencia del Sistema Financiero,

no podra aplicar al credito hasta que solvente su situacion.
No seran sujetos de crédito aquellos usuarios de IA’s que respaiden garantia de crédito vigente otorgada a
FONAVIPO.

FONAVIPO no podra otorgar préstamos a usuarios que padecen de enfermedades gue no cubre la péliza de
seguro de deuda, tales como: cancer, insuficiencia renal crénica, cirrosis y VIH-Sida.

10.No podra financiar la adquisicion de viviendas a faver de usuarios sujetos de créditc, cuando el patrono no

uirector gjecCunvoe 1 ) {12

esté solvente con el pago de cotizaciones en el Sistema de Ahoiro para Pensiones.
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l. LINEAS DE CREDITO A USUARIOS FINALES

NOMSEE o2 LA" 4. LINEA DE CREDITO COMPRA DE VIVIENDA NUEVA O CONSTRUCCION DE VIVIENDA INDIVIDUAL,
OBJETIVO: Facilitar &l acceso al crédifo a la poblacion objeto para compra de vivienda nueva o construccién de vivienda individual,
DESTINO: Compra de vivienda nueva en proyectos habitacionales o financiamiento para la construccién de vivienda individual.
TR Precic de venta o T o
Linea de Crédito Sechar ; E:" I fimite de Plazo hasta for:mgl lin?:::i:r
Gl financiamiento */
Hasla 3 salarios Hasta 103 salarics | .., - -
i1 =SS o 5 i 20 afos 3% 97%
Compra de vivienda -
nueva o construccién | Sector Formal - De103 salarios
de vivienda Indlvidual Mds de 3hastaé | minimos mas §1.00 =
salarios minimos | Hasta 206 salarios o = e
minimos
RANGO DE | Precio de venia o
FINANCIAMIENTO  [iepisrs seclor haitly limite de = Frima ' Monto a
SEGUN familiares financlamienio “ | Plazo hasta informal | financiar
INGRESOS: Hosta 3salarios | Hasla 103 salarios -
oy = 20 arios 3% %
. mnimos minimos
Compra de vivienda
nueva o conskuccién Sector Informal y Del03 salaros
de vivienda individual Mosem o minimos mas $1.00| 20 afos 5% 95%
salarios minimas :
Hasla 206 salarios
Se lomard como salario minimo el establecido para los sectores comercio y servicios, en case de variacion del salario minimo se realizara las
aclualizaciones necesarias.
 Para Empleados se debera considerar fos Ingresos Totales y para el Secfor informal se debera considerar Utitidad Neta.
¥Se podré considerar el 50% de ingresos adicionales no colizados con un méximo de $250.06, con excepcidn para los Aclivos Exiraordinarios y
Refinanciamienlos por Mora, sin sobrepasar el limite méximo de linanciamiento
Los honorarios por valio técnico de perito autorizado por fa Superintendencia del Sistema Financiero, serén cubierios por FONAVIPO.
MODALIDAD Y s " : . . -
El repago de los financiamientos serd por medio de cuotas mensuales, fijas, vencidas y sucesivas de seguros,
FICEIA 1 intereses y capital
PAGOS: e
TASA DE La tasa que Junta Directiva de FONAVIPO defina para sus Operaciones Activas, fa cuat sera revisable de acuerdo a
INTERES: las variaciones de |a tasa de interés del mercado.
Honorarios de escrituracién, Tramite de inscripcion, Derechos registrales y Anotacion Preventiva.
GASTOS DE ; . : . : _ .
ESCRITURACION:  Esltos gastos podrén ser cubiertos directamente por el usuaric, descontados dal desembolso o financiados a través
del crédito con FONAVIPO.
Hipotecaria: se aceptara garantia hipolecaria sobre la propiedad en la que se realizara la construceion, para lo que se
GARANTIA: debera presentar cerlificacion extractada de la propiedad.
Primera hipoteca sobre el inmueble a financiar.
FORMALIZACION  Ej financiamiento se sustentara con un documento de compra venta a favor del solicitante y mutuo hipotecario a favor

Y da FONAVIPO, se realizara un solo desembolso. QY'

,/ Gk b i, \3. ‘

1/ S A\ &L
Director Eecutivo “3 [{= ‘| v 2 0§

la gEC = |

\2, S / (@]

gy . Q\v
s )

(@)



VLAY

FONAVIPO

I'echamos la mono

NORMATIVA FECHA: MARZO DE 2022
REVISION: 0
PAGINA: 3

TITULO: LINEAS DE CREDITO A USUARIOS FINALES- MODULO I

DESEMBOLSOS: - L = = e : :
Para el caso de construccion de vivienda individual se formalizara por mutuo hipotecario y los desembolsos se
realizaran conforme al avance de obra, mediante informe remitide por parte de la Unidad de Operaciones y Proyectos

de Reconstruccion de FONAVIPO.

i et

=

1.

. B
DOCUMENTACION {3

APRESENTAR: 14

Solicitud de crédito

Fotocopia de DUl y NIT ampliada al 150% y legible del solicitante.

Recibos cancelados de Energia Eléctrica, Teléfono o Agua, del solicitante del Gltimo mes.

Constancia de sueldo vigente (Maximo 30 dias desde la emisién), del solicitante y del codeudor.

Estado de cuenta de cotizacion de AFP, ISPFA o INPEP de [os Gltimos 6 meses

Comprobantes de ingresos no cotizados: recibo o boleta de pago, declaraciones de renta e VA, facturas,
credenciales, permisos, solvencias, registros de ventas, ofros.

Andlisis financiero del negocio (Para Sector informal o ingresos variables del sclicitante y codeudor)

Fotografias del negocio (Para Sector informal o ingresos variables)

En case de ingresos por remesa, presentar comprobantes de los Ultimos 6 meses consecutivos.

. Carta opcién venta debidamente firmada y sellada por la empresa vendedora para el caso de compra de vivienda

nueva.
Fotocopia de escritura de constitucion de la sociedad y Credencial de eleccion inscrita o Poder inscrito de

Representante Legal o la documentacion legal segin aplique (si el vendedor del inmueble es persona juridica)
Cuadro de valores aprobado por la Unidad de Operaciones y Proyeclos de Reconstruccién de FONAVIPO.
Fotocopia de la escritura de propiedad fegible y certificacion extractada no mayor a 30 dias de antigliedad.
Presupuesto detallado de los gastos a incurrir en el caso de ser construccién de vivienda.

15. Solvencia municipal emitida en los Gitimos 30 dias a nombre de actual propietario, con firma y sello del tesorero
municipal (al inicio y previo a la escrituracion)
16. Permiso de construccion con su respectivo juego de planos Aprobades por la Alcaldia Municipal/OPAMSS o
Institucion Compelente.
17. Autorizacion para constituir hipoteca a favor de FONAVIPO, cuando el crédifo no es solicitade por el propietario.
18. Consulta de la Central de Riesgo de la SSF u ofro sistema de censulia de referencias crediticias. En casos que el
usuario no se encuenfra reportado en los sistemas de consullas anteriores, se soficitard ofro lipo de
documentacion credilicia y se sometera a consideracién de la Comision de Evaluacién de Créditos.
19. Declaracion jurada (PEP)
20. Autorizacion para censtituir hipoteca a favor de FONAVIFO
21. Respuesta de verificacion en la Lista de Cautela (Oficial de Cumplimiento de FONAVIPO).
22. Comprobante de cancelacion de mora (calificacion de cliente en la SSF "B, C1 o C2") o Finiquito de Préstamos
{calificacion de cliente en la SSF "D1, D2 ¢ E") segln sea el caso.
23. Usuario designa nolario
24, Usuario designa Perile Valuador
CONDICIONES
ESPECIALES No seran sujetos de crédito aquellos usuarios de IA's que respalden garanfia de crédilo vigente olorgada a
PARA EL FONAVIPC.

FINANCIAMIENTO:

Lirector gjecutivo
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NOMEBRE DE LA

LINEA:

OBJETIVO:

DESTINO:

RANGO DE

FINANCIAMIENTO

SEGUN
INGRESOS:

MODALIDAD

i

FRECUENCIA DE

PAGOS:

TASA DE
INTERES:

GASTOS DE

ESCRITURACION:

GARANTIAS:

FORMALIZACION

Y

Director Ejecutivo

2. LINEA DE CREDITO COMPRA DE VIVIENDA USADA

Facilitar el acceso al crédito a la poblacién objeto para compra de vivienda usada.

Bajo esta modalidad de credito se podra financiar fa compra de vivienda usada.

Precio de venta o
Iimite de

financlamiento
hasta 103 salanos

Monto a
mal  financiar

Ingresos
1
familiores

Unea de Crédito Sector Plozo hasta fo

Hasta 3 salarios

20 anos 5% 95%

minimos minimos
Con;pra de vivienda Seeir Foormicl Del103 salarios
usada Mas de 3 hasta 6 ini £
e 3 hasta minimos mas $1.00 20 afios 7% 9%

Hasta 204 salarios
minimos

salarios minimos

Precio de venia o

; o ngresos
linea de Credito Sector pares o limite de 5 Prima | Monlo g
famlliares financiomiente | Plazo hasta nformal  financiar
Haosta 3 salarios | Hasta 103 salarios L
sl - i 20 anos 5% 95%
Compra de vivienda
Sectar Informal i 4
usada Més de 3hasta ¢ | €198 salarios mds -
ol $1.00 Ho;io 206 0 ancs % 3%
salanos

Se tomara como salario minimo el establecido para los secfores comercic y servicios, én caso de varigcion def salano

minimo se reafizard las acfualizacionss necesarias.
¥ Para Empleados se deberé considerar fos ingresos Tolales y para ef Seclor informal se deberéa considerar Utilidad Nela.

¥Se podra considerar el 50% de ingresos adicionales no cofizados con un maximo de $250.00, con excepcion para los

Activos Extraordinarios y Refinanciamientos por Mora, sin sobrepasar el fimite maximo de financiamiento
L os honorarios por valio técnico de perito auforizado por fa Superintendencia del Sistema Financiero, seran cublertos por

FONAVIPO,
El repago de los financiamientos sera por medic de cuolas pericdicas, fijas, vencidas y
sucesivas de seguros, intereses y capital.

La tasa que Junta Directiva de FONAVIPO defina para sus Operaciones Activas, la cual sera
revisable de acuerdo a las variaciones de la tasa de interes del mercado.
Honorarios de escrituracion, Tramite de inscripcion, Derechos registrales y Anotacion

Preventiva.
Estos gastos podran ser cubiertos directamente por el usuario, descontados del desembalso

o financiados a través del crédito con FONAVIPO,

Primera hipoteca sobre el inmueble a financiar.

El financiamiento se sustentara con un documento de compra venta a faver de! solicitante y
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DESEMBOLSOS:  mutuo hipotecario a favor de FONAVIPO, se realizara un sclo desembalso.
1. Solicitud de credito
2. Fotocopia de DUl y NIT ampliada al 150% y legible del solicitante.
3. Recibos cancelados de Energia Eléctrica, Telefono o Agua, del solicitante del Gltimo mes.
4. Constancia de sueldo vigente (Maximo 30 dias desde la emision).
5. Estado de cuenta de cotizacion de AFP, ISPFA o INPEP de los Ultimos 6 meses
6. Comprobantes de ingresos ne cotizados: recibo o boleta de page, declaraciones de renta
e IVA, facturas, credenciales, permisos, solvencias, registros de ventas, otros.
7. Analisis financiero del negocio (Para Sector informal o ingresos variables)
8. Fotografias del negocio (Para Sector informal o ingresos variables)
9. En caso de ingresos por remesa, presentar comprobantes de los (ltimos 6 meses
consecutivos.
10. Carta opcion venta (con fotocopia de DUl y NIT del vendedor)
11. Fotocopia de la escritura de propiedad legible y certificacion extractada no mayor a 30
dias de antigliedad.
12. Solvencia municipal emitida en los ultimos 30 dias a nombre de actual propietario, con
DOCUMENTACION firma y sello del tesorero municipal (al inicic y previc a la escrituracion)
A PRESENTAR: 13. Solvencia tributaria cuando fos creditos sean iguales o maycres a los $30,000.00
14. Vallo técnico de perito autorizado por la Superintendencia del Sistema Financiero y
FONAVIPO.
15. Consulta de la Central de Riesgo de la SSF u ofro sistema de consulta de referencias
crediticias. En casos que el usuario no se encuentra reportado en los sistemas de
consultas anteriores, se solicitara ofro tipo de documentacion crediticia y se somelera a
consideracion de la Comision de Evaluacion de Créditos.
16. Declaracion jurada (PEP)
17. Autorizacion para constituir hipoteca a favor de FONAVIPO
18. Respuesta de verificacion en la Lista de Cautela (Oficial de Cumplimiento de
FONAVIPQ).
19. Comprobante de cancelacion de mora (calificacion de cliente en la SSF "B, C1 0 C2") o
Finiquito de Préstamos (calificacion de cliente en fa SSF "D1, D2 o E") segln sea el
caso,
20. Usuario designa notario
21. Usuario designa Perito Valuador
CONDICIONES
ESPECIALES No seran sujetos de crédito aquellos usuarios de |A's que respalden garantia de crédito
PARA EL vigente otorgada a FONAVIPO,
FINANCIAMIENTO:
Director Eecutivo ‘!, ol
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NOMBRE DE LA
LINEA:

OBJETIVO:

DESTINO:

RANGO DE
FINANCIAMIENTO
SEGUN
INGRESOS:

MODALIDAD Y
FRECUENCIA DE
PAGOS:

TASA DE
INTERES:

GASTOSDE
ESCRITURACION:

GARANTIAS:
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3. LINEA DE CREDITO COMPRA DE VIVIENDA USADA Y MEJORAMIENTO DE

VIVIENDA.
Facilitar el acceso al crédito a |la poblacidn objeto para compra de vivienda usada y
mejoramiento de la vivienda.

Bajo esta modalidad de crédito se podra financiar la compra de vivienda usada y el
mejoramiento de la vivienda a adquirir.

Precio de venlta o

Linea de Crédito Sector f;"m%::::, Y iimife de , Plazo hasfa f'; lrinr;l:l :;:1‘;::?} :r
financlamiento
Haste 3 salarfos i
e Hmﬁﬁ%‘z'“m 20 arios 5% 95%
Compra de vivienda -
usada y Mejoramiento | Sector Formal De103 salarios
bl Mds de 3 haste 6 i 45 $1.00 B
de vivienda minimes mas 3
solarios minimos | Hasta 206 salarios | 20 00%s | 7% -
minimos
| Precla de venta o
linea de Crédito Sector ngr.esos] ; limite de A Frima = Monfe a
familiares firanciamiento ©  Plozo hasta  infermal  financiar

Hasta 3 salarios
minimos

Hasta 103 solarios
minimos
De103 salaros
minirmos mas $1.00
Hasta 206 salarios
minimos
Se tomaré como salario minimo el establecido para los sectares comercio v servicios, en case de variacion del salario minimo

se realizard las actualizaciones necesarnias.

W Para Empleados se deberd considerar los Ingresos Tolales y para ef Seclor informal se deberé considerar Utifidad Neta.
¥Se podré considerar el 50% de ingresos adicionales no colizados con un méximo de $250.00, con excepcion para los
Aclivos Exfraordinatios y Refinanciamientos por Mora, sin sobrepasar el fimite méaximo de financiamiento

Los honorarios por valio téenico de perifo autorizado por la Superintendencia del Sistema Financiero, seran cubiertos por

FONAVIPO.

20 afos 5% 95%

Compra de vivienda
usada y Mejoramiento
de vivienda

Sector informal
Mds de 3 hasta &

salarios minimos

20 afios 7% 93%

El repago de los financiamientos serd por medio de cuotas periédicas, fijas, vencidas y
sucesivas de seguros, intereses y capital.

La tasa que Junta Directiva de FONAVIPO defina para sus Operaciones Activas, la cual sera
revisable de acuerdo a las variaciones de la tasa de interés del mercado.
Honorarios de escrituracion, Tramite de inscripcién, Derechos registrales y Anotacion

Preventiva.
Estos gastos podran ser cubiertos directamente por el usuario, descontados del desembolsc o

financiados a fravés del crédito con FONAVIPO.

Primera hipoteca sobre el inmueble a financiar.
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Para la compra del inmueble el financiamiento se sustentara con un documento de compra
FORMALIZACION ;.Zzéam?j Oﬂa;\éor del solicitante y mutuo hipotecario a favor de FONAVIPO, realizando un solo
Y DESEMBOLSOS: '
Para el mejoramiento de vivienda se programaran desembolsos parciales segun el avance de
la obra proyectado y aprobado por la Unidad de Operaciones y Proyectos en Reconstruccion.
1. Solicitud de credito
2. Fotocopia de DUl y NIT ampliada al 150% y legible del solicitante.
3. Recibos cancelados de Energia Eléctrica, Teléfono o Agua, del solicitante del (ltimo mes.
4. Constancia de sueldo vigente (Maximo 30 dias desde la emision).
5. Estado de cuenta de cotizacion de AFP, ISPFA o INPEP de los Ultimos 6 meses
6. Comprobantes de ingresos no cotizados: recibo o boleta de pago, declaraciones de renta
e |VA, facturas, credenciales, permisos, solvencias, registros de ventas, ofros.
7. Analisis financiero del negocio (Para Sector informal o ingresos variables)
8. Fotografias del negocio (Para Sector informal o ingresos variables)
9. En caso de ingresos por remesa, presentar comprobantes de los (ltimos 6 meses
consecutivos.
10. Carta opcion venta (con fotocopia de DUI y NIT del vendedor)
11. Fotocopia de la escritura de propiedad legible y certificacion extractada no mayor a 30
dias de antigliedad, en caso de garantia hipotecaria.
12. Solvencia municipal emitida en los dltimos 30 dias a nombre de actual propietario, con
firma y sello del tesorero municipal {al inicio y previo a la escrituracion)
DOCUMENTACION 13. Permiso de construccion con su respectivo juego de planos Aprobados por la Alcaldia
A PRESENTAR: Municipal/lOPAMSS o Institucion Competente.
14. Disefio y presupuesto de construccién de la obra a realizar (Programacion de pagos en la
ejecucion de la obra).
15. Esquema de ubicacion legible.
16. Vallo tecnico de perito autorizado por la Superintendencia del Sistema Financiero y
FONAVIPO.
17. Consulta de la Central de Riesgo de la SSF u ofro sistema de consulta de referencias
crediticias, En casos que el usuario no se encuentra reportado en los sistemas de
consultas anteriores, se solicitara otro tipo de documentacién crediticia y se sometera a
consideracién de la Comision de Evaluacion de Créditos.
18. Declaracion jurada (PEP)
19. Autorizacién para constituir hipoteca a favor de FONAVIPO
20. Respuesta de verificacion en la Lista de Cautela (Oficial de Cumplimiento de FONAVIPO).
21. Comprobante de cancelacién de mora {calificacion de cliente en la SSF "B, C1 0 C2") o
Finiquito de Préstamos (calificacién de cliente en [a SSF "D1, D2 o E") segln sea el caso.
22. Usuario designa notario
23. Usuario designa Perito Valuador

Director gjecutivo
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CONDICIONES
ESPECIALES No seran sujetos de credito aquelios usuarios de |A's que respalden garantia de credito
PARA EL vigente otorgada a FONAVIPO.

FINANCIAMIENTO:

[‘i%“é'EBE DELA 4 LINEA DE CREDITO MEJORAMIENTO DE VIVIENDA

OBJETIVO: Contribuir en el mejoramiento de soluciones habitacionales integrales a la poblacion objeto de
! FONAVIPO, a traves del financiamiento de mejoras graduales a las viviendas.

Bajo esta modalidad se financiara:
a} Mejoramiento de Soluciones Habitacionales (ademas de construcciones y ofras mejoras

DESTINO: a la vivienda, se financiaré la introduccién o mejora de servicios basicos).
b) Gastos de legalizacion de inmueble.

¢) Introduccion de tecnologias verdes a la generacion de vivienda sostenibles.

BT Precio de venta o
g limite de Plazo hasta

o 1/
fgmiligres financlomlenta >/

Prima Monto a
fomal | financlar

linea de Crédito

Hasta 6 salarios i
Hasta 6% salarios 15 afios N/A 100%

Mejoramlento de o ey s

vivienda minimos minimos
I Frecio de venta'o
parSsos limite de

Linea de Crédito 3= Priima | Monto a
RANGO DE familiares'’ firanciomiente * | plazo hasta  Infermal | financiar
FINANCIAMIENTO

. Mejoramiento de Hasla 4 salarios Hasta 69 salarios .

SEGUN bk Sector Informal i oS 15 afics
INGRESOS:

Se tomara como salario minimo el establecido para los sectores comercio y servicios, en caso de variacion del salario minimo se

realizaré las aclualizaciones necesarias.

¥ Para Empleados se debera considerar los Ingresos Totales y para ef Sector informal se deberé considerar Utilidad Nela.

#Se podra considerar el 50% de ingresos adicionales no cotizados con un méaxime de $250.00, con excepcion para los Activos

Extraordinarios y Refinanciamientos por Mora, sin sohrepasar el limite maxime de financiamienio

Los honorarics por valio fécnico de perito auforizado por la Superintendencia del Sistema Financiere, serén cubiertos por

FONAVIPO,
MODALIDAD Y . e . ; = d . .

El repago de los financiamientos sera por medio de cuotas periodicas, fijas, vencidas y sucesivas
PREVUENGIA LE de seguros, intereses y capital
PAGOS: ’ '
TASA DE La tasa que Junta Directiva de FONAVIPO defina para sus Operaciones Activas, la cual sera
INTERES: revisable de acuerdo a las variaciones de la tasa de interés del mercado.

Honorarios de escrituracion, Tramite de inscripeion, Derechos registrales y Anotacion Preventiva.
GASTOS DE . : . :

Estos gastos podran ser cubiertos directamente por el usuario, descontados del desemboiso o

ESCRITURACION: financiados a través del crédifo con FONAVIPO.
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GARANTIAS:

FORMALIZACION

Y
DESEMBOLSOS:

REQUISITOS
PARA CREDITOS
RECURRENTES
EN ESTE
DESTINO:

DOCUMENTACION
A PRESENTAR:

Director tjecufivo

En los préstamos para la Linea de Crédito Mejoramiento de Vivienda, debe constituirse primera
hipoteca a favor de FONAVIPO sobre el inmueble al que se hara la Remodelacién, Ampliacion y
Mejora, en caso de deudores vigentes se considerara segunda hipoteca a favor de FONAVIPO,
quedando a criterio de la Comisién de Evaluacién de Crédites quien tomara la decision en
funcion al historial de pagos del solicitante o en caso de que el crédito sea menor a $5,000.00 se
podra aceptar garantia fiduciaria.

Podran ser codeudor solidario los empieados, Sector Informal o ingresos variables con 6 meses
de antigliedad laboral o funcionamiento del negocic y que presenten capacidad de pago.

Se programaran desembolsos parciales segun el avance de la obra proyectado y aprobado por
la Unidad de Operaciones y Proyectos en Reconstruccion.

1. Estar al dia en el pago de su credito vigente y haber cancelado al menos el 50% de la deuda

lotal.

Tener casa propia

Para considerar un crédito recurrente, no debera haber transcurrido 6 meses desde la

cancelacion del crédito anterior.

En todas las solicitudes de créditos recurrentes serd necesaric que demuestre capacidad de

pago y se encuentre calificado como cliente “A1" o0 “"A2" por la Cenfral de Riesgo de la SSF u otro

sistema de consulta de referencias crediticias. En casos que el usario no se encuentra reportado

en los sistemas de consultas anieriores, se sclicitara otro tipo de documentacion crediticia y se

sometera a consideracion a Comision de Evaluacién de Créditos.

1. Solicitud de crédito

2. Fotocopia de DUl y NIT ampliada al 150% y legible del solicitante.

3. Recibos cancelados de Energia Eléctrica, Teléfono o Agua, del solicitante del ultimo mes.

4, Constancia de sueldo vigente (Maximo 30 dias desde la emisién) En caso de crédilos

recurrentes se podran presentar boletas de pago de los Gltimos 30 dias.

Estado de cuenta de cotizacion de AFP, ISPFA o INPEP de ios Ultimos 6 meses

6. Comprobantes de ingresos no cotizados: recibo o boleta de pago, declaraciones de renta e
IVA, facturas, credenciales, permisos, solvencias, registros de ventas, ofros.

7. Analisis financiero del negocio (Para Sector informal o ingresos variables)

8. Fotografias del negocio (Para Sector informal o ingrescs variables)

9. En caso de ingresos por remesa, presentar comprobantes de los Ultimos 6 meses
consecutivos.

10.Fotocopia de [a escritura de propiedad legible y certificacion extractada no mayor a 30 dias
de antigliedad, en caso de garantia hipotecaria.

11.Solvencia municipal emitida en los Gltimos 30 dias a nombre de actual propietario, con firma y
sello del tesorero municipal (al inicio y previo a la escrituracion)

12.Permiso de construccion con su respectivo juego de planos Aprobados por la Alcaldia
Municipal/OPAMSS o Institucion Competente.

13.Disefio y presupuesto de construccion de la obra a realizar (Programacién de pagos en la
asiaruridn dg (g Obfa)
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14.Esquema de ubicacion legible.
15.Consulta de la Central de Riesgo de la SSF u otro sistema de consulta de referencias
crediticias. En casos que el usuario no se encuentra reportado en los sistemas de consultas
anteriores, se solicitaré ofro tipo de documentacién crediticia y se someterd a consideracion
de la Comision de Evaluacion de Créditos.
18.Declaracion jurada (PEP)
17.Autorizacion para constituir hipoteca a favor de FONAVIPO
18.Respuesta de verificacion en la Lista de Cautela (Oficial de Cumplimiento de FONAVIPQ).
19.Comprobante de cancelacion de mora (calificacion de cliente en la SSF "B, C10C2") o
Finiquito de Prestamos (calificacion de cliente en la SSF "D1, D2 o E") segln sea el caso.
20.Usuario designa notario
21.Usuario designa Perito Valuador
CONDICIONES
ESPECIALES No seran sujetos de crédito aquellos usuarios de I1A's que respalden garantia de crédite vigente
PARA EL otorgada a FONAVIPO.

FINANCIAMIENTO:

V&l 5 A
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NOMBRE DE LA
LINEA:

OBJETIVO:

DESTINO:

RANGO DE
FINANCIAMIENTO
SEGUN
INGRESOS:

MODALIDAD Y
FRECUENCIA DE
PAGOS:

TASA DE
INTERES:

GASTOS DE
ESCRITURACION:

GARANTIAS:

Director Eecutivo

5, LINEA DE CREDITO COMPRA DE LOTE Y CONSTRUCCION DE VIVIENDA

Facilitar el acceso al crédito a la poblacion objeto para compra de lote y construccion de
vivienda.

Bajo esta modalidad de crédito se podra financiar la compra de lote y construccion de vivienda.

Ingresos ASRAN ok Prima Monfo a
linea de Crédito Seclor V lirmile de Plazo hasta -
familiares financlamiento 2. formal | finanelor
Hasia 3 salarios Hasta 103 salaros 20 afios 3 97%
minimos minimos d d
Compra de lote y :
Constuccion de Sector Formal De103 saiarios
Vivienda Masde Jhastaé | minimos mas $1.00 20 afios 5% 95%
salarios minimos Hasta 206 salaros . -
mininmos

Precio de venta o
SHOTeREs limite de Prima | Monfo a

linea de Credito familaras! l
amiliares tinanciamiento | piazo hasta informal | financlar
Hasta 3 salari i
O | n | ores | A% 97%
Compra de lote ¥ W SRR
conshucclén de Sector Informal ; Del03 salarios mds
vivienda Mas de 3 hosta 6 =
—_— $1.00 Basta 206 20 anos 5% 95%
salarios minimos -
salarios

Se fomara como salario minimo ef establecido para fos seclfores comercio y servicios, en caso de variacion del salario minimo

se realizard las actualizaciones necesarias.
W Para Empleados se debera considerar los Ingresos Totales y para ef Sector informal se deberé considarar Utilidad Nefa.

¥Se podra considerar el 50% de ingresos adicionales no cofizados con un maximo de $250.00, con excepcion para fos Activos
Extraordinarios y Refinanciamienios por Mora, sin sobrepasar el limite méximo de financiamiento
Los honorarios por valto técrice de perifo aulorizade por la Superinfendencia del Sisfema Financiero, seran cubiertos por

FONAVIPO.

El repago de los financiamientos sera por medio de cuotas periédicas, fijas, vencidas y
sucesivas de seguros, intereses y capital.

La tasa que Junta Directiva de FONAVIPO defina para sus Operaciones Activas, la cual sera
revisable de acuerdo a las variaciones de la tasa de interés del mercado.
Honorarios de escrituracion, Tramite de inscripcion, Derechos registrales y Anotacion

Preventiva.
Estos gastos podran ser cubiertos directamente por el usuario, descontados del desembolso o

financiados a través del crédito con FONAVIPO.

Primera hipoteca sobre el inmueble a financiar. .
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Para la compra de lote el financiamiento se sustentara con un documento de compra venta a
FORMALIZACION favor del solicitante y mutuo hipotecario a faver de FONAVIPO, realizando un solo desembolso.
¥ DESEMBOLSOS: Para la construccion de vivienda se programaran desembolsos parciales segun el avance de la
obra proyectado y aprobado por la Unidad de Operaciones y Proyectos en Reconstruccion.
1. Solicitud de crédito
2. Fotocopia de DUl y NIT ampliada al 150% v legible del solicitante.
3. Recibos cancelados de Energia Eléctrica, Teléfonc o Agua, del solicitante y fiador del
ultimo mes.
4. Constancia de sueldo vigente (Maximo 30 dias desde la emisidn).
5. Estado de cuenta de cotizacidn de AFP, ISPFA o INPEP de los Ultimos 6 meses
6. Comprobantes de ingresos no cotizados: recibo o boleta de pago, declaraciones de renta
e IVA, facturas, credenciales, permisos, solvencias, registros de ventas, ofros.
7. Analisis financiero del negocio (Para Sector informal o ingresos variables)
8. Fotografias del negocio (Para Sector informal o ingresos variables)
9. En caso de ingresos por remesa, presentar comprobantes de los dltimos 5 meses
consecutivos.
10. Carta opcion venta (con fotocopia de DUl y NIT del vendedor)
11. Fotocopia de la escritura de propiedad legible y certificacion exfractada no mayer a 30
dias de antigiiedad, en caso de garantia hipotecaria.
12. Vallo tecnico de perito auforizado por la Superintendencia del Sistema Financiero y
‘ FONAVIPO.
gg%rggmﬁglow 13. Presupuesto detallado de los gastos a incurrir en el caso de ser construccion de vivienda.

Director Ejecutivo

14. Solvencia municipal emitida en los dltimos 30 dias a nombre de actual propigtario, con
firma y sello del tesorero municipal {al inicio y previo a la escrituracion)

15. Permiso de construccion con su respectivo juego de planos Aprobados por la Alcaldia
Municipal/lOPAMSS o Institucion Competente.

16. Autorizacion para constituir hipoteca a favor de FONAVIPO, cuando el créditc no es
solicitado por el propietario.

17. Consulta de la Central de Riesgo de la SSF u otro sistema de consulta de referencias
crediticias. En casos que el usuario no se encuenira reportado en los sistemas de
consultas anteriores, se solicitara otro tipo de documentacion crediticia y se sometera a
consideracion de la Comision de Evaluacién de Créditos.

18. Declaracién jurada (PEP)

19. Autorizacion para constituir hipoteca a faver de FONAVIPO

20. Respuesta de verificacion en la Lista de Cautela (Oficial de Cumplimiento de FONAVIPO).

21. Comprobante de cancelacion de mora (calificacion de cliente en la SSF "B, C1 0 C2"} o
Finiquito de Préstamos (calificacién de cliente en la SSF "D1, D2 o E") segln sea el caso.

22. Usuario designa notario
23. Usuario designa Perito Valuador
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CONDICIONES No seran sujetos de crédito aquellos usuarios de |A’'s que respalden garantia de crédito vigente
ESPECIALES otorgada a FONAVIPO.
PARAEL
FINANCIAMIENTO:

Director Eecutivo ) ‘)
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NOMBRE DE LA
LINEA:

OBJETIVO:

DESTINO:

RANGO DE
FINANCIAMIENTO
SEGUN
INGRESOS:

MODALIDAD Y
FRECUENCIA DE
PAGOS

TASA DE
INTERES:

GASTOSDE
ESCRITURACION:

GARANTIAS

FORMALIZACION
Y DESEMBOLSOS

DOCUMENTACION
A PRESENTAR

Director gjecutivo

6. LINEA DE CREDITO COMPRA DE LOTE

Facilitar el acceso al credito a |a pobiacion objeto para compra de lote.

Bajo esta modalidad de créedito se podra financiar la compra de lote.

Precio de venta o

Prima Monto a

. ) Ingresos Ty
Lined de Crédito Sector ' glﬂ 7 limite de Plazo hasta (bl | AT
OMieres financlamisnto */
Hasta 4 salarios Hasta 6% salarios
Formal ‘
Compra de lote Seclor farma e sribirin |5 ahos e /%

Precio de venia o

. h Ingresos i
Linea/de Crédilo Sector ?I, 5 imite de-a Prima  Monta o
familiares financiamiento = Plazo hasta  Informai  financiar
Hasta é salarios Hasta 49 saiarios " -
Compra de lote Sector Informat i sl 15 anos 5% ?5%

Se ftomaréd como salario minimo el esfablecido para los sectores comercio y servicios, en caso de variacion del safarie minimo

se realizaré fas acfualizaciones necesarias.
¥ Para Empleados se debera considerar los Ingresos Totales y para el Secfor informal se debera considerar Utilidad Neta.

¥Se podré considerar el 50% de ingresos adicionales no colizados con un méximo de $250.00, con excepcion para los Activos

Extraordinarios y Refinanciamientos por Mora, sin sobrepasar el limite méximo de financiamiento
Los honorarios por valtio técnico de perifo auiorizado por la Superintendencia del Sistema Financiero, serdn cubiertos por

FONAVIPO.

El repage de los financiamientos ser& por medio de cuotas periddicas, fijas, vencidas y
sucesivas de seguros, intereses y capital.

La tasa que Junta Directiva de FONAVIPQ defina para sus Operaciones Activas, la cual sera
revisable de acuerdo a las variaciones de la tasa de interés del mercado.
Honorarios de escrituracion, Tramite de inscripcion, Derechos registrales y Anotacion

Preventiva.
Estos gastos podran ser cubiertos directamente por el usuario, descontados del desembolso o

financiados a través del crédito con FONAVIPO,

Primera hipoteca sobre el inmueble a financiar.

El financiamiento se sustentara con un documento de compra venta a favor del solicitante y
mufuo hipotecario a favor de FONAVIPO, se realizara un solo desembolso.

1. Solicitud de crédito

2. Fotocopia de DUl y NIT ampliada al 150% v legible del solicitante.
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CONDICIONES
ESPECIALES
PARAEL
FINANCIAMIENTO

Director Ejecutivo

3. Recibos cancelados de Energia Eléctrica, Teléfono o Agua, del solicitante y fiador del tltimo
mes.

4. Constancia de sueldo vigente (Maximo 30 dias desde la emision).

5. Estado de cuenta de cotizacion de AFP, ISPFA ¢ INPEP de los ultimos 6 meses

6. Comprobantes de ingresos no cotizados: recibe o boleta de pago, declaraciones de renta e
IVA, facturas, credenciales, permisos, solvencias, registros de ventas, ofros.

7. Andlisis financiero del negocio (Para Sector informal o ingresos variables)

8. Fotografias del negacio (Para Sector informal o ingresos variables)

9. En caso de ingresos por remesa, presentar comprobantes de los dltimos 5 meses
consecutivos.

10.Carta opcitn venta (con fotocopia de DU y NIT de! vendedor)

11.Fotocopia de la escritura de propiedad legible y certificacion extractada no mayor a 30 dias
de antigliedad, en caso de garantia hipotecaria.

12.Vallo técnico de perito autorizado por la Superintendencia del Sistema Financiero y
FONAVIPO.

13.Solvencia municipal emitida en los Ultimos 30 dias a nombre de actual propietario, con
firma y sello del tesorero municipal {al inicic y previc a la escrituracicn)

14, Autorizacién para constituir hipoteca a favor de FONAVIPO, cuando el crédifo no es
solicitado por el propietario.

15.Consulta de la Central de Riesgo de la SSF u otro sistema de consulta de referencias
crediticias. En casos que el usuario no se encuentra reportado en los sistemas de consultas
anteriores, se solicitara otro fipo de documentacion crediticia y se sometera a consideracion
de la Comisién de Evaluacion de Créditos.

16.Declaracién jurada (PEP)

17.Autorizacion para constituir hipoteca a favor de FONAVIPO

18.Respuesta de verificacion en la Lista de Cautela (Oficial de Cumplimiento de FONAVIPO).

19.Comprobante de cancelacién de mora {calificacion de cliente en la SSF "B, C1 0 C2") o
Finiquito de Préstamos (calificacién de cliente en la SSF "D1, D2 o E") segln sea el caso.

20.Usuario designa notario

21.Usuario designa Perito Valuador

No seran sujetos de crédito aquellos usuarios de |A's que respalden garantia de crédito
vigente otorgada a FONAVIPO.

'::I ‘} .II :.'I --... ;
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NOMBREDELA 7. LINEA DE CREDITO FINANCIAMIENTO DE DEUDA CON OTRAS INSTITUCIONES
LINEA: FINANCIERAS O ACREEDORES
OBJETIVO: Facilitar el financiamiento a la poblacién cbjeto para traslado de deuda con otras instituciones
: financieras o acreedores.
Bajo esta modalidad de crédito se podra financiar el traslado de deuda que haya sido
DESTINO: financiada para vivienda en sus diferentes destinos con ofras instituciones financieras o
acreedaores.
Precio de venla o i
Linea de Crédito Sectar ' Ingflliesos“ limite de Plazo hasty !';?:::I [?:.2?:;;
2ol financlamiento ¥
Hasta 3 salarios Hasta 103 salarios e
| ] {’]
Financiamiento de ogichpa minimos minimos Ahohes n 7%
deuda con ofras Del03 salarios
instiluciones financieras Mdss de 3 hasta é minimos mds $] 00 +
o acreedores Wolrfoml | eadsnbiesr | Hoto Téadois | 20 5% 95%
minimos
; Precio de venla o
RANGO DE linea de Crédito Sector [Rieagd: ; limlte de 3 Pima = Monlo a
FINANCIAMIENTO familiares financlomlenio ™ Plazo hasta informal | financlar
y Hasta 3salaries | Hasta 103 salarios =
SEGUN Financiomiento de it bt 2) arios 3% 9%
INGRESQS: deuda con ofras Sector Inf [
instituciones financieras | %' INIOMa ki Soska & De103 salanics mas
IR <alorios minimos | $100Hosta 06 | 20afos | 5% 95%
salarios
Se fomaré como salario minimo el establecido para los sectores comercio y servicios, en caso de variacion del safario
minimo se realizaré las aclualizaciones necesarias.
¥ Para Empleados se deberé considerar los Ingresos Tofales y para el Sector informal se deberé considerar Utilidad Neta.
#Se podré considerar el 50% de Ingrasos adicichales no cotizados con un maximo de $250.00, con excepcitn para los
Activos Exiraordinarios y Refinanciamientos por Mora, sin sobrepasar el limite méximo de financiamiento
YConsidarando que el saldo de la deuda vigents no debe ser mayor al 95% y 97% del valor de la garantia, conforme al valtio
realizado.
Los honararios por valio técnico de perifo auforizado por fa Superintendencia del Sistema Financiero, seran cubierfos por
FONAVIPO.
MODALIDAD Y . e ; : i - .
El repago de los financiamientos serd por medio de cuotas periodicas, fijas, vencidas v
FREGUENCIA PE sucesivas de seguros, intereses y capital
PAGOS: : '
TASA DE La tasa que Junta Directiva de FONAVIPO defina para sus Operaciones Activas, la cual sera
INTERES: revisable de acuerdo a las variaciones de la tasa de interés del mercado.
Honorarios de escrituracion, Tramite de inscripcion, Derechos registrales y Anotacion
GASTOS DE Preventiva.

ESCRITURACION:

Director Ejecutivo

Estos gastos podran ser cubiertos directamente por el usuario, descontados del desembolso
o financiados a traves del credito con FONAVIPO.
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GARANTIAS:

FORMALIZACION
Y DESEMBOLSOS:

DOCUMENTACION
A PRESENTAR:

Director Eeculivo

Las garantias a constituirse podran ser:

Fiduciaria: Podréan ser codeudor solidario los empleados o microempresarios con 6 meses
de antigiiedad laboral o funcionamiento del negocio y gue presenten capacidad de pago. (se
aceptara garantia fiduciaria hasta por el monto méximo de $10,000.00}.

Hipotecaria: se aceptara garantia hipotecaria sobre bien inmueble, para lo que se debera
presentar certificacion extractada de la propiedad.

Primera hipoteca sobre el inmueble refacionado con el traslado de la deuda.

El financiamiento se sustentara con un documento de mutuo hipotecario a favor de

FONAVIPO, se realizara un solo desembolso.

1. Solicitud de credito

2. Fotocopia de DUl y NIT ampliada al 150% y legible del sclicitante y codeudor.

3. Recibos cancelados de Energia Eléctrica, Teléfono o Agua, del solicitante y fiador del
ultimo mes.

4. Constancia de sueldo vigente (Maximo 30 dias desde la emision).

5. Estado de cuenta de cotizacién de AFP, ISPFA o INPEP de los ultimos 6 meses

6. Comprobantes de ingresos no cotizados: recibo o boleta de pago, declaraciones de renta
e IVA, facturas, credenciales, permisos, solvencias, registros de ventas, otros.

7. Analisis financiero del negocio (Para Sector informal o Ingresos variables)

8. Fotografias del negocio (Para Sector informal ¢ Ingresos variables)

9. En caso de ingresos por remesa, presentar comprobantes de los dltimos 5 meses
consecutivos.

10.Estado de cuenta del crédito a trasladar.

11.Carta compromiso de cancelacién de hipoteca y estado de cuenta del préstamo
proyectado a 60 dias

12.Carta compromiso de desgravacién {si tiene hipoteca con ofra institucion)

13.Constancia y/o recibo de préstamos con ofras instituciones financieras (vencimiento
mayor a 2 aios y que incluya el detalle de la cuota y registro de referencia crediticia)

14 Histdrico de pagos de los (itimos 12 meses (del préstamo que esta trasladando)

15.Fotocopia del mutuo hipotecario

16.5i el crédito es solicitado por uno de los propietarios del inmueble, debe presentar
fotocopia de DUI, NIT y carta de autorizacion de hipotecar a favor de FONAVIPO del
copropietario.

17.Fotocopia de la escritura de propiedad legible y certificacion extractada no mayor a 30
dias de antigiiedad, en caso de garantia hipotecaria.

18.Vallio técnico de perito autorizade por la Superintendencia del Sistema Financiero y
FONAVIPO.

19.Consulta de la Central de Riesgo de la SSF u ofro sistema de consulta de referencias
crediticias. En casos que el usuaric no se encuentra reportade en los sistemas de
consultas anteriores, se solicitara ofro tipo de documentacién crediticia y se sometera a
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consideracion de la Comision de Evaluacion de Créditos.
20.Declaracién jurada (PEP)
21.Autorizacién para constituir hipoteca a favor de FONAVIPO
22.Respuesta de verificacion en la Lista de Cautela (Oficial de Cumplimiento de FONAVIPQ).
23.Comprobante de cancelacion de mora (calificacion de cliente en la SSF "B, C1 0 C2") o
Finiquito de Préstamos (calificacidn de cliente en la SSF "D1, D2 o E") seglin sea el caso.

24.Usuario designa notario
25.Usuario designa Perito Valuador

CONDICIONES
ESPECIALES No serén sujetos de crédito aguellos usuarics de |A's que respalden garantia de crédito
PARA EL vigente otorgada a FONAVIPO.

FINANCIAMIENTO:

Il. FORMAS DE PAGO

Amortizacion a los créditos otorgados:

A. El pago de cuotas que realicen los(as) usuarios{as) a sus préstamos, su amortizacién sera por medio de cuotas
mensuales fijas, vencidas y sucesivas, cada una, pagaderas en la fecha de otorgamientc del crédito en cada
uno de los meses comprendidos dentro del plazo estipulado, y en caso que los dias sefialados para el pago no
sean habiles para el Sistema Financiero, podra efectuarlo el dia habil inmediato posterior a la fecha sefialada
para su pago o el dia habil inmediato anterior a dicha fecha, las cuotas comprenderan intereses moratorios,
primas de seguro, otros gastos en los que haya incurrido FONAVIPO, intereses normales, capital y una ulima
por el saldo que resultare pendiente mas los intereses y seguros respectivos al final del plazo o dentro del lapso
adicional que se amplie, de conformidad a lo estipulado en esta normativa.

Las cuotas para pago de seguro de deuda y de dafios podran ser objeto de variacion, de acuerde a las politicas
de cobro de las primas de seguro que al efecto la correspondiente compafifa aseguradora comunigue a
FONAVIPO, o por incremento en la suma asegurada, variacion que desde la fecha del otorgamiento del crédito
sera acepta por el deudor.

Los deudores podran, en cualquier momento, hacer pagos extraordinarios adicionales a la cuota mensual,
pudiendo amortizar su crédito en menor plazo.

Los usuarios con empleo permanente del sector formal o pensionados, con calificacion “A" de la Central de

Riesgo de la SSF o sin récord crediticio, se les podra autorizar que realicen el page complementario de la cuota
mensual, cuando el pagador no acepte orden de descuento del 100% de la cuota. La fecha de pago de la cuota

se determinara de acuerdo a la fecha de otorgamiento def credito.

B. Todo pago debe hacerse en el lugar que FONAVIPO designe y se aplicara en orden de prioridades, segln la
antigiiedad de las cuotas, en intereses moratorios, primas de seguro, otros gastos en los que haya incurrido
FONAVIPO, intereses normales y capital.

Director Ejecutivo X 3
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C. Los pagos correspondientes a: honorarios por servicios notariales de escrituracion y derechos de registro
podran ser incorporados al financiamiento a otorgar, en las mismas condiciones del crédito, por lo que en estos
casos la cuota total de amortizacién del prestamo no podré exceder del 30% del ingreso del trabajador al incluir

la prima de seguros.
D. FONAVIPO queda facultado para hacer el pago de las primas de seguro, cuandc éstas no fueren canceladas
oportunamente por el deudor; y se cargaran al saldo adeudado de primas de seguro del préstamo.

E. En los créditos concedidos para |a construccion de vivienda individual, y Mejoramiento de Vivienda, el periodo
de ejecucion de las obras sera determinado conjuntamente por FONAVIFO y el solicitante; los cuales no podran
ser mayores de 3 meses para construccion de vivienda individual y 2 meses para Mejoramientc de Vivienda.

F. Los créditos para construccion de vivienda individual, Mejoramiento de Vivienda, se desembolsaran por
cantidades parciales conforme el desembolso y previo visto bueno de Jefe de la Unidad de Operaciones y
Proyectos de Reconstruccion, conforme al avance de obra. La cuota a cancelar sera sobre el monto aprobado.

G. Para aquellos créditos que caigan en mora, FONAVIPQ cobrara cuatro (4) puntos adicionales de tasa de interés
moratoria, sobre la cuota de capital vencida.

H. Los dias mora se calcularan a partir del primer dia siguiente a la fecha del vencimiento del pago de la Gitima
cuota mensual de amortizacion de préstamo.

. Los(as) deudores(as) de FONAVIPO en caso de desemplec podran aplicar a un pericdo de gracia de hasta seis

meses de pago de capital, abonando el equivalente a primas de segurc e intereses y otros gastos, siempre y
cuando se encuentre al dia con la amortizacion de su crédito y cumpla con los criterios que estén establecidos

en ofra normativa.
El capital que no sea cancelado durante estos seis meses de gracia, sera diferido al final del plazo del crédito
otorgado o realizar el ajuste en el monto de la cuota.

Otras condiciones de los créditos

A. El vendedor debe obligarse en la escritura de compraventa respectiva a responder ante el comprader por el
cumplimiento de lo preceptuado en el Codigo Civil.

B. Se podra otorgar crédito a aquellos solicitantes, cuyos patronos tengan pagos atrasados con FONAVIPO en
concepto de cuotas de amortizacion de préstamos de sus trabajadores.
En todo caso se emitird orden de descuento y se procurara hacerla efectiva, perc en caso de no cumplir el
patrono, FONAVIPQO emitira los formularios de pagos u ofros instrumentos necesarios para que el trabajador
efectie directamente el pago de sus cuotas.

C. No se oltorgara financiamiento para la adquisicion de inmuebles que presenten problemas de caracter juridico,
hasta que éstos sean resuettos.

D. E! usuario estara en la obligacion de reportar cuando tiene préstamo activo con FONAVIPO, cuando deje de
laborar o cambie de lugar de trabajo.
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. GESTION PREVENTIVA
Esta gestion se llevara a cabo a partir de la primera cuota vencida hasta la segunda cuota vencida, mediante las
acciones reguladas en este manual y otra normativa relacionada.

IIl. POLITICAS DE RECUPERACION DE CREDITOS

Medidas correctivas, que tienen por objeto ser una alternativa de solucion a los diferentes tipos de mora que
presenten los deudores en sus creditos de vivienda. Estas medidas seran ofrecidas al momento de la gestién de
mora y estaran en funcién de la capacidad de pago del deudor y/o cedeudor y de la cuantia o gravedad de |a mora.
Se consideran como créditos en mora los que tengan mas de 90 dias de atraso y en su gestidn se aplicaran las

siguientes Politicas de recuperacion:
A. ACUERDO DE PAGO DE SALDOS EN MORA

Se acordara la cancelacion de la mora mediante una nueva cuota durante un periodo determinado, manteniendo
las mismas condiciones del crédito original. El pago debe incluir la cuota normal del crédito y un abono a la mora,
tomando en cuenta la capacidad de pago del deudor en relacion de la mora, pero sin que exceda del plazo

originalmente pactado.

Condiciones:
a) Todo deudor con capacidad de pago interesado en resclver el problema de mora de su crédito.

b) Plazo: No excedera al plazo pendiente de pago para el vencimiento del crédito.

¢) Debera formalizarse por medio de documento suscrito por el deudor en el cual se compromete a efectuar los
pagos directamente en el lugar designado por FONAVIPO,

B. REFINANCIAMIENTO A DEUDORES DE FONAVIPO

A solicitud del deudor y previo anélisis de la mora y de la capacidad del deudor, se pedra otorgar un nuevo crédito
para saldar la deuda total del crédito objeto de refinanciamiento, de acuerde con las condiciones establecidas en la

presente Normativa y la Politica Crediticia.
El crédito para refinanciamiento por mora en FONAVIPO sera orientado a los deudores morosos.

a) Se requiere para ser Sujetos de refinanciamiento por mora en FONAVIPO:

i, Ser deudores de FONAVIPO y estar en mora o a solicitud del deudor Previo analisis de la Comisién de
Evaluacion de Créditos, se podran considerar aquellos deudores que se encuentren al dia en sus pagos y
que por razones de disminucion de sus ingreses personales ¢ del grupe familiar, pongan en riesgo
inminente la sanidad de su crédito. Asi también para aquellos créditos que estan en cobro por la via
judicial.

ii. Tener capacidad de pago u ofrecer garantia solidaria ademas de la hipotecaria para responder de la
obligacién mutuaria, cuando la capacidad de pago no logre cubrir el salde de la deuda a refinanciar, Los
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codeudores solidarios deben ser mayores de edad. FONAVIPO podra considerar otros tipos de garantias
hipotecarias que a su criterio respalden dicha operacién.
iii. Ser sujeto de seguro de deuda y no sobrepasar la edad méxima para el otorgamiento de créeditos.
b) Previo analisis de la Comision de Evaluacion de Créditos, se podran refinanciar una sola vez aquellos casos
que:
i. Abandonen la vivienda sin causa justificada y presenten mora.

ii. Den en alquiler la vivienda y que presenten mora.

¢) Condiciones de refinanciamiento por mora en FONAVIPO:
i, Destino:
De acuerdo con el caso, el crédito podra ser destinado para cancelar saldos deudores. Se pedra incluir en el

refinanciamiento otros gastos provenientes de las deudas originales.
Se consideraran aquellos casos en el que el deudor no esté percibiendo ingresos al momento de la gestién

de cobro o estos sean insuficientes:

» Refinanciamiento con otorgamiento de creditc a un tercerc que presente capacidad de pago, en este caso
el deudor se convertira en codeudor solidaric y garante hipotecario y el tercero en deudor principal.

» Refinanciamiento, otorgando un crédito a deuder de manera solidaria con una tercera persona.

ii. Monto del refinanciamiento por mora en FONAVIPO
En el monto a financiar se podra considerar el saldo del préstamo y demas adeudos sefialados en este

Manual; y en todo caso estara determinado de acuerdo con la capacidad de pago del deudor y demas
condiciones gue se exijan.

iil. Plazo del refinanciamiento.
Se establece un plazo maximo de acuerdo con la Politica Crediticia a la fecha de escrituracién.

iv. Tasa de interés.
Se aplicara la tasa de interés activa del prestamo vigente mas medio punto porcentual adicicnal en los casos

de créditos en mora. Para refinanciar deudas cuando el deudor tenga mas de un credito y si al menos uno
de los préstamos presenta mora, |a tasa a aplicar seré la mas alta de los créditos de la operacién a refinanciar,
mas medio punto porcentual adicional en los casos de créditos en mora.

v. Garantia.
Primera hipoteca a favor de FONAVIPO, sobre el inmueble propiedad del deudor. En casos especiales se
podra aceptar garantia hipotecaria adicional.

vi. Forma de pago.
La forma de pago de acuerdo con lo establecido en Médulo Il, romano Il. FORMAS DE PAGO

vii. Otras condiciones.
Para aquellos deudores cuyos ingresos provengan de la prestacion de servicios a uno ¢ mas patronos del

sector-farmal, deben librar érdenes.irrevocables de descuente a cada uno de los patronos o pagadores 5
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respectivos, para que de sus sueldos retengan la cuota mensual de amortizacion del préstamo; una vez
aceptadas las ordenes de descuento, deben librar 6rdenes originales, al Area donde se formalice el crédito.

. REPROGRAMACION POR MORA

Se entendera por crédito reprogramado a la modificacion en las condiciones de amortizacion del crédito
original, pudiendo o no incluir modificacion del plazo, sin que se emita un nueve documento y sin que haya

cambio en la referencia del crédito.

. DACION EN PAGO

FONAVIPO podra aceptar en pago el inmueble, con lo cual guedara cancelado el crédito hipotecario existente
y la deuda a cargo del deudor a la fecha de escrituracion de la dacion en pago, derivada de los siguientes

conceplos:
a) Saldo de capital.

b} Intereses vencidos.
c) Y todos los adeudos y gastos efectuados por FONAVIPO incluyendo el Impuesto de Transferencia de

Bienes Raices; en los casos que éste se genere, debe incorporarse al valor confable del inmueble.

. RECUPERACION JUDICIAL

En aquellos casos que habiéndose agotado las gestiones de cobro administrativo y no se hayan logrado
arreglos satisfactorios para solventar la mora, se efectuara las gestiones de recuperacién por la via judicial
todo en apego a lo establecido en las Leyes de la Republica y el contrato de credito.

. ADQUISICION VIVIENDA USADA CON GRAVAMEN FONAVIPO, PLAN SANEAMIENTO DE MORA

Para aquellos(as) deudores(as) de FONAVIPO que se encuentren en mora, con saldos vencidos de mas de
90 dias; podran vender el inmueble al menos por el saldo de la deuda del credito adquirido con FONAVIPO.

Si el usuario que va a adquirir la vivienda por el precio convenido con el deudor del crédito, FONAVIPO podra
otorgar financiamiento en esta operacion de acuerdo con lo establecido en el Manual de Créditos en
condiciones normales de vivienda usada. Para estos casos el monto a financiar debe ser menor o igual al valor

del valio del inmueble.

. REESTRUCTURACION DE DEUDA

En el caso de créditos en mora, FONAVIPC podrd ofrecerles a los(as) deudores(as) la alternativa de
reestructuracion de la deuda, siempre que el mutuo hipotecario asi fo permita, reestructuracion que consistira
en trasladar los adeudos vencidos totales a Ia Ultima cuota del plazo pactado, la cual al vencimiento podra ser

refinanciada hasta por un plazo adicional de 30 meses.

. R

PA o
r_‘j"_:": DIREC T T\ &Q-
) ) i l.,‘ ! LY (B 54 |. e
Director Ejecutivo Y“a_ﬁ (8 BJECUTIVO S| Ko

: o

o



CODIGO: DE-N-048

VL LA NORMATIVA FECHA: MARZO DE 2022
REVISION: 0
FONAVIPO o

'echrmmeos fa maono

TITULO: RECUPERACION DE CREDITOS OTORGADOS A USUARIOS FINALES - MODULO Ili

H. AMPLIACION DE PLAZO POR MORA
En los casos de préstamos en mora cuyo plazo no haya caducado, FONAVIPO podra ofrecerles la alternativa
de ampliacion del plazo hasta por 30 meses, modificando Gnicamente fa condicion del plazo; sin requerir de
nuevo documento contractual y conservando el numero de referencia del préstamo.

D. OTRAS DISPOSICIONES ESPECIALES

Autorizacién para alquiler de inmuebles

FONAVIPO podra autorizar al deudor para que dé en alquiler simple el inmueble higotecade, por causa justificada y
previo estudio de la solicitud de cada caso.

Financiamiento a inmuebles recuperados

Condiciones para la venta de inmuebles recuperados.

1.
2.

3.
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FONAVIPO podra financiar la adquisicion de inmuebles recuperados a sujetos de crédito de acuerdo con las
politicas crediticias, con el propésito de eliminar dichos inventarios.

En aguellos casos en que el valor contable del inmueble sea mayor que el precio de venta debe solicitarse a Junta
Directiva la correspondiente autorizacion para llevar a pérdida dicha diferencia.

El precio de venta del inmueble sera establecido con base en los términos y condiciones que determine la Junta
Directiva.

FONAVIPO podra vender al contado a personas naturales o juridicas, unidades o grupos de sus inmuebles
recuperados, considerando un descuento previo vallo, y de acuerdo con el estado y condicion en que se
encuentren dichos inmuebles.

Una vez que estos hayan sido reparados, puestos en condiciones habitables y que cumplan con la normativa de
los organismos correspondientes, FONAVIPO podréa otorgar financiamiento a sujetos de crédito para adquirirlos,
de acuerdo con las condiciones establecidas en la Politica Crediticia para la adquisicion de vivienda nueva.

Lo no contemplado en esta normativa sera aprobado por Junta Directiva.

VIGENCIA
Este Manual fue aprobado en Sesion de Junta Directiva de fecha 23 de marzo de 2022, Acta No. 1237/ 1262/ 03/

2022, Acuerdo No. 9030/1237 y entrara en vigencia a partir de su fecha de aprobacion.
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