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Informe de Ejecución Plan Operativo Anual 2013 

1. PRESENTACIÓN 

El presente informe de ejecución del Plan Operativo Anual del año 2013, considera los ocho meses 
de operación correspondientes al primer año de funcionamiento del FONAT 1 y responde a la 
necesidad de rendir cuentas al Consejo Directivo del FONDO y a la población en General sobre las 
actividades realizadas durando el ejercicio 2013, en función del cumplimiento de los objetivos de 
creación del FONAT.  

Se ha trabajado sobre la base de las actividades establecidas en el Plan Operativo Anual 2013, en 
contraste con las actividades realmente ejecutadas durante el año, a fin de establecer las 
variaciones en los resultados y puntualizar las actividades realizadas por las diferentes Gerencias y 
Unidades del FONAT.  

2. MARCO ESTRATÉGICO 

La ejecución del POA 2013 del FONAT, en línea con sus objetivos de creación, se desarrolló tomando 
como base los elementos estratégicos que rigen la institución, los cuales son: 

Objeto del FONAT 2 

El FONAT tiene por objeto establecer el marco legal que garantice los fondos necesarios para 
brindar una atención en salud y otorgar una prestación económica a toda persona que resulte con 
algún grado de discapacidad, o a sus parientes, en el caso de que resulte fallecida, en ambos casos 
a consecuencia de un accidente de tránsito.  Asimismo, tiene por objeto garantizar fondos para la 
realización de análisis técnicos, económicos y científicos, e inversiones financieras necesarias para 

el mejoramiento de la red vial del país, la modernización, fortalecimiento y tecnificación del 
servicio público de transporte, y la realización de campañas de educación y prevención vial, de 

conformidad con las condiciones fijadas en la Ley, todo con el objeto de reducir en forma 
sistemática los accidentes de tránsito. 

  

                                                             
1 El Fondo para la Atención a las Víctimas de Accidentes de Tránsito (FONAT), fue creado mediante decreto legislativo número 232, de 
fecha 14 de diciembre de 2012 y publicado en el Diario Oficial N° 8, Tomo 398 en fecha lunes 14 de enero de 2013, iniciando sus 
operaciones el 15 de abril de 2013. 
2 De acuerdo con el artículo 1 de su Ley de Creación. 
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Finalidades Esenciales del FONAT 3 

 
a)  Contribuir al establecimiento de condiciones para la incorporación a la vida productiva de toda 
persona que resulte con algún grado de discapacidad temporal o permanente, a consecuencia de un 
accidente de tránsito.  
b) Apoyar a las instituciones públicas correspondientes para la formulación y ejecución de programas 
para la atención de toda persona que resulte con algún grado de discapacidad, temporal o 
permanente, a consecuencia de un accidente de tránsito.  
c) Entregar una prestación económica por una sola vez a toda persona que, producto de un accidente 
de tránsito, sea declarada con algún grado de discapacidad, o a sus parientes, en el caso de que 
resulte fallecida, así como entregar una suma adicional para gastos funerarios, en este último caso. 
d) Fomentar, a través del Consejo Nacional de Seguridad Vial, CONASEVI, programas y proyectos 
técnico científicos en materia de seguridad, educación y prevención vial, a fin de prevenir y disminuir 
los accidentes de tránsito, y llevar las estadísticas sobre tales accidentes. 
e) Desarrollar los análisis técnicos, económicos, científicos, consultorías y estudios de factibilidad 
necesarios, a fin de ejecutar las inversiones financieras que correspondan, para la modernización, 
fortalecimiento y tecnificación del servicio público de transporte, así como proyectos de 
chatarización de las unidades del mencionado servicio. 
f) Realizar las inversiones y ejecución de proyectos con el fin de reducir los efectos nocivos que al 
medio ambiente provoca la circulación de vehículos automotores, especialmente las unidades del 
servicio público de transporte. 
g) Implementar en coordinación con instituciones públicas y privadas, los planes y acciones 
necesarios, de acuerdo a su capacidad financiera, a fin de reinsertar a las actividades laborales, a 
toda víctima de accidente de tránsito que resulte con algún grado de discapacidad, temporal o 
permanente.  
h)  Mantener en forma permanente y actualizada toda la información relativa a los accidentes de 
tránsito, y crear los sistemas adecuados para el procesamiento, actualización y análisis de la misma. 
i) Las demás que la Ley le establezca. 
 
Valores Institucionales 

 
Los Valores Institucionales son los rasgos comunes al personal que labora en el FONAT y que 
permiten identificarlo con la institución y a su vez distinguirlos de las demás. Es lo que da un sentido 
de pertenencia con el FONAT. Son los siguientes: Solidaridad, Integridad, Transparencia, Equidad y 
Calidad y Calidez. 
 

 

                                                             
3 De acuerdo con el artículo 5 de su Ley de Creación 
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3. EJES DE ACCIÓN 

De acuerdo con lo establecido en la Ley del FONAT, se identificaron tres grandes ejes de acción, en 
línea con sus finalidades esenciales:  

a) Compensación Económica a Víctimas de Accidentes de Tránsito.  

b) Contribución a la rehabilitación y reinserción a la vida productiva de Víctimas de Accidentes 
de Tránsito que resulten con algún grado de discapacidad.  

c) Reducción de Accidentes de Tránsito.  

Al finalizar la ejecución del primer POA del FONAT correspondiente al año 2013, se observan avances 
en los siguientes aspectos:   

 Hemos logrado posicionar la institución en una de sus tres áreas estratégicas, ya que es 
reconocida por su impacto en la prestación económica a víctimas y beneficiarios de las víctimas. 
En las otras dos áreas se han logrado avances discretos debido a las limitaciones y dificultades 
presupuestarias y jurídicas que se presentaron a lo largo del año 2013. Estas áreas son: a) 
Contribución en la rehabilitación y reinserción a la vida productiva de víctimas que resulten con 
algún grado de discapacidad y b) Apoyo a la reducción de accidentes de tránsito.  

 Somos una institución orientada a las relaciones y a la calidad en el servicio a las víctimas de 
accidente de tránsito y familiares de fallecidos. 

 Hemos avanzado en la implementación de sistemas de información integrados y en línea, 
utilizando la tecnología disponible para solventar nuestras necesidades.  

4. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DEL FONAT 

Según acuerdo del Consejo Directivo del Fondo, el organigrama vigente es el siguiente: 
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5. ÁREAS DE FOCALIZACIÓN 

Como resultado de las limitaciones surgidas durante el primer año de operación, derivadas de la 
aceptación de la demanda de inconstitucionalidad de la Sala de lo Constitucional 4, hecho ocurrido 
cuando el FONAT apenas contaba con dos meses y medio de operación, las áreas de focalización 
pudieron ser atendidas durante el año 2013 parcialmente de la siguiente manera: 

• Entregar una prestación económica a lesionados o familiares de fallecidos. Las expectativas 
generadas al inicio de la gestión del FONAT debieron ser adecuadas en el mes de julio 2013 a 
las nuevas disponibilidades presupuestarias. Siendo así, este primer objetivo fue cumplido 
mediante la entrega de indemnizaciones a 782 beneficiarios, correspondientes a 255 víctimas 
fallecidas, por un monto de $1,024,000. Además se otorgaron 231 indemnizaciones a víctimas 
lesionadas por un monto de $184,000, alcanzando un monto total otorgado de $1,208,000. 

• Fomentar programas y proyectos en materia de seguridad, educación y prevención vial. Para 
el logro de este objetivo destaca la realización de las siguientes actividades:  

i) Creación del Acuerdo de Creación del CONASEVI y su publicación en el Diario Oficial. 

                                                             

4 El 15 de julio de 2013, la Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia admitió una demanda en la cual solicitaba se declararan 
inconstitucionales varios artículos del cuerpo de Ley del FONAT. Adicionalmente, la Sala de lo Constitucional suspendió provisionalmente, 
a partir de esa fecha, los efectos de la Ley Especial para la Constitución del Fondo para la Atención de Víctimas de Accidentes de Tránsito, 
en el sentido de que el tributo establecido en dicho cuerpo legal no sería cobrado. Por lo que el FONAT tuvo que cumplir con sus 
obligaciones financieras establecida por Ley con los fondos recolectados en concepto de contribución especial en los meses de mayo, 
junio y parte de julio de 2013, limitando la ejecución de sus actividades necesarias para el cumplimiento de sus fines esenciales.  
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ii) Formación del Consejo pleno del CONASEVI. 
iii) Diseño preliminar de un Programa de Educación Vial.   

• Ofrecer un servicio de calidad al cliente interno y externo de la institución. Las actividades 
encaminadas al cumplimiento de este objetivo tuvo la participación de todas las unidades 
organizacionales del FONAT, destacándose un importante avance en la elaboración de la 
documentación interna (manuales y procedimientos) en los cuales se establecieron los 
lineamientos y guías que permiten brindar a los ciudadanos, proveedores y empleados de la 
institución servicios de calidad.  

6. METODOLOGÍA 

A pesar que para la ejecución del POA 2013 se contó con importantes limitaciones presupuestarias 
y jurídicas que afectaron el accionar de la Institución en todas sus áreas de trabajo, la ejecución del 
Plan Operativo del año 2013 del FONAT, liderado por la Dirección Ejecutiva, se logró llevar a término 
de una manera satisfactoria.   

Tomando como referencia las bases que fundamentaron la formulación del POA, se ejecutó el Plan 
bajo los lineamientos y prioridades generales de la Dirección Ejecutiva. La Gerencia de Planificación 
y Proyectos proveyó a las Gerencias y Jefaturas de formatos estándar para su adecuado 
seguimiento, en los cuales se plasmaron las actividades específicas de cada área, los resultados 
esperados y sus medios de verificación, alineados y orientados al logro de las finalidades esenciales 
de la institución.  

Siendo el POA un proceso continuo, su ejecución requirió de retroalimentación, mediante el reporte 
oportuno por parte de las diferentes áreas, de situaciones que pudieran limitar su accionar en el 
logro de los resultados esperados, a efecto que la Dirección Ejecutiva y el Consejo Directivo pudieran 
tomar las acciones correctivas que aseguraran su consecución. 

7. ANEXO A - MATRIZ DE EJECUCIÓN DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2013 

 



Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

P 15 Agendas P

E 29 Agendas aprobadas por el Presidente del 
Consejo para el desarrollo de las Sesiones E

P 8 registros (uno por mes) sobre solicitudes de 
prestación económica recibidas en el FONDO P

E 8 Registros  Control de Solicitudes mensuales de 
prestación económicas presentadas   al FONDO E

P 6 Informes al año ( uno por mes) P

E Informe de ingresos del 01 al 30 de junio 2013, del 
cobro de la contribución especial E

El 15 de julio del año 2013, la Sala de 
lo Constitucional, suspendio 
provisionalmente el cobro de la 
contribución especial. Por lo que se 
dejaron de percibir tales ingresos, 
motivo por el cual los resultados 
obtenidos difieren de los programados.

P
Presentación al Consejo Directivo del proyecto de 
Normas Técnicas  de Control Especificas del 
FONDO.

P

E
Presentación al Consejo Directivo del proyecto de 
Normas Técnicas  de Control Especificas del 
FONDO.

E

P Presentación al Consejo Directivo de Proyecto de 
Creación de Consejo Nacional de Seguridad Vial. P

E Acuerdo N° 11 "Creación del Consejo Nacional de 
Seguridad Vial, que se abrevia CONASEVI" E

P 400 Expedientes administrativos revisados P

E 486  Expedientes administrativos revisados E

P 400  Proyectos de resoluciones revisadas por la 
Dirección para ser presentadas al Consejo Directivo P

E
486  Resoluciones aprobadas por  el Consejo 
Directivo que otorgan prestación económica según 
solicitudes recibidas

E

P
Gestión y conformación del Comité de Control 
Interno, para la elaboración de las Herramientas 
Administrativas

P

E
Memorando del 30/05/2013 que contiene la 
conformación del Comité de Control Interno 
Institucional

E

P
Presentación al Consejo Directivo del primer 
avance de la Construcción de la Estrategia 
Institucional

P

9
Presentación al Consejo Directivo del proyecto borrador: 
Primer Avance en la Construcción de la Estrategia Registro de Agenda y Anexos de Sesiones 

7
Presentación de proyectos de Resoluciones de pago de 
prestaciones económicas a victimas de accidentes de 
tránsito, al Consejo Directivo

Registro de Agenda y Anexos de Sesiones 
Ordinarias del Consejo Directivo 2013.

8 Conformación del Comité de Control Interno Institucional Registro de Documentos Administrativos 
emitidos por Dirección Ejecutiva

5 Elaboración del proyecto de creación del Consejo 
Nacional de Seguridad Vial

Publicación del Diario Oficial, N° 112, Tomo 399, 
de fecha 20/06/2013

Revisión de Expedientes Administrativos a fin de 
garantizar la entrega de la prestación económica a las 
victimas de accidentes de transito.

6
Expedientes Administrativos, cuyas resoluciones 
están revisadas y firmadas por Dirección 
Ejecutiva

3 Elaboración de informe de ingresos de la contribución 
especial, correspondiente al mes de junio de 2013

Registro de Agenda y Anexos de Sesiones 
Ordinarias del Consejo Directivo 2013.

4 Presentación al Consejo Directivo del proyecto borrador 
de Normas Técnicas de Control Especificas del FONAT.

Registro de Agenda y Anexos de Sesiones 
Ordinarias del Consejo Directivo 2013.

1 Elaboración de propuesta de Agenda para reuniones 
ordinaria del Consejo Directivo del FONAT.

Registro de Agenda y Anexos de Sesiones 
Ordinarias del Consejo Directivo 2013.

2 Registro y control de recepción de solicitudes de 
prestación económica. Sistema de Recepción de Solicitudes
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# Actividad o iniciativa ObservacionesResultado Esperados/ObtenidosTipo Resultado Esperados/Obtenidos Medio de verificaciónMedio de verificación
AÑO 2013

Tipo
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# Actividad o iniciativa ObservacionesResultado Esperados/ObtenidosTipo Resultado Esperados/Obtenidos Medio de verificaciónMedio de verificación
AÑO 2013

Tipo

E
Presentación al Consejo Directivo del primer 
avance de la Construcción de la Estrategia 
Institucional

E

P Presentación al Consejo Directivo del Manual de 
Organizaciones y Funciones Institucional P

E Presentación al Consejo Directivo del Manual de 
Organizaciones y Funciones Institucional E

P Presentación al Consejo Directivo del Reglamento 
Interno de Trabajo P

E Presentación al Consejo Directivo del Reglamento 
Interno de Trabajo E

P
Presentación al Consejo Directivo del personal que 
conformara el  Comité de seguridad y salud 
ocupacional

P

E Conformación del Comité de Seguridad y Salud 
Ocupacional E

P Informe P

E
Informe relativo a las gestiones para el 
arrendamiento del inmueble en el que se 
encuentran ubicadas las oficinas del FONAT

E

P 10 Instrucciones giradas por el Consejo Directivo P

E
12 Ejecución y seguimiento de los acuerdos 
emitidos por el Consejo Directivo e instruidos al 
Director Ejecutivo

E

P Aprobación del Consejo Directivo/Publicación en el 
Diario Oficial P

E Aprobación del Consejo Directivo/Publicación en el 
Diario Oficial E

P Comisión Técnica de Evaluación y Análisis Médico 
creada y en funciones P

E Comisión Técnica de Evaluación y análisis médico 
creada E

Acuerdo de contratación de médicos 
11 de Junio 
Inicio de labores de la Comisión 1 de 
julio 

P 450 resoluciones P

E 486 resoluciones E

P 800 solicitudes P

E 924 solicitudes E

P 400 solicitudes P

E 412 solicitudes E

P 3 eventos realizados P

15 Aprobación del Acuerdo de Creación del CONASEVI y su 
publicación en el Diario Oficial

Acta de sesión de Consejo Directivo/Diario 
Oficial

16 Conformación de la Comisión Técnica de Evaluación y 
Análisis Médico Acta de sesión de Consejo Directivo.

13
Informe sobre el vencimiento del plazo de sub-contrato 
de arrendamiento del inmueble donde se encuentran las 
instalaciones del FONAT

Registro de Agenda y Anexos de Sesiones 
Ordinarias del Consejo Directivo 2013.

14 Seguimiento a las instrucciones y lineamientos dados por 
el Consejo Directivo

Registro de Documentos Administrativos 
emitidos por Dirección Ejecutiva

11
Entrega al Consejo Directivo para su revisión y posterior 
aprobación o aprobación, del Reglamento Interno del 
FONAT 

Registro de Agenda y Anexos de Sesiones 
Ordinarias del Consejo Directivo 2013.

12
Presentación de Propuesta al Consejo Directivo para la 
Conformación del Comité de Seguridad y Salud 
Ocupacional

Registro de Agenda y Anexos de Sesiones 
Ordinarias del Consejo Directivo 2013.

9 Primer Avance en la Construcción de la Estrategia 
Institucional y Documentos de Control Interno Ordinarias del Consejo Directivo 2013.

10
Entrega al Consejo Directivo para su revisión y posterior 
aprobación o aprobación, del Manual de Organizaciones 
y Funciones del FONAT 

Registro de Agenda y Anexos de Sesiones 
Ordinarias del Consejo Directivo 2013.

GERENCIA LEGAL

GERENCIA ADMINISTRATIVA

Sistema de Trámite - Registro de Solicitudes 
(Aplicación)2 Recepción de solicitudes  de  fallecidos

Logística de entregas de prestaciones a víctimas de 

 Expedientes físicos / Archivo interno

1 Sistema de Trámite - Registro de Solicitudes 
(Aplicación)Recepción de solicitudes  de lesionados

1 Estructurar resoluciones a ser aprobadas por el Consejo 
Directivo, para lesionados y fallecidos



Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

FONDO PARA LA ATENCIÓN A LAS VÍCTIMAS DE ACCIDENTES DE TRÁNSITO -FONAT-
PLANEACIÓN OPERATIVA ANUAL INSTITUCIONAL - AÑO 2013 -

INFORMACIÓN AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013

# Actividad o iniciativa ObservacionesResultado Esperados/ObtenidosTipo Resultado Esperados/Obtenidos Medio de verificaciónMedio de verificación
AÑO 2013

Tipo

E 4 eventos realizados E

Se realizaron 4 eventos de entrega de 
prestaciones (12 de junio, 08 de 
octubre, 30 de octubre y 10 de 
diciembre)

P Elaboración oportuna de planillas de pago P

E Elaboración oportuna de planillas de pago E

P 50 actas de inventario por empleado P

E 96 actas de inventario por empleado E

P 8 informes de inventarios físicos de almacén P

E 8 informes de inventarios físicos de almacén E

P Documento terminado P

E Documento terminado E

P N/A N/A P Actividad no planificada

E 815 inspecciones Sistema Estadístico de Accidentes de Tránsito E

P N/A N/A P Actividad no planificada

E 3,500 actas organizadas Actas policiales almacenadas E

P Programa diseñado y en ejecución P

E Documento y presentación terminados (1a versión) E Presentación al Consejo Directivo en 
junio 2013

P Programa diseñado y en ejecución P

E Documento y presentación terminados E Presentado a la Dirección Ejecutiva 
(sept. 2013)

P Documento terminado P

E Documento terminado (Insumos y otros elementos 
estratégicos) E

Documento Insumos Estratégicos 
presentado al Consejo Directivo (Nov 
2013), otros elementos estratégicos 
(FODA, Objetivos Estratégicos, 
Servicios) presentados a la Dirección 
Ejecutiva y al equipo Gerencial (Oct 
2013)

P Procedimiento elaborado P

E Procedimiento elaborado E

P Asesorías brindadas P

E Asesorías brindadas E

P Documentos de Control Interno identificados y 
estándares establecidos P

E Documentos de Control Interno identificados y 
estándares establecidos E Presentado al Consejo Directivo en 

octubre 2013

P Reglamento Interno y Manual de Organización y 
Funciones terminado P

Requisiciones e informes de inventarios físicos 
de almacén

1
Enviado diariamente a Dirección 
Ejecutiva, Gerencias y Jefaturas (e-
mail)

Generación de Estadísticas diarias sobre accidentes de 
tránsito (Datos FONAT- PNC)

Captura de datos de inspecciones policiales en Sistema 
Estadístico de Accidentes de Tránsito FONAT

Diseño e implementación del Programa de 
Chatarrización

4 Elaboración de planillas mensuales a empleados del 
FONAT Planillas de pago

Acta de inventario físico, sistema informático de 
inventarios de activo fijo, informe de inventario 
general

6

8

9

10

Fotografías y registros de gastos realizados3 Logística de entregas de prestaciones a víctimas de 
accidente de tránsito.

7

2

3

4

5

6

5 Levantamiento de inventario 
físico,descargas,reasignaciones y traslados de activo fijo

Realización de inventario de insumos de almacén

GERENCIA DE PLANIFICACIÓN Y PROYECTOS

Organización y búsqueda de actas pol iciales

Documento Digital (presentación y documento)

Diseño del programa de Educación Vial a ser ejecutado 
por CONASEVI, y seguimiento de su ejecución Documento Digital

Documento Digital (Presentación y documento) y 
acta de reunión

Elaboración de procedimiento para la construcción de 
estadísticas sobre accidentes de tránsito

Identificación de documentos de Control Interno, e 
implementación de estándares

Documentos Digitales (formatos estándar y 
minutas de reuniones)

Construcción y actualización continua de la Estrategia 
Institucional

Apoyo en la documentación de procedimientos y 
seguimiento de avances (todas las áreas)

Documento Digital (Excel y PDF), e-mails 
enviados a Gerentes y Dirección Ejecutiva

Coordinación en la creación de Reglamento Interno, 
Manual de Organización y Funciones Documento Digital

Documentto Digital

Procedimientos elaborados
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AÑO 2013

Tipo

E Reglamento Interno y Manual de Organización y 
Funciones terminado (1a versión) E

P Documento terminado P

E Documentos terminados (Registro y Control de 
actas) E

P Procedimientos y Manuales elaborados P

E Procedimientos y Manual de proyectos elaborados E

P N/A P Actividad no planificada

E 300 solicitudes procesamiento de datos E

P Documento terminado P

E Documento borrador E

P Sistema web P

E Sistema web E

P Sistema web P

E Sistema web E

P N/A P Actividad no planificada

E Sistema web Aplicación web E

P Sistema web P

E Sistema web E

P Sistema P

E Sistema E

P Sitio web P

E Sitio web E

P Aplicativo de impresión de cheques P

E Aplicativo de impresión de cheques E

P Documento terminado P

E Documento terminado E

P Módulo implementado P

E Módulo implementado E

P Módulo implementado P

E Módulo implementado E

P Aplicación P

E Aplicación E

P TDR terminados P

E TDR terminados E

GERENCIA DE TECNOLOGÍA

12

10

Dos hojas electrónicas

13 Elaboración de procedimientos y manuales de la 
Gerencia de Planificación y Proyectos Documento Digital

Actualización de base de datos simplificada para  ingreso 
de actas para digitar

1

2

Manual de Organización y Funciones Documento Digital

3

Apoyo al proceso de recopilación de datos al sistema de 
trámites. 

Elaboración del Manual organizacional de la Gerencia de 
Tecnología.

4

5

6 Creación del sistema de trámites-Modulo registro de 
solicitudes.

7

8 Creación del sitio web del FONAT

9

10

11

12

13

14

Documento escrito

Creación del módulo gerencial de sistema de trámites- 
módulo de solicitudes. Aplicación web

Creación del modulo gerencial del sistema estadístico de 
accidentes de tránsito por actas policiales ingresadas al 
FONAT.

Aplicación web

Creación del sistema de evaluación del desempeño

Aplicación web

Creación del sistema estadístico de accidentes de 
tránsito por actas policiales Aplicación web

Aplicación web

Crear aplicativo de impresión de cheques para 
beneficiarios del FONAT y ordenes de pago Cheques impresos y aplicativo funcionando

Definición del estándar de programación de los sistemas 
del FONAT Documento digital

Sistema de administración de recursos humanos. Módulo 
maestro de empleados FONAT. Aplicación de escritorio

Sistema de administración de recursos humanos. Módulo 
Planillas de Empleados Aplicación de escritorio

Aplicación web

Elaboración de términos de referencia para el servicio del 
cobro de contribución especial a través de la tarjeta de 
circulación, cobro de la contribución especial en fronteras 
a los vehículos de placas extranjeras que ingresen al 
país. 

Documento escrito

Elaboración de prototipo en JAVA para definición de 
esquemas de desarrollo.
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P Inventario realizado P

E Inventario realizado E

P N/A P Actividad no planificada

E Instalación y configuración Servicio contratado E

P N/A P Actividad no planificada

E Instalación y configuración Servicio contratado E

P 20 Computadoras P

E 23 Computadoras E

P N/A P Actividad no planificada

E 28 Computadoras Equipos con antivirus instalado E

P 20 Computadoras y 7 impresores P

E 23 Computadoras y 7 impresores E

P Red de datos P

E Red de datos E

P Suministro contratado P

E Suministro de papelería y materiales de oficina del 
FONAT contratado E

Plan de compras aprobado por el 
Consejo Directivo del FONAT el día 15 
de Junio del 2013

P Suministro contratado P

E Suministro de agua purificada para el personal del 
FONAT contratado E

P Suministro contratado P

E No contratado E

P Suministro contratado P

E No contratado E

P Servicio contratado P

E No contratado E

P Servicio contratado P

E No contratado E

P Suministro contratado P

E No contratado E

P Suministro contratado P

E No contratado E

P Suministro contratado P

1  Suministro de accesorios de oficina (LG*) Orden de Compra

Orden de Compra Suministro de agua envasada (LG)

N/A

4

GERENCIA DE ADQUISICIONES Y  CONTRATACIONES

15

16

17

18

19

20

21

Equipos con antivirus instalado

Realización de Inventario de equipo informático Equipos/informe

Coordinación y seguimiento al servicio de instalación de 
enlace E1 de comunicación digital

Instalación y configuración de computadoras y 
actualización de antivirus en los equipos del FONAT

Instalación y configuración de equipos nuevos  
adquiridos por el Ministerio de Obras Públicas. Equipos

Coordinación y seguimiento al suministro e instalación de 
planta telefónica 

Instalación y configuración antivirus en los equipos del 
FONAT (Junio)

2

Servicio de cableado estructurado para la red de datos 
de voz y datos del FONAT. Servicio contratado

 Suministro de utensilios de cocina (LG) N/A

5  Servicio de reproducción de documentos (LG)

3  Suministro de cortinas (LG)

N/A

 Servicio de software y sistemas operativos (LG) N/A

Suministro de combustible y lubricantes (LG)

 Suministro de artículos eléctricos (LG)

6

7

8

9  Suministro de equipos de aire acondicionado (LG) N/A

N/A

N/A
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E No contratado E

P Servicio contratado P

E Servicio contratado E

P Suministro contratado P

E No contratado E

P Suministro contratado P

E No contratado E

P Servicio contratado P

E No contratado E

P Servicio contratado P

E Servicio contratado E

P Suministro contratado P

E No contratado E

P Suministro contratado P

E No contratado E

P Suministro contratado P

E No contratado E

P Suministro contratado P

E No contratado E

P Implementación del sistema de marcación de 
empleados P

E Equipo comprado E

P Servicio contratado P

E No contratado E

P Servicio contratado P

E Servicio contratado E

P Suministro contratado P

E No contratado E

P Suministro contratado P

E No contratado E

P Suministro contratado P

 Suministro de vehículos para el uso del FONAT (LG) N/A

23  Suministro de equipos de comunicación (LG) N/A

N/A24  Suministro de equipos de audio y video (LG)

22

18  Suministro de uniformes para el personal (LG) N/A

20  Servicio de arrendamiento de bienes muebles (LG) N/A

19

N/A

16  Suministro de artículos de limpieza (LG) N/A

17  Suministro de electrodomésticos (LG) N/A

Orden de Compra Suministro de material y equipo médico (LG)10

14

21

13 Adquisición de software (LG) N/A

15

Contratación Directa, Servicio de recaudación 
(SERTRACEN)

Suministro de mobiliario de oficina (Adquisición de 
equipo para control de asistencia y puntualidad del 
personal del FONAT) (LG)

Servicio de telecomunicaciones (Contratación de servicio 
de cableado estructurado para la red de voz y datos del 
FONAT,servicio de comunicación celular para 
funcionarios y empleados del FONAT,servicio de 
instalación de enlace E-1 de comunicación digital (LG)

Suministro de armas de fuego (LG)

9  Suministro de equipos de aire acondicionado (LG) N/A

11  Suministro de Tóner y tinta (LG) N/A

12 Suministro de equipo y artículos informáticos (LG) N/A

Contrato

Orden de Compra

Orden de compra
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E No contratado E

P Suministro contratado P

E No contratado E

P Suministro contratado P

E No contratado E

P Servicio contratado P

E No contratado E

P Servicio contratado P

E No contratado E

P Servicio contratado P

E No contratado E

P Servicio contratado P

E No contratado E

P Servicio contratado P

E No contratado E

P Servicio contratado P

E Servicio contratado E

P N/A P Actividad no planificada

E Servicio contratado Orden de Compra E

P Presupuesto Elaborado y Aprobado P

E Presupuesto Elaborado y Aprobado E El presupuesto fue elaborado previo al 
inicio de operaciones del FONAT.

P Presupuesto Elaborado y Aprobado P

E Presupuesto Elaborado y Aprobado E

P SAFI Institucional Funcionando P

E SAFI Institucional Funcionando E

Las acciones se desarrollaron por parte 
de la Gerencia Financiera, la función 
de Tesorería, Presupuesto y 
contabilidad.

P Poner al día el sistema P

E Información actualizada E

P 100% de resoluciones P

E 100% de resoluciones E

P Pagos oportunos P

E Pagos realizados E

30  Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de 
vehículos (LG) N/A

31 Primas y gastos de seguro de bienes (LG) N/A

N/A

29 Suministro de artículos varios (LG) N/A

28 Servicio de seguros de personas (LG)

25  Suministro de productos farmacéuticos (LG) N/A

N/A

27  Servicio de fumigación (LG) N/A

26  Adquisición de obras de arte (LG)

N/A24  Suministro de equipos de audio y video (LG)

GERENCIA FINANCIERA

32 Contratación de Servicio de remodelación del edificio del 
FONAT (LG) Orden de Compra

Emisión de recibos, cheques y vauchers para pago a 
víctimas y beneficiarios Cheques emitidos

Registros de pagos

3

1

2 Documento de Presupuesto y Acuerdo de 
Aprobación

33 Servicio de Comunicación Celular para Funcionarios 
FONAT, año 2014 (LG)

Documento de Presupuesto y Acuerdo de 
Aprobación

Formulación del Presupuesto Institucional del 15 de abril 
al 31 de diciembre de 2013

Formulación del Presupuesto Institucional del 1 de enero 
al 31 de diciembre de 2014

Gestionar la implantación del SAFI Institucional

Pagos por adquisición de bienes y servicios

Usuarios autorizados, e información incorporada

Incorporación de información financiera en el SAFI Cierres contables4

5

6
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P Al menos un informe mensual P

E Informes presentados (8) E

P Participación en 3 eventos de divulgación P

E Participación en 5 eventos de divulgación E

P 3 Campañas ejecutadas P

E 4 Campañas ejecutadas E

P
Difusión de las actividades que el Fondo realiza y 
comunicación con diferentes sectores de la 
sociedad.  

P

E Información divulgada E

P Establecimiento de contactos con diferentes 
sectores y divulgación de información P

E Información divulgada E

P

Reacción positiva de la ciudadanía a través de 
medios digitales (redes sociales), donde se 
exponen diversas opiniones y sugerencias con 
relación al funcionamiento y  fortalecimiento de la 
ley FONAT.

P

E Visitas realizadas E

P

Publicaciones de interés institucional como posición 
oficial ante diversas coyunturas y las convocatorias 
a medios y público  en cada evento de entrega de 
la prestación económica.

P

E Medios de comunicación atendidos E

P
Importante presencia mediática y amplia cobertura 
nacional e internacional, posicionando el tema 
FONAT en un amplio espectro. 

P

E Conferencias realizadas E

P Transmisión realizada por Internet P

E 4 transmisiones realizadas E

P Documento terminado y aprobado por el Consejo 
Directivo P

E Documento terminado y aprobado por el Consejo 
Directivo E

P Documentos terminado P

E Documentos terminado E

P  400 usuarios P

E 433 usuarios E

La atención de usuarios MINSAL 300 
(69%) inició el 11 de sept. 2013. En 
nov. 2013  usuarios ISSS 133 (31%). 
Menores de 18 años atendidos: 59 
usuarios  (14% de la población total 
atendida)

UNIDAD DE COMUNICACIONES

Se realizaron 4 eventos de entrega de 
prestaciones (12 de junio, 08 de 
octubre, 30 de octubre y 10 de 
diciembre)

COMISIÓN TÉCNICA DE EVALUACIÓN

Informes presentados

1

7 Presentación de informes al Consejo Directivo

2

3 Publicaciones en nuestra pagina.

4

5

6

7

8

Participación en eventos para divulgar información sobre 
el FONAT

Ejecución de campañas de publicidad enfocadas a la 
reducción de accidentes

Elaboración y administración de Página de Facebook

Elaboración y administración de Cuenta de Twitter

Visita oficial a los medios de comunicación televisivos y 
radiales

Atención a medios de prensa escrita

Conferencias de prensa

Transmisión de entregas de indemnizaciones

Fotografías de eventos

Videos, 
fotografías y comunicados

Publicaciones cuenta en twitter

Recursos audiovisuales y escritos

Archivo de las publicaciones  de cada periódico 
en versión digital como parte del contenido de la 
Videoteca. 

Archivos digitales en audio y vídeo de las 
diferentes conferencias, almacenadas en la 
Videoteca institucional.

Fotografías

1

2

3

Creación de instrumento de evaluación y tablas de 
discapacidad

Elaboración del procedimiento para la atención de 
víctimas en la comisión técnica de evaluación Documento digital

Ejecución de evaluaciones a lesionados Calificación final y dictamen

Documento digital
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*Tipo: P=Proyectado, E=Ejecutado


