Fondo de Saneamiento

y Fortalecimiento Financiero

Memoria de Labores 2019

Memoria de Labores FOSAFFI 2019
000900000900 9000000000000090006000600000000000000000060660606060660

0000000000090 000000000900900000009090009000000000000000000000000000606060606000¢¢




Contenido.
MENSAJE DE LA PRESIDENCIA.......oovveeveeresessiesssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssnessanes 2
RESUMEN DE LOGROS INSTITUCIONALES EN 2071 9. ....ccinvissisramsssasinsssisessnssrsssssssncssranssmessnssssnsssn 3
1. PERFIL INSTITUCIONAL w..coooeeeeeceeeeescesseseessessssssessssssssasesssssssssssssssssassssesssssssssssssssssss 4
2. GOBIERNO Y ADMINISTRACION DE FOSAFF|.......veeureerrereisessssnesssssssssssssssssssssssssssns 5
3. GESTION DE NEGOCIOS.......ooceeeicrisraesssssesaessssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssesssns 7
4. GESTION ADMINISTRATIVA .....oovorctecrneteressissssssaessssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssessassses 13
5. GESTION FINANCIERA........oovvrirtierinssseesiesssasssasssssssassssssssssssassssssssssssssssssssssssssansssssssssessns 19
6. CONTROL INTERNO Y GESTION DE RIESGOS .....coomeeuecienrsssssssssssssssssssssssssssssanns 23
7. ACCIONES DE BUEN GOBIERNO.........oiuuerieneesesisessssssssssssssssssssssssssssssesssesssssssssssssanes 28
8. PERSPECTIVAS DE NEGOCIOS ....ouovuuereveeseseeeessseessseessssesssssesssssssssssesssssesssssssssssssssss 30
ANEXO — DICTAMEN Y OPINION DE AUDITORIA EXTERNA................ LS SRS SRR A R SRR 32

e Memoria de Labores FOSAFFI 2019

2444222444222 2422222222222 2 222222222422 2222224224222222222 24

00000000000000‘000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000




MENSAJE DE LA PRESIDENCIA

FOSAFFI es una entidad de crédito creada
con la finalidad esencial de proceder al
saneamiento y  fortalecimiento de
entidades financieras que en 1991 se
encontraban con problemas de liquidez y

solvencia.

Estamos por cumplir 30 afios de esos
eventos que dieron origen a las funciones
del Fondo y continuamos realizando
esfuerzos por recuperar los créditos vy
realizar los activos extraordinarios
derivados de los procesos de
recuperacion; y estamos conscientes de
que cada doblar de ingresos por
recuperacion contribuye a minimizar la
pérdida derivada de los procesos de

saneamiento.

En 2019 nos complace informar que se
han obtenido ingresos por US$5.03
millones (recuperacion de cartera por
US$3.64 millones y venta de activos por
US$1.39 millones).

Estos ingresos han posibilitado Ia
amortizacion de deuda de Pagaré a Banco
Central por US$970.0 miles y reintegros
de cartera aportes a Banco Central por
US$1.19 millones.

En la parte financiera, aunque por la

naturaleza de las operaciones, el Fondo

tiene mayor propension a generar
pérdidas, en 2019 ha tenido utilidad neta
por US$621.06 miles. Asi mismo, se ha
mantenido el nivel de operaciones sin
incrementar el gasto; en 2019 la ejecucion
presupuestaria fue de US$2.30 millones
(en 2018 fue de US$2.31 millones).

En relacion a la ética, transparencia y a las
practicas de buen gobierno, FOSAFFI ha
cumplido con las obligaciones vy
regulaciones que le son aplicables. No ha
habido sanciones de ningun tipo de parte

de entes reguladores y supervisores.

En relacion a las auditorias, en 2019 al
igual que en el quinquenio anterior, se
obtuvo informes con Opinidn Limpia en las

auditorias externa y fiscal.

Los resuliados que se informan fueron
posibles gracias al dedicado esfuerzo del
personal de FOSAFFI y de su Comité
Administraddr en cumplir los compromisos

institucionales actuando de conformidad al

marco legal y de valores éticos.
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Resumen de logros

institucionales en 2019.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Obtencion de ingreso contable
por US$5.46 millones (en 2018
fue de US$4.43 millones).

Cumplimiento del 82% de metas
de negocio (proyeccion US$6.11
millones y recuperacion US$5.03
millones); hay casos de montos
relevantes que quedaron en
negociacion y se formalizaran en
2019.

Reintegros de US$1.19 millones a
BCR (el acumulado ascienda a
US$240.15 millones — un 75.7%
del total de aportes).

Amortizacion a Pagaré de
US$970.0 miles (el acumulado
asciende a US$194.81 millones —

un 75.8% de la deuda total).

Mantenimiento del nivel de
operaciones sin incremento del
gasto. El presupuesto ejecutado
fue de US$2.30 millones (en 2018

fue de US$2.31 millones).

Gestion orientada al ahorro y
eficiencia en gastos. El nivel de

7

8)

9)

10)

11)-

2019 fue de
US$473.0 miles (en 2018 fue de
US$530.0 miles).

compras en

Se mantiene tendencia positiva
en incremento patrimonial. En
2019 US$9.68
millones.

aumentd en

En 2019 se concluy6 el proceso
de integrar las carteras de crédito
al esquema de administracion
directa en el Fondo. Finaliza el
modelo de negocios que
mantenia activos de FOSAFFI en
administracion en otras entidades

financieras.

Se iniciaron nuevos contratos de

servicios para administrar y

recuperar activos de ofras
entidades. Esta linea de negocios

se fortalecera en 2020.

FOSAFFI no ha tenido sanciones
de ninglin tipo de entidades

supervisoras o fiscalizadoras.

‘En la auditoria financiera y fiscal
-del periodo 2019, se ha obtenido

-informes con opinién limpia.
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1. PERFIL INSTITUCIONAL
1.1 Marco Legal

El Fondo de Saneamiento y Fortalecimiento Financiero (FOSAFFI), fue creado mediante
Decreto Legislativo No. 627 de fecha 22 de noviembre de 1990, publicado en el D.O. No 276,
Tomo 309 del 6 de diciembre de 1990 con vigencia a partir del 15 de diciembre de 1990;
decreto que contiene la “Ley de Saneamiento y Fortalecimiento de Bancos Comerciales y

Asociaciones de Ahorro y Préstamo”.

La Ley de Saneamiento y Fortalecimiento de Bancos Comerciales y Asociaciones de Ahorro
y Crédito, establece que la naturaleza juridica del FOSAFFI es la de una Instituciéon de
Crédito con personalidad juridica y patrimonio propio. Y, dentro de la Ley, el articulo No. 1
determina que “... El Fondo tendra como finalidad esencial proceder al saneamiento y

fortalecimiento de los Bancos Comerciales y Asociaciones de Ahorro y Préstamo”.

El saneamiento de las instituciones financieras dio origen a la recepcioén de carteras de
crédito morosas y posteriormente a esos eventos, FOSAFFI se ha dedicado a su
recuperacion administrativa y judicial, asi como también a la comercializaciéon de los activos

extraordinarios resultantes de los procesos de recuperacion.

1.2 Valores Eticos

Las actuaciones del personal e institucional, se orientan por la siguiente escala de valores:

Ve ~\| @ N

7 =
e Cumplir los =
compromisos S -
coie e Lograr con *  Promover la
institucionales o . : o
= eficiencia los innovacion en
Actuar con adquiridos con ShR ol :
L SER s objetivas procesos y en el uso
priRaipigs elicos LA e “institucionales | de tecnologias para
— en el desarrollo de |“—=  disposiciones 05 — gasp
i cumpliendo mayor
las actividades legales y :
S estandares de aprovechamiento de
institucionales. responder por los 5 :
servicio a nuestros las oportunidades
felids e clientes del entorno
decisiones : i :
tomadas. 5 S ‘ o
% J € 7 N\ : J @& i
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2. GOBIERNO Y ADMINISTRACION DE FOSAFFI

2.1 Esquema de Gobierno

Articulo No. 3 de la Ley, indica que la direccion y administracion del Fondo correspondera a
un Comité Administrador integrado por cinco miembros propietarios y tres suplentes
nombrados por el Consejo Directivo del Banco Central. Sus funciones estan delimitadas en el
Reglamento Interno del Comité Administrador que es autorizado por el Consejo Directivo del

Banco Central de Reserva.

COMITE ADMINISTRADOR (afio 2019)

Presidente: Licenciada Patricia Carolina Guevara (a partir de julio 2019)
Licenciado Miguel Antonio Chorro (hasta junio 2019)
Vicepresidente: Licenciado Juan Alberto Hernandez Arévalo ’
Director Propietario: VLicenciado Domingo Julio César Avendaiio Fuentés (a partir de jkunio 2019)

Licenciado Otto Boris Rodriguez (hasta junio 2019)

Director Propietario: Licenciado Pablo Augusto Hernandez Salinas
Director Propietaﬁo: Licenciado Alcides Alejandro Arriola
Director Suplente: Licenciada Margarita Ocdn Castellanos
Director Suplente: Licenciada Karla Regina Pérez Hernandez
Director Suplente: Licenciado Francisco Ernesto Meléndez Reyes
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COMITE EJECUTIVO (afio 2019)

Presidente: Licenciada Patricia Carolina Guevara

kr 7 Ge}encia General: Licenciado Carlos Alfredo Cativo (hasta juhio 2619) 7
Jefe Deﬁartamento Administrativo Fina;\éfero: L}c;énciadd Remberto E;’hésto Gonzélez 7 W
~ Jefe Departamento Juridico: Licenciado Ulises Eduardo Sanchez Alfaro
Jefé bébartarrnﬂento de Comérciaiizacién y 7 Licénéiédo Rodolfo Uvaldo Bufgos Herné’ﬁ'ciez
Recuperacién de Activos: = Licenciado Salvador Portillo (hasta septier1t>re 2019)”

2.2 Organizacion

La operatividad del Fondo esta organizada en funcién de los principales procesos que son
conducidos por el Departamento de Comercializacion y Recuperacién de Activos,
Departamento Juridico y el Departamento Administrativo Financiero; procesos que son

directamente supervisados por la Presidencia Ejecutiva.

La estructura organizativa establecida es adecuada para la coordinaciéon de los recursos
institucionales y la transmision de instrucciones y requerimientos a los niveles operacionales
del Fondo. Asi mismo, es adecuada para ejercer el control correspondiente en el seguimiento
de los resultados que la administracién espera en la ejecu'c‘;i()n de los planes institucionales.
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3. GESTION DE NEGOCIOS

3.1 Recuperacion y comercializacion.

La gestion de cobro de cartera de créditos y la comercializacion de activos extraordinarios
constituyen las actividades principales en las operaciones de negocios del Fondo. Estas
actividades se desarrollan atendiendo el siguiente marco normativo:

1. Politica para la gestion de recuperacion de activos.
2. Politica para la venta de activos extraordinarios con vocacién habitacional de interés

social.
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3. Politica para la venta de activos extraordinarios con pago diferido (no calificados de

interés social).

Los mecanismos de recuperacion y comercializacion, se resumen en el siguiente recuadro:

3.2 Plan de negocio 2019 y resultados.

El Plan de Recuperaciones y Comercializacion para el aio 2019 fue cumplido en un 87%. En
la recuperacion de créditos se tuvo un cumplimiento del 114% y en la comercializacién se
logré un cumplimiento del 48%, tal como se muestra en el siguiente cuadro:

Conceptos

294%
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3.3 Clasificacion del ingreso 2019 por tipo de recuperacion.

El Ingreso Contable en 2019 fue de Tipo de Ingresos 2019 (miles de US$)
US$5,465.8 miles, siendo la

recuperacion de cartera la fuente
principal de ingresos con un monto
de US$3,639.9 miles (67% del total
de ingresos), el 52% recuperacion
judicial 'y 15% en cobro
administrativo.

La comercializacidon de activos con
un monto de US$1,390.3 miles
representa el 25% del ingreso total

anual (el 18% son ventas de activos
y un 7% corresponde a

& Cobro Adm. # Recup. Jud. = Vta Activos @ Pago Dif.
otorgamiento de opci()n de pago & Arrendam. = Otros Ing. Dividendos

diferido).

3.4 Clasificacion del Ingreso por tipo de cartera de donde procede la recuperacion.

La cartera aportes Recuperacién por tipo de cartera 2019 (miles de US$)
CREDISA continta 4249 113.9 14.6 14477
156.2
generando la mayor 12% 12% 4%
. i B Acciones
cantidad de ingresos
. ® Permutada
con un 68% de las : g "
# Transferida
recuperaciones de ® Ap CREDISA

cartera. m Pago Diferido

# FIGAPE en Admon
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La recuperacion de cartera con opcion  CARTERA 2019 %
de pago diferido contribuye con un Acciones 14,583.8 0.4%
12% de los ingresos totales de  Permutada 447,683.7 12.3%
recuperacion de créditos. Esta cartera  Transferida 156,249.9 4.3%
se esta incrementando afio con afio Y Aportes CREDISA 24826759  68.2%
refleja el resultado de la politica de  Otros aportes 0.0%
venta de activos extraordinarios de  pago Diferido 4248903  11.7%
interés social y otros inmuebles de

dificil realizacion que son vendidos = CARTERA FOSAFFI 3,526,083.7  96.9%
con opcién de pago diferido. En 2019  FIGAPE en

el ingreso ascienda a US$424.9 miles Adm'“'s”ac"’“ . | 113’866'5 - 31%

(en 2018 fue de US$350.6 miles). -
.0%

3.5 Situacion de cartera de crédito.

Al 31 de diciembre de 2019, la cartera propiedad de FOSAFFI esta constituida por 16,012
créditos por US$870.5 millones.

La cartera en el Balance Financiero corresponde a 2,797 créditos con saldos de US$289.96
millones y de esa cartera, la mayor proporcion de cartera activa se encuentra en cobro por la
via judicial (1,149 créditos por US$133.67 millones), tal como se muestra en el siguiente

Cuadro:

Aportes de Cartera 181 A% 5. 3,804,842.46 0.4%

Cartera FOSAFFI 4,209,610.24

Cartera Permutada 545 3.4% : 131,157,092.04 15.1%

Aportes de Cartera : 229 43,442,491.42 5.0%
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Cartera Inst. Liquidadas 591 3.7% 40,498,503.32 4.7%

BALANCE CONTABLE 2,797 17.5% 289,962,709.40 33.3%

TOTAL CARTERA FOSAFFI 16,012 870,555,684.79

3.6 Comercializacion de activos extraordinarios

En 2019 se vendieron 97 activos por un monto de US$1.4 millones. El 72.6% de los ingresos
de comercializacion corresponde a ventas en subasta y venta directa y el 27.4% corresponde
a ventas con opcién de pago diferido y que su recuperacion se difiere en un plazo promedio

de 25 anos.
Conceptos Activos % Monto de %
vendidos ventas US$
28 23f. . o9regoois. o 103
1 1 32,951.25 23
97 1,390,341.93

3.7 Situacion de Activos Extraordinarios a diciembre 2019.

Al 31 de diciembre de 2019 se tiene en cartera activos extraordinarios por un valor neto de
US$7.3 millones. El 63% de los inmuebles (242 activos) estan factibles para la venta, su
valor de recibido es de US$7.0 millones y tienen reservas de US$1.9 millones, presentando
un valor neto contable de US$5.1 millones.

S O O ——

| " V.Rechido
Conceptos Activos . % S
. FactibleVenta 242 630% 7,080,686.91 638

No Facible Venta | 142 | 37.0% | 4,019,988.33 |

Totslgeneral | %8¢ ifiomos |
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3.7 Oftras gestiones en cartera de créditos y activos extraordinarios.

a)

b)

d)

9)

h)

Integracion de las carteras bajo administraciéon directa en el Fondo. En febrero de
2019 se formaliz6 la devoluciéon de la cartera que estaba bajo administracion de
Banco Agricola. FOSAFFI ha concluido la recepciéon de carteras que inicialmente
fueron entregadas a las instituciones financieras para su administracion. Desde
febrero 2019, FOSAFFI administra directamente todas sus carteras de créditos y de

activos extraordinarios.

Se ha iniciado un proceso de revisidon para depurar un total de 158 activos
extraordinarios que se ha identificado con problemas que dificultan su
comercializacién. La depuracion y solucién de estos activos estd proyectada

concluirla en el afo 2020.

En 2019 se otorgaron 83 créditos por un monto de US$480.3 miles; 82 casos
corresponden a créditos con opcién de pago diferido por US$477.2 miles. En el

periodo se cancelaron un total de 100 créditos.

A finales de 2019 se recibié en adjudicacion un conjunto habitacional consistente en
244 viviendas ubicadas en un proyecto en Chalchuapa. A mediados de diciembre se
realizd censo poblacional de los actuales ocupantes de los inmuebles para ofrecerlos

en venta por medio de la Politica de Venta con Opcién de Pago Diferido.

Con apoyo del ILP se inici6 la escrituracion de 47 lotes para formalizar la propiedad
de la Lotificacion Centroamérica (El Jalacatal — San Miguel), y resolver un problema

legal de muchos afnos a esta comunidad.

En 2019 se realizaron un total de 4 subastas en las que se promocioné la venta de

diferentes activos de la cartera.

Se obtuvo ingresos por arrendamientos de inmuebles de la cartera de activos

extraordinarios por US$51.0 miles.

Se obtuvo ingresos de US$165.0 miles por reédperacién de cuentas por cobrar por

expropiacion de bienes a favor del Fondo.
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4. GESTION ADMINISTRATIVA

4.1 Comité Administrador.

En el ejercicio de sus funciones el Comité realiza sesiones semanales en las que conoce
informacién y emite las autorizaciones necesarias para la conduccién operativa del Fondo.
En el periodo que se informa, el Comité realizé cincuenta y un sesiones las cuales quedan

asentadas en los libros administrativos correspondientes.

4.2 Planes institucionales y resultados.

La actividad de FOSAFFI en el quinquenio 2015 — 2019 ha estado orientada por el plan
estratégico aprobado en la sesién CA 04-2015, en el que se establecieron siete objetivos

estratégicos.

OE Descripcién del Objetivo (quinquenio 2015 — 2019)

SU GESTION

FORTALECER LAS RELACIONES DE TRABAJO, LA COORDINACION Y COMUNICACION
INSTITUCIONAL e

RECUPERACION DE ACTIVOS

Al 31 de diciembre de 2019 se reporta un cumplimientd"Satisfactorio del Plan Estratégico del
quinquenio 2015 - 2019, excepto el objetivo No. 3 “INNOVAR ESQUEMAS DEL NEGOCIO Y
PROCESOS DE TRABAJO APLICANDO TECNOLOGIAS DE INFORMACION”, que quedd
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pendiente de concluir la renovacion de licencias de office y de sustituir el sistema de

préstamos.

En relacion al tema de tecnologia, el Comité Administrador en sesion CA 47-2019, de
diciembre de 2019 conocié informe y diagndstico de necesidades y propuesta de las
acciones que deben realizarse para dotar al Fondo de tecnologia moderna y acorde a sus
procesos operacionales; y se autorizé un plan que tiene como prioridad la sustitucion del
sistema de préstamos, debiendo implementarse en el 2020.

En el Objetivo Estratégico
Plan de Recuperaciones (2014 - 2019)
No. 1, se tuvo un z
millones de US$
satisfactorio cumplimiento 200
en el quinquenio con 350
niveles de ingresos | >%°
g 250 -

superiores al proyectado, [200

150 :
tal como se muestra enla §, . e=Rec créditos
siguiente grafica. 0.50 ARy S

2014 2015 2016 2017 2018  Afi0 2019

i wa < 7 En el plan de comercializacién de
Plan de Comercializacion (2014 - H
activos, los resultados han sido

2019) millones de US$ :
3.50 menos satisfactorios y no se ha
3.00 / “cubierto las metas establecidas.
2.50 - : / Muchos de los activos
2.00 - / extraordinarios del Fondo no son
150  tan atractivos para su venta. Son
1.00 v 39— “activos - con caracteristicas de
0.50 0:93 07z | vivienda minima, ubicados en

| zonas inseguras que su demanda
2014 2015 2016 2017 2018 Afio 2019 g 4

e=@==s Comercializacion de activos  ==#==proy de comercializacion - se reduce a los mismos vecinos

del lugar.
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v" En el Objetivo Estratégico No. 2, a finales de 2018 se concluyé el proyecto de

depuracién de cartera y se tiene conocimiento mas preciso de la calidad de
recuperabilidad de los créditos; esto facilita el enfoque de la gestion de cobro a los

casos que son recuperables.

v' En el objetivo Estratégico No. 3, no se logré concluir la sustitucién del sistema de
préstamos y queda también en proceso proyectos relevantes como la digitalizacion
de expedientes que contribuiran a mejorar los procesos de trabajo.

v En los objetivos estratégicos nimeros 4 y 5; los programas de capacitacion y demas
gestiones de personal han resultado en un satisfactorio nivel de cumplimiento de
metas de negocio, buen clima laboral y un alto nivel de percepcion positiva del cliente
externo. En el quinquenio, el nivel de cumplimiento promedio anual de metas de
planes institucionales es de 93.2%; el promedio de respuesta positiva en encuesta de
clima fue de 91.4%; y el promedio de respuesta positiva en encuesta de cliente

externo fue de 98%.

v" En el Objetivo Estratégico nimero 6, anualmente se ha realizado la divulgacion de
informes de rendicidn de cuentas, memorias y otras acciones de divulgacion para

socializar la operatividad y resultados del Fondo.

v Referente al Objetivo Estratégico nimero 7, se logré ampliar las facultades del Fondo
mediante las reformas a la Ley del Fondo aprobadas en el DL 863 de diciembre 2017.

4.3 Gestion de Presupuesto 2019.

En 2019 se tuvo ahorros en todas las partidas presupuéstarias. La ejecucién del gasto fue
del 91.38% del presupuesto con un gasto realizado por.US$2.3O millones, similar al nivel de
gasto del afio anterior. En 2018 la ejecucion de presupuesto fue del 91.57%, con un gasto
total de US$2.31 millones. :
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201193200 94.94%

©1,910,089.81

Gastos Administrativos

Gastos
Mantenimiento, Comercializacion de 152,676.00 107,478.45 70.40%
activos extraordinarios

Gastos ges‘uon de recuperacxon de - o
2 - . 35,881.00 24 58212, . 8851%

-

"VUncionamlvento .

fcartera - . - .

Inversién en actlvos permanentes 47 595 00 46 655 55 98.03%
,Subtotal degastosde = - .
‘ 2 248 084 00 - 2,088,,805.,93 L ~,92,91%r

Gastos de servicios basicos de
activos extraordinarios (anos 51,177.00 17,370.25 33.94%
antenores)

Gastos de garantlas de Credltos - = e : o . -‘ .
| ~ 216,000.00 192 250, 09_~ . 8901%

’(v;gnlancna mscnpmones otros)

- Sub total de gastos de gestién 267,177.00 209,629.34 78.46%

La administracion de FOSAFFI, en Presupuesto ejecutado
relacion al gasto, mantiene su estrategia (millones USS)
de austeridad y promueve la mejora de | 255 —250
- L 2.50 —\
los indicadores de eficiencia tratando de | 2as \
. . . 2.40
incrementar los niveles de recuperacion | ¢ \\ i 230 231 539
y comercializacion manteniendo el nivel ;zg
de gastos. .
. 2.15

. . . 2.10

En el quinquenio 2015 - 2019, el nivel | 205
. 200 — e :

de gasto se ha mantenido constante por 2014 2015 - 2016 2017 2018 2019
debajo de los US$2.3 millones. iy A T —
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4.5 Gestion de Personal.

En 2019, se desarrollaron 42 eventos de capacitaciones con una inversion superior a
US$12,0 miles. Las capacitaciones estuvieron orientadas a adquirir conocimientos, desarrollo
de habilidades y aptitudes del personal. En el siguiente cuadro se muestra las tematicas y

participaciones del personal:

o
-

Personal de Seccion de Informatica

financieros.

Administracién de Ia'carteré de clientes y estrategias de

‘ Personal DECOREA
cobro.

La excelencia en el servicio al cliente. Personal DECOREA
Guia de obligaciones tributarias, mércantiles, municipales . . ,
~ - Personal de Contabilidad y Finanzas

y laborales.

Personal de areas Administrativas y de

‘Negocio
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= SRR e s i i 5

Aspectos importantes de la Ley contra el lavado de dinero  Personal de areas Administrativas y de
y activos. Negocio

g

Equipos altamente integrados. Todo el personal del Fondo

4.6 Gestion de tecnologia.

La tecnologia es esencial para el control de los procesos y operaciones del negocio del
Fondo y la Administracion orienta razonables esfuerzos y recursos para dotar al Fondo de la
infraestructura tecnolégica adecuada a las operaciones. En 2019, se destacan las siguientes

acciones en el area de tecnologia:

e Adquisicién de un Servidor y 2 escaner de alto volumen de trabajo. Esto apoyara el
proceso de digitalizacion de expedientes.

e Laimplementacion de Office 365.

e Se autoriza proyecto de sustitucion del sistema de préstamos. Debera implementarse
en 2020. '

4.7 Gestion de Compras institucionales.

$24,333.00 514% = 2433300
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170 $198,020.70  4186% 22481815  42.42%

1 $9,954.26 2.10% 5,500.00 1.04%

La Administracion de FOSAFFI promueve la participacion de la pequefia empresa como
proveedores de bienes y servicios a entidades del Estado. En 2019 el 42% del monto de

compras se ha obtenido de la micro, pequeina y mediana empresa. En 2018 fue el 40.5%.

. $72,652.39 1536% 4935331  9.31%
$53,133.24 11.23% 79,908.50 15.08%

. $7400549  1564% 8561216 16.15%

$269,652.78 57.00% 310,499.01 58.58%

| 5ag0Do0 . 076%

$473.04390  100.00% 53002178  100.00%

5. GESTION FINANCIERA

5.1 Balance de Situaci6n al 31 de diciembre 2019. -

En general, el Fondo presenta buena situacion financiera *:en térm@nos'de liquidez y solvencia.
El Balance del Fondo al 31 de diciembre de 2019 muestra suficiencia en recursos en
efectivo. El nivel de deudas a corto plazo es bajo y pueden ser atendidos los pagos a
proveedores con los recursos disponibles. :

174 $473,04390  100% 53002178 100%
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El Fondo, al ser una institucién que no otorga créditos, la cartera sigue disminuyendo cada

afo con las recuperaciones que se obtienen. En 2019 presenta una disminuciéon de US$1.0

millones y los activos extraordinarios se redujeron en US$1.9 millones.

Situacién de las Inversiones Financieras.

Las Inversiones Financieras con US$108.3 millones constituyen el activo mas relevante. En

2019 las inversiones crecieron en US$7.5 millones (un 7.4% respecto de 2018).

Balance de situacion al 31 de diciembre.

Activo
Efectivo y Equivalentes (Nota 4) uss
Inversiones Financieras (Nota 5)
Cartera de Préstamos - netos (Nota 6)
Activos extraordinarios - neto (Nota 7)
Otros Activos (Nota 8)
Propiedad, Planta y Equipo - neto (Nota 9)
Total del Activo uss

Pasivo y Patrimonio

Pasivo
Cuentas por pagar (Nota 10) uss
Obligaciones con Banco Central de Reserva (Nota 11)
Otros Pasivos (Nota 12)
Total del Pasivo

Patrimonio (Nota 13)

Recursos del Fondo
Superavit o Déficit
Utilidad (Pérdida) Acumulada Ejercicios Anteriores
Utilidad (Pérdida) del Ejercicio
Total del Patrimonio

Total del Pasivo mas Patrimonio uss

Diciembre 2019

Diciembre 2018

Variacion

1,765,352.19
108,347,623.90
7,742,829.54

645,057.92
100,862,212.45
8,748,353.40

1,120,294.27
7,485,411.45
(1,005,523.86)

7,275,554.56 5,389,126.03 1,886,428.53
4,052,975.48 4,058,158.79 (5,183.31)
74,286.39 57,461.81 16,824.58
129,258,622.06 119,760,370.40 9,498,251.66
756,754.75 671,647.52 85,107.23

109,735,544.60
1,304,028.22

110,705,544.60
601,571.67

(970,000.00)
702,456.55

111,796,327.57

111,978,763.79

(182,436.22)

124,630,805.19

122,157,758.00 " -
(229,947,332.70) -

123,056,592.76
112,902,998.92
(226,734,111.61)

1,574,212.43
9,254,759.08
(3,213,221.09)

621,064.00. , ©(1,443,873.46) 2,064,937.46
17,462,294.49 : 7,781,606.61 9,680,687.88
119,760,370.40 9,498,251.66

129,258,622.06
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Obligaciones con BCR - Pagaré.

El pasivo mas importante es la Obligacién con BCR por US$109.7 millones, el cual tuvo una
reduccion de US$970.0 miles en 2019.

Las obligaciones contraidas con el Banco Central de Reserva por medio del Pagaré
constituyen la fuente originaria de recursos que fueron empleados en el saneamiento y
fortalecimiento de las instituciones financieras entre 1991 y 1993. En el acumulado a
diciembre 2019, se ha amortizado el 75.8% de la deuda, tal como se muestra en el siguiente

Total

Aportes BCR.

US$ 387,516,106.56 US$ 277,780,561.96 US$ 109,735,544.60

cuadro:
L Amortizacion Saldo al 31 de %
g Seldo inicidl Acumulada diciembre 2019 |Amortizado
Pagarés, valor principal 257,142,834.91 194,813,642.37 62,329,192.54 75.8%
Intereses sobre Pagarés B.C.R. 130,373,271.65 82,966,919.59 47,406,352.06 |  63.6%

7%

Los aportes constituyen un conjunto de activos recibidos sobre los que el Fondo tiene la

obligacion de reintegrar al Banco Central.

Situacién de aportes al 31 de diciembre 2019:

DETALLE DE APORTES

Aportes Recibidos

Total Reintegros al
31 de Diciembre de

Saldo al 31/12/2019

%o

2019 Reintegro
Aporte Cartera Credisa Aportes 160704 37,175,157.45 37,175,157.45 = 100.0%
Aporte Cartera Credisa Aportes Anteriores 82,791,432.23 82,791,432.23 - 100.0%
Aporte Cédulas Hipotecarias 3,771,428.57 3,771,428.57 - 100.0%
Aporte Acciones Bancos Privatizados 25,863,096.28 25,863,096.28 - 100.0%
Otros Aportes Crediclub 3,531.26 3, 531.26 = 100.0%
Cartera de Préstamos Bancos Liquidados 45,638,800.44 41,415,200.72 4,223,599.72 90.7%
Aporte Activos Extraordinarios Ex Credisa 9,365,211.32 8,505,550.52 859,660.80 90.8%
Crédito de Estabilizacion 14,171,428.57 12,524,453.06 1,646,975.51 88.4%
Aporte Acciones Basicas 1,517,322.00 ©-1,042,131.50 475,190.50 68.7%
COPAL 4,693,278.27 72, 27 1‘, 350.99 2,421,927.28 48.4%
Aporte CREDICLUB Inmueble Ex Fincomer 428,502.36 - 180,000.00 248,502.36 42.0%
Sub Total Aportes en Cartera y Activos 225,419,188.75 ’ 215,543,332.58 . 9,875,856.17 95.6%
Aportes Para Funcionamiento ; g
Equipo de Cémputo 55,997.50 55,997.50 - 100.0%
Otros Aportes Vehiculo 4,355.99 4,355.99 = 100.0%
Presupuesto de Operacion 44,416,302.94 24,542,033.30 19,874,269.64 55.3%
Sub Total Aportes Para Funcionamiento 44.,476,656.43 24,602,386.79 19,874,269.64 55.3%
Aporte Acciones Banco Hipotecario 47,174,927.69 = - 47,174,927.69 0.0%

TOTAL APORTES

$317,070,772.87

$240,145,719.37

$ 76,925,053.50
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Al 31 de diciembre de 2019 se ha recibido en aportes US$317.0 millones y se ha reintegrado

US$240.1 millones, equivalente al 75.7% del aporte recibido.

5.2 Estado de Resultados.

Los resultados financieros en las gestiones del Fondo no deben analizarse con la misma
perspectiva de una entidad financiera lucrativa. El Fondo, su actividad principal es recuperar
una cartera de créditos que desde su origen estaba deteriorada, por lo que su sentido de
negocios es orientado principalmente a minimizar una pérdida derivada del saneamiento.

Los productos financieros mas relevantes se relacionan con la reversion de reservas de

saneamiento por las recuperaciones de cartera.

En relacién a los resultados del periodo, aunque por su naturaleza el Fondo es mas

susceptible a presentar pérdidas, en 2019 ha obtenido una utilidad de US$621.0 miles.

INGRESOS Diciembre 2019 Diciembre 2018 Variaciéon
INGRESOS DE OPERACION (Nota 14) 3,073,468.91 1,614,685.88 1,458,783.03
Ingresos por Intereses 1,216,275.39 833,520.66 382,754.73
Ingresos por Venta de Activos Extraordinarios 109,739.29 26,450.77 83,288.52
Ingresos por Arrendamientos de Activos 19,053.42 27,669.78 (8,616.36)
Ingresos por Reversién Reservas de Saneamiento 1,469,122.35 596,814.42 872,307.93
Ingresos por Dividendos sobre Acciones 219,422.57 118,863.12 100,559.45
Ingresos por Administracién de Activos 39,855.89 11,367.13 28,488.76
INGRESOS NO DE OPERACION (Nota 15) 30,953.16 15,860.98 15,092.18
Otros Ingresos 30,953.16 15,860.98 15,092.18
TOTAL INGRESOS 3,104,422.07 1,630,546.86 1,473,875.21
GASTOS
GASTOS DE OPERACION 2,483,358.07 2,696,880.32 (213,522.25)
Gastos de Funcionamiento (Nota 16) 1,978,451.42 2,007,138.84 (28,687.42)
Gastos de Activos Extraordinarios (Nota 17) 1124,404.12 145,613.54 (21,209.42)
Gestién de Recuperacion y Comercializacion (Nota 18) 106,792.48 126,465.57 (19,673.09)
Gastos por Constitucion de Reservas (Nota 19) .273,710.05 417,662.37 (143,952.32)
OTROS GASTOS 0.00 | 377,540.00 (377,540.00)
Pérdida por Aplicacion de Decretos 0.00 377,540.00 (377,540.00)
TOTAL GASTOS 2,483,358.07 3,074,420.32 (591,062.25)
UTILIDAD ( PERDIDA ) DEL EJERCICIO 621,064.00 I (1,443,873.46)[ 2,064,937.46
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6. CONTROL INTERNO Y GESTION DE RIESGOS

6.1 Normativa interna.

El Fondo realiza una actividad especializada de gestion de recuperacion de cartera de
créditos y comercializacion de activos y dispone de una estructura organizativa y estructura
de control interno que posibilita los resultados y el cumplimiento del marco regulatorio

aplicable a las operaciones institucionales.

E marco de referencia del Control Interno, lo constituye las “Normas Técnicas de Control
Interno Especificas”, dicho documento, conforme a las disposiciones emitidas por la Corte de
Cuentas de la Republica, fue actualizado en febrero de 2019.

6.2 Gestion de riesgos institucionales.

El Marco de Normas Técnicas y el Manual de Gestion de Riesgos, establecen que la gestion
de riesgos es responsabilidad de todos los empleados de cualquier nivel dentro de la
institucion. La evaluacion de riesgos se realiza dos veces por afo.

En el informe de la evaluacién practicada a septiembre de 2019, se concluye que el riesgo
operacional estd controlado con un promedio ponderado de riesgo residual de 1.3 (en una
escala de 1 a 5, donde 5 representa el maximo valor de riesgo). El 44% de los eventos de
riesgo se relacionan con Procesos de Apoyo y su riesgo residual promedio es de 0.9; el 44%
de los eventos de riesgo se relacionan con Procesos de Negocio y su riesgo residual
promedio es de 1.4. De los eventos con riesgos relevantes (superior a 3.0), hay dos
relacionados con procesos de apoyo, dos con procesos de negocio y tres con procesos

estratégicos.

a T Prom Prom |
‘Procesos 'Eventos % RI. © RR. 0.0 -.1;0 11.01-2,0 2.01-3.0 3.01-4.0 4.01-5.0
gApoydww | 2‘8”'7%43.8%i 13 00 % 20  €£v:5 '”frwwi'”m - 'ij
‘Estratégico = 8  12.5% R P
‘Negocio 28  43.8% 15 e =
Total 64 124 2 o
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Tal como se muestra en el cuadro anterior, hay siete eventos con riesgo residual superior a

3.0; en los procesos de apoyo, se relacionan con deficiencia de archivo y consulta de
expedientes; en los estratégicos, se relacionan con falta de estadisticas, deficiencia del
sistema de informacién y con la valoracion de los activos; y los de procesos de negocio se

relacionan con la prescripcion de cartera y la no realizacion de activos.
Riesgo de Crédito y de activos extraordinarios.

Los activos del Fondo sobre los que se realizan las operaciones de negocio, son activos que
ya tenian un nivel sustantivo de riesgo desde que fueron recibidos en 1991 y fechas
posteriores. Se trata de carteras de crédito saneadas que ya estaban deterioradas desde la
fecha de su recepcién; en consecuencia, las reservas de saneamiento de créditos son

superiores al 90% del riesgo de crédito.

Las reservas constituidas estan determinadas en cumplimiento de la normativa bancaria para
valuar y clasificar los activos de riesgo y se considera que son suficientes para cobertura de

riesgo de pérdida por incobrabilidad o por deterioro de la cartera de activos.

6.3 Auditorias y revisiones de entes supervisores.

La Administracién de FOSAFFI mantiene un fuerte compromiso por el cumplimiento de las
responsabilidades en el desarrollo de las operaciones institucionales y muestra un decidido

apoyo a las funciones de supervision y auditoria.

Los resultados de las auditorias practicadas en 2019, se muestran en el siguiente cuadro:

Coﬁe de Cuentas de la  Revision de perlodos 2015 y 2016. Presentaron mforme en} echaj

»Ré’pﬁbli‘ca; 1 : -01de novxembre 2018; sin observaclones ; , .
Auditoria Externa y Periodo 2019; presentaron mforme de fecha 04 de marzo 2020 sin
Fiscal observaciones. .

Superintendencia 1 del Informe presentado en agosto 2019 A dlClembre quedo en;
Sistema Financiero. proceso de lmplementacmn un pliego de recomendacnones sobre
" . ' actuahzacuon de la normatlva mterna mejoras en la gestnon_i

; mtegral de rlesgos y mejoras enel ssstema de prestamos |
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6.4 Auditoria Interna.

En el ano 2019 el Departamento de Auditoria Interna en cumplimiento al plan de accion
aprobado por el Comité Administrador; tuvo la misién de Auditar y asesorar profesionalmente
al FOSAFFI, con valor agregado, fundamentado en valores éticos y con un enfoque
actualizado, sistematico y disciplinado en los procesos de Control Interno, gestion de
Riesgos y Aseguramiento de la Calidad de la informacion. Realiz6 procedimientos y
actividades de Control Interno; Como Arqueos de Fondos de caja general y caja chica;
revision de libros de control cheques, cheques librados y no cobrados, entre otros y que
reportd a la administracion a través de memorandums; para salvaguardar los recursos
institucionales, verificar la confiabilidad de las cifras; promover la efectividad operacional y
adherirse a las politicas institucionales. Ademas; participé en subastas Publicas, inspeccioné
Activos Extraordinarios (Insitu) como parte de los procedimientos de Auditoria y emitid
opiniones requeridas por la Presidencia Ejecutiva, la Gerencia General (de ese entonces) y
las diferentes Unidades del FOSAFFI en términos de su competencia. Asi como también, se
inform6 trimestralmente al Comité Administrador sobre la gestién del plan de accién de

Auditoria Interna correspondiente al afio 2019.

El resultado de la evaluacién de objetivos estratégicos programados y metas del

Departamento de Auditoria Interna para el afio 2019, se resume en los siguientes informes:

1) Examen de Auditoria a la recepcién y andlisis de recuperabilidad de Activos.

2) Examen al proceso y gestiéon de cobro por la via administrativa y control de préstamos.

3) Examen al proceso y gestion del Cobro por la via judicial y asignaciéon de casos a los
apoderados. ’

4) Examen al proceso de preparacion y promocion para la venta de Activos en subasta y
venta directa. 4

5) Examen de Auditoria a la formalizacion de actos, contratos y gestion de procesos
administrativos y judiciales. 7 :

6) Evaluacion de control interno, gestion de riesgds y gobierno corporétivo en el FOSAFFl y
cumplimiento de normativa. ? _

7) Evaluar el Seguimiento a las observaciones formuladas por Entes Fiscalizadores
Externos, Auditoria Interna y los puntos emitidos por el Comité Administrador y Comité
de Auditoria del FOSAFFI. '
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8) Examen al proceso de elaboracion, revision, aprobacion y control de los Instrumentos
Administrativos del FOSAFFI.
9) Revisiéon Analitica a los Estados Financieros y establecimiento de tendencias de los

principales rubros y cuentas.

10) Examen al Proceso de formulacion, ejecucién, seguimiento y liquidacion del presupuesto
del FOSAFFI y de gastos de conservacion y mantenimiento de activos.

11) Evaluacion al proceso para la prevencién del delito de lavado de dinero y de activos y
gestion de la oficialia de cumplimiento.

12) Examen al proceso y gestién de las adquisiciones y contrataciones Institucionales y
Archivo.

13) Evaluacion al proceso y gestion de la unidad de acceso a la informacion Publica.

14) Evaluacion de Auditoria al uso, control interno (Seguridad, Integridad y Confiablidad) y
optimizacién de los recursos de tecnologias de informacién y Comunicacién en el
FOSAFFI.

6.5 Comité de Auditoria.

El Comité de Auditoria del FOSAFFI constituyé un apoyo al Comité Administrador,
examinando diferentes temas financieros, fiscales, de control interno, gestion de riesgos y
aseguramiento de la calidad, relacionados con el cumplimiento del marco normativo de la
institucion. En 2019 se realizaron 16 Sesiones en cumplimiento de la calendarizacion

establecida y las Actas estan debidamente firmadas y asentadas en el libro Correspondiente.

En 2019 Auditoria Interna tuvo el apoyo y respaldo de la presidencia del FOSAFI y de las
Diferentes Unidades en el Desempefio de sus funciones y en la atencion de las
observaciones formuladas por los entes fiscalizadores, se fomento el trabajo en equipo y se
mantiene el compromiso de seguir realizando trabajd_s de Auditoria Interna con la calidad
esperada y valor agregado, que coadyuven con la consecuciéh de los objetivos

institucionales.
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6.6 Comité de Prevencion y Oficialia de Cumplimiento.

El FOSAFFI en cumplimiento con las disposiciones de la Ley Contra el Lavado de Dinero y
de Activos, su Reglamento, el Instructivo de la UIF y la NPR-08 “Normas Técnicas para la
Gestion de los Riesgos de Lavado de Dinero y de Activos y de Financiamiento al
Terrorismo”, desarrolié un programa de actividades para el fortalecimiento de la cultura en

materia de prevencién. Las principales actividades fueron las siguientes:

Elaboracion de Plan de Trabajo y Capacitaciones.
Reporte de Operaciones Reguladas por la Ley.

Seguimiento a las observaciones realizadas por los entes fiscalizadores.

A N NI NN

Se realizaron reformas a la Normativa interna en materia de prevencién con el objeto
de robustecer los controles internos y mitigar el riesgo de lavado de dinero y activos y

financiamiento al terrorismo.

<

Presentacion de casos a Comité Administrador para conocimiento y aprobacion.

v Informes trimestrales de gestiones realizadas por parte de la Oficialia de
Cumplimiento.

v En atencién a las actividades descritas, FOSAFFI realiza esfuerzos constantes para

el cumplimiento normativo en materia de prevencién de lavado de dinero y de activos

y financiamiento al terrorismo.

En el periodo que se informa, el Comité de Prevencion realiz6 siete sesiones en las que se
le dio seguimiento a diferentes temas relacionados a las obligaciones establecidas en la Ley
de Lavado de Dinero y de Activos.
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7. ACCIONES DE BUEN GOBIERNO

7.1 Cumplimiento de obligaciones y valores éticos.

Somos una institucion en la que su personal actia en sujecion a las disposiciones de la Ley
de Etica Gubernamental, ademas de tener un codigo de ética como parte de la normativa
interna, en donde se promueva que la actuacion del personal sea en apego a valores de

Integridad, Responsabilidad, Calidad e Innovacion.

Anualmente se desarrolla un plan de trabajo de promocion de la ética y de capacitaciones

en temas relacionados.

En 2019, con el Plan de Trabajo se buscéd reforzar la cultura ética que se ha venido
desarrollando en la Institucién, teniendo como principal objetivo el conocimiento de la Ley de

Etica Gubernamental.

Con base en el articulo 58 de la Ley
de Etica, el Fondo desarrolla un
programa de divulgacion de temas
éticos. En 2019 se desarrollaron las

actividades siguientes:

a) Promocion de La Ley de Etica

Se formaron grupos de empleados y
se asigno un tema relacionado con la
Ley de Etica Gubernamental, tales
como: ;Qué es la ética?, La
denuncia y el aviso, Prohibiciones,
Deberes, Funciones de la Comisién
de Etica, Sanciones y participacion
ciudadana.

En 2018 se obfuvo. un reconocimiento de parte del TEG por la

promocion de valores.
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b) Cine Forum

Se realiz6 Cine Forum en conjunto con las Comisiones de Etica de Banco Central de
Reserva y el Instituto de Garantias de Depésitos. El tema fue “El Luchador”, la ensefanza

principal se relaciona con las virtudes de Honestidad y Responsabilidad.

c) Publicaciones en Plataforma Digital

Durante el afio 2019 se realizaron publicaciones en las plataformas digitales de la institucion
dando a conocer noticias y publicaciones referentes al conocimiento de la Ley de Etica

Gubernamental.

Se informa que no se ha tenido ninguna sancion de ningun tipo a la institucion o a sus

funcionarios.
7.2 Transparencia y acceso a la informacion.

En relacién a las obligaciones derivadas de la Ley de Acceso a la Informacion Publica, las

actividades mas relevantes en 2019, fueron:

e Se recibieron y resolvieron 20 solicitudes de acceso a la informacion.
e A la fecha no se tiene ninguna notificacién por parte del IAIP de algun recurso de

apelacion en contra del FOSAFFI.
e A la fecha no existen procesos sancionatorios por incumplimiento a la LAIP por falta

de informacioén en el Portal de Transparencia Institucional.

En 2019, la nota al Portal de Transparencia se mantuVo en 9.42 en la publicacion de

Informacién Oficiosa y nota de 8.01 en promedio in'stitUcional.
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8. PERSPECTIVAS DE NEGOCIOS

8.1 Portafolio de Servicios.

En relacién con la reforma a la Ley del Fondo mediante Decreto Legislativo No. 863 de fecha
15 de diciembre de 2017, en la que se amplian las funciones y operaciones en las que el
Fondo puede participar; se ha definido el portafolio de servicios que esta entidad puede
ofrecer a otras entidades publicas y privadas del sector financiero y no financiero.

Hay siete grandes lineas operacionales en las que el Fondo puede ofrecer sus servicios:

~*Gestion operativa del negocio y control
administrativo contable de las operaciones
_de los activos en administracion.

* Regularizar la condicion de los activos.
Créditos o activos extraordinarios.

e Gestion de cobro administrativo y control de
saldos e ingresos de credltos

. Gestxon de cobro judlC!al y control de saldos e
: mgresos de credltos - .

- ; °Gest|on del proceso de comercnaltzacm”
- formahzac;on y control de mgresos por ven
. de actlvos , ; -

s0 de financiamiento en”"
, seleccion de chentes vy
ahzac:o’n de contratos -

,,,,,

~ *Gestion del”‘pro"‘
venta de
- proceso d :;,_;o‘,_r

mmuebles -

| de

de

' Serv:c:o f ‘_valuo

construccmn dé vw:enda :
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8.2 Contratos de Servicio

En 2018 se iniciaron esfuerzos orientados a obtener nuevos contratos con entidades que
pudieran requerir apoyos en procesos de reestructuracion de deudas o realizacion de
activos. Esa estrategia de ampliar el negocio se ha continuado en el afio que se informa y a
diciembre se administran los siguientes contratos:

MINISTER
DE HACHE

8.3  Perspectivas de nuevos convenios

La Administraciéon del Fondo contintia realizando reuniones de alto nivel con otras entidades
del sector financiero y con entidades del Estado para promover nuestro portafolio de
servicios.

En 2019 se ha tenido acercam'ientos y avances importahtes en negociacion de nuevos
contratos de servicios, que muy probablemente se formalicen en 2020§

Una de las apuestas importantes en la proyeccion dej ‘Fondo es gestionar en 2020 la
autorizacion para poder administrar fideicomisos, ya que esta es una funcién que puede
realizarse con base a las reformas aprobadas en diciembre de 2017.
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Anexo — Dictamen y Opinién de Auditoria Externa.

Hember of

ogfﬂte a MURCIA & MURCIA, S.A.DE C.V.
Allisnce of M&M

independent firms AUDITORES Y CONSULTORES

DICTAMEN DE LOS AUDITORES EXTERNOS SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Sefiores

Comité Administrador

Fondo de Sansamliento y Fortalecimiento Financiero
{FOSAFFI)

Presents.

Opinidn.
Hemos examinado los Estados Financieros adjuntos del Fondo de Saneamlento y Fortalecimiente

Financierc (FOSAFFI), que comprenden el Balance General al 31 de diciembre de 2018 y 2018, el
Estado de Resultados, Estado de Flujos de Efectivo y el Estade de Cambios en el Patrimonio, por los
periodos finalizados en esas fechas y las notas a los estados financieros que incluyen un resumen de
las politicas contables signlficativas.

En Nuestra Opinién, los estados financieros adjunios presentan razonablemente en fodos sus
aspectos materiales, la Situacién Financiera del Fondo de Saneamlento y Fortalecimiento
Financiero (FOSAFFI) al 31 de diciembre de 2018, asl como sus Resultados, Fiujos de Efectivo y
Cambios en el Patrimonio correspondientes al ejercicic terminado en esa fecha, de conformidad con
las politicas contables adoptadas por el Comité Administrador.

Parrafo de Enfasis.

Las cifras de los estados financieros al 31 de diclembre de 2018 se presentan Unicamente con fines
comparativos, fueron examinados por otros auditores independientes, quienss emitieron su dictamen
de fecha 01 de marzo de 2018, expresando una opinién limpia schre la razonabilidad de las cifras que
reflejan los estados financieros.

Fundamento de la Opinién.

Hemos realizado nuestra auditoria de conformidad con ias Normas Internacionales de Auditorfa (NIA's)
emitidas por Federacién Internacional de Contadores (IFAC) y Normas de Auditoria Gubernamental
{NAG) emitidas por la Corte de Cuentas de la Repliblica. Nuestra responsabilidad esta de acuerdo con
las Normas que se describen en la ssccién “Responsabilidades del Auditor”. Somos auditores
independientes del Fondo de Saneamiento y Fortalecimiento Finanglero (FOSAFFI) cumplimos con las
disposiciones del Cédigo de Etica para Contadores Publicos emitidos por el Consejo de Normas
Internacionales de Etica (IESBA) y los requerimientos de ética de la Republica de El Salvador.
Consideramos que la evidencia de la auditoria que hemaos obtenido es suficiente y adecuada para emitir
nuestra opinién.

Responsablildades de la Administracién y goblerno de FOSAFFI en relacidon con los estados
financleros. o, s

La administracién del Fondo de Saneamiento y Fortalecimiento Financiera (FOSAFFI), es responsable
de la preparacién y presentacién razonable de los estados financieros adjuntos de conformidad a las
polfticas contables adoptadas, y del control internc que la administraciéon considerd necesario para
permitir la preparacién de estados financieros que estén libres de errores materiales, debido a fraude
© error. :
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Member of

,4’)‘ntea MURCIA & MURCIA, S.A. DE C.V.
M&M

fadependent fims AUDITORES Y CONSULTORES

En fa preparacién de los estados financieros, la Administracién es responsable de la evaluacién de la
capacidad del Fondo de Sansamiento y Fortalscimiento Financiero (FOSAFFI) de continuar como
negocio en funcionamiento, revelando, segun corresponda, los asuntos relacionados con el Fondo en
funcionamiento y utilizando la base contable de negocio en marcha, salvo que la Administracién tenga
la intencién de liquidar el Fondo o de cesar sus operaciones, ¢ bien no exista otra alternativa realista.
Los encargados del gobiemo del Fondo de Saneamiento y Fortalecimiento Financiero son los
responsabies de la supervision del proceso de informacién financiera de FOSAFFL

informe sobre otros requerimientos legales.

La administracién es responsable de |la preparacién de la informacién complementaria financiera y
cumplir con las disposiciones legales y reglamentarias relativas a la constitucién de reservas de
saneamiento, reservas de activos extraordinarios, de inversiones en e] Banco Central de Reserva que
garanticen el negocio en marcha y crear y cumplir las politicas de control interno y atender las
disposiciones del Comité Administrador.

Responsabilidades del auditor en reilacién con la auditoria de los estados financleros.

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto
estén libres de errores materiales, debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contenga
nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una
auditoria realizada de conformidad con las Normas Internacionales de Auditorfa (NIA's) v Normas de
Auditorfa Gubermnamental (NAG), siempre detecte errores materiales cuando existan. Los errores
pueden deberse a fraude o error, y se consideran materiales si, individualments ¢ de forma agregada,
puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman
baséndose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria efectuada de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria,
aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante
toda la auditarfa. También:

= Evaluamos los riesgos de errores materiales de los estados financieros, ya sea debido a fraude o

error, disefiamos y realizamos procedimientos de auditorfa que responden a escs riesgos, y
obtuvimos evidencia de auditoria que es suficients y adecuada para proporcionar una base para
nuestra opinién. El riesgo de no detectar un error material que resulte de un fraude es mayor de las
que resulten de un error, ya que el fraude puede involucrar colusion, falsificaci6n, omisién
intencional, manifestaciones intenclonadamente erréneas, o Ia anulacién del control interno.

e Obtuvimos un entendimiento del control interno relevante para la auditorfa para disefiar
procedimientos de auditoria apropiados en las circunstancias, pero no con el propésito de expresar
una apinién sobre la efectividad del control intemo del Fondc» e .

e Evaluamos lo apropiado de las politicas contables utillzadas y la razonabxhded de las estimaciones
contables realizadas por la Administracion.

» Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados financieros, incluida la
informacién revelada,
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Heznbey of

0“nte a MURCIA & Mﬁqﬁ, S.A.DE C.V,
B g AUDITORES Y CONSULTORES
Otros Asuntos.

De conformidad con Normas de Auditoria Gubemamental emitidas por la Corte de Cuentas de Ia
Repiiblica, también hemos emitido informes con fecha 04 de marzo de 2020, sobre la evaluacion de la
estructura de control interno y sobre el cumplimiento de leyes, reglamentos y demas regulaciones
aplicables. Estos informes son parte integral de la auditorla y en consideracitn a los resultados de la
misma, estos informes deben leerse junto con el informe de los auditores sobre los Estados Financieros.

Este informe es para conocimiento del Comité Administrador del Fondo de Saneamiento v
Fortalecimiento Financiero y Presidencia de la Corte de Cuentas de la Republica; en cumplimiento a
los articulos 37 y 41 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica,

San Salvador, 04 de marzo de 2020.

RCIA, S.A.DEC.V. 4

AUDITORES Y CONSULTORES

Registro No. 1308 i

Lic. Luis Alonso Murcla Herndndez.

Director - Presidents
Registro No. 704
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