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NAYIB BUKELE 

Presidente de la República de El Salvador 
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TABLA 8 

COMPARATIVO DE CALIDAD DE CARTERA, POR CATEGORÍA DE RIESGO 

Calificación 
a diciembre 2022 A diciembre 2023 

No. SALDO $ % de 
Clientes 

% de 
Saldo No. Saldo $ % de 

Clientes. 
% de 
Saldo 

FINANCIAMIENTO 846 6,022,549.84 100.0% 100.0% 849 5,845,794.09 100.0% 100.0% 

A y B 697 4,642,033.11 83.0% 77.1% 706 4,608,104.88 83.2% 78.8% 

C, D y E 149 1,380,516.73 17.0% 22.9% 143 1,237,689.21 16.8% 21.2% 

REFINANCIAMIENTO 26 125,367.83 100.0% 100.0% 16 123,640.03 100.0% 100.0% 

A y B 16 51,290.71 44.0% 40.9% 8 58,046.17 46.9% 46.9% 

C, D, E 10 74,077.12 56.0% 59.1% 8 61,972.19 50.1% 50.1% 

TOTAL 872 6,147,917.67  865 5,969,434.12  

Situación de cartera de activos extraordinarios del año 2023
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TABLA 9 
INVENTARIO DE ACTIVOS EXTRAORDINARIOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 

GESTIÓN ADMINISTRATIVA 
Comité Administrador 
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Gestión de Presupuesto del año 2023. 

 

Iniciativas de desarrollo del talento humano 

Capacitaciones 
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Programa de pasantes 

a. 

b. 

c. 

Gestión de Tecnología 
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Digitalización de Documentos 

a. 

b. 

c. 

d. 

Gestión de Compras Institucionales.  
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GESTIÓN FINANCIERA 
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Situación del Balance al 31 de diciembre del año 2023. 

Situación de las Inversiones Financieras. 

Cartera de préstamos. 

Otros activos. 
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Obligaciones ante el BCR-Pagaré.  
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CONTROL INTERNO Y GESTIÓN DE RIESGOS 
Normativa interna 

Gestión de riesgos institucionales 
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Auditorias y revisiones de entes supervisores. 
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Auditoría Interna. 

• 

• 
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• 
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Comité de Auditoría. 
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Comité de Prevención y Oficialía de Cumplimiento. 

Las principales actividades fueron las siguientes: 
a. 

b. 

c. 

d. 

e. 

f. 

g. 

h. 

i. 
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ACCIONES DE BUEN GOBIERNO 
Cumplimiento de obligaciones y valores éticos. 

Transparencia y acceso a la información. 



 

27 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 



 

28 
 

 

Participación en eventos realizados por el Instituto de Acceso a la Información Pública: 
a. 

b. 

c. 

d. 

e. 

f. 

g. 

h. 

i. 

• 

• 

• 

Entrega de escrituras públicas en original 
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PERSPECTIVAS DE NEGOCIOS 
Portafolio de Servicios.  

a. 

b. 

c. 

d. 

e. 
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f. 

• 

• 

• 

• 
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Metas Operativas del 2024 

a. 

b. 

c. 

d. 

e. 

f. 

g. 

h. 

i. 
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