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BASE LEGAL 

CONSTITUCIÓN DE LA REPÚBLICA 
Establece en su artículo 65, "que la salud de los habitantes de la republica constituye 

un bien público, por lo que el Estado y las personas deben velar por su conservación y 

restablecimiento". 

LEY ESPECIAL PARA LA CONSTITUCIÓN DEL FONDO SOLIDARIO PARA LA SALUD 

Art. 1. .... establecer los mecanismos legales para el financiamiento y gestión de 

programas especiales para la conservación de La salud pública y asistencia social, con 

énfasis en atender lo relacionado con la extensión de la cobertura en servicios 

esenciales de salud en las áreas rural y urbana, así como la atención de urgencias y 

emergencias médicas en todos sus aspectos. 

Art. 2. Créase el Fondo Solidario para la Salud que en adelante podrá denominarse 

FOSALUD, 

como una entidad de derecho público, de carácter técnico, de utilidad pública, de 

duración indefinida y con personalidad jurídica y patrimonio propio, con plena 

autonomía en el ejercicio de sus funciones, tanto en lo financiero como en lo 

administrativo y presupuestario, el cual estará adscrito al Ministerio de Salud Pública y 

Asistencia Social. 

Art. 3. El FOSALUD tendrá como responsabilidad administrar eficientemente los 

recursos que Le corresponden, dándole estricto cumplimiento a Lo que la presente Ley 

señala en su artículo 1; sin perjuicio de la responsabilidad de dar cuenta pública de sus 
acciones al menos una vez al año. 

Art. 4. Los objetivos fundamentales del FOSALUD son: a) Velar por su sostenibilidad 

financiera, así como por la eficiencia y eficacia institucional. 
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REGLAMENTO DE LA LEY ESPECIAL PARA LA CONSTITUCIÓN DEL FONDO 

SOLIDARIO PARA LA SALUD 

Art. 6. El FOSALUD .......deberá implementar mecanismos que permitan la mejora 
continua de su gestión y obtener el mayor rendimiento posible de Los recursos 
asignados. 

LEY DE MEDICAMENTOS Y SU REGLAMENTO 

LEY DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS Y SU REGLAMENTO 

LACAP Y RELACAP 

LEY DE LA CORTE DE CUENTAS DE LA REPÚBLICA. 

LEY DEL SISTEMA NACIONAL INTEGRADO DE SALUD Y SU REGLAMENTO 

LEY DE DEBERES Y DERECHOS DE LOS PACIENTES Y PRESTADORES DE SALUD Y 
SU REGLAMENTO 
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SECCIÓN 1. INTRODUCCIÓN 

Desde la creación del FOSALUD, La institución ha transitado hacia La mejora constante 

y La provisión de servicios de salud de calidad y con calidez a La población salvadoreña. 

Uno de Los elementos cruciales en la prestación de dichos servicios es La atención 

médica oportuna, en La que se garantiza La prescripción adecuada y pertinente de 

medicamentos y/o insumos médicos; así consideramos prioritario poner a disposición 

del personal de La institución y principalmente a los encargados de farmacia de los 

establecimientos con cobertura FOSALUD, el presente Lineamiento de Gestión de 

Farmacias, proporcionando un documento que sirva de marco-normativo oficial de 

consulta; en el cual se recojan los aspectos esenciales de La gestión adecuada de Las 

farmacias. 

Pretendemos se garantice la gestión y disponibilidad de recursos requeridos para una 

provisión eficiente de Los servicios de salud, haciendo uso de herramientas e 

instrumentos técnicos administrativos para el control, registro, uso y custodia de [os 

medicamentos, insumos médicos y otras tecnologías médicas asignados a los 

establecimientos de salud. 

El presente lineamiento y las directrices recogidos en él; son de aplicación obligatoria 

para los encargados de farmacia del FOSALUD; recordando que en aquellos 

establecimientos que cuenten con más de un encargado de farmacia, es factible la 

distribución de responsabilidades y actividades administrativas propias de la gestión 
de la farmacia; considerando en todo momento que todos los encargados de farmacia 

asignados a un establecimiento son responsables en igual grado por la gestión de la 

misma. 

Este documento, ha sido diseñado para ser un documento dinámico y como tal, 

deberá responder a los cuerpos Legales y normativos de[ país y de La institución, 

incluyendo, pero no Limitado a Ley procedimientos Administrativos, Ley de Corte de 

Cuentas, Ley de Creación del FOSALUD, Reglamento interno de trabajo, etc. 

Por tanto, podrá ser revisado para su actualización durante el desarrollo de la vida de 

La Institución. Las revisiones y actualizaciones podrán ser elaboradas a iniciativa de la 

Sección de Gestión de Farmacias de la Unidad de Gestión de Medicamentos y 
Tecnologías Médicas del FOSALUD y deberán siempre conservar o mejorar la calidad, 
el control y la eficiencia de Los procedimientos. 
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SECCIÓN 2. OBJETIVOS 

1. Proporcionar un marco normativo oficial al personal encargado de las farmacias 

de la Institución, para el desarrollo oportuno y eficiente de los diferentes 

procedimientos administrativos y técnicos relacionados a la gestión de las 

farmacias del FOSALUD. 

2. Establecer parámetros para la medición y mejora de la eficiencia, calidad y 

control de las operaciones de las farmacias 

3. Consolidar una guía para la capacitación y orientación del personal involucrado 

en la gestión de las farmacias de los establecimientos del FOSALUD. 
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SECCIÓN 3. NORMAS GENERALES 

1. La dispensación de medicamentos a los usuarios del FOSALUD se realizará 

únicamente a través de Recetas Médicas formato institucional FOSALUD. 

2. EL Encargado de Farmacia que recibe La Receta Médica será el responsable de 

verificar que la misma cumpla con los requisitos de correcto llenado de recetas. 

3. El Encargado de Farmacia será el responsable de verificar que la firma y el sello del 

prescriptor que autoriza la Receta Médica estén correctos y sean originales. 

4. El Encargado de Farmacia deberá notificar al Medico Coordinador, sobre cualquier 

DESABASTECI MIENTO temporal de un medicamento específico y su posible 

alternativa farmacológica si La hubiere. 

5. EL Encargado de Farmacia será el responsable de verificar y anotar La temperatura y 

la humedad en la hoja de control de temperatura. Los datos de mayor temperatura 

y mayor humedad del mes, serán reflejados obligatoriamente en el RESUMEN 

MENSUAL DE CONSUMO Y EXISTENCIAS 

6. EL Encargado de Farmacia entregará Los medicamentos e insumos médicos, para 

uso por las diferentes disciplinas, únicamente a través de solicitud interna 

respectivamente, según Lo establecido oficialmente. 

7. Queda terminantemente prohibido permitir el resguardo de armas de fuego, del, 

personal de seguridad privada al interior de las farmacias. En caso ocurriese esta 

situación se deberá informar inmediatamente a La UGEMT. 

8. Queda terminantemente prohibido guardar, preparar, cocinar y consumir todo tipo 

de alimentos dentro del área de almacenaje de medicamentos e insumos médicos. 

9. Se prohibe el ingreso a Farmacia de cualquier persona ajena a dicho servicio, sin 

previa autorización del Encargado de Farmacia. 

10. Si por razones de espacio físico o por dificultad en garantizar el resguardo seguro 

de algún equipo o insumo ajeno a la farmacia, se apoya a otra área o disciplina con 

su resguardo, los encargados de farmacia quedan exonerados de responsabilidad 

de dicho activo. 
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SECCIÓN 4. PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS ESPECÍFICOS: 

Relativo a la Gestión del resguardo y manejo de existencias de Medicamentos e 
Insumos Médicos: 

a. Clasificación y rotulado de estanterías (únicamente si se cuenta con las 

condiciones físicas de espacio), de acuerdo a grupos terapéuticos reflejados en el 

listado institucional de medicamentos - LIM 

b. Realizar gestión de los vencimientos: Primero en expirar, primero en entregar. 

c. Reportar al médico coordinador mensualmente, utilizando el FORMATO DE 

MEDICAMENTOS PROXIMOS A VENCER, los medicamentos con vencimiento 

en los próximos 9 meses. (Anexo 8) 

d. Identificar los medicamentos que no cumplan los requisitos de calidad, 

separándolos en un lugar adecuado, notificarlo al médico coordinador, al médico 

enlace y reportarlo a la sección de Gestión de Farmacias de [a UGEMT. 

e. Reportar oportunamente al Médico Coordinador y a la Sección de Gestión de 

farmacias de la UGEMT, cualquier avería detectada en medicamentos o insumos 

médicos, ya sea por causas accidentales o imprevistas. 

f. Reportar cuando se le solicite por la UGEMT, los suministros vencidos en formato 

de Solicitud de Descargo de Suministros Médicos de los Registros del Activo del 

Fondo Solidario Para la Salud. (Anexo 7) 

g. Considerando las limitantes de espacios asignados, se deberá mantener el Local de 

farmacia en condiciones razonables de limpieza y orden, libre de insectos y 

roedores, ventilado, de preferencia con luz natural y que cuente con la seguridad 

adecuada. 
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Relativo a la Elaboración de instrumentos de registro y control de medicamentos 
e insumos médicos en Las farmacias de los establecimientos FOSALUD: 

Los formatos empleados han sido elaborados con el objetivo de mejorar el manejo de 

farmacias del FOSALUD, garantizando La gestión y disponibilidad de recursos 

requeridos para una provisión eficiente de los servicios de salud, haciendo uso de 

estas herramientas e instrumentos técnicos administrativos para el control, registro, 

uso y custodia de los bienes asignados a Los establecimientos de salud. 

Los documentos empleados son Los siguientes: 

1. Tabulador Diario 

2. Resumen mensual de consumos y existencias 

3. Kárdex 

4. Formulario para realización de inventario 

S. Recetas 

6. Transferencia 

7. Notificación de medicamentos vencidos 

8. Formato para suministros próximos a vencer 

9. Formato de requisición interna 

10. Formato de control de temperatura y humedad en farmacias 

Actividades a realizar por el encargado de farmacia. 

a. Registrar en el tabulador diario los medicamentos entregados según receta y 

código del medicamento, este descargo debe de ser elaborado diariamente por 

cada encargado de farmacia. Posteriormente archivar las recetas para efectos de 

supervisión. (Anexo 5 y 5.a) 

b. Elaborar RESUMEN MENSUAL DE CONSUMOS Y EXISTENCIAS DE 

MEDICAMENTOS E INSUMOS, a partir de los datos del tabulador diario de 

medicamentos e insumos médicos y enviarlo a la sede administrativa a la Sección 

de Gestión de Farmacias de la UGEMT Los primeros 5 días calendario de cada 

mes (Anexo 4) 
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c. Queda estrictamente PROHIBIDO retirar el Kardex fuera de las instalaciones de la 

UCSF, salvo solicitud y autorización expresa de la Sección de Gestión de Farmacias 

de la UGEMT. 

d. El Encargado de Farmacia será responsable de reflejar todos los ingresos y egresos 

de medicamentos, para lo cual realizará la actualización del KARDEX de 

medicamentos e insumos los primeros 5 días de cada mes. Cada tarjeta de KARDEX 

se reemplazará por otra UNICAMENTE cuando esta se termine en su anverso y 

reverso. No se reemplazarán al iniciar cada año de trabajo. Es decir que la tarjeta 

debe tener continuidad al terminar el mes de diciembre e iniciar el mes de enero. 

(Anexo 9) 

e. El Encargado de Farmacia será responsable de llenar oportunamente el tabulador 

diario de medicamentos consumidos, de acuerdo a la modalidad de horarios de 

atención del establecimiento al cual está asignado. (Anexo 5 y  5.a) 

f. Mantener disponible información relacionada con consumos mensuales y 

existencias. 

g. Estos documentos deberán ser elaborados con lapicero negro o azul y permanecer 

en las instalaciones de la Unidad Comunitaria de Salud Familiar, bajo resguardo de 

los encargados de farmacia, y accesibles para efectos de supervisión. 

h. Realizar obligatoriamente inventario de conteo físico de cada medicamento e 

insumo médico cada semestre, una vez en el mes de JUNIO, otra vez en 

DICIEMBRE y remitirlo a [a sede administrativa a La Sección de Gestión de 

Farmacias de la UGEMT, utilizando formato de INVENTARIO (Anexo 6). 

i. En el formato de inventario deberá reflejarse la comparación entre los saldos de 

kardex y las existencias físicas con el objetivo de determinar si existen diferencias 

entre ambos saldos. 

j. En caso existiesen diferencias, deberá actualizarse el kardex con las existencias 

físicas reales y conciliar los saldos presentando las justificaciones a la UGEMT en un 

plazo no mayor a 30 días calendario. 
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Relativo a La asignación de medicamentos e insumos médicos: 

a. La asignación de las cantidades de medicamentos e insumos médicos, se realizará 

en el Sistema de Gestión de Medicamentos e Insumos (SIGEMIN), por lo que es de 

suma importancia la presentación del resumen mensual de consumos y 

existencias, según los tiempos establecidos en el presente lineamiento y utilizando 

los formatos autorizados por la Sección de Farmacias de la UGEMT. 

b. La asignación de medicamentos e insumos médicos se realizará por sección de 

Logística y Distribución de la UGEMT, en base a los consumos promedios 

mensuales reportados por el establecimiento de salud a la sección de farmacias en 

los resúmenes mensuales de consumos y existencias. Se tomará en cuenta la 

existencia reportada por cada UCSF. 

c. Se realizarán 4 asignaciones al año, y  4 abastecimientos al año, uno cada trimestre. 

La calendarización de la entrega y abastecimiento de los productos será notificada 

por la sección de Logística y Distribución de la UGEMT, incluyendo la fecha y hora 

en la cual se estima su realización. 

d. En caso de necesidad emergente de abastecimiento de medicamentos e insumos 

médicos, debido a un aumento de consumo, períodos vacacionales y otras causas. 

Se podrán realizar requisiciones extraordinarias; para ello los encargados de 

farmacia deberán comunicarse con la Sección de Logística y Distribución, a fin de 

precisar cantidades requeridas. 

e. Para los siguientes insumos médicos: PRUEBAS RAPIDAS EN ORINA, PRUEBAS DE 

EMBARAZO, TIRAS PARA MEDICION DE GLICEMIA, FRASCOS PARA MUESTRAS DE 

ORINA, AGUA BIDESTILADA PARA AUTOCLAVE Y PAPEL GRADO MEDICO PARA 

ESTERILIZACION, LANCETA AUTOMATICA CON PUNTA RETRACTIL; se deberá 

elaborar requisición, ya que los suministros arriba mencionados se enviarán acorde 

a solicitud y necesidades de cada establecimiento. 
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SECCIÓN 5. PROCEDIMIENTOS TÉCNICOS ESPECÍFICOS: 

Relativo a la dispensación oportuna de medicamentos e insumos médicos a los 
usuarios de Los establecimientos FOSALUD: 

a) Dispensar diariamente los medicamentos a los usuarios, mediante receta con 

formato FOSALUD. 

b) La receta debe contener OBLIGATORIAMENTE: 

a. Lugar y fecha de la prescripción 

b. Al menos un nombre y un apellido del usuario 

c. Edad 

d. Número COMPLETO de Expediente clínico individual o expediente 

familiar según corresponda. 

e. Nombre genérico del medicamento, Concentración del medicamento, 

vía de administración, Dosis, duración del tratamiento. 

f. Cantidad prescrita en números y letras. 

g. Firma y sello del prescriptor. 

h. Sello del establecimiento de salud. 

c) La receta debe elaborarse con letra clara y legible por el prescriptor, escrita con 

tinta color negro o azul, sin borrones, abreviaturas y enmendaduras, queda 

PROHIBIDO EL USO de papel carbón. 

d) Queda ESTRICTAMENTE PROHIBIDO La dispensación de recetas que no 

cumplan con lo descrito anteriormente. 

e) El número de recetas a dispensar no podrá ser mayor a tres por usuario, los 

médicos podrán indicar hasta un máximo de seis medicamentos siempre y 

cuando justifiquen debidamente en el reverso de las recetas. 

f) Cada encargado de farmacia deberá registrar su rúbrica en la receta para 

efectos de control interno. 

g) Clasificar las recetas diariamente de acuerdo a código del medicamento. 

10 



FONDO SOLIDARIO 
PARA LA SALUD 

GOBIERNO 1)E 
EJ. SAlVADOR 

Relativo a la dispensación de Medicamentos prescritos en recetas de otras 

Instituciones 

Todo medicamento comprado por el FOSALUD y despachado de una farmacia del 

FOSALUD deberá obligatoriamente contar con una prescripción de respaldo elaborada 

en una receta con FORMATO FOSALUD. (Anexo 3) 

a) A un usuario que se presente con una prescripción en receta formato MINSAL, solo 

se podrá dispensar el medicamento si se elabora una receta formato FOSALUD, 

engrapando ambas recetas juntas y reteniendo ambas recetas. El medico 

coordinador/consultante deberá realizar una nota en el expediente del usuario y 

llenar el formato de receta FOSALUD, cumpliendo con las indicaciones de las 

buenas prácticas de prescripción. 

b) Dicho usuario que se presenta con receta formato MINSAL no es necesario que 

pase consulta médica nuevamente, pero si debe dejarse nota breve en el 

expediente clínico, del abastecimiento del medicamento. 

c) Si la receta es generada por un recurso médico de FOSALUD, apoyando en 

horario MINSAL y La receta será despachada en una farmacia horario FOSALUD, se 

deberá utilizar receta formato FOSALUD. 

d) Si el recurso médico es del MINSAL, (médico servicio social, medico ad-honorem, 

horario ventana) apoyando en horario FOSALUD, se deberá anexar una nota de 

designación por parte del Médico Director MINSAL en el libro de acciones 

administrativas; de esta forma se faculta a dicho recurso a utilizar receta formato 

FOSALUD y así se podrá dispensar el medicamento. 

e) Establecer Las coordinaciones con los Directores de Establecimiento MINSAL a fin 

de que no se prescriban recetas formato MINSAL con indicaciones al usuario para 

que se presente en horario FOSALUD para que sea abastecido, ya que esto implica 

que el usuario deberá esperar a que se elabore la receta en formato FOSALUD. 

f) En el INFORME MENSUAL DE MEDICAMENTOS E INSUMOS MEDICOS DE 

FARMACIAS este tipo de recetas se descargará en La casilla de CONSUMO MINSAL 
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Relativo a la información y garantía de dispensación adecuada de los 
medicamentos: 

a) Brindar información verbal relacionada con el tipo de medicamento prescrito, 

dosis, frecuencia, tiempo de uso, información especial, posibles efectos 

secundarios y la manera como debe prepararse en el caso de suspensiones que 

vienen en polvo. 

b) Si las condiciones del usuario lo ameritan deberá reconstituirse el medicamento 

antes de entregárselo. (En el caso de suspensiones) 

c) Complementar la información verbal escrita en el empaque primario del 

medicamento, que contenga la información siguiente: Dosis, frecuencia y tiempo 

que durara el tratamiento. 

d) Los medicamentos serán entregados conservando su empaque primario. 

e) Corroborar que la fecha de vencimiento del medicamento no esté caducada antes 

de entregar al usuario. 

f) Corroborar que se dispense el medicamento indicado en receta. 

g) Las recetas y demás documentos como tabuladores diarios, resúmenes mensuales, 

tarjetas de Kardex, de años anteriores, deberán ser destruidos aplicando los 

lineamientos y procedimientos socializados y formalizados por parte de la Unidad 

de Archivo Institucional. 
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Relativo a la dispensación de recetas por razones de violencia o riesgo. 

a) Se podrá dispensar medicamento de las farmacias de FOSALUD, sin contar con 

receta; debido a razones excepcionales, como la incidencia delincuencia[ en la 

zona. Pero se deberá dejar obligatoriamente nota en el Libro de actividades 

administrativas. 

b) Dicha nota se ELABORARÁ a la mayor brevedad y antes de 24 horas pasado el 

incidente, La cual se registrará en el Libro de Actividades Administrativos del 

establecimiento, detallando fecha, producto despachado y la cantidad; dicha nota 

será firmada por el médico Coordinador, Encargado de Farmacia y un tercer 

testigo miembro del equipo. 

c) Se entenderá como »RAZONES EXCEPCIONALES UNICAMENTE, situaciones 

generadas por la actividad de grupos o individuos catalogados como 

delincuenciales o con vínculos a grupos delictivos. 

Relativo a la realización de transferencias de suministros médicos 

Detalla los requisitos necesarios para realizar transferencias de suministros médicos a 

establecimientos MINSAL (Hospitales, UCSF) u otros establecimientos FOSALUD. Ya 

sea se realicen por sobreabastecimiento, próximos a vencer o solicitudes de apoyo 

emergentes. 

a) Para toda solicitud de transferencia se deberá analizar el consumo y las 

existencias, a fin de garantizar la cobertura de las necesidades del 

establecimiento, hasta el siguiente ciclo de abastecimiento. 

b) Transferir únicamente en base a capacidad real. Elaborando HOJA DE 

TRANSFERENCIA en formato autorizado (Anexo 2). La cual deberá ser firmada por 

el médico coordinador y el encargado de farmacia respectivamente, asimismo 

deberá contar con las firmas completas del establecimiento que recibe. 

c) Toda transferencia realizada se deberá reflejar en el RESUMEN MENSUAL DE 

CONSUMO como egreso en la casilla de TRANSFERENCIAS. 

13 
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d) Dichas hojas de transferencias deberán resguardarse en un folder para efectos de 

monitoreo. 

e) Los tipos de transferencia autorizados entre establecimientos son: 

o Transferencia FOSALUD- FOSALUD 

o Transferencia FOSALUD- UCSF MINSAL 

o Transferencias FOSALUD- Hospital (MINSAL) 

Relativo a La dispensación de Suministros Médicos hacia personal de enfermería y 

otras disciplinas 

a) Queda terminantemente prohibido realizar el abastecimiento al área de enfermería 

de la totalidad de los insumos médico-quirúrgicos, que se reciben en cada 

abastecimiento. 

b) El personal de enfermería deberá de elaborar una hoja de requisición interna 

reflejando [a cantidad estimada de suministros a consumir cada mes y entregarla al 

encargado de farmacia para que este pueda abastecer los insumos médicos 

solicitados; realizando el descargo en el tabulador diario y contabilizar los 

consumos mensuales. No se dispensarán insumos a enfermería u otra disciplina 

a través de recetas. (Anexo 1) 

c) Enfermería podrá solicitar medicamentos para uso en emergencia y curaciones, 

esto a través de hoja de requisición interna, solamente se podrán solicitar los 

medicamentos autorizados para uso de enfermería en el Listado Institucional de 

Medicamentos (LIM) 

d) En aquellas UCSF de 24 horas, queda estrictamente prohibido abastecer 

requisiciones a cada una de las enfermeras de los grupos en rotación. Únicamente 

se abastecerá una requisición para toda el área de enfermería. 

e) En el caso de Odontología se aplicará la normativa vigente. Circular N° DE/2014-05 

Lineamientos para el Kardex de Odontología. 
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Relativo al manejo de suministros pertenecientes a los programas de Planificación 

Familiar transferidos por el MINSAL al FOSALUD. 

Los Lineamientos Técnicos para la Provisión de Servicios de Anticoncepción del 

MINSAL, incluyen el sistema logístico de los métodos anticonceptivos, con el 

propósito de hacer llegar las cantidades de suministros de acuerdo a consumos y 

existencias a los lugares designados en condiciones de buena calidad y 

oportunamente con el fin de garantizar la disponibilidad de los productos en función 

de la continuidad y satisfacción de las personas usuarias. 

Dentro de los servicios de atención del MINSAL se incluyen en los procedimientos 

logísticos, lo específico que realiza FOSALUD, para garantizar el acceso a los servicios 

de anticoncepción a la población, durante la cobertura en los horarios establecidos 

para FOSALUD. 

Sistema de distribución. 

Almacén de UCSF: abastece a consulta externa, farmacia MINSAL, farmacia FOSALUD, 

según los datos de consumo. La periodicidad es mensual. 

Sistema de información 

UCSF: la información de consumos anticonceptivos, ITS/VIH y otros usos, serán 

proporcionados por los puntos de entrega: farmacia MINSAL, farmacia FOSALUD, 

consulta externa y personal comunitario. Esta información será consolidada por 

personal responsable (Encargado o encargada del programa de Planificación Familiar 

de MINSAL) en el Reporte mensual de consumos y existencias de productos 

anticonceptivos" y enviado al nivel regional. 

En caso de FOSALUD, personal de farmacia entregará el reporte a personal de 

Enfermería FOSALUD para realización de control de calidad; posteriormente este 

recurso entregará a encargado o encargada de programa de Planificación Familiar de 

MINSAL para su consolidación. A continuación, detallamos Las responsabilidades en el 

flujo de la información: 
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a) Encargada (o) de farmacia FOSALUD, realiza el registro diario de entrega de 

anticonceptivos se realiza en los formularios 1 y  2. 

b) Encargada (o) de farmacia FOSALUD, totaliza y entrega el Primer día hábil del mes, 

formularios 1 y  2 a enfermera FOSALUD responsable de entregar el tabulador ese 

mes. 

c) Encargada(o) de farmacia FOSALUD, el Primer día hábil del mes, registra las 

existencias de farmacia en el "Reporte mensual de consumos y existencias de 

productos anticonceptivos" y lo entrega a la enfermera FOSALUD responsable de 

entregar el tabulador ese mes. 

d) Personal de enfermería FOSALUD, entrega formularios 1 y  2, así como el "Reporte 

mensual de consumos y existencias de productos anticonceptivos" a enfermera 

encargada de servicio de anticoncepción MINSAL a más tardar el segundo día hábil 

de cada mes. 

e) Enfermera encargada de servicio de anticoncepción MINSAL. En los tres primeros 

días hábiles del mes, consolida consumos en el. "Reporte mensual de consumos y 

existencias de productos anticonceptivos", revisa y firma el reporte. 

f) Enfermera encargada de servicio de anticoncepción MINSAL. remite a la Dirección 

de [a UCSF, para visto bueno. El cuarto día hábil la información. 

g) Director de establecimiento de salud MINSAL, remite a la sede regional, el quinto 

día hábil del mes el "Reporte mensual de consumos y existencias de productos 

anticonceptivos". 
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Relativo a La recepción de Los Medicamentos e Insumos Médicos. 

a) Para realizar la recepción de medicamentos e insumos médicos provenientes de 

las rutas de abastecimiento del almacén central, se deberá contar con la presencia 

de TODOS los encargados de farmacia asignados al establecimiento, a fin de 

garantizar y verificar las cantidades asignadas. 

b) Verificar la correcta identificación del producto impresa en la etiqueta: Nombre 

Genérico, concentración, número de lote, fecha de fabricación, fecha de 

vencimiento, leyenda de propiedad, confrontando con la información de los vales 

de almacén 

c) Comprobación física del medicamento e insumo médico: Cantidad, etiquetado y 

condiciones adecuadas de calidad. 

d) De encontrar diferencias entre el vale de entrega del almacén, contra las 

cantidades físicas remitidas por el almacén se procederá inmediatamente a 

elaborar nota dirigida al guardalmacén notificando la discrepancia debiendo firmar 

esta nota la persona que realiza la entrega y quien recibe. 

e) El personal de farmacia al momento de recibir el medicamento e insumo médico 

debe de plasmar el sello de la Unidad de Salud en el vale respectivo, así como 

colaborar en el traslado de los suministros médicos hacia el lugar de resguardo de 

estos. 

f) Es responsabilidad de los encargados de farmacia solamente la recepción de los 

suministros médicos (medicamentos e insumos médicos) y material odontológico 

consumible. Para el caso de los suministros de limpieza y papelería de archivo se 

requerirá La presencia de cada responsable (auxiliar de servicio y encargados de 

archivo respectivamente). 

g) Productos farmacéuticos o insumos médicos que sean enviados a los 

establecimientos con vencimiento menor a seis meses no será responsabilidad de 

los encargados de farmacia, en caso se produjera su vencimiento. 
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SECCIÓN 6: DISPOSICIONES DISCIPLINARIAS 

El incumplimiento de las disposiciones recogidas en estos lineamientos, será razón 

para establecer un proceso de seguimiento más específico a la farmacia o encargados 

de farmacia responsables; proceso en el cual se establecerán plazos de cumplimiento 

y regularización específicos, respetando los principios de gradualidad y 

proporcionalidad. Se podrán establecer PLANES DE MEJORA individualizados y se 

informara oportunamente a las unidades institucionales correspondientes (Gerencia 

técnica, Gerencia Talento Humano, Unidad Jurídica). 

A fin de facilitar este procedimiento se establece la siguiente clasificación de 

problemáticas: 

a. Problema: Entrega de resumen mensual tardía en forma reiterada: 

Tipo de Falta: Falta Leve 

Base Legal: Reglamento Interno de Trabajo Art. 65 b) Desempeñar sus labores con 

la diligencia, y esmero apropiado, en la forma, tiempo y lugar convenidos, de 

acuerdo con las funciones de su cargo, considerando que además sea compatible 

con su aptitud y condición física; Art. 79 b) No desempeñar el trabajo en forma 

cuidadosa y diligente 

b. Problema: Múltiples inconsistencias en resumen mensual sin atender llamado 

de corrección 

Tipo de Falta: Falta Leve 

Base Legal: Reglamento Interno de Trabajo Art. 65 b) Desempeñar sus labores con 

la diligencia, y esmero apropiado, en la forma, tiempo y lugar convenidos, de 

acuerdo con las funciones de su cargo, considerando que además sea compatible 

con su aptitud y condición física; Art. 79 b) No desempeñar el trabajo en forma 

cuidadosa y diligente 

c. Problema: No realización de inventario en fechas establecidas 

Tipo de Falta: Falta Leve 

Base Legal: Reglamento Interno de Trabajo Art. 65 b) Desempeñar sus labores con 

la diligencia, y esmero apropiado, en la forma, tiempo y lugar convenidos, de 
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acuerdo con las funciones de su cargo, considerando que además sea compatible 

con su aptitud y condición física; Art. 79 b) No desempeñar el trabajo en forma 

cuidadosa y diligente 

d. Problema: No resolución de faltantes 

Tipo de Falta: Falta muy grave. 

Base Legal: Reglamento Interno de Trabajo Art. 83: Desobedecer las instrucciones 

giradas por la Dirección, jefaturas y representantes del FOSALUD en forma 

manifiesta, sin motivo justo y siempre que se trate de asuntos relacionados con el 

desempeño de sus labores, poniendo en grave riesgo el desarrollo normal de las 

actividades de la Institución o el cumplimiento de metas de ésta. 

e. Problema: Vencimiento de suministros médicos sin haber realizado las 

gestiones pertinentes para evitarlo. 

Tipo de Falta: Falta Leve 

Base Legal Reglamento Interno de Trabajo Art. 65 b) Desempeñar sus labores con 

la diligencia, y esmero apropiado, en la forma, tiempo y lugar convenidos, de 

acuerdo con las funciones de su cargo, considerando que además sea compatible 

con su aptitud y condición física; Art. 79 b) No desempeñar el trabajo en forma 

cuidadosa y diligente 

f. Problema: Dispensación equivocada de medicamento a usuario 

Tipo de Falta: Falta grave con suspensión sin goce de salario 

Base Legal: Reglamento interno de trabajo Art. 66, b) Evadir y/o no cumplir las 

responsabilidades del cargo; 

Ley de Medicamentos. Infracción muy grave, Art. 79: w) Realizar (a sustitución de 

un medicamento por otro que no contenga el mismo principio activo 

g. Problema: Dispensación de medicamento vencido a usuario 

Tipo de Falta: Falta grave con suspensión sin goce de salario 

Base Legal: Reglamento interno de trabajo Art. 66, b) Evadir y/o no cumplir las 

responsabilidades del cargo; 

Ley de Medicamentos. Infracción muy grave, Art. 79: 
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q) Distribuir o conservar los medicamentos sin observar las condiciones exigidas, 

así como poner a la venta medicamentos alterados, donados, en malas 

condiciones o, con fecha de vencimiento caducada. 

t) Incumplir Las medidas de seguridad sobre medicamentos que la Dirección 

considere que pueda ocasionar daños graves a la salud pública; 
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SECCIÓN 7. DISPOSICIONES FINALES 

Obligatorio cumplimiento 

Todos los encargados de farmacia, bajo cualquier modalidad de prestación de 

servicio, sea horario ampliado, fin de semana, 24 horas, rotativo, unidad móvil, 

INCLUYENDO interinos; están estrictamente obligados a dar fiel cumplimiento a las 

disposiciones y directrices recogidas en este manual. 

Cualquier responsabilidad administrativa o patrimonial tanto a nivel interno 

institucional como externo; derivada del incumplimiento de Lo estipulado en este 

lineamiento, será de imputabilidad a los encargados de farmacia. 

Programas Especiales 

En el caso de los programas especiales del FOSALUD (CPTA, OS¡, SEM), los 

encargados de la dispensación y control administrativo de Los medicamentos e 

insumos médicos (Kardex y resguardo de recetas, tabuladores, etc.) se designarán en 

base a capacidades instaladas de recursos humanos y en coordinación entre la 

UGEMT y los Coordinadores de Programa Especial de La Gerencia Técnica. 

De las notificaciones e información 

Para efectos de notificaciones o transmisión de información desde y hacia los 

encargados de farmacia, siempre y cuando no se contravengan marcos legales y 

jurídicos-normativos; la UGEMT podrá hacer uso de tecnologías de la información 

para facilitar La comunicación con Los encargados de farmacia, de todos los tipos de 

información relacionados o derivados de la administración de las farmacias. 
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De lo no previsto 

Cualquier situación emergente no prevista o contemplada en este manual, deberá ser 

consultada oportunamente a la Sección de Gestión de Farmacias de la Unidad de 

Gestión de Medicamentos y Tecnologías Médicas del FOSALUD. 

Vigencia 

Los presentes lineamientos entraran en vigencia a partir de la firma y autorización 

correspondiente por parte del consejo Directivo del FOSALUD. 

Sustituyen y reemplazan los "LINEAMIENTOS PARA GESTION DE FARMACIAS Y 

BODEGAS EN ESTABLECIMIENTOS FOSALUD. 2017" 

22 



m 

o 

z 

(1, 
o 
o 

C) 

o 

(1, 
u 
o 

o 
z 
0 

o 

o 
o 

o 

o 

z 
o 
o a- 
(-3 
() 
Ui 
o 

o 

LLJ 

z 

o 

< 0  
Ui 

UI - 
z 

J 

o IT 

LI 

1- 

< L!J  -J 

3 c w 

<uJ 

2 

UJ 
-J o  
0 L 
(n -J 
ol 
o)- 
zo 
03 
1LJ 

o 
-J 
o 
(1) 

CI 
CI 
3 

o 
o, 
CI 

U) 

o 
z 

LL 



L

u 
z 
w 
ft 
w 
U. 
(1) 
z 
ck 
1- 
w 

—) 
o 
1 

zo 

IIIIIIIIIIIIIIIIIIIiI 
IIIIIIIIIIIIIIIoIiu 
IIIIIIIIIIIIIIIIIIIII 
IIIIIuIIIIIIINIIIIII 

fi IIIINIIIIIIIIIIIIIII 

IIuIIuIIuIIIIuIIuIuII 
IIIIllhIIIIIIIIIIIIII 



FONDO SOLIDARIO 
PARA LA SALUD 

GOI3IEIU'K) DE 
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Anexo 3 Recetas FOSALUD 

EW  FC)SAI.U1) !CYSAI.Ui) 

Nombre: 
	

Nombre: 

No. Exp: 
	

No. Exp: 

Edad: 
	

Fecha: 
	

Edad: 
	

Fecha: 

R.pJ 	 ftpi 

fina ySIom1coc  

ESTA OFDEN TIENE VALIDEZ HASTA 72 HORAS 	 ESTA ORDEN llENE VAliDEZ HASTA 72 HORAS 
uso ECLUSIVO FARMACiA ~DAD DESPACHADA 1 	 USO ECW&NO FARMACIA CANil DAD DESPACHADA 1

la  iQSi LID 	 ItSI LID 

Nombre: 
	

Nombre:  

No. Exp: 
	

No. Exp:  
Edad: 
	

Fecha: 
	

Edad: 	Fecha:________________ 

R.pJ 	 Rpi 

Fimia y SIo m me~ 	 FlrrTia ySIo cI1 mccc 

ESTA ORDEN llENE VALIDEZ HASTA 72 HORAS 	 ESTA ORDEN TI ENE VAliDEZ HASTA 72 HORAS 
USO EXCLUSIVO FARMA CAfl1DAD DESPACHADA j 	USO 	FARMACIA CAN11DAD DESPACHADA  
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Anexo 4 Formato de Resumen Mensual Consumos y Existencias FOSALUD 

mil FOSALUI) 
RESUMEN MENSUAL DE MEDICAMENTOS E INSUMOS MEDICOS DE FARMACIA 

UNIDAD DE 24 HORAS 	 UNIDAD FINES DE SEMANA 

UNIDAD COMUNITARIA DE SALUD FAMIUAR: 	 MES: 	 AÑO: 

-;;- -::;- 
•4* 

b_tC_ft_P_c_ó_p_ 
MTtc POtALUD 

.e Coeu 	EpjJ*L TOTAL o  

e.D.:*MPJos 

 

CONSUMn CO4!UNQ 
s,_ Jo 40INS&L  

1 MEEENAZ_ 1 33 TABLETA ORA, CTO 
013:15 EMPAQUE PRIMARIO INtW.9OUAL 

., -c- CJU 
3U3P ORAL FCO 12-1,rI, 

- D-C- MErMDAZC4 -COç TARA. CTO 013 EMPAQUE PRIMARIO H9DIIDLAL 

4 DILOXANIDA FUROATO 6CC mg, ABLETA CTO 02321 	1 

- O-C2- GETAlIcII'A u:UATO: 4Oçi 	SC cu 
011 IP.Y., FC0v1AL2rnl  

6 AMOX1C4A 	,'5r1 PO.'/O FCO ico—;. ou 

7 (32313 AMO ICTRA EC(D'flQ CAL_k O TABLETA, OTO 

CEFAOROXILO PÁONC-lIDRAO 2 1TQ'TL - 002 POLVO 0GRAt*J_03 PARAJE72IÓN 
022221  ORA. ~CO DE 60-122: -L C-J. 

DORC,AOOR GRADLADO  
0-02- PENICILIBA G.IBENZAY;NICA.. 	2V 	JI., 
02266 

CAJ 
POLVO PARA 2$3PEN2IGN INYECTABLE.  

CRRJOINA253rnBrE, POLOO 
lo GRANULOCRARAEU3P. ORA., *RA3C.O CJIJ o-:is 150-EC1.  

0-02- oLARrRc-'.:cINA 5]]n'g, TABLETA CTO 
07223 RECLBIERTAOP.AL. 

OIPROFLCXACINA C'DR} DRATO:SCO-ç 
12 'ABLETA RECLRIERTA EY°AQUE CTO 

09225 PRIMARIO  
RIIET0'RU - 	JLFAMETOXAZC/. 

13 0-02- (4O-ç-2tGngIRrPI 2J2.°EN3ION ORAL CdU 
09325 FRA2C-O ICCrr.i,  

14 0-02- TRIMETO3SV 	SJLFAMETOXAZC-_ OT' 
09313 SCrr'g*eCC-ç TAELE'A RANURADA 

15 
0-02- DOXCICUNAí*.ONOHIDRATOI 0 OTO 
13225 .-OCLATO:lCCrrg CAPZULA O TAE7A  

16 
0-04- FJCONAZOL 153mg QAP2U.A, EMPAQUE OTO 
03213 PRIMARIO NOIVIDUAL  

0-04- M3TAINA 133,333U1rrl 5J2.EN3ION 
1, 033Z3 A- FRACO OC-301r1, CON C-0 75R0 

CJU 

0-05- ACICLOVIR 03rng 7ABLETA O CA?2L..A, la 01337 EMPAQUE PRIMARIO INDIVIDUAL 
CTO  

MRCURANTONA MACROCRIOTALE3 
15 0-06- tCmg CAPOJLAEV?AQUE PRIMARIO CTO 

03315 

0-07- PRO'14-5I0LOL CLORHIDRATO 40ng CTO 
01]1] 7mLETARA?4URADA  

0-07- ArEIoLc. iOZJ TTETA5ETA, EV.AOUE OTO 21 01225 PRIMARIO NDI'.'IDUAL 

CAR'.'EOILOL 5.25 rng TABLETA. EMPAQUE 
22 PRIMARIO NOIVIDUAL PROTEGIDO DE LA OTO 

131333 LLZ 

23 AMLOD 	EE2ILATC) 5 	TABLETA OTO 
0-5225 

VERAPAVILO CLORHIDRATO 24:1 "vj 
0-07- 'ABLETA RECUBIERTA DE _ISBRAC--ON OTO 
0-0135 PRGLC4SGADA, EMPAQUE PRIMARIO 

IRCQ1DJA. FROTEGIDO DE LA LUZ  
- ENAL#R:. MAEATO 20 r- 	TABLETA 

25 RARURADA EMAOJE PR-VARIO OTO 

0-07- IRBERARTAR 3132 r 	TA&_ETA. OTO 1,5 
05:113 EMPAQUE PRIMARIO INDIVIDUAL 

27 0-07- EP .NERJNA r9r-1 50-_L!OI0N wU 
ilal] INEO7AgLEI.M.:v.8 c.,Nj*OLLA1r15.  

"e- FJRO3EMIDA 4trrg TABLETA RARJRAOA. 
__ 02225 EMPAQUE PRIMARIO INDIVIDUAL 

OTO  

o-ca- HCROCOROTLAZILLA DSrng, TABLETA OTO 29 011335 RAJIURADA  

ACIDO ACETIL2ALICILIOO .43PIRJNA 	:93-  
30 c:r-çTA&VEA EVA0-JE PRIIA*RIO OTO 

053 

0-05- F7CR.1ERAC:13NA 1CIECt)CIGN wU 31 05335 IETEETAELEI.M.-;.V.-SC,AVOLLA1rr, ______  

3.1 
0-10- CICLOFE3SA00 30DICO 25gi 	30LUCI0N 
01313 INEC7A8LE IM AMPOLLA rrI  
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FONDO SOLIDARiO 
* * * 	PARA LA SALUD 

GOI3IERNOI)E 
Er.sArvAr)oR 1 Anexo 7. Formato solicitud de Descargo de Suministros Vencidos 

FOSALCI) 

SOLICITUD DE DESCARGO DE SUF 
ACTIVO DEL FONDI 

Nombre de Ea Dependencia: 

Se solicita el descarno de los inventarios de los sin 

Codigo Descripcion del medicamento M U,-,M 
 de 

- 
vencim. 

Número de 
Lote 

Cantidad 
Costo 

 Unitario 
Monto 
Total 

TOTAL PARCIAL  

MOTIVO DEL DESCARGO: 
INDIQUE EL DESTINO QUE A SU JUICIO CONVENDRIA DAR AL BIEN MUEBLE: Destrucción 

SOLICITANTE DEL DESCARGO: 

ES CONFORME AUTORIZO: 

CUALQUIER OBSERVAC1ON PUEDE 
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PARA LA SALUD 
GOBIERNO DE 
FISATVADOR Anexo 8. Formato Insumos Médicos Próximo a vencer 

INFORME DE SUMINISTROS MEDICOS PROXIMOS A VENCER 

Nombre del Establecimientos: 	Fecha:_____________ 

Se informa de la existencia de los siguientes suministros medicos proximosa vencer:  

Codigo 
- 

Descripcioii del medicamento: Insumo Medico U.' M 
Fecha de 
vencim 

Número de 
Lote Cantidad 

REPORTA 	 RECIBE 

E. 	 E.__________________________ 
Encargada de Famacia 	 Medico Coordinador 

IMPORTANTE 

Se debe Informar la existencia de suministros Medicos (medicamentos e insumos) proximos a vencer con 9 
meses de antelación. Y se inforrnara cada mes utilizando este formato, en los primeros 10 dias habiles de 
cada mes. 

U GE MT-08 
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: 	 FONDO SOLIDARIO 
* * * * * 	['AftA LA SALUD 

GOI3IERN() 1)E 
FS.SAIVAFXR Anexo 9. Indicaciones generales y Formato de tarjetas de KARDEX de FOSALUD 

Datos de carácter constante: Son aquellos que se mantienen fijos durante el tiempo de 

uso de la tarjeta. Código, nombre, presentación, almacén, etc. 

Datos de carácter variable: Son aquellos que se van complementando a medida que se 

registran los movimientos del inventario. Ingresos, egresos, saldos, precio unitario, etc. 

Datos de carácter adicional: Son aquellos que se utilizan para ampliar o explicar 

situaciones no comunes. 

DATOS CONSTANTES 

CONCENTRACION: lOOmg 	 CONTROL DE EXISTENCIA DE MEDICAMENTOS 	 EXISTENCIA MINIMA: 

PRESENTACION: Blister 	 E INSUMOS MEDICOS 

UNIDAD DE MEDIDA: Ciento 	 Región:  	EXISTENCIA MAXIMA: 

Establecimiento: 

FECHA CONCEPTO 	 PROCEDENCIA 	NUMERO 	VENCI 
DE LOTE 	MIENT 

ENTRADAS SALIDAS 

CANTIDAD 	PRECIO CANTIDAD PRECIO 

EJEMPLO DE DATOS VARIABLES 

Codigo Articulo__ 0-01-01005 
Nombre Artículo 	MEBENDAZOL 

Concentración —1 OOmg__________________ 
Presentación: _Blister_________________ 
Unidad de Medida_ CTO:_______________ 

	

-- - - 	 -- 	Tarjeta No. 	0001 
salud 	 j 	Almacén U.de  S. 

CONTROL DE EXISTENCIA DE MEDICAMENTOS 	Codigo Almacén__________________ 
E INSUMOS MEDICOS 	 -- Existencia Mirrima___________________ 

	

Región: 	- Existencia Maxima______________________ 
Establecimiento:________________________________________ 

FECHA 
- 

CONCEPTO 
PROCEcEN 

CIA 
NLt1ERO DE 

LOTE 
FECHA DE 

VB'ICMENTO 
ENTRADAS SALIDAS SALDO  

ART1CULOS CANTIDAD PRECIO CANTIDAD PRECIO 

01/01/2009 SALDOINICIAL 8 263 sept./11 350 $052  350 

30/01/2009 CONSUMODEFARMACIAENEROT-1 8 263 sept./11  50 $052 300 

10/02/2009 V.E.12ALMACENCENTRALFOSALUD 8 133 abr-11 200 6052  500 

15/02/2009 TRANSFERENCIAAU.S.HT-1 8 133 abr-11  50 60.52 450 

28/02/2009 CONSUMODEFARMACIAFEBREROT-2 8 133 abr-11  50 $052 400 

30/03/2009 CONSUMO FARMACIA T-3 8 133 abr-11  100 60.52 300 

30/04/2007 CONSUMOFARMACIAT-4 81 263 sept./11  25 $052 275 

7/05/2001 V.E.45ALMACENCENTRALFOSALUD 8 HUH jun-12 150 $0.52  425 

31/05/2009 CONSUMOFARMACIAT-5 8 263 sept./09  5 60.52 420 

31/11/201 PASAN A TARJETA No. 16  420 $052 O 
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FONDO SOLIDARIO 
a 	* 	PARA LA SALUD 

GOBIERNO 1)E 
Fi. SATVAr)OR 

EJEMPLO DE DATOS ADICIONALES 

Codigo Artículo_ 0-01-01005 
Nombre Artículo 	MEBENDAZOL_________ 

Concentración 	1 OOmg_________________ 
Presentación: 	BLISTER_______________ 
Unidad de Medida 	CTO________________ 

'Fosalud 	
Tarjeta No. __001 6 
Almacén 	U. de S.______________ 

CONTROL DE EXISTENCIA DE MEDICAMENTOS 	Codigo Almacén__________________ 
E INSUMOS MEDICOS 	 Existencia Minima___________________ 

Región: 	Existencia Maxima_____________________ 
Establecimiento:______________________________________ 

FECHA CONCEPTO 
PROCEDEN 

CIA 
NUMERO DE 

LOTE 
FBHA DE 

V8JclBffO 
ENTRADAS SALIDAS SALDO 

ARTICULOS CANTIDAD PRECIO CANTIDAD PRECIO 

31/11/2009 SALDO INICIAL VIENE DE TARJETA No 1 8 263 sep-1 1 270 $052  270 

31/11/2009 SALDO INICIAL VIENE DE TARJETA No 1 8 150 jun-12 150 $052  420 

Codigo Artículo 	0-01-01005 
Nombre Artículo_MEBENDAZOL___________ 

Concentración 	1 OOmg__________________ 
Presentación: 	BLISTER_______________ 
Unidad de Medida 	CTO_________________ 

'Fosaluci 	 Tarjeta No.__0016___________________ 
Almacén 	U. de S.______________ 

CONTROL DE EXISTENCIA DE MEDICAMENTOS 	Codigo Almacén__________________ 
E INSUMOS MEDICOS 	 Existencia Minima___________________ 

Existencia Maxima_____________________ 
Región: 
Establecimiento: 

FECHA CONCEPTO RIOC8)B'4 
CÍA 

NUMERO DE 
LOTE 

F~ DE 
VBICtN4T0 

ENTRADAS SALIDAS SALDO 
ARTÍCULOS CANTIDAD 1 PRECIO CANTIDAD PRECIO 

31/11/2009 CONSUMO NOVIEMBRE 8 263 sep-li  12 0.52 455 

NOTA: POR MtROR INVOLUNTARIO SEANOTO SALIDAS 
12 SIB400 LO CORRECTO 14 

31/11/2009 CONSUMO NOVIEMBRE 8 263 sep-li  14 0.52 441 
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