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Objetivos
General

Instaurar lineamientos e indicaciones claves para la ejecucion de inteligencia de mercado del
Fondo Solidario para la Salud mediante el desarrollo oportuno y eficiente de procedimientos
técnicos y administrativos relacionados al acto preparatorio para la adquisicion de obras, bienes
y servicios requeridos por la institucion.

Especificos

e Determinar una guia entre Unidad de Inteligencia de Mercado y las Unidades
solicitantes para el desarrollo de estudios de inteligencia de mercado de acuerdo con
los Lineamientos para la realizacion de sondeos de mercado emitidos por la Direccion
Nacional de Compras (DINAC) mediante el analisis estadistico que permita la ejecucion
de procesos especificos dentro de las unidades solicitantes.

e Estandarizar los procedimientos administrativos internos para garantizar la fluidez de la
informacion y recopilacion de datos con mayor eficiencia, calidad y control que
permitan el desarrollo de inteligencia de mercado para orientar la toma de decisiones
y efectuar compras inteligentes.

Alcance

El presente documento aplica para todas unidades de la institucion que requieran a la Unidad
de Compras Publicas (UCP) la adquisicidon de obras, bienes, servicios y consultorias.

Marco Legal

El presente lineamiento se rige en el marco de la normativa siguiente:

Ley especial para la constitucidén del Fondo Solidario para la Salud

e Sobre la responsabilidad del Fosalud
«Art. 3. EL FOSALUD tendrd como responsabilidad administrar eficientemente los recursos
que le corresponden, dandole estricto cumplimiento a lo que la presente Ley sefiala en su
articulo 1; sin perjuicio de la responsabilidad de dar cuenta publica de sus acciones al
menos una vez al afo.»

o Sobre los objetivos fundamentales del Fosalud (Art. 4)
«a) Velar por su sostenibilidad financiera, asi como por la eficiencia y eficacia
institucional...»

Ley de Compras Piblicas

e Sobre el objeto de la ley
«Art. 1.- La presente ley, tiene por objeto establecer las normas basicas que regularan el
ciclo de la compra publica, compuesto por las fases de: planificacion, seleccion del
contratista, contratacion, seguimiento y liquidacion de las contrataciones de obras, bienes
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y servicios de cualquier naturaleza que la Administracion Publica deba realizar para la
consecucion de sus fines, encaminada al uso eficiente de los recursos del Estado.»

e Sobre los principios generales de contratacion publica (Art. 5)
«Principio de racionalidad del gasto publico: toda contratacion publica debe estar
orientada a maximizar el valor de los recursos publicos que se invierten y a promover la
actuacion bajo el enfoque de gestion por resultados en las contrataciones, de tal forma
que se realicen en forma oportuna y bajo las mejores condiciones de precio y calidad.»

Lineamientos 2.02 de la Direccidén nacional de Compras Pablicas
e Lineamientos para la realizacion de sondeos de mercado

Ley Nacional del Sistema Integrado de Salud
* Sobre los Mecanismos de Negociacion y Compra Conjunta
«Art. 33.- Los integrantes del Sistema haran uso optimo de sus recursos financieros, bajo
la coordinacion del ente rector, generando mecanismos que fortalezcan su poder de
negociacion y compra, tanto de manera conjunta como para cada uno de sus miembros;
buscando calidad en sus adquisiciones y estan obligados a transparentar sus
negociaciones.»

Ley de procedimientos administrativos
e Sobre los plazos para producir actos de procedimiento

Es aplicable cualquier otra normativa relacionada.

Realizar Inteligencia de Mercado
Se establecen relaciones internas para el funcionamiento de la UIM

Con la Gerencia Financiera

La Gerencia Financiera requerird a la Unidad de Inteligencia de Mercado segun necesidad la
retroalimentacion con indicadores econdmicos para apoyar con la realizaciéon de razonabilidad
de precios y el analisis financiero de requerirse.

Con la Unidad de Compras Piblicas

La Unidad de Compras Publicas remitird a la Unidad de Inteligencia de Mercado la Planificacion
Anual de Compras, con la finalidad de generar el registro inicial de la Planificacidon de Estudios
de Mercado. Este registro debera ser solicitado el ultimo trimestre de cada afio de acuerdo con
su elaboracion. Asimismo, la Unidad de Compras Publicas notificard a la UIM cualquier
modificacion a la PAC en el momento en que se autorice.
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Con las Unidades Solicitantes y/o consolidadoras

La Unidad de Inteligencia de Mercado asistird a las Unidades Solicitantes y/o consolidadoras
elaborando un informe de Inteligencia de Mercado que cumple con lo establecido en el
Lineamiento 2.02 de la DINAC -Lineamientos para la realizacion de sondeos de mercado-, de
acuerdo con la informacion y datos recopilados. Se solicita a la Unidad Solicitante y/o
consolidadora, seguir el diagrama en la figura 1, para realizar Inteligencia de Mercado.

Figura 1: Pasos para requerir Informe de Inteligencia de Mercado

Cumplimentar Validacién de la Recibir nimero de Remisién de Informe
el Formulario Informacién por parte referencia del de Inteligencia de
UIM-A-01 delaUM . proceso de suunidad  Mercado por la UM

=
-

XTI
X
T

Fuente: Elaboracion propia, Unidad de Inteligencia de Mercado, Fosalud, 2023.

La unidad solicitante o, en su defecto, la unidad consolidadora debera
cumplimentar y enviar el Formulario UIM No. A-O1 (este formulario estara
disponible de manera virtual y sera provisto por la UIM) y debera adjuntar lo que
se le solicita en el mismo. En el caso de la preparacion del Presupuesto Anual
Paso 1 de Compra, se les solicita a las Unidades Solicitantes remitan el Formulario
debidamente cumplimentado a la Unidad Consolidadora para evitar recibir
duplicacion de requerimiento. El contenido general del cuestionario puede ser
consultado en el apartado a continuacion de Formato, mismo que podra ser
actualizado de requerirse.
La Unidad de Inteligencia de Mercado validara la informacion recibida y que el
Paso 2  requerimiento se encuentre en el cronograma de Planificacion de Estudios de
Mercado de acuerdo con la PAC.
La Unidad de Inteligencia de Mercado confirmara el requerimiento a través de
un numero de referencia a las Unidades Solicitantes. Asimismo, notificara el
tiempo estimado para la remision del informe. El tiempo promedio de entrega
Paso 3 del informe sera de 15 dias habiles a su admision, con una dispersion de + 5
dias, esto dependera de la complejidad de la categoria de Obra, bien o servicio
a adquirir.

La UIM remitird a la Unidad solicitante el informe de inteligencia de mercado.
Paso 4 Este informe contendrd, como minimo, los aspectos detallados en los
Lineamientos 2.02 de la DINAC en el punto 6 de elaboracion del Informe.

En el caso de que se realiza un segundo proceso de compra de un determinado OBS, en los
casos que aplique, la Unidad Solicitante debera remitir a la UIM el documento que ampara la
ejecucion del segundo proceso y, de obtenerse, las ofertas recibidas en el primer proceso. El
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tiempo promedio de entrega del informe en segundo proceso sera de 7 dias habiles a su

admision.

Formato

Formulario UIM No. A-01
Este formulario lo podra visualizar de manera en linea. El formulario a continuacion presenta
el contenido que debera responder para requerir el estudio de mercado. El formulario incluye
preguntas abiertas y cerradas.

@% FORMULARIO UIM No. A-01

Este formulario estd creado para proveer de insumos de informacidn bésicos v
necesarics para la creacion del Informe de Inteligencia de Mercado, brindando
informacion que sustente la toma de decisiones como soporte a la unidad
salicitante en el proceso de adquisicidn y contratacion de 0BS.

Indicaciones: Este formularic solo puede ser completado por correos
institucionales. Por favor, complete las preguntas que se realizan a cantinuacidn.
tuego de seleccionada su respuesta, usted puede indicar en la tecla
<<sjguientex>> para continuar con el siguiente apartado. Al finalizar todas las
preguntas usted podré <<enviar>> el cuestionario.

1. Indique la unidad que solicita el estudio de mercado (1)
[ Unidad de Género (1)

[::] Unidad de Medio Ambiente, Sequridad v Satud Ccupacional (2}
L——_—] Unidad de Acceso a la Informacién Pablica (3)

[ ] Unidad de Alcahol v Tabaca (4)

[:] Unidad de Mantenimiento e Infraestructura (5}

D Unidad de Servicios Generales (8)

[_—___] Unidad de Sequridad Institucional (7)

E:] Unidad de Documentos y Archivos (8)

D Unidad de Almacenes {9}

[ ] unidad de Compras Publicas (10)

[::] Unidad de Tecnologias de {3 Informacion (11}

[:l Unidad de Presupuesto (12)

[:! Unidad de Tesoreria (13}

[ Unidad de Contabilidad (14)

[—_:] Unidad de Atencion Primaria en Salud (15)

[j Unidad de Emergencias Médicas (16)

[ unidad de Habitos Saludables (17)
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1 unidad de Epidemiologia (18)

[:) Unidad de Atencion Integral Materno, Perinatal e Infantil (19}
[::] Unidad de Medicamentos y Tecnologias Médicas (20)

[ unidad de Planiltas (21)

[::] Unidad de Seleccidn y Contratacidn de Personal (22)

[::I Unidad de Compensaciones (23}

[::] Unidad de Desarrolic de Competencias {24)

[:] Unidad de Proyectos (25)

[::I Unidad de Comunicaciones (26)

1 unidad de Planificacién (27)

2. Por favor, indique el nombre del proceso. Se agradece redacte el mismo
como fue establecido en la PAC: (52

3. ;Este proceso ha sido declarado desierto o sin efecto anteriormente? (s3)
Cdsiw
] No (2) sairo: 5 (s5)

4. Adjunte a continuacion la resolucion de Declarar sin efecto de dicho
proceso inicial (54)
[ J

5. Indique el nombre del técnico delegado del proceso. (Fsta persona serd 2
qaien se le trasladaran las dudas relativas a fos OBS a adquirit} (55)

6. ;Como se clasifica el proceso que desea adquirir? (se)
[ Tobra(n

[:] Bien (2}

[::] Servicio de consultaria (3)

[:] Servicio de na consultoria (4}

7. Por favor, explique brevemente el objetivo de esta compra y el beneficio o
beneficiarios de esta (alcance) (s7)

8. Adjunte a continuacion las especificaciones técnicas o términos de
referencia del OBS (sea io mas delaliado posible. Se agradece adjurte f documento
&1 formato editable {Word o Excel). (SB)

l

9. ;Es la primera vez que la institucion realiza la compra de este OBS? (s9)
I:j Si es primera vez (1) Fin de cuestionario

t:j No es primera vez {2)
10. Podria indicarnos la (iltima fecha de adquisicién de este OBS (510)

| dd/mm/aaaa ]
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Situaciones emergentes

Cualquier situacién que requiera analisis de estudios de mercado emergente, se atendera con
mayor nivel de prioridad, para ello los solicitantes deberan remitir solicitud justificada y
autorizada por la gerencia correspondiente que ampara la priorizacion de la realizacion de
inteligencia de mercado, poniendo a disposicion los recursos de la unidad para tal fin.

Otros considerandos
Cualguier modificacion al presente documento bajo la aprobacion de la direccion ejecutiva
seran compartidos y aplicados.

Control de Cambios
CONTROL DE CAMBIOS

Versidon | Fecha del ; : & Nueva
Oigen e Responsable Tipo de modificacién Edicién
Actualizacion que homogeniza con
1 23/01/2024 UM , v - 2
0L lineamientos emitidos por la DINAC.
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Vigencia del presente Lineamiento

El presente documento "Realizar inteligencia de mercado” entrara en vigor a partir de la firma
y autorizacion correspondiente y sustituye a todos los documentos afines que han sido
elaborados y compartidos previamente.
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