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GENERALIDADES
11 OBIETIVO

B Manual de Usuario del Sisterna Informatico de Prevencion de Lavado de Dinerc y
Finarnciamiento al Terrorismo tiene por objetivo establecer los pasos a seguir para
gjecutar los reportes y alertas por medie de los cuales se monitoreardn 1as
transacciones realizadas por los clientes del Fondo Solidario para la Familia

Microempresaria.

la correcta aplicacion del presente manual en el Sistema informatico de PLD/FT,
permitird monitorear e identificar en tlempo oportuno transacciones realizadas de
acuerdo con los criterios establecidos, que devuelvan tn restltado como inusual y/o
sospechosa, esto genarard un andlisis y seguimiento por parte del oficial de

cumplimento.

1.2,  BASE LEGAL
« INSTRUCTIVO DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION FINANCIERA PARA LA
PREVENCION DEL LAVADO DE DINERO Y DE ACTIVOS.

CAPITULO VI INSTRUCCIONES PARA EL CONTROL, SEGUIMIENTQ Y DETECCION DE

OPERACIONES INUSUALES. Medidas para la deteccidon de operaciones inusuales.
Articulo 38, inciso 3. De acuerde con el tamario, estructura, naturaleza y caracteristicas,
los sujetos obligados deberan adoptar sistemas informaticos que deben generar en
forma automdtica y oportuna, alertas sobre transacciones gue 3se desvien de)

comportamiento esperado del cliente o contraparte.

13 AMBITO DE APLICACION

El Marual de Usuario del Sistema Informatico de Prevencién de Lavado de Dinero y
Financiamiento al Terrorismao, sera de aplicacion por las Unidades de Tecnologia de la

Informacion y Oficlalia de Cumplirmiento.
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14 DEFINICIONES

Para 10s fines de aplicacion del manual, los térrninos gue se indican a continuacion

tienen el significado siguiente:

al AML: Anti Lavado de Dinero.

b) AML SOFTWARE: Sisterna PLD/FT

c) CONSEJO DIRECTIVQ: La Direccion y Administracién del FOSOFAMILIA, estara a
cargo de un Consejo Directivo, el cual ejercerd las atribuciones que la Ley de
Creacion del Fondo Solidario para la Familia Microermpresaria le confieren de
acuerdo & articulo catorce,

d) DUIL: Documento Unico de Identidad,

€) FOSOFAMILIA: Fondo Solidario para la Familia Microempresaria.

i MANUAL: Manual de Usuario del Sisterna Informatico de Prevencion de Lavado de
Dinero y Financiamiento al Terrorismo.

g) NIT. Numero de Identificacion Tributaria,

h) PEP's: Personas Politicamente Expuestas.

) PLD/FT: Prevencion de Lavado de Dinero y Financiamiento al Terrorismo,

) SIM_NET: Sisterna Informatico para Microempresas,

K SISTEMA PLD/FT: Sistema informatico de Prevencion de Lavade de Dinero y

Financiamiento al Terrorismo.




e
. T
" *

&
+ = *

s
[ ] q -

FONDO SOLIDARICO PARRA
LA FAMLIA MICROEMPRESARIA

*

o

*

Manual de Usuario del Sistema
[nfarmatico de PLI/FT
Acuerde: CD 31/03.2022
Fecha: 19/08/2022

No. Pagina 6 de 36

2 MANUAL DE USUARIO DEL SISTEMA INFORMATICO DE PREVENCION DE

LAVADO DE DINERO Y FINANCIAMIENTO AL TERRORISMO.

21. INGRESO AL SISTEMA

Para ingresar al sisterna PLD/FT se debera hacer desde la ubicacion del acceso direcio

del software instalado en la computadora de la oficialia de cumplimienio, |Ugge noS

aparecera la siguiente ventana gonde debeMos iNgresal las cledenciales asignadas por

la unidad de tecnologia de la (Nforrmacion,

Para
Pyl 232
LIS1aMma

FOSOFAMILIA
13

FOSOTAMILIA £ 2031 Copyright

22. USUARIO

Para ingresar al Sistema PLD/FT solo es posible Mediante usuario creatlo en e Sistermna

SIM_NET. El menu nos permite realiza’ 2 acciones: Cier’® de la Sesidn y Cambio de

Contrasefa.

& viola:
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23 CAMEBIO DE CONTRASENA

E cambio de contrasefia le permite el cambio total en &l ingreso de los 2 sistemas: Fn

el Sisterma PLD/FT, como en el Sisterma SIM_NET.

Cambio de Clave

Nerewval Kivin

Condwpuacidn L

=

2.4.  MENU DE QPCIONES

Al ingresar con el usuario y contrasefia se desglosa un menu en el que estin los
rnodules del AML Software (Sisterma PLD/FT).

UL Software

Midulas
el
sislerma

‘PRESIDENCIA
EOSOFAMILIA
o —
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25  PAGINA PRINCIPAL
251 PANEL GRAFICO

Fl panel gréfico nos permite visualizar & detalle de las transacciones realizadas en el

mes de tTabajo.

T ita hos
PANEL GRAFICO |!l_ graﬁ_.:c-s y
PERIODOIULIC 2018 tencharicias en 1o

Lrars A cinnss.

GRAFICO 1 DETALLE DE TRANSACCIONES.

Bl grafico detalle de trarsaccion pemite visualizal, todas [&s operaciones
realizadas en el mes, clasificadas el pagos promedio de efectivo y otros medios

{cheques, notas de abono, etc).
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En el grafico s&@ muestra un total de 189 operaciones en el mes dividiendo 43 er

efectivo y 146 transaccidn en otros medios.

Daotalle de Transoccionog

Ly I Cantidad

Jlals

3 Ctrolltedia

GRAFICO 2. MEDIDOR DE RIESGO TRANSACCIONAL.

Mide los pagos efectuados en el mes, v Teporta aquellos pagos mayores a monto de

riesgo establecido por la oficialia de curnplimiento.

Bl medidor estabtece un rango desde 1 a 100,

T T

-

£ -
I,f" ~ \fo =

u B
l\\'/c a5 :g;//ll

lh‘x_ »

o -

Indicadores del medidor:

1. TraNsaccioNes de Riesgo Medio(M) y Alto(A)
2. Clientes con Vinculacién PEP

3. Coincidencias en Lista Preventiva

Profesiones de Alto Riesgo segu los APNFD (contadores, abogado, notarios),

nfiguradores en la tabla profesiones.
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GRAFICO 3. TRANSACCIONES POR GENERQ.

Muestra los pagos en el mes realizados por los clientes, clasificados por genero. El
siguiente ejemplo refleja que el §3.30% de los pagos ha sido realizado por mujeres y &
30.70% por homibres,

Trangaccignes Género

8F
ou

GRAFICO 4. RANGO DE OPERACIONES.

Refleja los rangos de moento, en los que se encuentran los pages erectuados €n €l mes.

Operaciones/Range

i) ——cantalay

1.4%100 US
Canikdad: B4

.E-J"_,..r""

&0
1.2 LS 2. 4mi0oh US

2.5.2. TABLAS

Las tablas nos permilen saber los criterios considerados en @ clasificacion de as

Iransacciones realizagas en el mes de trabajo por los diferentes tipos de pago.

adl
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TABLA 1. TIPOS DE PAGO.

CODIGO DESCRIPCION
A NOTA DE ABONO
= CHEQUE
o COLECTOR
E EFECTIVO
I CONDONACION
P AJUSTE

TABLA 2. CLASIFICACION DE RIESGOS.

CLASIFICACION
RIESGO

PUNTUACION CRITERIOS DE RIESGO

Indica que hay personas con vinculacion FEP,
coincidencias en lista interma, transacciones de

ALTO 76-1C0 alto riesgo, clientes con profesiones de alto
riesgo.
Transacclones de allo riesgo, profesiones de
MEDIC 50-75 alto riesge, clientes con vinculacion PER

BAJO 1-45 Transacciones de alto viesgeo, nivel medio-bajo.

TABLA 3, CLASIFICACION DE RANGOS.

CLASIFICACION DESCRIPCION
L<=100 Us Pagios realizados rmenores o igual US5100
2.<=1000 US Pagos realizados mayores a USS100 y USS1,000
Z.==5000 U5 Pagos realizados mayores a USS1000 y USS$5,000
4.<=10000 US Pagos realizados mayores a US$5,000 y USS10,000
3.»=10000 US Pagos realizados mayores a 1US510,000

PRESIDENCIA
FOSOFAMILIA
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26. CLHENTES

la opcion de clientes permite la administracion vy consulta detallada de los clientes
ingresados a nuestra base de datos. Para ingresar daremos clic en €l menu de opciones

itern clientes.

Se presenta la opcion de busqueda de clientes donde se debe colocay los datos
del cliente que se desea ubicar en la base de dates, y presionamos el boton

"Buscar’,

Criterio de

LitasioG anerel Bigiuiadn

BUSQUEDRA DE CLIENTHS

( Nnmbrt:&:ﬂtwe abusca ‘7 N *m }

A continuacion, muestra la una lista de coincidencias segun el Criterlo establecido.
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Resultasdo
de 1a
buseuieda

BUSQUEDA DE CTHIENIES
NombreJ UAN ANTONIO

AN S NERNANDED oiam £~3 oK. o1 ’

:, LI - T — I{M-' 2] l i

:;u.n-.mm-.n i AMCCATED o I

?n ANTONID . e Em Seleccionamos d cliente
BRsarimpm S0 P k1 e e g ELET]

Para visualizar los datos de clientes con mas detalle damos clic en \/ de la columna

_Software

CATOS GEINERALES DE CLIEMTES

I = P s
Ties dy St 40 Limgt AT L 0
e bk g 501 | m_.__._,’-;i—;. —g::.‘ I
bestespand 34 5T - o T
L T : ':_ mfi_kiv,,,ff‘w
sty e = TR N A o e
L] > oo atud Py Cirmess T i 29 s Pyryiiy |
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Pamig |l igmon . Dt Syeelier RIA[1 [0 ooyl del
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Capsfosvr. 1 s

(= T ST LT

Flymmpen! " A dag v .
Comee Fir g v l
Bkiacs (8 YESA P bR (4 =50
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Tovid Runtiut b | b Bab gl 5 ' Tan e by i ]
W sty
Candi
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27.  LISTA PREVENTIVA

En & listado de coincidencias visualiza aquellos clientes que fueron encontrados en la
lista preventiva, de las Ultimas 10 coincideNcias. Se puede realizar uNa busgueda por
nombre, DUL y NIT. En caso de que un cliente sea idenlificad® en el corriente mes

incrementara la puntuacion del velocimetro,

LISTADD DE CONGIDENCIAS USTAFREVE HTIVA

Nombra | Dea MoCuewis | Foboiga| Mooty [Codineh —lnwiiucion | Saklo coondle)
GAIABALUPE FLORES (o me 22 | QML T 070G toen e ERET T30000 . M COMEION ESFECHL DE BVESTIGACKIN 350000, &
ANAAMASEL ST RRERTT (30 CHRRMIO0ER €0 2804261105005 2, 1D Umda.damuiﬂgtn&n‘m G es2ge 8
{88 RORERTC™ . "I TE A DO BT a0l weE, ‘nn RacaRagobsv smr
Mﬁﬁl—u FRESARNM e ... PR HTO0IG2100 2884513 250-2'}@1 223 )TW K HINNFE "'GAU.#GC‘EE'\' L3 5
LU!SEE{%ARE“" e G201 7 (GTLOACIC0050Z 4 | ¥a- o) zaston| N wediscokigoh 5.0 3 el o€
CREANTONT b ~ers e OGTIOAOHO0DINEE 930 N COMIZEH ESPECIAL I WAESTGACEN B8N &

271 CONSULTAR

Para realizar una consulta en la lista preventiva, Mos ubicamos en e de obciones,
y € itern "LISTA PREVENTIVA" luego estableceremos los crilerivs de busqueda a

consultar y finalmente presionamos el bolén buscar,

Torisiér se
pueede
exportar la
listg
cormpleta

o Evecel.

| .Software

BT OA - LINTA PRIVENTIVA

—— o

skl VA 1T L L L

<
¥

B Bt AT Ve - .

&b M!MA'#WM..! ""Muﬁnn RN dul sl Vel w0y ¥
An vy Ee L]

ey " spi-mid h—-w«.m

e e 4] BRATTERAS A YT T SN TR
aii i DR LN TR [y L »
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La opcion "Sel’, permite visualizar mayor iNformacién de la persona seleccionada.

BN o Regrage Lonady
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27.2. MODIFICAR

La lista preventiva nos permite poder agregar mas registros de personas, modificar y/o

actualizar aguellos que ya se tiener.

dé  nuestta lista
darnos ¢lic 2 betdan
rreedificar ¥
feasteliet rrenke olic
A lzoton guiardar,

o _\
Fara tegdizar g
cuderier  carnbic

o
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Para agregar un registro a nuestra base de datos, solo damos clic cn el botdn nuevo;

limpia toda la pantalla para €l iNgreso de la nueva Nformacion.

(s S

28, LISTA PEP's

la lista PEPs (Persenas Politicamente Expuestas), permite la administracion de (as
personas ¢ue desempefian o han desempefiado fuleiones publicas, por ejemple, €
presidente, vicepresidente de la Republica y los designados a la presidencia, los
diputados, los ministros, viceministros de Estado, secrelarios vy 1os gobermadores
departamentales, presidente y magistrados de la Corte Suprema de Justicia y de las
camaras de segunda instancia, los jueces de primera iNstaNeia v los jueces de paz,
alcaldes y demas miembros de los Concejos MuNicipales, presidente y magistrados de
la Corte de Cuenta de la Republica, titulaTes de iMstituciones auténomas, entre otros
contemplados en €l articule 9-B de la Ley CoNtra & Lavado de Dinero y de Activos,
articulos 236 v239 de la Constitucion de la Republica, articulo 2 literales a), b) y o y el

articuls 52 de la Convencién de NacioNes Unidas coftra la Commupeion.

Continuaran siendo catalogadas come PEP pel un periode igual al cjercicio de sus
funciones sin exceder el plaze de cillco (5) anos después del cese de las mismas, por

tanto permanecerdn en la lista PEP'S por ese pericdo.
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281 CONSULTAR

Para consultar la inforrmacion de una persona en la lista PEPs, es necesario establecer
€ criterio de busqueda deseada y presionamos el botén buscar, a continuacién el

sisteéma mostrara todas las coincidencias, segun criterio establecido.

Para visualizar el defalle completo det registro solo es necesaric dar clic en ia colurnna

seleccionar,

Tarrelin se
puede

expottar b
lista carmpleta
a Boeel.

W VA - LESTA P

2.8.2. MODIFICAR

Para actualizar los datos de Una peTsona identificada PEP's, solo debemos dar clic en e

botdn modificar y se habilitaran las casillas pala su edicion; al finalizar los cambios

s0lo damos dar clic en el botén ‘Guardar”.

A mealizar
W canbio
le  dormes
mcslificar y
rdar
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209 REPORTES
291 TRANSACCIONES

B reporte de transaccion permite visualizar todos los pagos realizados pop nuestros
clientes. Para generar este informe debemos establecer los criterios siguientes: €l rango
de la transaccion y fechas. El reporte posee {res rangos pard su selecoén USSL000,
555,000 y US$10.000.

Esloblever 1B
lechas i
eorgLtar.

-

- (¥ i3] 3G -

A men SRR e :
&5

R e = e e L R A S

T eI “mm |

pate bt L

IOHB’
o i Yy g ‘ T L R T LB
vz

Sz estalatend d rango
i s W ansadeishgs,

Reperte de Transacelones - Rangos )
tarir 04/07/2018 = el
. Q7/07/3018

—r % 1,000 U5+ 53,0087 |
s gzt | ArshivaPil . m

| Krénatn
Arehiwn \WORD

Forviiy de

B

el
deocurnentd

También podemos imprimir y/o exporlar el archivo e los siguientes formatos:

« PDF
e Word
s Excel
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292. DESEMBOLSO

El reporte de desémbolso permite monitoTear los créditos otorgados entre 510,000 US
y $20,000 Us,

Para generar este reporte solo debemos digital la fecha de inicio y la fecha fin, entre un
periodo, v posteriormente damos clic en el hoton de visualizar y obtendremos el

resultado siguiente:

Reperte de Desembolsos $10,000 US v $20,000 US
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Tambien podemos imprimir y/o exportar €l archivo en los siguientes formatos:

s PDF
s Worg
*  Excel

g FOSOFAMILIA
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g PRESIDENCIA %
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593 CANCELACIONES POR REFINANCIAMIENTO

Cancelaciones por refinanciamiento muestra todos 108 créditos que fueron cancejados

mediante otros créditos con Mmoo mayor at anterior,

8 detulle

de los

préstarns
efinanciados,

También podemos imprimir y/o exportar €l archivo en los siguientes formatos:

« PLUF
s« Word
« Excel

294 CANCELACIONES ANTICIPADAS

Fete informe muestra los créditos que se cancelaron antes de la fecha de vepcimiento.
Permite segregar la informacion mediante rangos de fechas, canal de cancelacion y
tipo de cartera. Los créditos cancelados poseel ufa calificacién de riesgo otogado

segumn el mo™o de pago.
Las cancelaciones anticipadas puede™ ser agripadas en dos:

1 Cancelacién por refifaNciamiento
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2 Cancelaciones por pago
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También podemos imprimir y/o exportar et archivo en los giguientes formatos;

e PDOF
o« Word
«  Excel

2.9.5. PAGOS DE CLIENTES

£ reporte de pagos de clientes permite visualizar todas las transaceiones efectuadas
POr Uno o varios clientes, La segregacidn puede se” mediante un range de fecha, canal

de pago y monto,
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También podemos imprimir y/o

« PDF
e Word
s Excel

2.9.6. PAGOS MAYORES CUOTA

Ao e

(=) =) |
[FLLE LN N
1

Datalle det
reporte

exportar el archivo en los siguientes formatos:

Fl siguiente reporte visualiza los pagos a créditos mayores a dos veces las cuotas de

pago.

También permite la segregacion entre fechas, canal, cartera y monto de pago.
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También podemos imprimir y/o exportar €l archivo en los siguierites formatos;

» PDF
» Word
= Excel

2.9.7. PAGOS TERCEROS

El reporte de pagos terceros visualiza los pagos realizados por e titular de la cuenta o

por terceros, también permite la segregacion por fecha, tipo cartera y monto.
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También podemos imprimir y/o expertar el archiveo en los siguientes formatos

« PDF
a  Word
« Excel

2.9.8. PERFIL DEL CLIENTE

Este reporte permite visualizar las transacciones realizadas por los clientes, ente Ln
rango de fechas. Identifica la cantidad de operaciories que ha realizado en €| periodo
seleccionado, en caso de gue detecte MomtoOs superiores al umbral 10 identificara con

una calificacion de riesgo “A’, y marcado de color Tojo.
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También podemos imprimir y/o exportar el archivo en 1os siguieMtes formatos;

» PDF
s  Word
» Excel

2.99. CLIENTES NUEVOS/CREDITOS OTORGADOS

Muestra una lista de créditos otorgados a clientes que a la fecha es su primer crédito,

Nos permite segregar la informacion por fecha, cartera y monto otorgado.
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También podemnos imprimir y/o exportar el archivo en los siguientes formatos:

« FDF

«  Word

+ Excel

210. RIESGO

2101 CLIENTE ZONA GEOGRAFICA

Este reporte permite monitorear los creditos otorgado identificados en zonas de alto
riesge la identificacion es parametrizable mediante una calificacién de "A” (Alto), "M’
(Madio), "B (Bajo).
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Tambien podemos imprimir y/o exportar €l archive en los siguientes formatos:

+« PDF
s Word

« Excel

2.10.2. CREDITOS VINCULACION PEPs

Este reporte permite visualizar los créditos otorgados a clientes con vinculacion PEPS,

Es importante identificar a los clientes que posee una vinculacion,
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Tarmbién podemos imprimir y/o exportar €l archivo en los siguientes formatos:

« POF
»  Word
s  Excel

210.3. TOP 25 MAYORES DEUDORES

El reporte permite monitorear el top de mayores deudores a una fecha determinada. E

top nos permite 5 opciones 10, 25, 50, 100 y 150,

Lista de TOP gue
pennite  visualizar €l
reporie

100 -
150
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Tambien pedemos imprimir y/o exportar el archivo en os siguientes formatos:

= FPDF
«  Word
o  Excel

2.10.4. PROFESION

Este reporte muestra los clientes que poseen créditos con profesion  riesgosa.

@\ Profesiones deberan ser identificada Y parametrizadas en nuestro sistema.
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También podemos imprimir y/o exportar el archivo en los siguientes formatos:

« PDF
o  Word
s Excel

211. CONFIGURACION

Esta opeidn es muy importante para el funciomamiento del sisterna ya gue pepmitiya
gue el sistema puede identificar y calificar las transacciones realizadas por 108 clientes;
también permite configurar las alertas que se ejecutaran dentro de| sistema seén aeytay

en tiempo real, Mensual o diana.

La seccién de rangos permite parametrizar la calificacion que €] sistema estabjeceya en
los reportes, asi como € numere méximo de transaccién permitidas por Cliéntes en &

mes.
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"li_Software

Configuracidn del Sisterna
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NN - B .
webn 5000 |

L

Los usuarios gue recibiran las alertas deberan ser configurados en esta opcidn,

podemos configurar hasta un Maximo de 5 usuarios,

En esta seccion de ALERTAS, nos permite activar o desactivar una alerta; asi como

identificar la frecuencia de envio,

] e | ﬂlﬂﬂl

Ahanas Maynr#s o la Cuota

1 o Diaria

& Crexlivas Cancelados Anticipadsmente /] Tinmpe Real
3 Créditas Cancizlada Anticlparlamanty Dlaris

4 Pagos hMayores = 5000 LS TempoReal
ES Ltedles 3 Cliento: con Vinlsclon PERy Tiompg Real
[} Crédito a Cllanta ton Profesidn de Altn ftigyge Ho M Real
A Livta da Chenbin fon Vinculaclidn PEpy, Thznaual

K Listada Cliesues et Profiesssn o Alto Blesgo el

¥ Crédita o Chente con Ricxgn Geoglafice Diarla

Para configurar \os correos a 108 cuales se enviaran las alertas se haran en este apartado

configurando hasta un Maximo de 5 usuarios,

CORRED PARA AERTAS

Funds adicionar o los wivarlas que oe as estars savlands las alertas de formia perlodica:

Corren

‘.__‘—h_
PRESIDENCIA

oo §
OFAMILIA

.
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3. RESPONSABILIDADES

Los responsables del cumplimiento  del presente manual seran las  unidades
organizativas del Fondo Solidario para la Familia Microempresaria-FOSOFAMILIA segup
detalle:

» PresideNcia

« Direcciéon Ejecutiva

e Coordinacion de Tecnologia de 1a Informacion
«  Oficial de Cumplimiento Titular

e  Oficial de Cumplimiento Suplente

4 APROBACION, VIGENCIA Y DIVULGACION
Aprobacién: Consejo Directivo Sesion CD-03.031/2022, det 18 de agosto dg afic 2022,
Vigencia: Entrara en vigencia a partir del siguiefte dia de su aprebacion.

Divulgacion: La Presidencia o Direccion Ejecutiva divulgara este manual a traves de la

mtranet o correo electrénico institucional,

5 ANEXOS.
ANEXO 1. ALERTA DE PAGO MAYOR A $5.000 US

Un pago en efectivo mayor a 1US$5,000, genera una alerta € tiempo real, 1a cual se

enviara al correo electronico de los destinatarios establecidos.
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Alerta Tlempo Real - PAGO MAYQR A 5,000 LIS :25/04/2022

Aleria-FosoAuto <infufosofamilia@gmail. camm

© Mensage snviads ton impostancla Alip,
W hay probiemat can A modo e Qué s mussie e4e mensap, haga ¢ 3qui para verds e un exslorador web.

€ny funas 25042022 OB:A4 3.

I I I 0 o 51y oy v N -+ = Pk o 5

Sistema Alertas - Operacién en Tiempo Real Reguladas
25/04/2022

| - > D | —

ANEXO 2. ALERTA DE PAGOS MAYQRES A LA CUOTA

Esta alerta se ejecuta diariamente, y envia los pagos de clientes mayores a dos veces a

la cuota del eTaditeo,

Reporte Abonos - Pagos Mayores a la Cuota

Alertas Fosofamnilia <info@f osofamilia gobsve

O tensaje enviads on imporlancia Alts,
% hay problemre con o modo &y que se musstrs &ile mensals, hrgaclcaqu! para veila mn un exploradar web,

lunes D308/2022 100 p.m,
*am N 3 1ic-sof. amida gy 5w

Detalle de Abonos Realizados Mayor a la Cuota:
al diz 08/08/2022

e s G i

E— | |

[Se

ANEXO 3. ALERTA DE CREDITO CANCELADO ANTICIPADAMENTE

Esta alerta se ejecuta en dos tiempos, tiemMpo real y diaric, enviado los créditos

cancelados antes de su fecha de vencimiento.
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Alerta Tiempo Real- CREDITO CANCELADO ANTICIPADAMENTE

Alertas Fosofamilia <info@fosofamilia.gob.sv>

O Mensaje erviade can importancid Ala
5 hay problemas con e moedo e que se muedlra aste mensaje, haga e aqul para verla en un =xplorador web.,

sgnade 200741022 1236 pm.
IR 2 fosof amitagob.ov

Crédito Cancelade Anticipadamente
29/07/2022

| — | — -

ANEXO 4. ALERTA DE CREDITO A CLIENTE CON VINCULACION PEP

Esta alerta se ejecuta en tiempe real al mormento de digitar un crédito con cliente que

posee vinculacion PEPs, €l detalle de la alerta serd enviard & correo.

Alerta Tiermpo Real-Crédito a cliente con vinculacion PEF fResitisn

Alana-FosoAmg <infofesefamilzi griall coms 22 un
[ r] :

sistemna Alertas-Alerta Tiempe Real-Cridito a cllente con vinpulagiin PER;18/06/2014

ANEXQ 5. ALERTA DE CREDITO A CLIENTE CON PROFESION DE ALTO RIESGO

Al digitar un crédito, st el cliente se encuentra identificado con €| presente criterio, el
sisterna envia alerta en tiempe real al correo de los destinatarios, y al fina] de cada mes

la alerta se volvera a ejecutar con todos los clientes identificados con este eritene.
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Alerta Tlempe Real-Crédito a cliente con profesion de alto riesgo

Alerta-FosoAuta =infofosofamilia@amail come

O Neniaje endadd (On impartancis Ally
5i iy problemas en f mode 1 que 5& muestra &yle meriaje, hagh dlitaqul parnverto on b exploradorweb.

shbnde 090472022 0646 pm,
I -5 £fcsof amniba gob 2w

Sistema Alertas-Crédito a cliente con profesion de alto riesgo:08/04/2022

Hl sistema PLDVFT informa que se ha ingresado una solicitud que debe ser verificads, por st un cliente con
profesion de alte fesga,

ANEXO 6. ALERTA DE CREDITO A CLIENTE EN ZONA DE GEOGRAFICA DE RIESGO

Los creditos digitados, que la direccion del domicilio o negocio del cliente se encuentre
en zona geografica categorizada como de alio riesgo, el sistema enviara al correo, ura

alerta al finalizar el dia, detallaldo los clientes con este criterio,

Alerta Tlempo Real-Crédito a cliant® en zona de geografica de riesgo
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Sisterna de Alerta-Crédito n cliente en zons de geografica de riesgo

El sistema PLIVFT mnforme que s« b ingressds wna solicitud qu debe ser verificada, por ser un elisnre identificads
& rona geagraficd de resgo,
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ANEXO 7. ESTRUCTURA DEL SISTEMA PLD/FT
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