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1. Introducción. Con el propósito de definir el proceso que debe realizar la Unl;¡ad d Auditoría Interna del Fondo Solijjjrlo para la Familia Mlcroempresarla (FOS , se ha estructurado un doe�to que explica cada una de las fases q !Izan la eje�uclón de los exámetla de auditoria Interna y los tiempos; tomando de base 
.. ""'"'"'""" ... _ .. .  ,..,  ••• Corte w· .. .. .  ""'"'·· .. Normas de Auditoria Gubernamental, las PoUticas, as Técnicas de Control Interno de la Corte 4' cuentas de la Repl'.lbllca, er as Técnicas de Control Interno Específicas del Fondo Solidarlo para la Familia Mlcroem (FOSOFAMILIA). Normas: biiternas de Auditoria Gubernamental y el Auditoria Interna aptObacfó por el Conse .. e<:tlvo del Fondo So 1 Familia Mlcroempresarfa (fOSOFAMILIA). 

• 

2. Objetive) General 

Definir las diferentes �pas del proceso de Auditoria que deb Fondo Solidarlo para le Familia Mlcroe� (FOSOFAMILI asignación de las �• a los audltoresJllifJecución de pro auditoría; elaboración de Borrador de Informe y Carta a la Gerencia� Borrador de Informe¡ entrega de documentación de respaldo por Unidades; elaboración (fe Informe y Carta a la Gerencia deflnltl\/a; presentacl6 Comité de Auditoria y comunicación al Consejo Dl*I Fondo Solidarlo pa 
la Familia Mlcroempresaria (FOSOFAMILIAJ. Aslmls cho procedimiento sea divulgado entre el pet$Qni1Y la Adrnlnlstración del FOSOFAMILIA. 
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3. Base Legal 
W entldades y•- a q.., ,e ...... ,t '"'"° prlmero del:¡'- de •  Ley de la Corte de Cuentas de la Reptlbllca, se establecerá una ad de Auditoria Interna, bajo la dependencia directa de la máxima autorlda culo 34 de la Ley de la Corte cié Cuentas de la Reptlbllca). 
La Ley de Creación del Fondo Solidarlo para la Fa�mpresarla; establece en el Art. 21 ·son atrlbuc�nes del Consejo Dlrect�;-� Aprobar las normas administrativas necesárlu": UteralJ) "Ejercer las demás funciones y facultada corresponden de conformidad con esta ley, reglamentos y más dlspaslclo�I apHcables. • � El Reglamento de la L.ty de Creación ondo Solidarlo Mlcroempresarla FOSOfiAMILIA establece lo siguiente: 
Articulo 40 son atrl�tones de Consejo Directivo: literal d) Administrativas necesarias; Articulo 41 El Consejo Directivo te siguientes: literal dl Autorizar los Reglam.ternos de Tr Inversiones y otros necesarios para el bu lonamlento de 
El Reglamento de las Normas Técnicas del Control Interno del Fon 
para la FamlUa Mlcroemf)fesarla-FOSOFAMILIA, establece en el Artlc Consejo Directivo <lil FOSOFAMILIA deberá a.e ar el estábleclmlent fortalecimiento de la uril� de Auditoria Interna; e ue cuente con todo el respaldo y garantlas necesarias para poder cumplir on misión; Articulo 20: La Unidad de Auditoria �rn-. depende Jerárquicamente de Consejo DI ectlvo del FOSOFAMILIA. la cual garantiza su Independencia de la parte 
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operacional no ejercerá funciones en los procesos de administración, finanzas ni en la toma de d!lc�es del FOSOFAMILIA; formula y ejecuta con total independencia funciol'\illl el Plan Anual de Auditoría aprobado por Directivo. 

a) Auditoria intem-. bl Comité. 

El Reglamento de las �s Técnicas de Control lntemo, Emitidas por la Corte de Cuentas de la Repllbllca de El Salvador cita en s*culo 58. Las evaluaciones independientes, se e�n periódicamente variar en alcance y frecuencia, dependiendo de la evaluación de r , la efectividad de las evaluaciones continuas y de otras consideraciones de la Administración S ior. Estas evaluaciones, indulr6n observaciones, investigaciones. revisiones y 

apropiados; sin embi¡IW}, no forman pa_�s procesos de permitirán determinar si cada uno de los c°Jlll'.1Sntes es efectiv�. 
Existen diferentes en#Q!_¡¡ues para llevar a cabo las evaluaclon entre otros son: 

4. Independencia. 

La Unidad de Auditorle llít.erna tendrá plena Independencia funcional funciones en los procesos de administración, control previo, apro contabiUzaclón o ado�érl de decisiones dentro d� (Articulo 35 de la Ley de la Corte de Cuenta$ d't la República). JI( 
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Los auditores tendrán el apoyo de Consejo Directivo y Presidencia del Fondo Solidarlo para la Familia Mk:roernpresarla (FOSOFAMILIA), de tal manera que pueda obtener la cooperaclin ae los auditados y realizar su trabajo libre de lnteI_ferenclas. 
S. Acceso lrrestrlcto. 

El Audttor pod .. _,, • "'""""' °''"" �-\i: Sdld,do - • ""'" Mlcroempresarla-FOSOFAMILIA, para hacer lnve s, revisiones, arqueos, Inventarlo y demás comroles a su cargo, en el dla y ue Juzgue conveniente, y tener acceso, ante la pféjiincla del Coordinador o Encargado de la depend cla, a todos los libros, comprobantes, archivos, bienes, equipo, mueble�,:. documentos para �r a examlnar,*evl ar e Inspeccionar todo necesario y operar con plena libertad en s (articulo 45 Cort ue 
la Repóbllca). 

A efecto de cumplir con•l rol de Auditoria, los niveles de dirección deberán facilitar �amente la Información requerida por 
accesos en todo �. con el pro tfecutar con to 

funcional al Plan Anual ti• auditoria aproba r el Consejo Dlrec de las NTCIEF). 
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6. Estructura Organlzatlvl 

7. Estructura de los Ha�. � 
El apartado de los hallazgos QQl1ltltuir6 el mensaje principal que el au�1 Consejo Directivo, Presidencia y a los responsa.le las unidades au mejor comprensión y uniformidad de criterios, lo utos mínimos de t Auditoria; de acuerdo con el Manual y la PoUtica de Auditoria Interna de Cuentas, son los siguientes: 

• Condición de control lObservaclónl: Es la deficiencia los auditores. 
• Criterio �nlco (DEBER SiR): Es la Ley, Instrumentos Técnica incumplida. 

Proceso de AudllOIII lnteml 
FOSOFAMJUA 

Acuerdo CD:03/34.2023 
i:.chll: 25/08/2023 
No. Nglna 7 de 17 



• Efecto: Es el Impacto cuantitativo o cualitativo ocasionado o que p�slonar 
la deficiencia y/o debllldild $énalada. JNt" 
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• Causa: Es el origen de la deficiencia y/o debilidad Identificada y se evidencia con la 
respuesta de las unidades y/o administración. 

• Recomendación: Es la solución que el auditor pres%:ondlclón encontrada, 
atacando las causas para evltltr la ocurrencia de los � , .. ates o potenciales. 

• Comentarlo de la Unid.e auditada: Son las explicaciones escritas a los ha 
identificados,. presentados l)'Or las personas Involucradas en el mismo, la� transcríben , ......... - �.. f?' 

• Comentarlos de los auditores: Los au s analizan las lo 
documentos presentadQI por las unidades auditadas. De ex 
opinión entre los audltoíléi y tas personas Involucradas, aparee haciendo constar la opinión divergente. 

• Carta a la Gerencia: Cónflrmadas las de*, Auditoria lnt 
establecer las que cot'ídlklYen hallazgos ue corresponden 
menores; los primeros se Incluirán con todos sus atributos en el e Informe y las segundas, el'I una nota que se denominara "Carta a la Gere 

Si la deficiencia estableeld,11 por los auditores fue s.como hallazgo en un Informe anterior. se mencionará nuevamente el h:;a �aclendo constar los 
auditores en sus comentá� la reiteración de la deficiencia. 
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8. Base Legal del Proceso. 

Las Normas de Auditoria del sector Gubernamental ajustadas a la realidad del control gubernamental salvadorel'lo, tienen como objetivo la efectiva planlflcacl��;C,clón y comunicación de los resultaijos de la auditoria, siendo de aplicación obllg�ara los auditores Internos que realicen auditorias en las entidades a que se refiere ef artleuto 3 de la ley de la Corte de Cuentas. 
Las referidas Normas de Audltotlá, especifican los requls.erales y personales del auditor, asl como para la planttlcaclón, ejecución y comunicación de resultados de auditoria financiera, operacional y de exámenes especiales. 
o.''"'""°"'"" ... - ....• -- ._, .... .,,,.. . • de Cuentas de la República, en e! Articulo 4 esta tre otros, que el r 1 deberá remitir a la Dirección, él Informe de Au correspondie mayor de quince dlas hábiles, contados a partir de ta fecha de su emisió fo 
anexará el acta de lectura del Borrador de Informe y una nota individualizar a los servidores actuantes y que además deberá ee 
Información: Nombre y Apellkkt Dirección do�de, Numero d identidad personal, Cargo, $1;191do y Lugar actual"Jlllf'ajo. 

9. Comunicación entre AUdltotfa Interna y el Com� de Auditoria. 
La relación entre los Auditores Internos y el Comité de Auditoria es crucial para garantl la transparencia y la Integridad • la Información toma� base los criterios los siguientes: JIIII{" 
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• Alcance, resultados y optnfones de los exámenes realizados. 

• Prácticas contables y financieras de la Institución. 

• Efectividad y calidad del control interno, en los diferentes 
FOSO FAMILIA. 

• Cumplimiento de ley,s y normativas aplicables al FOSOFAMILIA. 

• Normas de Funcloriatnlento del Comité de Auditoria del Fondo Solidario 

para la Familia Mlerotmpresaria-FOSOFAMILlwda. 
10. Proceso General de Auditoria 
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2 Auditores 

n por medio escrito a 

rgados de cada 
fas para ser remitida. 

recopilan 1 

preliminarmente 

dando un plazo 
fase los Au o 

Desarrolla el examen con base 
utilizado y estructura técnlc 
documentación soporte de los ha - ... . . ...  � ffl  papeles de tr Informe de A 
dicha docume se analiza y se 
el desarrollo amen las ob 
preliminares encontridas las cuales se re 
Auditoria Interna para su revisión 

Elabor11 el Programa de Auditoria segón la e 
asignada que corresponde ejecutar y lo remitirá al 
Auditor Interno para su aut zaclón 
Una vez autorizado el --s-e-re-m--::-lte_co_n-=s,.....¡ 
dlas de anticipación par oclmlento de las 
Unidades relacionadas co a ta a ejecutarse, la slgulente Información: 0bjetlvo General, Objetivos Especfflcos y el Alcance de la Auditoria, Informando as! el Inicio de la auditoria 

Comunica y asigna las metas a los audltoreS,.;,PI 
acuerdo con lo establecido en el Plan d 
aprobado por el Consejo Directivo 

Revisa y remite vfa electrónicamente las observaciones prellmln:11iintlflcadas en el 
desarrollo del examen ades auditadas, 
dando 8 dfils para presa umentaclón de descargo a los Coordinadores y ·Encargados de las 
Unidades 

Auditores 

Auditoria Interna y 

Auditor 

Auditoria Interna 

1 Auditoria Interna 

4 

3 Auditoria Interne 

5 

6 

7 
Unidades 

Se recibe documentación de descargo p.r p e 

de las Unidades, desvaneciendo las con 
preliminares con explicación y documen 
soporte, manteniendo aquellas que no lo estén. 
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8 

9 

10 

11 

1� 

13 

Auditores, 

Auditoria Interna 

Todos los Involucrados y convocados a la discusión del Borrador 

Unidades AudltaefaS 

Auditores 

Auditoria Interna y Auditor 

Presenta el borrador de Informe con los hallazgos Identificados debidamente Cfocument�do y réferenclados con los papeles de trabajo la Gerencia con las deficiencias menore cuales serán discutidos técnicamente con la Auditoria Interna Convoca eon al menos 5 de anticipación a reunión a las Unidades In as para l• lectura 
y discusión del Borrador rme, para la cual 
se envra el Borrador y Carta a la Gerencia depurada para su conocimiento 
Se discute el Borrador de Informe y la Carta a 
-"'"i'"""'""'"'""" presentan sus c ntarlos y documenta - ó 
descargo de dlclones ldentlflc levanta el act ectlva por la ., Borrador de Informe y se solicitan participantes convocados. Los Auditados tendrán 5 días hábiles la discusión del borrador, para comentarios ;.ntaclón de respalde hallazgos en que no fueron en la discusión rrador, y los relacl c.rta a la Gerencia. 
LO$ Auditores pasado los 5 dfas trascribirán explicaciones brindadas por los responsables las unidades relativas a los hallazgos Identificados no solventados en la pa del contenido del Informe 'Comentarlos do' en caso contrario se escribirá la fr las unidades auditadas• Evahla y analiza las explicaciones y documentación presentada por los Aud� las cuales, a satisfacción de la lnform Auditoria Interna dará por solventada o los hallazgos 
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Una vez culminado los plazos establecidos se 
14 Auditoria lritema y procederé a la elaboraclón del Informe Fina 

Auditor el caso de existir diferencias de opinión 
Unidades Involucradas aparecerá en el lnf 
(Comentarlos del Auditor) haciendo constar la 
opinión divergente. 

Remite el Informe y Cart Qerencia Final al 
15 Auditoría Interna Comlti de Auditoría, dencla y • las 

Unidades Involucradas d FAMILIA. 
Prepara Agenda del CQmité de Auditoria para 

16 Auditoría Interna celebrar Sesión en la cual se presentará el Informe 
de Auditoria y otros temas de relevancia 
coordinación een residencia 
Elabora presen e Información del 1 

17 Auditoria Interna final y carta Auditoria, los es�n respaldado - 

papeles de trabajo respectivos Analiza y/o delibera en la Sesión, la 1 

18 Comité de Audltol'lt presentadi y hallaZgos comunicados visto bueno. 
Una vez que el Comltll de Audl Auditoría lntern{I analizado, d�l. y� dado su Visto B · 

19 Información gos: la Auditor secretarlo del levantará el Acta re 
con los acuerdos tomados, los cuales hará 
conocimiento a las unidades Involucrada posteriormente Informará al Consejo Directivo FOSOFAMILIA. Elabora presentación d.entes Informes emitidos y se coordln residencia para 

20 Audltorí11 lntern, presentartc;,s al ConseJ c::tlvo según la periodicidad definida. 
Se da por enterado y/o acuerda sobre los resultados obtenidos por Auditoria Interna en las difer 

Consejo Directivo evaluaciones de control y de seguimiento re 
21 en el FOSOFAMILIA. Esta fecha se tomaré d para el envio del Informe a la Corte de Cuentas de la Republlca. Asl mismo se dar6 por enterado de 

los otros Informes según su periodicidad 

UA 
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22 

23 

Auditoria lnte'ma 

Auditoria Interna 

Remite Informe final y Acta de lectura del Borrador de Informe firmado y una no-• servír6 para Individualizar a los se actuantes a la Corte de Cuenta de la Repó dispondrá de 15 días h6blles a partir de la fecha en que se Informó al Consejo Directivo del FOSOFAMILIA, para su envf 
a segulmrento y verlfl cumplimiento a las observaciones conte n los Informes y Cartas a la Gerencia, se realizará en el desarrollo de exámenes de Auditoria posteriores las cuales se ublcarén en la carpeta publica de la Intranet y/o,, Google Orille para que cada unidad FOSOFAMILIA*e sus comentarlos explicaciones lne el estatus as observaciones lflcad■s (ver p seguimiento de observaciones) 
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11. Proceso de seguimiento a Observaciones 
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Auditoria Interna y 
1 Asistente Admtnls�tlvo 

Auditoria Interna y 
2 Asistente AdmlnlstttM 

3 Auditoria Interna y 
Asistente Admlnlstratt,j¡i 

4 Auditoria Interna 

S Auditoria Interna 

6 Auditoria Interna 

7 Comité de Auditoria 

8 Coml� de Auditoria 

9 Auditoria Interna y 
Asistente Admlnlstrlitlv(i 

Una vez remitido et Informe Flnal de AudW,t a la 

Corte de Cuentas de la Rel)llbllc:a; se 

lhformaclón de los hallazgos. recomend y 
u n Id a d es responsables porcada Informe emitido 
Posteriormente, elabora atrlz resumen de los 
hallazgos encontrad flclindolos por las 
unidades Involucrada 
Coloca Matriz de Hal por cada Informe 
emitido en la Carpeta PObllca del FOSOFAMILIA 
Ontranet y/o Google Orive), con el propósito qu 
las Unidades consulten, conozcan y remitan 
conocimiento de la Unidad de Auditor! acciones corr y documentac ó descargo de rvaclones pendl acuerdo con I ado en la CarpetA Revisarli y evaluarli cada 4 
documentación de descargo y los c 
los auditados. que, a satisfacción de la 1 presentada. decidirá dar por solve hallazgo, actualizado su estatus 

Qbllca. 
Elaboraré un con 
observaciones 
Remite el estatu 
a las unidades d FO OFAMILIA para su actl.i quienes brindaran sus comentarlos por ese· 
termino de 8 días. 
Preparara presentación para ser expuesta al Comlt 
de Auditoria con et nuevo e s de las · 
obServaclones del segulmle eaUzado, de acuerdo 
a la Información recibida. 
Conoce y da visto bue seguimiento de las 
obServaclones de los lnfOr es e lttdos par Auditoria y 
toma las medidas correspondientes. 

Prepara presentación para ser expuesta al 
Directivo para su lnfOrmaclón dándose r 
enterado y/o acordando sobre los resultados 
obtenidos por Auditoría Interna en et seguimiento 
realizado a los Informes emitidos. 

' - - ¡ ¡ : ·  •  0 : 1  -- I - 
--- - - -- - - -  --- 
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Vigencia: Entrará en vlglfflcia al ser aprobada por el Consejo Dlrectlv'.¡J 

'"""'"""-- .... -"'� su conocimiento y apl�ón en el ámbito diente. 

12. Aprobación y Vigencia 

Aprobación: La creación e Implementación del Proceso de Auditoria lnt•ma del Fondo SoU""°""". - M•,oo-*IA), fue "'"bodo"' 
sesión dé Consejo Dltctlvo Nl)mero TREINTA Y C OS MIL VEINTITRl:S. 
Acuerdo 03, celebrada en fecha veinticinco de agosto o dos mil veintitrés. 


