


ANO
GERENCIA/UNIDAD

OBIJETIVO

OBJETIVO ESPECIFICO

2018

GACI

CONTRIBUIR AL FORTALECIMIENTO DEL FOVIAL MEDIANTE LA ACTUALIZACION SISTEMATICA DE LOS PROCESOS DE EVALUACIONES DE OFERTAS DE LOS PROCESOS

DE CONTRATACION DE OBRAS, BIENES Y SERVICIOS.

IMPLEMENTACION DE LOS PROCESOS DE EVALUACIONES DE OFERTAS DE MANERA OPORTUNA EN LOS PROCESOS DE CONTRATACION DE LAS ADQUISICIONES DE

OBRAS, BIENES Y SERVICIOS .

METAS 1- SISTEMATIZAR EL 100% DE LAS EVALUACION DE OFERTAS DE LIBRE GESTION DE OBRAS.
2- CUMPLIR CON LA EJECUCION DE PLAN ANUAL DE COMPRAS DEL 2018 EN UN 90%
3-. CONTRATAR 77 PROCESOS DE LICITACIONES , CONCURSOS Y CONTRATACIONES DIRECTAS AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018
4- CONTRATAR 154 PROCESOS DE LIBRE GESTION AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018
S- FINALIZAR EL PROCESO CALIFICACION DE LAS EMPRESAS PARA LOS PROCESOS DE LICITACIONES Y CONCURSOS DE PROYECTOS DEL ANO 2019 EN EL MES DE
6- CONTRATAR EL 100 % DE LOS PROCESOS DE MANTENIMIENTO RUTINARIO PAV Y NO PAV DE PROYECTOS 2019, AL 31 DE DCIEMBRE DEL 2018.
7- ACTUALIZACION DE SISTEMA DE BANCO DE PROFESIONALES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018.
ACUMULADO ANUAL
8 RELACIONADO CON RELACIONADO CON MONTO RESPONSABLE
a PROYECTOS/ ACCIONES| PROYECTOS ESTRATEGICO | SISTEMA DE GESTION | REQUERIDO PARA DIRECTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD OBSERVACIONES
8 (PEI) DE CALIDAD SU DESARROLLO o 3
- Procesos de
. o ! Proyecto estratégico 4.4: Proceso 3.7: )
Sistematizacion de Evaluaciones Actualizacién de evaluacién Adquisicion GERENCIA DE Evaluacion de
GACI.1 |de Ofertas por Libre Gestion de o 9 ) v ., 0 Ofertas por Libre 100% Evaluacion Sistematizada 100% 100% 95%
de ofertas de Licitaciones y | contratacién y gestién ADQUISICIONES .
Obras . Gestion de Obras
concursos del riesgo 3.7 . .
Sistematizado
P to tratégico 4.4:
Ejecucion del Plan anual de Ac:?all?;a:izz ;ae ee\gllacltlzzaci()n Proceso 3.7: GERENCIA DE
GACI.2 y o Adquisicion y 0 Plan anual Porcentaje de Avance Trimestral 90% 100% | 100% 100%
Compras de ofertas de Licitaciones y , ADQUISICIONES
contratacion
concursos
Contratacion de Procesos de Proy?cto.?strateglco 44 Proceso 3.7: Contrataciones de
e Actualizacién de evaluacién o GERENCIA DE N : o
GACI.3 [licitaciones, concursos y o Adaquisicién y 0 procesos realizados Cantidad de Procesos 77 77 94 100%
. . de ofertas de Licitaciones y ) ADQUISICIONES
contrataciones directas contratacion por LP, CPy CD
concursos
Proyecto estratégico 4.4: .
Proceso 3.7: Contrataciones de
Contratacién de Procesos de Libre | Actualizacion de evaluacién GERENCIA DE
GACL4 Adquisicié 0 lizad Cantidad d 154 154 205
Gestion de ofertas de Licitaciones y quisicion y ADQUISICIONES | Procesos realizados antidad de procesos
contratacion por LG
concursos
Proyecto estratégico 4.4:
Proceso 3.7:
Actualizacién de evaluacion GERENCIA DE Calificaciones de
. ificaci isicio . ifi 9 1 11
GACL5 |Calificacion de Empresas de ofertas de Licitaciones y Adqunswlo_r] y S 1,000.00 ADQUISICIONES empresas Empresas calificadas para 2019 100%
contratacion
concursos
o Proyecto estratégico 4.4: 5 .
C.o_ntr_atacu)n de Procesos de Actualizacién de evaluacion Proct_es»o%]. GERENCIA DE Contratacu)nfes de Procesos PAV Y NO PAV para el 2019 en un o
GACI.6 |licitaciones, concursos de de ofertas de Licitaciones Adquisicion y 0 ADQUISICIONES procesos realizados 100% contratados 100% i 1 100%
proyectos MR 2019 y contratacion por LP, CP MR 2019 i
concursos
Proyecto estratégico 4.4: 5
GACLY Actualizacion de Sistema de Banco | Actualizacién de evaluacién :;ofj(iessi(:izl:' 0 GERENCIA DE Pr:?:sciz:;es Banco de Profesionales Actualizado el 100% 1 205
" |de Profesionales. de ofertas de Licitaciones y q -, y ADQUISICIONES . 100% al 31 de Diciembre de 2018. ° )
concursos contratacién Actulizado




ANO 2018

GERENCIA/UNIDAD GERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVO

OBIJETIVO Planificar, organizar, dirigir y gestionar las actividades financieras y administrativas

Gestionar las actividades de presupuesto, tesoreria y contabilidad gubernamental, relacionadas con la gestion financiera
institucional, velando por el cumplimiento de disposiciones legales y técnicas vigentes ~Gestionar las actividades de Talento
humano, Servicios Generales y Archivo, relacionadas con la gestién administrativa institucional, velando por el cumplimiento
de disposiciones legales y técnicas vigentes

OBJETIVO ESPECIFICO

METAS Cumplir con las fechas de pago establecidas a proveedores y contratistas, Cumplir con 20 horas de capacitacion establecidad en el p

o MONTO REQUERIDO
o RELACIONADO CON PROYECTOS |RELACIONADO CON SISTEMA UNIDAD DE ACUMULADO ANUAL
a - - OBSERVACIONES
8 PROYECTOS/ ACCIONES ESTRATEGICO DE GESTION DE CALIDAD PARA SU RESPONSABLE DIRECTO INDICADOR MEDIDA CANTIDAD
o DESARROLLO
P E AT
PLAN ANUAL 2018
" . PROCESO 3.11: P d .
GFA.1 |Presentacion del presupuesto institucional ) roceso de S - | Administrador de presupuesto Presupuesto Presupuesto 1 1 1 100%
Gestion de Fondos elaborado
AREA 1: Mejoramiento de los
2 . " : . . " d il I ilizacié PROCESO 3.11: P d .
GFA.2 |Presentacion de informes financieros (Consejo Directivo) corredores viales para fa mc_)\{‘ iZaCIOn 5 roceso de S - Tesoreria Informes Informe 4 4 4 100%
de las personas, la competitividad y Gestion de Fondos presentados
conectividad
AREA 1: Mejoramiento de los
GFA3 Seg.ulmle.nto .de inversion financiera por programa y fuente | corredores viales para la mc?\{\lizaclon PROCES(? 3.11: Proceso de s -| Administrador de presupuesto Informes Informe 12 1 9 100%
de financiamiento mensual de las personas, la competitividad y Gestion de Fondos presentados
conectividad
. i Estados
" y . PROYECTO 1.1: Ej di PROCESO 3.11: P d . )
GFA.4 |Generacion de estados financieros mensual jeCuCI?n ¢ ! rocesode $ - Contador financieros Informe 12 12 12 | 100%
proyectos de Inversién Gestion de Fondos
presentados
AREA 1: Mejoramiento de los
. i ilizacié \11: B
GFAS5 |Informe de saldos bancarios corredores viales para la m?\{\ 1ZBCIOI1 PROCESC.) 3.11: Proceso de s R Tesoreria Informes Informe 12 12 12 | 100% -
de las personas, la competitividad y Gestion de Fondos presentados
conectividad
GFA.6 [Informe de Ejecucion Presupuestaria PROYECTO 1.1: EJECUCI.O/V] de PROCESC_) 3.11: Proceso de S - | Administrador de presupuesto Informes Informe 12 12 12 100%
proyectos de Inversién Gestion de Fondos presentados
PROYECTO 6.1: Propuesta de un Proceso 3.5 Gestin del Gerente Financiero y Plan de formacion
GFA.7 |Elaboracion del plan de formacion y Capacitacion Sistema de Gestion de Talento N $ - |Administrativo/Analista de Gestion P Documento 1 1 1 100%
Talento y capacitacion
Humano para el FOVIAL del TalentosHumanos
PROYECTO 6.1: Propuesta de un Proceso 3.5 Gestién del Gerente Financiero y Capacitaciones Eventos
GFA.8 |Ejecucion del plan de formacién y capacitacion Sistema de Gestion de Talento } US$40,000.00 [Administrativo/Analista de Gestion p ) 12 12 12 100%
Talento ejecutadas realizados
Humano para el FOVIAL del TalentosHumanos
PROYECTO 6.1: Propuesta de un Proceso 3.5 Gestion del Gerente Financiero y Ejecucion del
GFA.9 |Ejecucion del proceso de evaluacion de desempefio Sistema de Gestion de Talento Ta‘lento US$6,000.00 Administrativo/Analista de Gestion proceso de Documento 1 1 1 100%
Humano para el FOVIAL del TalentosHumanos evaluacion
. . . . PROYECTO 6.1: Propuesta de un " Gerente Financiero y . "
P 3.5 Gestion del - . . o
GFA.10 |Ejecucion de proceso de estudio de clima laboral y Sistema de Gestion de Talento roceso 3.5 Gestion e US$10,00000  |Administrativo/Analista de Gestion| _EISCUCON del | g mentg 1 1| 1| 100%
Diagnostico de Talento Humano Talento estudio de Clima
Humano para el FOVIAL del TalentosHumanos
” Gerente Financiero y
Pi 3.5 Gestion del . N . "
GAF 11 |Desarrollo del Plan de Carrera (propuesta) N/A roceso estion del $ - | Administrativo/Analista de Gestion Propuesta de plan Documento 1 1 0 0%
Talento de carrera
del TalentosHumanos
" Lista de
" o . . P 3.5 Gestion del . " . .
GFA.12 |Coordinacion de charlas (seguro medico y vida) N/A roceso estion ¢ Analista de Gestion del Talento Desarrollo de Asistencia del 1 1 1 100%
Talento charlas
Personal
o P 3.9 Servici . L
GFA.13 |Elaboracion del Plan anual de compras GFA N/A roceéc;neralzgwclos $ - | Analista de Servisio Generales Plan elaborado Documento 1 1 1 100%
. - Pi 3.9 Servici . -
GFA.14 |Plan anual de trabajo de Servicios Generales N/A mceéznem::”aos $ - | Analista de Servisio Generales Plan elaborado Documento 1 1 1 100%
Proceso 3.9 Servicios Solicitudes de El monto de ejecucién
GFA.15 |Ejecucion del Plan anual de trabajo de Servicios Generales N/A Genérales $ - | Analista de Servisio Generales Compra Documentos 60 60 110 | 100% ser4 el presupuesto
aprobado
. . PP " " Pi 3.9 Servicil . - i
GFA.16 |Levantamiento de inventario fisico anual de Activo Fijo N/A mceéznem::”aos $ - | Analista de Servisio Generales Reporleﬁj(le activo Documento 1 1 1 100%
Contratar los servicios profesionales de un Ingeniero Proceso 3.9 Servicios Solicitud de
GFA.17 |Electricista para que efectue una evaluacion al sistema N/A - S 5,000.00 | Analista de Servisio Generales Documento 1 1 1 100%
IO i N Generales Compra
eléctrico en todas las instalaciones
Contratar los servicios profesionales para que se realice
AN N b 3.9 Servici ) B .
GFA18 una gvaluaclon t.e(?nlca del estadg .actuf'al del vslstema'd.e N/A roceso ervicios s 7,50000| Analista de Servisio Generales Solicitud de Documento 1 1 0 0%
tuberias y drenaje; lo cual debera incluir cantidades fisicas Generales Compra
y financieras de obras a realizar
Contratar los servicios profesionales para que se realice Proceso 3.9 Servicios Solicitud de
GFA.19 |una evaluacion técnica del estado actual de los muros N/A ) $ 10,000.00 Analista de Servisio Generales Documento 1 1 0 0%
N PR, Generales Compra
perimetrales de la institucion




ANO 2018
GERENCIA/UNIDAD GERENCIA LEGAL
OBIJETIVO Garantizar que las acciones Institucionales se realicen dentro del marco legal.
OBJETIVO ESPECIFICO Revisar la elaboracion de los documentos contractuales y ejecutar adecuadamente los procedimientos administrativos. Opiniones Legales oportunas
METAS Resolver el 90% de los requerimientos de los usuarios en el tiempo establecido de acuerdo al tipo. Cumplir con los tiempos de ley para la elaboracion de
documentos contractuales
8 RELACIONADO CON RELACIONADO CON | MONTO REQUERIDO RESPONSABLE ACUMULADO ANUAL
a PROYECTOS/ ACCIONES PROYECTOS SISTEMA DE GESTION PARA SU DIRECTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD OBSERVACIONES
8 ESTRATEGICO (PEI) DE CALIDAD DESARROLLO P
Garantizar las acciones institucionales se Tiempo de atencién
GL.1 N/A 3.8 0 Gerencia Legal P . PORCENTAIJE 90% 12
" . de requrimientos
realicen dentro del marco legal aplicable
Elaborar contratos
Elab i6n de Contratos de Obras, Bi
GL2 | 2noraciondeLontratos de Dbras, Blenes N/A 38 0 Gerencia Legal en un periodo PORCENTAJE 100% 12
y Servicios i .
maximo de 5 dias
Resoluciénes
GL.3 |Penalidades en la ejecucion contractual (1) N/A 3.8 0 Gerencia Legal realizadas en el PORCENTAJE 100% 12
tiempo establecido
Resoluciénes
GL.4 |Multas en la ejecucién contractual N/A 3.8 0 Gerencia Legal realizadas en el PORCENTAJE 100% 12
tiempo establecido
. . . Tiempo de Atencién
GL.5 |Opiniones Legales a través del helpdesk N/A 3.8 0 Gerencia Legal - PORCENTAJE 90% 12
de Requerimientos
GLg |Faboracidny firma de Convenios N/A 38 0 GerenciaLegal | /eMPO de Atencién PORCENTAJE 90% 12
Interinstitucionales de Requerimientos




ANO
GERENCIA/UNIDAD
OBJETIVO

OBJETIVO ESPECIFICO
METAS

2018

Gerencia de planificacon

Continuar con el mejoramiento de los corredores logisticos

Monitorear que se ejecute el 80% de lo programado en el Plan Anual de Inversion

Formular el 90% de los fondos programados

Darle Mantenimiento Periddico a 38.3 km

e RELACIONADO CON MONTO ACUMULADO ANUAL OBSERVACIONES
o RELACIONADO CON PROYECTOS < REQUERIDO RESPONSABLE UNIDAD DE
a PROYECTOS/ ACCIONES - SISTEMA DE GESTION DE INDICADOR CANTIDAD
8 / ESTRATEGICO CALIDAD PARA SU DIRECTO MEDIDA
© DESARROLLO
P E AT
AREA 1: Mejoramiento de los
Priorizacién de proyectos corredores viales para la movilizacién Gerencia de Informe de
GP.1 . proy P . Proceso 3.3 e s Proyectos Informe 1 1 1 100%
afio siguiente de las personas, la competitividad y Planificacion -
. priorizados
conectividad
AREA 1: Mejoramiento de los
Elaboracidn de la politica de | corredores viales para la movilizacién Gerencia de . "
GP.2 |, L. I . Proceso 3.3 e Politica aprobada Documento 1 1 1 100%
inversion de afio siguiente de las personas, la competitividad y Planificacion
conectividad
AREA 1: Mej iento de |
Ejecucion de Politica de corredores vialeejsrzr:eﬁ: r:a;li‘z)ascién Gerencia de Cantidad de
GP.3  [Inversidn vigente (Proyectos P o Proceso 3.3 L contratos Unidad 173 173 178 | 100%
de las personas, la competitividad y Planificacion
formulados) L formulados
conectividad
. ., - AREA 1: Mejoramiento de los Montos
Ejecuci6n de Politica de corredores viales para la movilizacién Gerencia de comprometidos
GP.4 |Inversion vigente (Montos P L Proceso 3.3 e P L Porcentaje 90% 100% | 100% [ 100%
N de las personas, la competitividad y Planificaciéon respecto a politica
comprometidos) L -
conectividad original
L. . AREA 1: Mejoramiento de los
Presentacién de seguimiento corredores viales para la movilizacién Gerencia de Informes
GP.5 |de Politica de Inversién p . Proceso 3.3 . Informe 4 4.00 7 100%
. . . de las personas, la competitividad y Planificaciéon presentados
vigente al Consejo Directivo L
conectividad
Actualizacién de sistema de AREA 1: Mejoramiento de los
GP.6 seglfimiento de Ministerio de| corredores viales para la m(.JvliI?zacién Proceso 3.3 Ger?r?ciaAd(e Informe Informe 1 12 12 | 100%
Hacienda (SIIP) e informes de| de las personas, la competitividad y Planificacion
inversion conectividad
AREA 1: Mejoramiento de los
GP.7 Proyfact'o de mejz?ra del ) corredores viales para la mz?\{il?zacién Proceso 3.3 Gergr?cia.c{e ) Software Unidad 1 1 1 100%
seguimiento a la inversion de las personas, la competitividad y Planificaciéon implementado
conectividad
AREA 1: Mejoramiento de los
GP.8 Proytlact.o de mejora de corredores viales para la mz?\{llrzacmn Proceso 3.3 Gergr?ua.c{e ) Software Unidad 1 1 0 o% Se reprogjamara parael
Seguimiento de PEI de las personas, la competitividad y Planificaciéon implementado afio 2019
conectividad
AREA 1: Mejoramiento de los
GP.9 Ihventar{os de caminos corredores viales para la m(.Jvlllrzauon Proceso 3.3 Ger?r?uafi(e Unidad 1 1 0 0% Se reprogNramara parael
sistematizados de las personas, la competitividad y Planificacion afio 2019
conectividad
. AREA 1: Mejoramiento de los
v I P corredores viales para la movilizacién Gerencia de Se reprogramard para el
GP.10 [sistematizados e informes de p . Proceso 3.3 L Unidad 1 1 0 0% P g~ P
. L. . de las personas, la competitividad y Planificacion afio 2019
inspeccion a tiempo L
conectividad




ANO

2018

GERENCIA/UNIDAD GERENCIA TECNICA
OBIJETIVO Ejecutar el 80% del plan anual de inversion publica para los proyectos en ejecucion
OBJETIVO ESPECIFICO Llevar seguimiento de los avances fisicos y financieros de todos los proyectos en ejecucidon y tomar medidas
METAS Lograr que los proyectos en ejecucién alcancen al menos el 80% del avance programado
Lograr que los proyectos en ejecucién alcancen al menos el 90% del avance programado
Que el 100% de los proyectos cuenten con presupuesto y partidas priorizadas para el afio 2019
Realizar una charla de capacitacion a los 32 contratos de mantenimiento rutinario
Que el 70% de las liquidaciones entre enero y abril se aprueben en un maximo de 35 dias habiles, posterior a la
Que el 90% de los requerimientos de usuarios se atiendan en un plazo maximo de 15 dias calendario
Mejorar el sistema de seguimiento de bitacoras con mayores prestaciones de uso
RELACIONADO MONTO
8 PROYECTOS/ RELACIONADO CON CON SISTEMA DE| REQUERIDO RESPONSABLE UNIDAD DE ACUMULADO
=) PROYECTOS ESTRATEGICO < INDICADOR CANTIDAD ANUAL OBSERVACIONES
0 ACCIONES (PEI) GESTION DE PARA SU DIRECTO MEDIDA
o
CALIDAD DESARROLLO P E
Informe de avance
fisico de proyectos Informe 12 12 12
AREA 1: Mej iento de | i
Sistema de seguimiento corredo::/ai::sn :raelaos Proceso 3.4: control reallzado
GT.1 |[fisicoy financiero del o P y seguimiento de N/A Gerencia Técnica Informe de
. L, movilizacidn de las personas, la N . L,
plan anual de inversién competitividad v conectividad proyectos viales ejecucion
P y financiera de Informe 12 12 12
proyectos
realizada
Informe de avance
fisico de proyectos Informe 12 12 12
Sist d imient AREA 1: Mej iento de | i
fl'lssiceomafinea;iigel:':qclizn ° corredo::/ai::sn :raelaos Proceso 3.4: control realizado
GT.2 y o P y seguimiento de N/A Gerencia Técnica Informe de
proyectos de movilizacion de las personas, la N . L,
mantenimiento rutinario | competitividad y conectividad proyectos viales €jecucion
financiera de Informe 12 12 12
proyectos
realizada
Proceso 3.4: control
seguimiento d
. . v gulmnen_ ocde Presupuestos de
AREA 1: Mejoramiento de los proyectos viales y .
Anteproyecto de corredores viales para la roceso 3.3: necesidades de
GT.3 |[inversién de e P P - N/A Gerencia Técnica mantenimiento | Presupuestos 32 32 32
L .. |movilizacién de las personas, la |proceso de L
mantenimiento rutinario L - . e rutinario por
competitividad y conectividad identificacién y
L. grupo
formulacién de
proyectos viales
Seguimiento del tiempo |AREA 1: Mejoramiento de los
de aprobacion del pago a |corredores viales para la Proceso 3.4: control Mediciones
GT.4 P pag L, P y seguimiento de N/A Gerencia Técnica . Medicion 12 12 12
proveedores en los movilizacién de las personas, la R realizadas
. L - proyectos viales
proyectos viales competitividad y conectividad
Induccié |
" uCC'IOrj para AREA 1: Mejoramiento de los
cumplimiento a los K Proceso 3.4: control .
. . corredores viales para la L . Charla de Registros de
GT.5 [requisitos de seguridad e I y seguimiento de N/A Gerencia Técnica . X R 1 i 1
o A movilizacion de las personas, la . Induccion asistencia
higiene ocupacional de A . proyectos viales
. competitividad y conectividad
los proyectos viales
Seguimiento del tiempo |AREA 1: Mejoramiento de los
de aprobacién de la corredores viales para la Proceso 3.4: control Mediciones
GT.6 |, 'p L, e P y seguimiento de N/A Gerencia Técnica . Medicién 12 12 12
liquidacién de proyectos |movilizacion de las personas, la R realizadas
. . - proyectos viales
viales competitividad y conectividad
AREA 4: Fortalecimiento y
Seauimiento del tiempo desarrollo institucional; 4.1.4 3.4 Control y
degres o PO ISEGUIMIENTO A seguimiento de Mediciones
GT.7 p A REQUERIMIENTOS DE USUARIOS |proyectos viales y N/A Gerencia Técnica . Medicion 12 12 12
requerimientos de . realizadas
FONOVIAL A TRAVES DEL SISTEMA DE 3.10 Proceso
ATENCION DE REQUERIMIENTOS |Comunicaciones
DE USUARIOS




GT.8

OPORTUNIDAD DE
MEJORA: SISTEMA DE
BITACORAS
ELECTRONICAS

AREA 1: Mejoramiento de los
corredores viales para la
movilizacidn de las personas, la
competitividad y conectividad

3.4 Control y
seguimiento de
proyectos viales

N/A

Gerencia Técnica

Mediciones
realizadas

Medicién

1 100%




ANO 2018
GERENCIA/UNIDAD UNIDAD DE CALIDAD
OBIJETIVO Programar las actividades inherentes a la Unidad de Calidad
OBIJETIVO ESPECIFICO Cumplir metas establecidas en los proyectos PEl y actividades de Seguimiento a la Calidad de los proyectos de obra del Fi
METAS Revisar el 100% de los Laboratorios de Control y Aseguramiento de Calidad en los proyectos de FOVIAL.
Verificar funcionamiento y control en seis (6) plantas asfélticas que proveen MAC para los proyectos de FOVIAL.
Realizar al menos una visita de seguimiento a la calidad a todos los proyectos de FOVIAL.
ACUMULADO
RELACIONADO
8 CON RELACIONADO CON MONTO REQUERIDO RESPONSABLE UNIDAD DE ANUAL
= PROYECTOS/ ACCIONES PROYECTOS SISTEMA DE GESTION DE PARA SU DIRECTO INDICADOR MEDIDA CANTIDAD OBSERVACIONES
R
[} ESTRATEGICO CALIDAD DESARROLLO P E
P 3.4 C It P taj
AC1 |Consultas Técnicas roceso 3.4y proceso Unidad de Calidad onsuftas oreentaje 100% 100% | 100%
3.35GC atendidas trimestral
Verificacion de la calidad de |
royectos de mantenimiento Praceso 3.12 SGLy
AC.2 P y R gestion de riesgo Unidad de Calidad | Informe elaborado Informe 32 32 60
periddico o puentes y obras de
proceso 3.12
paso
L Proceso 3.12 SGCy . .
S to de N No Conformidad | P t
Ac3 [>esuimientoceRo gestion de riesgo Unidad de Calidad | ' © or ormed oreentaje 100% 100% | 100%
conformidades registrada trimestral
proceso 3.12
Verificacion de la calidad de los Proceso 3.12 SGCy
AC.4 |proyectos de mantenimiento gestion de riesgo Unidad de Calidad | Informe elaborado Informe 80 80 110
rutinario proceso 3.12
Capacitaciones para personal Proceso 3.12 SGCy NUmero de Evento de
AC.5 |técnico de empresas gestion de riesgo Unidad de Calidad capacitaciones capacitacion 5 5 11
constructoras y supervisoras proceso 3.12 impartidas P
Investigacién de variables para la Metodologia para Reprogramada para 2019.
ilizacio 6 . Se revisara protocolo del
PEI utll|?ac:on del método MEPDG en | Proyecto 3.3 Unidad de Calidad ‘ obten-e'r Documento ) 2 0 ‘ P !
3.3 |el disefio de estructuras de PEI informacién de Instituto Salvadorefio del
pavimentos variables Asfalto.
Numero de Visitas
PEl |Verificacion de calidad en la Proyecto 3.4 . i Visitay
55,000.00 | Unidad de Calidad Itados d 6 6 6
3.4 |produccién de Plantas Asfalticas PEI » ’ nidad de Lafica y resulitados de Muestreo

ensayos




ANO

2018

GERENCIA/UNIDAD Unidad de Comunicaciones
OBJETIVO Fortalecer la politica permanente de comunicaciones entre Fovial, los usuarios y publico en general que permita divulgar
las metas, logros, programas y proyectos de obra publica que ejecuta la institucion
OBJETIVO ESPECIFICO  Mantener un canal activo y creciente de comunicacién con los ciudadanos
METAS Mantener un nivel de satisfaccién de usuarios arriba entre 75 y 85%
MONTO
o RELACIONADO CON ACUMULADO TRIM
o PROYECTOS/ PROYECTOS RELACIONADO CON SISTEMA| REQUERIDO RESPONSABLE INDICADOR UNIDAD DE CANTIDAD
=) p
o) ACCIONES ESTRATEGICO (PEI) DE GESTION DE CALIDAD PARA SU DIRECTO MEDIDA
(&) P E
DESARROLLO
COM.1 Implementacion de camparia ImplemenFaC|f)ln de campafia ProcAetAjlm!ento 3.10.01 Campafia s 175,000.00 | Comunicaciones documento Servicio 12 12 12
Externa de comunicaciom externa publicitaria
Procedimiento 3.10.03 Medicion de la
. » . . Medicién de la satisfacciéon  |Satisfaccion del usuario.
Ejecucion de estudio de imagen e del usuario a través de un Riesgo: Reduccion significativa del
COM.2 |implementacién de R . EO: X A e X - S 12,000.00 |Comunicaciones documento Servicio 2 2 2
) estudio de percepcion de los [porcentaje del nivel de satisfaccion de los
recomendaciones . . X R
usuarios usuarios. Parte interesada: Usuarios de la
red vial
Implementacién de campaia Procedimiento 3.10.01 Campaiia
COM.3 |Elaboracién memoria de labores P N P publicitaria S 3,501.00 |Comunicaciones documento Documento 1 1 1
de comunicacién externa A . .
Parte interesada: Usuarios de la red vial
Procedimiento 3.10.02 Eventos y
Conferencias de prensa
Eiecucin d " N . PR
COM.4 |Entrega de proyectos Jecuuon_ € eventosy Riesgo Réduccpn 5|gn|f|caflva d,efl Comunicaciones documento Servicio 12 12 31
conferencias de prensa porcentaje del nivel de satisfaccion de los
usuarios. Parte interesada: Usuarios de la
red vial (boletines)
Procedimiento 3.10.02 Eventos y
. L, Conferencias de prensa
Inspecciones y supervisiones de Ejecucién de eventos y Riesgo: Reduccidn significativa del
COM.5 conferencias de prensa S A R - Comunicaciones documento Servicio 39 39 65
obras R porcentaje del nivel de satisfaccion de los
Comunicados de prensa . ) A
usuarios. Parte interesada: Usuarios de la
red vial




ANO
GERENCIA/UNIDAD
OBJETIVO

2018

UNIDAD DE TECNOLOGIA

PROVEER LA PLATAFORMA TECNOLOGICA INSTITUCIONAL

OBJETIVO ESPECIFICO ASEGURAR EL FUNCIONAMIENTO ADECUADO DEL HW Y SW

METAS CUMPLIR CON EL 90% DE LOS REQUERIMIENTOS DE LOS USUARIOS
o RELACIONADO CON MONTO
o
2 PROYECTOS/ RELACIONADO C(?N PROYECTOS SISTEI\{IA DE REQUERIDO PARA RESPONSABLE INDICADOR UNIDAD DE CANTIDAD ACUMULADO ANUAL | OBSERVACIONES
¥e) ACCIONES ESTRATEGICO GESTION DE SU DESARROLLO DIRECTO MEDIDA
“ CALIDAD P
90% d
Requerimientos de Proyecto 4.2: Mejora de la Proceso 3.6: Proceso . A) 'e
. . . L . , Unidad de requerimientos )
ATL.1 [|usuarios para los sistematizacién tecnoldgica parauna| Tecnologia de la - . Porcentaje 90% 12 100.0% ----
. . - e R - Tecnologia mensuales
sistemas informaticos mayor eficiencia institucional informacioén )
atendidos
actas de
Ejecucion del Plan de Proyecto 4.2: Mejora de la Proceso 3.6: Proceso . L,
. o . . Unidad de recpecion o )
ATI.2 |Desarrollo de sistematizacion tecnoldgica parauna| Tecnologia de la - ) . Porcentaje 100% 3 -
L R ., Tecnologia informes de
Software mayor eficiencia institucional informacién
entrega
Proyecto 4.4: GARANTIZAR la Proceso 3.1: Proceso
Seguimiento al Plan de certificacién 1SO 9001:2008 del oo ) Jefe de Plan del SGC )
ATIL3 L . -, . Gestién de la Calidad - ) . informes 5 5 -
Actividades del SGC Sistema de Gestidn de Calidad de . ) Tecnologia cumplido
y Mejora Continua
FOVIAL
P 3.6:P
Ejecucion del Plan de Proyecto 4.2: Mejora de la r?;i::)lo i (;chzso Unidad de actas de
ATI.4 |actualizacion de sistematizacion tecnoldgica para una | . g . S 40,000.00 ) , Documento 1 1 -
L informacion y riesgo Tecnologia recpecion
Hardware mayor eficiencia institucional .
asociado
Seguimiento a parte Proyecto 4.4: GARANTIZAR Ia Proceso 3.1: Proceso Jefe de
: g p . certificacién 1SO 9001:2008 del DA X Tecnologia en .
ATL5 [interesada: Consejo . - ) Gestién de la Calidad informes 2 2 -
Directivo Sistema de Gestidn de Calidad de Meiora Continua apoyo a la
FOVIAL y Vel direccion
Seguimient i :
egu.lmlen 0 a riesgo . Jefe de
Perdida de Proyecto 4.2: Mejora de la Proceso 3.6: Proceso .
. ., . o . , Tecnologia en X
ATI.6 |informacién en sistematizacion tecnoldgica para una| Tecnologia de la apovo 2 la informes 2 2 -
equipos portatiles y mayor eficiencia institucional informacion p v .
R . direccion
estaciones de trabajo




