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[bookmark: _Hlk47521429]Documento elaborado en versión pública. La información suprimida es de carácter confidencial, conforme a lo dispuesto en los Arts. 6 literal a), 24 literal c), 30 y 32 de la Ley del Acceso a la Información Pública, (LAIP).
FONDO SOCIAL PARA LA VIVIENDA, Gerencia General, Unidad de Acceso a la Información, a las once horas y cincuenta minutos del día cinco de junio de dos mil veinte. Vista la solicitud de acceso a información institucional número 121-2020 de fecha de treinta de mayo del corriente año, presentada por el ciudadano _______________________________________________________, en la que requiere: “El motivo de la presente es para solicitarle la siguiente ayuda: Ingresando este día sábado 30 de mayo del 2020, a la página web del FSV, me doy cuenta que dice que mi crédito con Uds., se encuentra en mora, por tal razón, le solicito lo siguiente: a) Que se me entregue vía correo electrónico, el mandamiento de pago de la mora que refleja mi crédito Número: _________________, de un inmueble ubicado __________________________________________________________, ya que deseo pagarlo.  En su caso, se me indique cómo puedo obtenerlo vía electrónica mediante la página web del FSV.  b) Se me indique el procedimiento a seguir para el cambio de beneficiario de dicho préstamo”.

CONSIDERANDO:

I) Que la solicitud de información versa sobre Información Pública, y, a efecto de dar cumplimiento a lo dispuesto en el art. 70 LAIP, se requirió a la Unidad Administrativa competente, que para este caso se trata del Área de Préstamos de esta Institución, para que la información se localizara, se verificara su clasificación y se enviara a esta Unidad. 

II) Que el Jefe del Área de Préstamos, dando respuesta a la solicitud de información, envió correo junto al Histórico de Pagos a nombre de ____________________________________ y asimismo, se le explica la situación de su crédito.



POR TANTO:
Conforme a lo anterior y atendiendo lo dispuesto en los Arts. 61, 62, 64, 65, 69, 70, 71 y 72 literal c) LAIP y Arts. 8, 20, 54, 55, 56 y 57 RELAIP, se RESUELVE: 

a) Concédase el acceso a la información solicitada por el ciudadano _____________________________________.

b) Envíese al solicitante, por el medio señalado, la presente resolución. 

NOTIFÍQUESE.-
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La presente resolución es conforme con su original, la cual se encuentra firmada por la Licda. Evelin Soler, Oficial de Información.
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