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?Nombre del Hospital: Hospital Nacional de Chalchuapa

Direccion: Final Av. 2 de Abril Norte. Barrio Las
; Animas. Chalchuapa

Teléfono: 2891-4591

Conmutador: 2891-4500

E-mail:

hospital chalchuapa@salud.gob.sv

Nombre de la Directora o del Director:  Dr. Mario Kelvin Hidalgo Romero

iFecha de aprobacién de la POA 2021: 31 de diciembre de 2020
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MINISTERIO DE SALUD
Plan Operativo Anual Hospitalario

Ano 2021

DENOMINACION, NATURALEZA Y FUNCIONES DEL HOSPITAL

HOSPITAL

Hospital Nacional de Chalchuapa

MISION

Somos parte de la red integrada e integral de servicios de salud que brinda
atencion hospitalaria basica, con responsabilidad, calidad y humanismo;
mediante el desarrollo de acciones de promocion, prevencion, recuperacion y
rehabilitacién para los usuarios que demanden atencién, con el fin de
contribuir al bienestar, acompafiados de un modelo administrativo y
financiero eficaz y transparente.

VISION

Ser al finalizar el quinquenio, un modelo hospitalario basico a nivel nacional
por medio de una gestion innovadora y comprometida con atencion de
calidez, eficiencia y prontitud; asumiendo cambios competitivos y
tecnologicos transformados en oportunidades que garanticen procesos de
atencion adecuados, equitativos, con beneficios y satisfaccion plena del
usuario.

OBJETIVO GENERAL

Administrar adecuada y eficazmente los recursos asignados al Hospital, a
través de la planificacion estratégica sustentada en la legislacién vigente y la
gestion de calidad, para lograr el funcionamiento 6ptimo de los servicios
médicos, de apoyo y de los procesos administrativos, mediante la
implementacion innovadora de la Tecnologia de Informacion vy
Comunicacién.en las diferentes actividades

Conducir la gestion técnica/administrativa del Hospital, coordinando con la
Direccién Nacional de Hospitales y las instituciones que conforman el
Sistema Nacional Integrado de Salud.

OBJETIVOS 2
ESPECIFICOS

Asesorar técnicamente a los miembros que conforman las Jefaturas del
Hospital, en lo relacionado a la gestién de calidad y al cumplimiento de los
lineamientos establecidos.

Desarrollar e implementar sistemas modernos de gestion hospitalaria,
mediante el uso de la Tecnologia de Informacion y Comunicacion, a traves
de mecanismos de coordinacion e integracion con el Primer nivel de atencion
a traveés del funcionamiento en RIISS.

FUNCIONES
PRINCIPALES

Brindar atencién médica a la poblacion realizando actividades de promocion,
prevencion, recuperacion y rehabilitacion mediante servicios de emergencia,
ambulatorios y de hospitalizacion, valiéndose para esto de los servicios de
diagnostico y de apoyo.

Contribuir de forma integrada con las demas instituciones del Sistema
Integrado de Salud, con el funcionamiento efectivo en RIIS, para mantener la
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salud de la poblacién de su area de responsabilidad.

Coordinar con la red de Hospitales nacionales y el Primer nivel de atencion la
comunicacion para la aplicacion de los Lineamientos técnicos para la
referencia, retorno e interconsulta en las RIIS, la ejecucién de capacitaciones
y soporte técnico.

Realizar Informe de labores a la poblacién en general, en atencién al servicio
4 |de salud brindado, asi como las actividades indispensables para la mejora en
la transparencia y la eficiencia de los procesos.

Realizar la vigilancia y el control epidemioldgico del medio intrahospitalario y
5 |su entorno, asi como alertar a los niveles correspondientes y participar en el
manejo de las situaciones epidemioldgicas detectadas

Capacitar de forma permanente al personal y las adecuar las instalaciones
de acuerdo a las medidas previstas en el plan de desastres, emergencias vy,
contingencias, seguln instrumentos técnicos juridicos, por el Comité
respectivo

Elaborar, proponer e implementar planes de desarrollo de los recursos
humanos

Contar con un Plan Operativo Anual, el cual contemple las actividades
8 |asistenciales, indicadores de gestion, estableciendo metas realistas y
alcanzables

Realizar actividades cientificas e innovacion tecnoldgica, de acuerdo a las
9 |prioridades establecidas en relacion con la salud de la poblacion que se
atiende.

Desarrollar procesos de investigacion médica de acuerdo a criterios legales,

10 |7 . L : , :
éticos, epidemioldgicos y de interés nacional.

11 |Ejercer una gestién administrativa y financiera eficiente y transparente,

Fuente: Manual de Organizacidn y Funciones del Hospital Nacional de Chalchuapa, Santa Ana.
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INTRODUCCION
La calidad de los servicios de salud es indispensable para lograr un Optimo

desarrollo de la salud en la poblacion, atendiendo para ello en todas las esferas
que esto comprende; para esto se requiere de instituciones prestadoras de
servicios de salud comprometidas con brindar servicios de calidad que cubran las
expectativas de la poblacion. Todo ello con la adecuada utilizacion de los recursos
tanto materiales como humanos en la atencién del usuario. Y mas aun en el actual
contexto mundial en el que los sistemas sanitarios enfrentan el impacto por el
COVID-19.

El siguiente plan contiene plasmadas las actividades que El Hospital Nacional de
Chalchuapa se ha proyectado desarrollar en el afio 2021, para la consecucion y
consolidacion del Proceso de Reforma de Salud en la poblacién cuyo propoésito es
Garantizar el derecho a la salud de toda la poblacion salvadorefia.

Cabe resaltar que a pesar de la creciente demanda de los servicios de salud, el
aumento de las enfermedades y la gravedad de las mismas en la poblacién, se ha
podido dar respuesta en gran medida a la misma, logrando consolidar el liderazgo
sectorial y el trabajo en RIIS. Con el logro del aporte financiero adecuado se ha
podido mejorar la infraestructura sanitaria, el equipamiento biomedico y de
proteccion personal, la cobertura de recurso médico y de enfermeria para la
atencion del usuario, garantizando la calidad de la atencién brindada. Todo esto
contribuye a la garantia de un Sistema de Salud caracterizado por la Cobertura
Universal, la atencion integral y la equidad.

Basado en esto, el Hospital Nacional de Chalchuapa con un firme compromiso en
el cumplimiento de las metas expresadas por el Ministerio de Salud y dando
continuidad a la actual Politica de Salud, encaminara los esfuerzos en dar apertura
para que la poblacién pueda acceder de manera oportuna a los servicios de salud,
garantizando un servicio de calidad y con calidez. Para eso se presentan
actividades a ser realizadas en el afio 2021 en consulta externa y de emergencia,
hospitalizacion, actividad quirdrgica y servicios de apoyo tales como: Radiologia,
Farmacia, Alimentacion y dietas, Transporte, Lavanderia.

La elaboracién del presente plan es siempre alineada al Plan Cuzcatlan del
Ministerio de Salud, valiéendose de las herramientas de Andlisis FODA,
Diagnostico Situacional, Objetivos del Milenio, entre otros, contando con la
participacion de la Direccion, Jefaturas de la Institucion, Unidad Organizativa de la
Calidad.
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1. DIAGNOSTICO SITUACIONAL

1.1. ANALISIS DE LA DEMANDA.

1.1.1. Caracteristica de la Poblacion:

a) Estructura de la Poblacion proyectada para el afio 2021

La poblacién proyectada que le corresponde atender al Hospital Nacional de
Chalchuapa para el afio 2021 es de 203,697 habitantes pertenecientes a los
Municipios de Chalchuapa, San Sebastian Salitrillo y ElI Porvenir del Departamento
de Santa Ana y habitantes de los Municipios de Turin, Atiquizaya, El Refugio y San
Lorenzo del Departamento de Ahuachapan (Ver Figura No. 1. Mapa RIISS
Chalchuapa y Tabla No. 1: Distribucién segin municipio de Procedencia y Sexo de
poblacion a cargo del Hospital Nacional de Chalchuapa para el afio 2020).

Figura No.1: Mapa RIISS Chalchuapa.
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Tabla No. 1: Distribucién segin municipio de Procedencia y
Sexo de poblacion a cargo del Hospital Nacional de Chalchuapa para el afio 2021.

MUNICIPIO MASCULINO FEMENINO TOTAL
Chalchuapa 41347 46067 87414
El Porvenir 4930 5223 10153
San Sebastian Salitrillo 15541 18363 33904
Atiquisaya 17429 18311 35740
El Refugio 6508 6964 13472
San Lorenzo 5567 5386 10953
- 5676 6385 12061
TOTAL 96998 106699 203697

Fuente: Proyecciones de poblacion 2021 de DIGESTYC.

En la tabla siguiente se observan los diferentes grupos programaticos de interés
correspondientes para los afios 2019 y 2020.

Tabla No. 2: Poblacién del AGI del hospital por edad, sexo
y grupos programaticos seleccionados para los afios 2019 y 2020

Poblacion del Area Geogréafica de Influencia 2019 2020
2,594 2,610
Nifios menores de 1 afio
5,272 5,272
Nifios de 1 a 2 afios
5,237 5,342
Nifios de 3 a 4 afios
13,347 13,508
Nifios de 5 a 9 afios
27,558 27,806
Adolescentes de 10 a 19 afios
47,862 46,998
Mujeres de 20 a 59 afios
41,188 42,289
Hombres de 20 a 59 afios
17,470 19,204
Personas de 60 o mas afios
3,211 3,261
Embarazadas Esperadas
3,114 3,163
Puerperas Esperadas
3,114 3,163
Recién Nacidos Esperados
8,046 7,948
Mujeres Infertiles
13,880 13,629
Mujeres Esterilizadas

Fuente: Sistema de Programacion, Monitoreo y Evaluacion de Actividades Hospitalarias. Extraido
el 10/12/2020. 11:26 am.
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Asi mismo, la poblacién de mujeres en edad fértil (de 10 a 49 afios) es de 67,053,
la cual corresponde al 33.41% del total de la poblacion (200,660 habitantes del
AGI del hospital); en su mayoria pertenecientes al municipio de Chalchuapa, tal

como se presenta en la siguiente tabla.
Tabla No. 3: Distribuciéon seguin Municipio de procedencia y Rango de edad
de mujeres en edad fértil a cargo del Hospital Nacional de Chalchuapa para el afio 2021.

Mujeres en edad fértil
MUNICIPIO (10 a 49 afos)
Chalchuapa 28431
El Porvenir 3309
San Sebastian Salitrillo 10866
Atiquisaya 11531
El Refugio 4534
San Lorenzo 3389
Turin 4085
TOTAL 66145

Fuente: Proyecciones de poblacion 2021 de DIGESTYC.

b) Andlisis Poblacional de los ultimos 5 afios:

Para los afos comprendidos del 2017 a 2021 (ver Figura No.2: Evolucién de la
poblacion) se puede observar un crecimiento poblacional para ambos sexos,
evidenciandose a su vez que la poblacion del area geografica a cargo del hospital
es en su mayoria del sexo femenino.

Figura No.2: Evolucion de la poblacién segun sexo a
cargo del Hospital Nacional de Chalchuapa entre los afios 2017 a 2021.

EVOLUCION DE POBLACION SEGUN SEXO

DEL 2017 AL 2021
200000
150000
100000
50000
2017 2018 2019 2020 2021

MASCULINO 91454 92801 94182 85584 96998
FEMENINO 100372 107917 103486 105076 106789

MASCULINO FEMENINO

Fuente: Proyecciones de poblacion 2017 a 2021 de DIGESTYC.
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c) Piramide Poblacional proyectada:

La pirdmide poblacional del Hospital Nacional de Chalchuapa (Ver Figura No.3:
PirAmide Poblacional del Hospital Nacional de Chalchuapa por rango de edades y
sexo para el afio 2021 y Tabla No.4: Distribucién segun Grupo etario y Sexo de
poblacion a cargo del Hospital Nacional de Chalchuapa para el afio 2021) se
observa que corresponde a la de una poblacion adulta mayor en aumento
(regresiva); por la disminucion de la cantidad de nifios y jovenes, con un vértice
superior en aumento del grupo poblacional de adulto mayor.

Figura No.3: Piramide Poblacional proyectada del
Hospital Nacional de Chalchuapa por rango de edades y sexo para el afio 2021.

Rango de Edad (Afos)

60 a mas afios | 14,186I
55 a 59 4,543
50 a 54 5,329
45 a 49 6,261I
40 a 44 6,553|
35a39 7,17:|?.
30a34 8,7%1
25a29 10,3|42
20a24 9,825|
15a19 9,003|
10a14 8,35|7
5a9 8,37|7
0a4 8,11!9

15,000 10,000 5,000 0 5,000 10,000 15,000 20,000
= HOMBRES

Fuente: Proyecciones de poblacion 2021 de DIGESTYC.
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Tabla No. 4: Distribucién Grupo etario y Sexo poblacién a cargo del Hospital Nacional de
Chalchuapa, afio 2020.

Masculino Femenino
Edades Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje
8412 4.10% 8119 4.00%
0 a 4 afios
8508 4.20% 8377 4.10%
5 a9 afos
8315 4.10% 8357 4.10%
10 a 14 afos
9083 4.50% 9003 4.40%
15 a 19 afios
10785 5.30% 9825 4.80%
20 a 24 afos
10714 5.30% 10342 5.10%
25 a 29 afos
8152 4.00% 8721 4.30%
30 a 34 afios
5982 2.90% 7173 3.50%
35 a 39 afios
5182 2.50% 6553 3.20%
40 a 44 afnos
4596 2.30% 6261 3.10%
45 a 49 afos
4027 2.00% 5329 2.60%
50 a 54 afios
3423 1.70% 4543 2.20%
55 a 59 afios
9819 4.80% 14186 7.00%
60 aflos 0 mas
96998 47.60% 106789 52.40%
Total
Total General 203,787

Fuente: Proyecciones de poblacién 2021 de DIGESTYC.
1.1.2. Situacion de Salud:

a) Comportamiento de la demanda de partos en los ultimos 5 afios:

Con respecto a la demanda de partos en los Ultimos 5 afios podemos ver
tendencia variable de los partos tanto vaginales como cesareas, considerando el
mayor numero de partos atendidos en el afio 2017, atendiendo en dicho afo 1104
partos, en contraste con 2020 que se atendieron 1064, cabe recordar la cobertura
de 24 horas al dia de especialistas Gineco-Obstetras a partir del afio 2014.

11
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Figura No.4: Comportamiento del parto vaginal y cesarea
en el Hospital Nacional de Chalchuapa para los afios 2016 a 2020.

EVOLUCION DE PARTOS DE 2016 A 2020

900
800

700
60
50
40
30
20
10

O O O O o o o

2016 2017 2018 2019 2020
m VAGINAL 701 801 785 777 787
m CESAREAS 271 303 268 270 277

m VAGINAL m CESAREAS

Fuente: SIMMOW, para todos los afios los datos corresponden al periodo del 1 de enero al 31 de
Octubre 2020. Extraido el 24/11/2020 a las 11:50 am

c) Analisis de la Morbilidad y Mortalidad:

e Causas de Morbilidad en el Egreso Hospitalario 2020:

Las principales causas de egreso hospitalario de a cuerdo a la Lista
Internacional de Morbilidad, segun el servicio de hospitalizacién se evidencian
de la siguiente manera:

Para el Servicio de Medicina Interna.

Tanto para los servicios de medicina interna de hombres como mujeres se tiene
en las principales causas de egreso: Insuficiencia Cardiaca, Neumonia no
especificada y el COVID-19 destaca dentro de las primeras causas de egreso
como parte del impacto de la Pandemia en la poblacion atendida en el hospital
segun lo muestran las tablas 5.1 y 5.2. Cabe destacar la incidencia de egresos por
Insuficiencia Renal y Diabetes, diagndsticos que vienen a engrosar las principales
causas de egreso de los servicios de Medicina Interna.

12
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Tabla No. 5.1: Primeras diez causas de Morbilidad para el Servicio de Medicina Mujeres

DIAGNOSTICO DE EGRESO EGRESOS EI;I.I{_\ASN%IIEA
Insuficiencia cardiaca 89 177
Neumonia 79 449
Diabetes Mellitus (E10-E14) 53 182
COVID-19 49 186
Insuficiencia renal 35 164
Br9n_quitis, efisema y otras enfermedades pulmonares obstructivas 30 167
cronicas
Otros trastornos endocrinos, nutricionales y metabdlicas (E15-E34, 30 86
E58-E63, E65, E67-E85, E87-E89)
Enfermedades renales tubolointersticiales 27 99
Hipertension esencial (primaria) 26 91
Otras enfermedades cerebrovasculares 20 129
Demas causas 243 893
Totales 681 2,623

Fuente: SIMMOW, para el afio 2020 datos comprendidos del 1 de enero al 31 de Octubre. Extraido
el 24/11/2020 a las 11:50 am

Tabla No. 5.2: Primeras diez causas de Morbilidad para el Servicio de Medicina Hombres.

DIAGNOSTICO DE EGRESO EGRESOS Ezl-?ASN%?A

Insuficiencia cardiaca 131 215
Neumonia 88 499
COVID-19 76 305
Insuficiencia renal 51 172
Diabetes Mellitus (E10-E14) 32 110
Trastornos mentales y del comportamiento debidos al uso de alcohol

(F10) 30 99

13
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https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=304&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=17&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=240&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=17&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=240&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=17&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=342&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=17&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=274&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=17&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=285&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=17&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=9998&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=17&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=9999&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=17&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=280&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=22&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=298&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=22&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=27202&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=22&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=343&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=22&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=233&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=22&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=242&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=22&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=242&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=22&s_tipodiag=0&
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Otras enfermedades cerebrovasculares 21

Otras enfermedades del higado 16 83
Otras enfermedades cardiacas 15 47
Otros trastornos endocrinos, nutricionales y metabélicas (E15-E34, 14 16
E58-E63, E65, E67-E85, E87-E89)

Demaés causas 179 787
Totales 653 2,466

Fuente: SIMMOW, para el afio 2020 datos comprendidos del 1 de enero al 31 de Octubre. Extraido

el 24/11/2020 a las 11:50 am

Para el servicio de Cirugia

Las principales causas de egreso hospitalario para el servicio de Cirugia Hombres
corresponden en primer lugar a fractura de miembros, Apendicitis Aguda y otros
traumatismos, segun se muestra en la tabla 6.1. Para el servicio de cirugia
mujeres las primeras tres causas de egreso hospitalario lo constituye las
patologias de Vesicula Biliar, Apendicitis Aguda y toda la serie de patologias
relacionadas a la Diabetes Mellitus tales como neuroldgicas, oftalmolégicas, entre

otras , segun lo muestra la tabla 6.2.

Tabla No. 6.1: Primeras diez causas de Morbilidad para el Servicio de Cirugia Hombres.

DIAGNOSTICO DE EGRESO EGRESOS Egl'l"AASN%IIEA

Fractura de otros huesos de los miembros 54 136
Enfermedades del apéndice 43 90
Otros .trlaumatismos de .regiones. especificadas, de regiones no 39 75
especificadas y de multiples regiones del cuerpo

Infecciones de la piel y del tejido subcutaneo 28 147
Diabetes Mellitus (E10-E14) 21 170
Colelitiasis y colecistitis 16 83
Traumatismo intracraneal 12 17
Hernia inguinal 11 27
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https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=285&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=22&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=330&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=22&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=281&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=22&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=240&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=22&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=240&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=22&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=9998&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=22&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=9999&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=22&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=403&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=63&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=315&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=63&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=410&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=63&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=410&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=63&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=325&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=63&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=233&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=63&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=322&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=63&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=406&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=63&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=316&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=63&s_tipodiag=0&
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Fractura del fémur 10

Otras enfermedades del intestino y del peritoneo 10 31
Demas causas 105 510
Totales 349 1,313

Fuente: SIMMOW, para el afio 2020 datos comprendidos del 1 de enero al 31 de Octubre. Extraido
el 24/11/2020 a las 11:50 am

Tabla No. 6.2: Primeras diez causas de Morbilidad para el Servicio de Cirugia Mujeres.

DIAGNOSTICOS DE EGRESO EGRESO EI;I'I"AASN%IIEA
Colelitiasis y colecistitis 67 242
Enfermedades del apéndice 34 68
Diabetes Mellitus (E10-E14) 23 159
Fractura de otros huesos de los miembros 23 56
Fractura del fémur 15 39
Otros _tr_aumatismos de _regiones_ especificadas, de regiones no 13 27
especificadas y de multiples regiones del cuerpo
Infecciones de la piel y del tejido subcutaneo 12 66
Otras hernias 9 21
Otros s.ir.1tomas, signos y hallazgos anormales clinicos y de laboratorio, 8 43
no clasificados en otra parte
Otras enfermedades de la piel y del tejido subcutaneo 8 56
Demas causas 80 289
Totales 292 1,066

Fuente: SIMMOW, para el afio 2019 datos comprendidos del 1 de enero al 31 de Octubre.
Extraido el 24/11/2020 a las 11:50 am

Para el Servicio de Ginecologia.
Las principales causas de egreso hospitalario para el servicio de Ginecologia lo
constituyen los trastornos de Fibromatosis Uterina, Patologia mamaria, trastornos
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https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=402&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=63&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=329&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=63&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=9998&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=63&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=9999&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=63&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=322&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=65&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=315&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=65&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=233&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=65&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=403&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=65&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=402&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=65&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=410&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=65&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=410&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=65&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=325&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=65&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=317&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=65&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=399&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=65&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=399&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=65&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=326&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=65&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=9998&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=65&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=9999&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=65&s_tipodiag=0&
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de las Vias Urinarias y la patologia de ovario, segun lo muestra la tabla 7.1, siendo
estos para la Fibromatosis y patologia de ovario de abordaje terapéutico tal como
Histerectomia.

Tabla No. 7.1: Primeras diez causas de Morbilidad para el Servicio de Ginecologia.

DIAGNOSTICO DE EGRESO EGRESOS Egl_l'_AASN%IIEA
Leiomioma del Utero (D25) 13 50
Trastornos de la mama 7 39
Otros trastornos de las vias genitourinarias 7 17
Trastornos no inflamatorios del ovario, de la trompa de Falopio y del 6 29

ligamento ancho

Otros tumores in situ y benignos, y tumores de comportamiento
incierto y desconocido (D00-D05,D07-D21,D26,D28-D29,D31- 3 16
D32,D34-D48)

Otras anemias (D51-D62, D64) 2 8
Otras enfermedades inflamatorias de los érganos pélvicos femeninos 2 3
Tumor maligno del cuello de Gtero (C53) 2 9
Complicaciones rellacionadas prjncipalmente con el puerperio y otras 1 1
afecciones obstétricas, no clasificadas en otra parte

Hipertension esencial (primaria) 1 3
Demas causas 7 30
Totales 51 205

Fuente: SIMMOW, para el afio 2020 datos comprendidos del 1 de enero al 31 de Octubre. Extraido
el 24/11/2020 a las 11:50 am

Para el servicio de Obstetricia.

Las tres primeras causas de egresos hospitalarios corresponden a atenciones en
relacion al parto (ver Tabla No. 7.2) incluidos también los trastornos hipertensivos
dentro de las primeras cinco causas de egreso.
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https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=219&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=103&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=352&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=103&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=362&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=103&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=358&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=103&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=358&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=103&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=223&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=103&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=223&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=103&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=223&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=103&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=227&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=103&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=355&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=103&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=201&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=103&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=373&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=103&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=373&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=103&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=274&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=103&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=9998&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=103&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=9999&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=103&s_tipodiag=0&
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Tabla No. 7.2: Primeras diez causas de Morbilidad para el Servicio de Obstetricia.

DIAS DE
DIAGNOSTICO DE EGRESO EGRESO ESTANCIA

Parto Unico espontaneo 759 1,923
Otra atencion materna relacionada con el feto y con la cavidad

o . 408 1,094
anmidtica, y con posibles problemas del parto
Otras complicaciones del embarazo y del parto 160 515
Otros embarazos terminado en aborto 105 176
Edema,proteinuria y trastornos hipertensivos en el embarazo, el parto y 29 63
el puerperio
Complicaciones relacionadas principalmente con el puerperio y otras 20 49
afecciones obstétricas, no clasificadas en otra parte
Trastornos de la menstruacion 7 7
Placenta previa,desprendimiento prematuro de la placenta y 5 9
hemorragia anteparto
Otras enfermedades inflamatorias de los érganos pélvicos femeninos 4 8
Otros traumatismos de regiones especificadas, de regiones no 3 11
especificadas y de multiples regiones del cuerpo
Demas causas 48 114
Totales 1,548 3,969

Fuente: SIMMOW, para el afio 2020 datos comprendidos del 1 de enero al 31 de Octubre. Extraido
el 24/11/2020 a las 11:50 am

En el servicio de Pediatria.
Las primeras tres causas de egreso del servicio de pediatria lo constituyen la
Diarrea, Infecciones Urinarias, y los Sindromes Bronquiolares Obstructivos, segun
lo muestra la tabla No. 8.1.
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https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=372&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=109&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=368&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=109&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=368&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=109&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=371&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=109&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=365&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=109&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=366&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=109&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=366&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=109&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=373&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=109&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=373&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=109&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=359&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=109&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=367&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=109&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=367&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=109&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=355&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=109&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=410&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=109&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=410&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=109&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=9998&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=109&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=9999&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=109&s_tipodiag=0&
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Tabla No. 8.1: Primeras diez causas de Morbilidad para el Servicio de Pediatria.

EGRESOS EGRESOS | EGRESOS DIAS DE

DIAGNOSTICO DE EGRESO MASCULINO | FEMENINO | TOTALES | ESTANCIA
Otras enfermedades infecciosas
intestinales (A02,A04-A05,A07-A08) 67 36 103 284
Ot'ras .enfermedades del sistema 13 32 45 168
urinario
Otra_s |nfeICC|ones a}gudas de las vias 31 13 44 104
respiratorias superiores
Diarrea de Presunto origen
infeccioso(A09) 19 19 38 89
Qtras gnfermedades del sistema o5 12 37 77
digestivo
Amebiasis (A06.0-A06.9) 26 10 36 103
Faringitis aguda y amigdalitis aguda 15 13 28 61
Otros sintomas, signos y hallazgos
anormales clinicos y de laboratorio, 19 9 28 69
no clasificados en otra parte
Epilepsia (G40-G41) 19 3 22 63
Fr_actura de otros huesos de los 15 5 20 6
miembros
Demas causas 125 91 216 688
Totales 374 243 617 1,742

Fuente: SIMMOW, para el afio 2020 datos comprendidos del 1 de enero al 31 de Octubre. Extraido
el 24/11/2020 a las 11:50 am

En el Servicio de Neonatologia.

Las primeras tres causas de egreso del servicio de neonatologia corresponden a
Recién nacido que se ingresa por patologia materna tal como ruptura prematura
de membranas, infeccion urinaria materna, Preeclampsia Grave Materna entre
otros, la segunda causa se relaciona a patologias propias del recién nacido tales
como ictericia, policitemia, fiebre por deshidratacion, la tercera causa de egreso se

relaciona con Bajo Peso al Nacer, de acuerdo a la tabla 8.2.
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https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=135&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=132&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=135&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=132&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=346&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=132&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=346&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=132&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=296&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=132&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=296&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=132&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=125&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=132&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=125&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=132&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=324&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=132&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=324&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=132&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=120&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=132&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=294&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=132&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=399&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=132&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=399&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=132&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=399&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=132&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=253&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=132&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=403&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=132&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=403&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=132&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=9998&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=132&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=9999&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=132&s_tipodiag=0&
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Tabla No. 8.2: Primeras diez causas de Morbilidad para el Servicio de Neonatologia

EGRESOS EGRESOS | EGRESOS DIAS DE
MASCULINO | FEMENINO | TOTALES | ESTANCIA

DIAGNOSTICOS DE EGRESO

Feto y recién nacido afectado por
factores maternos y por

. 146 146 292 927
complicaciones del embarazo del
trabajo de parto y del parto
Otr?S afecc!ones originadas en el 56 51 107 358
periodo perinatal
Crecimiento fetal lento, desnutricion
fetal y j[r,astornos relam_onados con la 29 6 65 438
gestacion corta y el bajo peso al
nacer
Ot_rqs trastornos resplratorlo_s 20 15 35 151
originados en el periodo perinatal
Enferr_ne(_jades mf}ec_mosas y 13 5 18 127
parasitarias congénitas
Enfermedad hemolitica del feto y del 3 8 11 38

recién nacido

Personas en contacto con los servicios
de salud por otras razones (Z31-233, 2 5 7 49
737,255-799)

Personas en contacto con los servicios
de salud para investigacion y 3 1 4 12
examenes (Z00-Z13)

Otras malformaciones congénitas del

sistema digestivo 3 ! 4 8
Otra_s infe_cciones a_gudas de las vias 5 1 3 3
respiratorias superiores

Demas causas 15 9 25 121
Totales 292 278 571 2,232

Fuente: SIMMOW, para el afio 2020 datos comprendidos del 1 de enero al 31 de Octubre.
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https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=388&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=149&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=388&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=149&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=388&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=149&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=388&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=149&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=381&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=149&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=381&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=149&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=374&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=149&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=374&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=149&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=374&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=149&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=374&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=149&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=377&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=149&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=377&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=149&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=378&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=149&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=378&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=149&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=380&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=149&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=380&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=149&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=427&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=149&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=427&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=149&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=427&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=149&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=419&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=149&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=419&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=149&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=419&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=149&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=387&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=149&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=387&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=149&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=296&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=149&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=296&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=149&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=9998&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=149&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=9999&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=149&s_tipodiag=0&
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e Primeras 10 causas de Morbilidad en la Consulta Externa 2020:

Para la Consulta Externa, segun la Lista Internacional de Morbilidades se tiene
gue entre las tres primeras causas de atencién de Primera vez lo constituyen
la atencién de Planificacion Familiar, Odontologia y los trastornos de ansiedad
y depresion atendidos en Psicologia (ver Tabla No. 9)

Tabla No. 9: Primeras 10 causas de atenciéon de Primera vez en la consulta externa.

Consultas Consultas Total

Grupo de Causas . |Tasa . Tasa Tasa
masculina femenina Consultas
Personas en contacto con los servicios de
salud por otras razones (Z231-Z33, 237,255 13 0.41 167 4.66 180 2.66

Z99)

Otros trastornos de los dientes y de sus

. 31 0.97 90 251 121 1.79
estructuras de sostén

Trastornos neur6ticos, trastornos
relacionados en el estrés y trastornos 20 0.63 79 2.21 99 1.46
sematomorfos (F40-F48)

Personas en contacto con los servicios de

salud para investigacién y exdmenes (Z00- 12 0.38 65 1.82 77 1.14
Z13)

Obesidad (E66) 12 0.38 54 151 66 0.98
Trastornos del humor (afectivos) (F30-F39) 3 0.09 54 1.51 57 0.84

Pesquisa prenatal y otra supervisién del

embarazo (Z34-Z36) 0 0.00 26 0.73 26 0.38

Otras enfermedades del intestino y del 5 016 17 0.47 22 0.33

peritoneo

Otras dorsopatias 7 0.22 13 0.36 20 0.30
Colelitiasis y colecistitis 2 0.06 18 0.50 20 0.30
Demaés causas 188 0.00 329 0.00 517 7.64
Totales 293 9.20 912 2547 1,205 (17.81

Fuente: SIMMOW. Lista de Morbilidad por Causas Especificas para el afio 2020 datos
comprendidos del 1 de enero al 31 de Octubre.
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https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=427&s_causa=10&s_con=1&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=427&s_causa=10&s_con=1&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=427&s_causa=10&s_con=1&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=310&s_causa=10&s_con=1&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=310&s_causa=10&s_con=1&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=246&s_causa=10&s_con=1&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=246&s_causa=10&s_con=1&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=246&s_causa=10&s_con=1&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=419&s_causa=10&s_con=1&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=419&s_causa=10&s_con=1&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=419&s_causa=10&s_con=1&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=238&s_causa=10&s_con=1&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=245&s_causa=10&s_con=1&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=423&s_causa=10&s_con=1&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=423&s_causa=10&s_con=1&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=329&s_causa=10&s_con=1&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=329&s_causa=10&s_con=1&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=335&s_causa=10&s_con=1&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=322&s_causa=10&s_con=1&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=9998&s_causa=10&s_con=1&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=9999&s_causa=10&s_con=1&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
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Situacion diferente se observa en las atenciones subsecuentes, donde el perfil
de consulta es en primer lugar atenciones relacionadas a la dispensacion de
recetas a pacientes cronicos y en segundo lugar las enfermedades no
transmisibles encabezadas por la Hipertension esencial y la Diabetes Mellitus
de la Especialidad de Medicina Interna (ver Tabla No. 10)

Tabla No. 10: Primeras 10 causas de atencién subsecuente en la consulta externa.

Grupo de Causas ConsuI'Fas Tasa Consu!tas Tasa i Tasa
masculina femenina Consultas
Hipertension esencial (primaria) 1,218 |38.24 | 3,693 [103.13| 4,911 |72.59

Personas en contacto con los servicios
de salud por otras razones (Z31-Z33, 1,352 4245 | 3,524 [98.41| 4,876 |72.07
737,255-799)

Diabetes Mellitus (E10-E14) 746 23.42 | 2,556 |71.38| 3,302 [48.80
Epilepsia (G40-G41) 695 21.82 806 2251 | 1,501 |22.19
Asma 165 5.18 376 10.50 541 8.00
Pesquisa prenatal y otra supervision del

embarazo (234-236) 0 0.00 394 11.00 394 5.82
Otras enfermedades del corazén 126 3.96 215 6.00 341 5.04

Trastornos de la conduccion y arritmias

P 91 2.86 209 5.84 300 4.43
cardiacas

Bronquitis, efisema y otras enfermedades

; L 92 2.89 138 3.85 230 3.40
pulmonares obstructivas cronicas

Trastornos neuroticos, trastornos
relacionados en el estrés y trastornos 39 1.22 166 4.64 205 3.03
sematomorfos (F40-F48)

Demaés causas 1,358 0.00 3,126 0.00 4,484 |66.27

Totales 5,882 [184.68| 15,203 424.57| 21,085 [311.64

Fuente: SIMMOW, segun Lista de Morbilidad por Causa Especifica para el afio 2020, datos
comprendidos del 1 de enero al 31 de Octubre.
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https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=274&s_causa=10&s_con=2&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=427&s_causa=10&s_con=2&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=427&s_causa=10&s_con=2&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=427&s_causa=10&s_con=2&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=233&s_causa=10&s_con=2&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=253&s_causa=10&s_con=2&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=305&s_causa=10&s_con=2&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=423&s_causa=10&s_con=2&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=423&s_causa=10&s_con=2&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=277&s_causa=10&s_con=2&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=279&s_causa=10&s_con=2&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=279&s_causa=10&s_con=2&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=304&s_causa=10&s_con=2&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=304&s_causa=10&s_con=2&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=246&s_causa=10&s_con=2&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=246&s_causa=10&s_con=2&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=246&s_causa=10&s_con=2&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=9998&s_causa=10&s_con=2&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=9999&s_causa=10&s_con=2&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
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e Primeras 10 causas de Morbilidad en la Emergencia 2020:

Para las atenciones de emergencia entre las primeras diez causas de atencion
se encuentran las relacionada a Embarazo con actividad uterina, Infecciones
Urinarias, Abdomen Agudo y en cuarto lugar Neumonia no especificada, segun
lo muestra la tabla 11

Tabla No. 11: Primeras 10 causas de atencién en la Emergencia.

Consultas Consultas Total
Grupo de Causas . Tasa . Tasa Tasa
masculina femenina Consultas
Contracciones primarias inadecuadas 0 0.00 994 2776 994 14.69

(062.0)

Infeccion de vias urinarias, sitio no

especificado (N39.0) 122 3.83 304 8.49 426 6.30

Abdomen agudo (R10.0) 172 5.40 244 6.81 416 6.15

Neumonia, no especificada (J18.9) 135 4.24 148 413 283 4.18

Malabsorcion debida a intolerancia, no

clasificada en otra parte (K90.4) 131 411 144 4.02 275 4.06

Traumatismo no especificado de la

mufieca y de la mano (S69.9) 143 4.49 116 3.24 259 3.83

Traumatismo del pie y del tobillo, no

especificado (S99.9) 110 3.45 110 3.07 220 3.25

Colico renal, no especificado (N23) 91 2.86 118 3.30 209 3.09
Falso trabajo de parto antes de las 37

semanas completas de gestacion 0 0.00 209 5.84 209 3.09
(047.0)

Hipertension esencial (primaria) (110) 59 1.85 140 3.91 199 2.94
Demas causas 3,694 0.00 4,858 0.00 8,552 (126.40
Totales 4,657 |146.22| 7,385 [206.24| 12,042 |177.98

Fuente: SIMMOW, segun lista internacional de morbilidad para el afio 2020 datos comprendidos
del 1 de enero al 31 de Octubre.Extraido el 24/11/2020 a las 11:50 am

e Primeras 10 causas de Mortalidad neta y bruta:
Dentro de las 3 primeras causas de mortalidad en el Hospital de Chalchuapa
para 2020 se identifican Neumonia, Cardiopatia en ICC y arritmias y la tercera
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https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=20043&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=20043&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=19564&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=19564&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=21225&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=17903&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=18472&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=18472&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=21956&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=21956&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=22116&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=22116&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=19511&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=20034&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=20034&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=20034&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=17496&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=9998&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=9999&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_fosalud=1&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
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causa engloba choque cardiogenico, séptico, entre otros (ver Tabla No. 12).
Segun la Lista de Internacional de Mortalidad con el Diagnostico Principal.

Tabla No. 12: Primeras 10 causas de Mortalidad General o bruta 2020.
Total

Grupo de causas y
P Tasa Tasa Dias

S S Letalidad Mortalidad [Estancia

Neumonia (J12-J18) 18 185 9.73 0.27 1,046

Otras enfermedades del corazon (126-151) 18 286 6.29 0.27 580

Sintomas, signos y hallazgos anormales
clinicos y de laboratorio, no clasificados en otra 9 92 9.78 0.13 353
parte. (RO0-R99)

Transtornos mentales y del comportamiento
debido al uso de sustancias psicoactivas (F10- 8 35 22.86 0.12 109
F19)

Resto de enfermedades del sistema digestivo

(K00-K22,K29-K66,K80-K92) 8 336 2.38 0.12 959
Enfermedades del higado (K70-K76) 6 36 16.67 0.09 150
:Ezr;f)ermedades isquémicas del corazén (120- 6 21 28,57 0.09 57
Insuficiencia renal (N17-N19) 5 87 5.75 0.07 354
Septicemia (A40-A41) 5 7 71.43 0.07 29
Enfermedades cerebrovasculares (160-169) 5 50 10.00 0.07 273
Demas causas 56 3,653 0.00 0.83 11,732
Totales 144 4,788 0.00 2.13 15,642

Fuente: SIMMOW, para el afio 2020 datos comprendidos del 1 de enero al 31 de Octubre.

Con respecto a las Diez Primeras causas de mortalidad después de 48 horas
(las cuales se relacionan a la atencion y/o manejo recibido hospitalariamente),
las tres primeras causas para el afio 2020 corresponden a Neumonia,
Cardiopatia en ICC y Enfermedades hepaticas; (ver Tabla No. 13).
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https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=48&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=71&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=86&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=86&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=86&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=62&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=62&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=62&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=77&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=77&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=76&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=70&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=70&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=27194&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=11&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=72&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=9998&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=9999&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
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Tabla No. 13: Primeras 10 causas de Mortalidad Neta 2020.

TOTAL
Grupo de catisas Muertes |[Egresos Tasa Tasa
¢ Letalidad [Mortalidad

Neumonia (J12-J18) 13 158 8.23 0.19
Otras enfermedades del corazén (126-151) 9 68 13.24 0.13
Enfermedades del higado (K70-K76) 5 26 19.23 0.07
Sintomas, signos y hallazgos anormales clinicos y de
laboratorio, no clasificados en otra parte. (R00-R99) 4 42 9.52 0.06
Transtornos mentales y del comportamiento debido al
uso de sustancias psicoactivas (F10-F19) 4 20 20.00 0.06
COVID-19 (U07) 3 21 14.29 0.04
Resto de enfermedades del sistema digestivo (KOO-
K22,K29-K66,K80-K92) 2 136 147 0.03
Resto de enfermedades del sistema genitourinario (N20- 2 90 299 0.03
N99)
Insuficiencia renal (N17-N19) 2 59 3.39 0.03
Enfermedades cerebrovasculares (160-169) 2 41 4.88 0.03
Demas causas 24 1,649 0.00 0.35
Totales 70 2,310 0.00 1.03

Fuente: SIMMOW, segun lista internacional de mortalidad para el afio 2020 datos comprendidos
del 1 de enero al 31 de Octubre.

c) Analisis de las Enfermedades No Transmisibles en los ultimos 5 afios:

) Diabetes Mellitus:
La cantidad de pacientes atendidos hospitalariamente por Diabetes mellitus para
el afilo 2020 fueron 327 casos, evidenciandose un descenso en los Ultimos tres
afios y a causa de la reduccion de egresos en el servicio de Medicina Interna por
el COVID-19.
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https://simmow.salud.gob.sv/muertes481.php?s_grupo=48&s_causa=10&s_dep=0&s_edad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=1&s_periodo=1
https://simmow.salud.gob.sv/muertes481.php?s_grupo=71&s_causa=10&s_dep=0&s_edad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=1&s_periodo=1
https://simmow.salud.gob.sv/muertes481.php?s_grupo=76&s_causa=10&s_dep=0&s_edad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=1&s_periodo=1
https://simmow.salud.gob.sv/muertes481.php?s_grupo=86&s_causa=10&s_dep=0&s_edad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=1&s_periodo=1
https://simmow.salud.gob.sv/muertes481.php?s_grupo=86&s_causa=10&s_dep=0&s_edad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=1&s_periodo=1
https://simmow.salud.gob.sv/muertes481.php?s_grupo=62&s_causa=10&s_dep=0&s_edad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=1&s_periodo=1
https://simmow.salud.gob.sv/muertes481.php?s_grupo=62&s_causa=10&s_dep=0&s_edad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=1&s_periodo=1
https://simmow.salud.gob.sv/muertes481.php?s_grupo=27198&s_causa=10&s_dep=0&s_edad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=1&s_periodo=1
https://simmow.salud.gob.sv/muertes481.php?s_grupo=77&s_causa=10&s_dep=0&s_edad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=1&s_periodo=1
https://simmow.salud.gob.sv/muertes481.php?s_grupo=77&s_causa=10&s_dep=0&s_edad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=1&s_periodo=1
https://simmow.salud.gob.sv/muertes481.php?s_grupo=53&s_causa=10&s_dep=0&s_edad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=1&s_periodo=1
https://simmow.salud.gob.sv/muertes481.php?s_grupo=53&s_causa=10&s_dep=0&s_edad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=1&s_periodo=1
https://simmow.salud.gob.sv/muertes481.php?s_grupo=27194&s_causa=10&s_dep=0&s_edad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=1&s_periodo=1
https://simmow.salud.gob.sv/muertes481.php?s_grupo=72&s_causa=10&s_dep=0&s_edad=0&s_est=72&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=31/10/2020&s_lista=1&s_periodo=1
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Figura No. 5: Egresos por Diabetes Mellitus en el periodo comprendido entre los afios 2016 a
2020.
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Fuente: SIMMOW, para todos los afios datos comprendidos del 1 de Enero al 31 de Octubre.

o Hipertension Arterial:
La cantidad de pacientes egresados por Hipertension Arterial para los afios
presentados a partir del 2016 ha sido variable, se evidencia reduccién en el actual
2020.

Figura No. 6: Egresos por Hipertensién arterial cronica en el periodo comprendido entre los afios

2016 a 2020.
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Fuente: SIMMOW, para todos los afios datos comprendidos del 1 de Enero al 31 de Octubre.

o Enfermedad Renal Crénica:
La cantidad de pacientes atendidos hospitalariamente por Enfermedad Renal
Crénica en los ultimos afios ha sido con tendencia al aumento en los ultimos 3
afos, sin embargo se evidencia para el afilo 2020 una reduccién en los egresos.
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Figura No.
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comprendido entre los afios 2016 a 2020.

Fuente: SIMMOW, para todos los afios datos comprendidos del 1 de Enero al 31 de Octubre.

. Enfermedad Pulmonar Obstructiva Crénica:
La cantidad de pacientes egresados por enfermedad Pulmonar Obstructiva
Cronica es variable siendo menores a 150, para 2020 se evidencia una reduccién
notable, lo cual esta condicionado a la reduccion de egresos en servicio de
Medicina Interna.

Figura No.8: Egresos por Enfermedad Pulmonar
Obstructiva Croénica en el periodo comprendido entre los afios 2016 a 2020.
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Fuente: SIMMOW para todos los afios datos comprendidos del 1 de Enero al 31 de Octubre.
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o Céancer:
Se observa que la cantidad de pacientes atendidos hospitalariamente por Tumores
y Neoplasias para los ultimos 5 afios ha tenido una evolucion variable en relacién
a egresos, siendo en el 2020 el afio con menos egresos.

Figura No.9: Egresos por Tumores y Neoplasias en el periodo comprendido entre los afios 2016 a

2020.
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Fuente: SIMMOW, para todos los afios datos comprendidos del 1 de Enero al 31 de Octubre.

d) Tiempos de Espera durante el afio 2020:

e Consulta Externa Especializada:

Con respecto a los tiempos de espera de cita de primera vez de consulta medico
especializada (ver Tabla No. 15), se observa que segun la meta programada como
Hospital Nacional de Chalchuapa para el afio 2020 a las especialidades de
Ginecologia y Obstetricia no se le programo tiempo de espera para poder
consultar, ya que se puede brindar atencion a los usuarios inmediatamente
necesiten evaluacion del especialista, sin embargo se evidencia en promedio para
Ginecologia y Obstetricia, tiempo de espera de 9 Y 17 dias; respectivamente; asi
mismo, se observa que para las especialidades de Medicina Interna, Cirugia
General y Pediatria los tiempos de espera son mayores que lo programado como
hospital.
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Tabla No. 15: Tiempo promedio de espera para Consulta Médica Especializada (dias).

Indicadores Meta Promedio
dic(?iiféi:;e:e Program | Ene | Feb | Mar | Abr | Ma | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct 2?12(?
Hospitalarias ada meses)

Medicina 30 75 | 44 | 35 | 55 | 83 | 113 | 134 | 185 | 6 | 9 74

Interna
Cirugia 5 32 24 24 35 70 0 154 0 3 13 35
Ginecologia 0 18 13 27 50 60 0 0 0 0 5 17
Obstetricia 0 8 6 11 49 0 0 0 0 5 14 9
Pediatria 5 35 26 17 37 72 0 0 187 | 15 13 40

Fuente: Sistema de Programacién, Monitoreo y Evaluaciéon de Actividades Hospitalarias. Reporte:
Indicadores de Gestion, Afio: 2020.

e Consulta de Emergencia:
Para el afio 2020 los tiempos de espera de usuarios para ser atendidos en la
emergencia segun especialidad de atencion médica requerida son sobresalientes,
dicha evaluacion se hace mensualmente a través de los estandares de calidad
(ver Tabla No. 16).

Tabla No. 16: Tiempo promedio de atencion en Emergencia para el afio 2020.

Cumplimiento

Emergencia Medicina Cirugia Pediatria Gmecologl_a y
Interna Obstetricia
1. Tiempo de espera (Solicitud- 0:04 0:06 0:05 0:19
triage)
2. Tiempo de intermedio de 0:29 0:28 0:25 0:24
espera (Triage- atencién médica)

3. Porcentaje de ocupacion de la

0,
Unidad de Urgencias 95%

Fuente: Estandares de Calidad, enero a diciembre de 2020.

e Ingreso a Hospitalizacion:
Para el afio 2020 el tiempo de espera para que un paciente sea ingresado desde
la unidad de emergencia es sobresaliente para todas las especialidades. Dicha
evaluacion se hace mensualmente a través de los estandares de calidad (ver
Tabla No. 17).

29



HOSPITAL

N * | MINISTERIO
. S DE SALUD

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

PUBPCIOFPION

N
A
c
1
[+]
v |
A
L

Tabla No. 17: Tiempo promedio de ingreso
hospitalario desde la Unidad de Emergencia para el afio 2020.

Cumplimiento
mergencia Medicina Cirugia Pediatria Glnecolo.gl'ay
Interna Obstetricia
1. Tiempo de ingreso 1:51:00 1:30:00 1:23:00 1:18:00

Fuente: Estandares de Calidad, enero a octubre de 2020.

e Tiempo de espera para intervencion quirdrgica electiva (dias):
Para el afio 2019 el tiempo de espera para que un paciente sea intervenido en una
cirugia electiva es sobresaliente y en promedio tarda un paciente 6.6 dias. Se
evidencia un porcentaje de cesareas mayor a lo programado, sin embargo
mensualmente se realiza revisidon de casos de cesarea de primera vez con el
objetivo de identificar indicacion adecuada de la misma.

Tabla No. 18: Tiempo de Espera para intervencion quirdrgica electiva.

Centro Quirargico Programado (dias) Cumplimiento (dias)
1. Tlgmpo de espera cirugia 15 6.6

electiva

2. Porcentaje de ceséareas 15% 25.9%

Fuente: Indicadores hospitalarios, enero a octubre de 2020.

1.2. ANALISIS COMPARATIVO DE METAS POA 2020

1.2.1. Anélisis de cumplimiento de Matas POA 2020 (Enero a Octubre)

CONSULTA EXTERNA Y DE EMERGENCIA.

En la consulta externa el cumplimiento de las metas establecidas ha sido para la
consulta general (88%), y para la consulta de especialidad de: cirugia (34%),
Ginecologia (32%), Obstetricia (35%); medicina interna (37%), Pediatria (26%). La
suspensién de las actividades ambulatorias por la Pandemia por COVID-19 desde
el segundo trimestre, impacto negativamente en el cumplimiento de las metas,
evidenciando porcentajes inferiores al 40% en la consulta de especialidad.
Durante todo el afio se ha mantenido la atencién de consulta general, pero
enfocada a la dispensacion de medicamentos cronicos de la especialidad de
medicina interna, sin embargo hasta esa atencion fue impactada por la pandemia
por la reduccién en la afluencia de los usuarios a las instituciones sanitarias y en
general.
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El cumplimento de la meta programada de consulta del area de emergencia
(relacion Consulta de Emergencia/Consulta externa) fue también bajo, con un
porcentaje de cumplimiento de 86%.

EGRESOS HOSPITALARIOS.

Con relacion a los egresos de los diferentes servicios de hospitalizacion, los
porcentajes son los siguientes: Cirugia 70%, Ginecologia 39%, Obstetricia 74%,
Medicina Interna 79%, Pediatria 51% y Neonatos 130%. Como resultado del
impacto por la pandemia por COVID-19, lo cual refleja que el servicio con mayor
ocupacién sigue siendo como en afos anteriores Neonatologia.

PARTOS

La actividad en el &rea de Obstetricia se ha mantenido de la siguiente manera, de
enero a octubre el numero de partos atendidos fue de acuerdo a lo planificado,
observandose que de 790 partos vaginales programados se atendieron 787, con
un porcentaje de cumplimiento de 99.9%; asi mismo, para el caso de los partos
por cesareas de 120 programados se atendieron 257, con un resultado de
cumplimento elevado del 321%. Al revisarse las indicaciones de las cesareas se
identifica adecuada indicacion del procedimiento.

CIRUGIAS

En relacion a la Cirugia Mayor durante el periodo en evaluacion de enero a
octubre, el cumplimiento para cirugia mayor electiva es del 97%, dado que de 406
cirugias programadas se hicieron 395; para cirugia mayor de emergencia el
cumplimiento es elevado del 123% y para cirugia ambulatoria es bajo del 37%;
considerando también el impacto de la pandemia por COVID-19, durante la
suspensién de procedimientos electivos.

SERVICIOS DE DIAGNOSTICO Y APOYO

LABORATORIO.

En el area de servicios de apoyo, con respecto a resultado de exdmenes de
laboratorio lo realizado evidencia un bajo porcentaje en todos los rubros, excepto
la bioquimica para el area de emergencia que se evidencia con cumplimiento
levemente mayor a lo planificado, todo esto da respuesta a la suspension de
actividades ambulatorias de consulta externa, cirugias electivas, egresos
hospitalarios, asi como los servicios que se brindan a usuarios del ISSS por la
pandemia por COVID-19.
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RADIOLOGIA, ULTRASONOGRAFIA, ELECTROCARDIOGRAFIA.

Se evidencia para los servicios diagnosticos ofrecidos a la poblacion un
cumplimiento bajo para RX 67%, USG 56%, EKG 61%. Considerando que los
mismos se brindaron a los usuarios de emergencia o aquellos que ingresaron o
fueron referidos.

SERVICIOS GENERALES

El cumplimiento de meta programada para el caso de servicios generales
(alimentacién y lavanderia) es acorde a la cantidad de egresos realizados por los
diferentes servicios. Evidenciando reduccion de lo programado para los diferentes
servicios.

1.2.2. Anélisis de cumplimiento de Indicadores Hospitalarios 2020 (Enero a

Octubre)

Para el 2020 es necesario considerar que en la evaluacion de algunos indicadores
los resultados tienen el impacto del COVID-19 por la suspension de actividades,
por lo que el andlisis de dichos resultados no permite una adecuada evaluacion.

a) Indicadores Emergencia: En la emergencia la Razon de consultas de
emergencia/ consulta externa el cumplimiento con respecto al estandar es
inadecuado bajo, sin embargo se hace notar la suspension de consulta
ambulatoria por el contexto actual. Se mantiene la realizacion de TRIAGE, el
cual se realiza de manera formal y al 100% en horario de 7 am a 3 pm de lunes
a viernes y durante la jornada nocturna y fin de semana solo se le realiza esta
evaluacion a los nifios y embarazada. El TRIAGE se realiza por personal
médico de emergencia y de enfermeria, realizando dicho proceso en la parte
externa del hospital.

b) Con respecto a los Tiempos de espera para ingreso hospitalario por los
diferentes servicios estos son sobresalientes y aceptables para todas las
especialidades.

c) Indicadores de Consulta Externa: La Concentracion entre consultas médicas
especializadas subsecuentes y consulta médicas especializada de primera vez,
reflejan resultado bajo, recordando la suspension de la consulta ambulatoria
desde marzo por lo que dicho resultado no es pertinente evaluarlo bajo el
contexto de este 2020. Asi mismo, el Promedio diario de consulta médica por
consultorio de consulta externa esta en limite adecuado, para el primer
trimestre, sin embargo para el resto del afio ante la suspension de consulta de
especialidad el resultado es bajo, dado que solo se han tenido en
funcionamiento dos consultorios los cuales son de medicina general y desde
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septiembre se tiene en funcionamiento 6 consultorios, pero la consulta de
especialidad ha sido menor a lo esperado. Asi mismo, con respecto a los
Tiempo de espera entre solicitud y asignacion de cita para Consultas Médicas
de Especialidad estos son adecuados para Ginecologia y Obstetricia y
elevados para las demés especialidades. Dicha situacién se ha superado en el
ultimo trimestre, ya que se debe en gran medida a un error administrativo a la
hora de agendar las citas de primera vez.

d) Indicadores Hospitalizacion: Los porcentajes de ocupacion de camas
hospitalarias durante el afio 2020 se evidencia reduccién en relacién al afio
2019 en todos los servicios excepto en Neonatos, segun lo observado en la
tabla No. 31, siendo el servicio con mayor impacto negativo Pediatria.

Tabla No. 31: Reporte Porcentaje de ocupacién para los afios 2019 y 2020.

Egreso Porcentaje de Porcentaje de  |Variacién Porcentaje de
Ocupacion 2019 Ocupacion 2020 Ocupacion 2020/2019
Medicina 90.38% 63.78% -29.43%
Cirugia 79.14% 62.03% -21.62%
Neonatologia 98.28% 96.43% -1.88%
Pediatria 90.29% 47.58% -47.30%
Ginecologia 76.18% 54.46% -28.51%
Obstetricia 83.35% 69.67% -16.41%

Fuente: Sistema de Programacién, Monitoreo y Evaluacion de Actividades Hospitalarias, Fecha
y Hora de impresion: 10/12/2020. 8:50 am

Los Promedios de dias de estancia hospitalaria programados para establecer la
cantidad de egresos potenciales en el afio 2020 en el Hospital Nacional de
Chalchuapa fueron para Medicina Interna 4 dias, Cirugia 4 dias, Pediatria y
Neonatos 3 dias, Ginecologia y Obstetricia 2 dias. La tabla No. 32 muestra el
comparativo de 2019 y 2020 en cuanto a promedio de dias de estancia y giro
cama de los diferentes servicios, evidenciando que el promedio de dias de
estancia hospitalaria fue acorde a lo programado para cirugia, medicina y pediatria
y mayor a lo programado par obstetricia, ginecologia y neonatos.

En el giro cama o indice de rotacion se evidencia reduccion en el afio 2020 con
respecto al afio 2019 para todos los servicios de hospitalizacion.
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Tabla No. 32: Reporte Promedio dias estancia y Giro Cama para los afios 2019 y 2020.

PUBPCIOFPION

. . Variacion
Promedio | Promedio . L
. . . . Promedio | Variacion
Egresos dias dias Giro cama | Giro cama . .
. . . . dias Giro Cama
Hospitalarios estancia | estancia 2019 2020 .
2019 2020 estancia | 2020/2019
2020/2019
Especialidades Bésicas
o 3.55 3.67 86.5 64.43 3.27% -25.52%
Cirugia
, . 3.38 3.64 125 66 7.46% -47.20%
Ginecologia
- 3.84 3.65 92.12 63.54 -4.78% -31.03%
Obstetricia
- 2.74 2.55 119.12 109.88 -7.09% -7.76%
Medicina Interna
_ 2.6 2.84 142.43 64 9.19% -55.07%
Pediatria
, 4.14 4.31 142.2 127.6 4.32% -10.27%
Neonatologia
Otros Egresos
Emergencia 1.07 1 13.6 ND -6.85% -100.00%

Fuente: Sistema de Programacién, Monitoreo y Evaluacion de Actividades Hospitalarias, Fecha
de impresién 10/12/2020. 8:30 am

e) Indicadores Actividad Quirdrgica: De enero a octubre se tiene los siguientes
resultados en los indicadores, Porcentaje de cirugias mayores realizadas
(78%), Porcentaje de cirugias mayores electivas (48%), Porcentaje de cirugias
mayores electivas ambulatorias (24%), Promedio mayores electivas
suspendidas (1%), Porcentaje de quiréfanos funcionando (100%) y Tiempo
promedio de espera para Cirugia General electiva 6.6 dias) son adecuados; a
excepcion de los resultados de la Tasa de cesareas (26%) y Porcentaje de
cesareas de primera vez (49%) en que su valor adecuado al estandar
establecido. Y el Promedio diario de cirugias mayores Electivas por quiréfano
es menor al estandar. Lo que evidencia el impacto de la pandemia por COVID-
19 en los procedimientos electivos y ambulatorios.

f) Indicador Abastecimiento: El| resultado del valor del Porcentaje de
abastecimiento de medicamentos es adecuado (93.5% al finalizar Octubre).

g) Indicador de seguridad del paciente, el hospital presenta una tasa de
infecciones asociadas a la atencién sanitaria con un valor abajo del 0.27 %.
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h) Resultado de los indicadores financieros y epidemiolégicos con logro de
resultados adecuados para el hospital.

1.2.3. Anélisis de cumplimiento de Actividades de Gestién 2020 (Enero a

Septiembre)

1. Mejorar la salud de la poblacion mediante acciones preventivas con

enfoque en el curso de la vida.

v" Andlisis de Simulacro de reanimacién Neonatal, no realizado dado que medico
responsable de la actividad realiz6 turnos de 24 horas en la institucion durante
la pandemia por COVID-19. Se garantiz6 en el 2020 la atencion por pediatra
en la atencion neonatal, dado los roles de tuno.

v Se cumplié con el analisis de Transporte Neonatal mensual mediante la
evaluacion de estandar de calidad.

v' Se cumpli6é parcialmente con la realizaciéon de las auditorias de MIE por roles
de turno de 24 horas de miembros del comité y para dar cumplimiento a las
medidas de prevencién de contagios internos por COVID-19. Se dio
cumplimiento a los planes de mejora elaborados.

v" Monitoreos de expedientes de Diarrea y Neumonia se realizd parcialmente, sin
embargo se conté con la evaluacion y manejo adecuado de los pacientes
pediatricos ingresados por cobertura de especialista por 12 o 24 horas.

v Se di6 cumplimiento a las actividades del Programa de Atencién de
Adolescentes: Las actividades del Programa que se realizan son:
Seguimiento a la atencion del adolescente, Definicion de espacios para la
atencion del adolescente. Seguimiento en Salud Mental. Seguimiento en
casos de Violencia. Aplicaciéon de PAE. Promocion y Educacion en Salud.
Inscripcion en Clinica de Alto Riesgo Reproductivo.

v' Se realiz6 oportunamente inscripcion a CAAR a predominio de usuarias
ingresadas, ante la suspension de actividades de consulta externa.

v' Se ha dado seguimiento a los casos de Cédigo Rojo, Naranja y Amarillo a lo
largo del aflo,mediante la evaluacion de estandares de calidad.
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v" Se ha realizado la revisién de casos de cesarea de primera vez por indicacion
relativa, evidenciando adecuada indicacion de la misma, siendo el porcentaje
de ceséreas de primera vez dentro del estandar.

v' Se di6 seguimiento trimestral a la Estrategia de Parto Humanizado,
evidenciando cumplimiento parcial de actividades, debido al contexto actual
por el COVID-19.

v' En relacion al Plan Integral para el abordaje de las ENTP, se ha dado
seguimiento sobre todo a las charlas en areas hospitalarias, el resto de
actividades no se realizan por el contexto actual de pandemia por COVID-19.
sin embargo se implementé promocién y educacion por medio de Grupos de
Chat Telefénicos y seguimiento de caso y entrega domiciliar de medicamentos
a cargo de la Educadora para la Salud de la institucion, asi mismo se realizo:
conmemoracién de la prevencion del cancer de mama, celebracién de la
semana de la Diabetes finalizando con una feria de la Salud en el mes de
Noviembre. Se dio consejeria personal y familiar a pacientes ingresados con
ENTP debutantes o descompensados.

2. Restaurar la salud de las personas mediante la atencion curativa con
enfoque en el curso de la vida.

v' Se socializ6 la oferta de servicios en RIIS en el primer trimestre y se natifico
los cambios en la misma por el impacto del COVID-19 en las actividades
hospitalarias, coordinando oportunamente para dar continuidad a los usuarios
que solicitan atencion, sin desatender a la poblacion infantil, mujeres
embarazadas y puerperas, asi como los usuarios con patologia crénica que

solicitaran atencion en RIIS.

3. Vigilar las condiciones ambientales a fin de contribuir a la proteccion de la
salud de la poblacion.
v' Se di6 cumplimiento al 100% de las actividades del Programa de

Readecuacion Ambiental Institucional.
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Se dio cumplimiento total a las actividades de los planes: Ahorro Energético,

Ahorro y Seguridad del Agua. Se di6 cumplimiento parcial a las actividades de
los planes de Desechos Bioinfecciosos y de Vectores.

Se realiz6 un solo monitoreo de cumplimiento de actividades de medio
ambiente en mes de Noviembre y se supieron debilidades identificadas.

El personal de alimentacion y dietas conté con su certificacion como
manipuladores de alimentos, previa capacitacion.

La implementacion de la estrategia de de las Rs se aplica en las diferentes
area, sobre todo en la reutilizacién de papel, el reciclaje de papel y carton.

Las actividades del POA del Comité de Gestibn Ambiental que no se
cumplieron estan condicionadas a las limitantes por la pandemia por el
COVID-19.

4. Fortalecer la Institucionalidad del Hospital Nacional Chalchuapa.

Se realiza seguimiento trimestral del abastecimiento de medicamentos,
insumos, medicamentos y vacunas en la institucién. Siendo el porcentaje de
abastecimiento de medicamento arriba del 95% durante todo el afio, se realiza
la gestidn oportuna para dar cumplimiento a la necesidad de insumos y se
fortalecid el seguimiento de los insumos de proteccion personal dado el
contexto por el COVID-19.

Se recibi6 a direccion diferentes solicitudes de equipo biomedico y otras
necesidades, dando respuesta oportuna a todas las recibidas en las diferentes
areas de atencion. Fortaleciendo con equipo biomedico el area de pacientes
respiratorios en lo referente a ventiladores mecanicos, monitores de signos
vitales, entre otros como mobiliario y enseres para garantizar la atenciéon de
calidad a los usuarios y para proporcionar seguridad a los recursos que
laboran en el area.

El seguimiento a la implementacion del SIAP se cumplié parcialmente,
guedando pendiente a la fecha la implementacién del médulo de laboratorio.

Proyectos de investigacion nuevos no se han implementado.
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Se realiz6 la evaluacion de la Carta Iberoamericana de la Calidad en el primer
trimestre.

El Plan de Capacitacion Institucional alcanzé un porcentaje de cumplimiento
abajo del 40%, como resultado del impacto por COVID-19 que dificulto el
poder cumplir con el cronograma de actividades.

Se realizé la reunion de sala situacional y los acuerdos tomados en ella han
sido cumplidos.

Se di6 cumplimiento a las actividades programadas en UFl y UACI.

Se dié seguimiento activo a las quejas interpuestas, sin embargo en el afio

solo se tuvo una queja a la que se le di6 tramite.

5. Fortalecer la respuesta apropiada del Hospital ante emergencias, desastres
y epidemias.

Se di6 cumplimiento a las actividades del Comité de Emergencia y Desastres.

Se realizé un simulacro en el mes de octubre con el respectivo andlisis,

contando con observacion externa del mismo obteniendo pocas

observaciones, las cuales ya se socializaron con las jefaturas respectivas y se

esta trabajando en mejorar.

. ANALISIS DE LA OFERTA DE SALUD.

.1. Organigrama del Hospital Nacional de Chalchuapa 2020:

El organigrama institucional que se utilizara en la POA 2020 es el descrito en el
Manual de Organizacion y Funciones del Hospital Nacional de Chalchuapa (ver
Figura No. 10. Organigrama del Hospital Nacional de Chalchuapa).
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Figura No.10: Organigrama del Hospital Nacional de Chalchuapa.

Direccion

Hospital Nacional
de Chalchuapa

GenselofEstrategiea)  _ __ 1 Asesor Juridico
de Gestion
Unidad Organizativa ~ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _____ Medico Asesor de
de la Calidad Suministros
Oficina por el
Derecho a la Salud IRE
Medico Medico de
Epidemioloo | Planificacién
Estadistica y
Documentos |
Meédicos
Departamento de Departamento Unidad de U“"f{ago‘:;::f:c‘::;‘ei;’”e‘ Unidad Financiera Unidad de Recursos
Servicios de Apoyo Administrativo Enfermeria Institucional (UACH) Institucional (UF1) Humanos (RRHH)
Laboratorio Clinico ' Radiologia Almacén ni?."."al.de Pr b C
Farmacia t Fisioterapia Activo Fijo Informética Tesoreria t
Trabajo Social y
Educacién parala Salud Mental Servicios Generales |
Salud

Centro Quirdrgico

Alimentaciény
Dietas

Anestesia

Transporte

Lavanderia

39



HOSPITAL

* * N c
cg2% D | miuisTERIO : :
*+wx* | DESALUD 2| -

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

1.3.2. Anadlisis de la Capacidad Residual del afio 2020:

a) Consultorios:

Se puede observar que para el afio 2019 (ver Tabla No. 19) la capacidad residual
de todas las especialidades es positiva implicando que esas consultas se dejaron
de brindar. La consulta general es negativa evidenciando la mayor cantidad de
atenciones brindadas por medicina general de acuerdo a capacidad instalada.

Tabla No. 19: Reporte Capacidad Residual de
Consultorios del Hospital Nacional de Chalchuapa para el Afio 2019.

No Capacidad
_ consultorios | No promedio Tiempo en | maxima Capacidad
Informacion disponibles de horas No de hrs. Horas de No de residual
2019de para funcionamiento | consultorios | promedio | consultas | consultas de
Consultorios consulta | de consultorios | disponibles por médicas al | realizadas | consultas
externa al dia al afio consulta afio 2019 médicas
Medicina 2 10.0 Horas ﬁod'rgg 0.2 Horas 14,118 17,392 -3,274
General
2,160
Especialidades 2 9.0 Horas Horas 0.3 Horas 8,640 8,168 472
Medicina
1,469
Especialidades 1 6.1 Horas Horas 0.3 Horas 5,875 5,316 559
Cirugia
Especialidades 1 3.0 Horas| 720 Horas| 0.3 Horas 2,880 2,550 330
de Pediatria
Eopecialidades 1 5.3 Horas ﬁozrgi 0.3 Horas 5088| 4,469 619
Obstetricia

Fuente: Sistema de Programacion, Monitoreo y Evaluacién de Actividades Hospitalarias, Fecha y
Hora de impresién: 10/12/2020.11:37 am

Para el afio 2020 la capacidad residual de consultorios segun la Tabla No. 20, es
positiva para las todas las especialidades, implicando que esas consultas se
dejaron de brindar, esto debido a la suspensién de consulta de especialidad desde
la tercera semana de marzo por la pandemia por COVID-19, es necesario
considerar también la reapertura de la consulta se realiz0 desde el 1 de
septiembre sin embargo es notoria la poca afluencia de los pacientes a sus citas
programadas en las especialidades, como impacto de la pandemia. En relaciéon a
la Consulta General se evidencia capacidad residual negativa lo que se relaciona
con aumento de atencion por médico general, sin embargo esto se debe a
dispensacién de recetas repetitivas de pacientes crénicos y no atencién como tal
de medicina general.
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No Capacidad
consultorios | No promedio Tiempo en | maxima Capacidad
disponibles de horas No de hrs. Horas de No de residual
Informacién para funcionamiento | consultorios | promedio | consultas | consultas de
2020 de consulta | de consultorios | disponibles por médicas al | realizadas | consultas
Consultorios externa al dia al afio consulta afio 2020 médicas
Medicina 2 10.0 Horas j;gg 0.2 Horas 14,118 17,434 -3,316
General
2,160
Especialidades 2 9.0 Horas Horas 0.3 Horas 8,640 3,696 4,944
Medicina
1,469
Especialidades 1 6.1 Horas Horas 0.3 Horas 5,875 2,506 3,369
Cirugia
Especialidades 1 3.0 Horas | 720 Horas| 0.3 Horas 2,880 1,214 1,666
de Pediatria
E?rﬁ’ee(f(')a“dades 1 5.3 Horas &Ozr;i 0.3 Horas 5088| 2,026 3,062
Obstetricia

Fuente: Sistema de Programacién, Monitoreo y Evaluacién de Actividades Hospitalarias, Fecha y
Hora de impresion: 10/12/2020.11:50 am

b) Camas:

Es necesario resaltar que los valores estandar de promedio de dias de estancia
considerados como adecuado en los indicadores hospitalarios segun el servicio de
atenciéon es para Cirugia 4-7 dias, Medicina Interna 6-8 dias, Ginecologia y
Obstetricia 1-2, y Pediatria y Neonatologia 2-4 dias.

Por lo que se establecieron los valores de promedio de dias de estancia para 2021
para los servicios de la siguiente manera: Cirugia 4 dias, Medicina Interna 4 dias,
Ginecologia y Obstetricia 3 dias, y Pediatria 3 dias y Neonatologia 4 dias.

Con respecto a la capacidad residual de camas censables para el afio 2019 (ver
Tabla No. 21), para el servicio de ginecologia, obstetricia esta es positiva
implicando que se dejaron de atender o ingresar pacientes; asi mismo para el area
de medicina interna, cirugia, neonatologia y pediatria la capacidad residual de
camas es negativa, lo que implica que se atendieron o ingresaron un mayor
namero de pacientes en estos servicios.

41



HOSPITAL

*x * x N c
* * A -
N . | MINISTERIO : E
o DE SALUD Al s

GOBIERNO DE

EL SALVADOR

Tabla No. 21: Reporte Capacidad Residual de

Camas del Hospital Nacional de Chalchuapa para el Afio 2019.

No. Segun Estandares Capacidad No. de
Informacion camas Promedio de y Dias maxima egresos [Capacidad
2019 censable dias N .. laborales de egresos al |realizados [residual
. Ocupacion ~ ~
S de estancia al afio ano 2019
Cama Censable
Especialidades Bésicas
o 14 4.00 Dias 85% 365 Dias 1,086 1,211 -125
Cirugia
. | 1 2.00 Dias 85% 365 Dias 155 125 30
Ginecologia
Medicina 25 5.00 Dias 85% 365 Dias 1,551 2,303 -752
Interna
. 17 2.00 Dias 85% 365 Dias 2,637 2,025 612
Obstetricia
L 14 3.00 Dias 85% 365 Dias 1,448 1,994 -546
Pediatria
) 5 3.00 Dias 85% 365 Dias 517 711 -194
Neonatologia

Fuente: Sistema de Programacién, Monitoreo y Evaluacién de Actividades Hospitalarias, Fecha y
Hora de impresion: 10/12/2020. 11:30 am

Para el afio 2020 la capacidad residual de camas es positiva para los servicios de
medicina, cirugia, pediatria, ginecologia y obstetricia, lo cual indica camas no
utilizadas por pacientes, solo el area de Neonatologia muestra capacidad residual
negativa lo que implica capacidad de atencion sobrepasada en estos servicios de
hospitalizacion (ver Tabla No. 22).

Tabla No. 22: Reporte Capacidad Residual de
Camas del Hospital Nacional de Chalchuapa para el Afio 2020.

NoO. Segun Estandares Capacidad No. de
Informacion camas |Promedio de o Dias maxima egresos [Capacidad
2020 censable dias y .. [laborales de egresos al [realizados |residual
. Ocupacion o ~
S de estancia al afio afio 2020
Cama Censable
Especialidades Basicas
o 14 4.00 Dias 85% 365 Dias 1,086 902 184
Cirugia
. i 1 2.00 Dias 85% 365 Dias 155 66 89
Ginecologia
Medicina 26 4.00 Dias 85% 365 Dias 2,017 1,652 365
Interna
L 16 2.00 Dias 85% 365 Dias 2,482 1,758 724
Obstetricia
L 14 3.00 Dias 85% 365 Dias 1,448 896 552
Pediatria
; 5 3.00 Dias 85% 365 Dias 517 638 -121
Neonatologia

Fuente: Sistema de Programacion, Monitoreo y Evaluacion de Actividades Hospitalarias. Fecha y
hora de impresion. 10/12/2020. 11:30 am
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c¢) Quirofanos:

Se puede observar que para los afios 2019 y 2020 la capacidad residual del
quiréfano es positiva, evidenciando procedimientos que no se realizaron, es mas
marcado el dato en 2020, lo cual es justificado por la suspension de
procedimientos electivos por la pandemia por COVID-19 (ver Tabla No.23).

Tabla No. 23: Reporte Capacidad Residual de
Quir6fanos del Hospital Nacional de Chalchuapa para los afios 2019 y 2020.

Quiré6fano General 2019 2020
1 1

Numero de quiréfano disponibles para cirugia electiva

Promedio de horas de funcionamiento por dia 8.0 Horas 8.0 Horas

Numero de horas quiréfano disponibles al afio 1,920.0 Horas| 1,920.0 Horas

Horas promedio por Cirugia 2.0 Horas 2.0 Horas
Capacidad maxima de cirugias 960 960
Numero de cirugias realizadas 892 654

68 306

Capacidad residual de cirugias electivas

Fuente: Sistema de Programacion, Monitoreo y Evaluacién de Actividades Hospitalarias. Impreso
10/12/2020. 11:30 am

1.3.3. Capacidad Instalada Proyectada para 2021

a) Consultorios:

Para el afio 2021 se continuara contando con 7 consultorios (2 de consulta general
y 5 de consulta de especialidad); asi mismo se muestra la distribucién de los
consultorios que se tuvo los afios 2019 y 2020, la cual se mantendra para 2021
segun lo muestra en la Tabla No. 24. Con la salvedad que para cerrar el 2020, la
consulta externa del hospital se mantiene suspendida por reparaciones posterior a
incendio, y se habilité un area contingencial para brindar atenciéon de seguimiento
de Medicina Interna, lo que permite dar continuidad a las citas ya reprogramadas,
y consulta de cirugia para dar seguimiento a la programacion de cirugia electiva y
de pacientes post trauma. La consulta obstétrica de seguimiento de Proyecto
Angeles se contintia brindando en area contingencial.

La tabla también muestra los tiempos promedios de horas de utilizacion de
consultorios por dia en la Consulta Externa para los afios 2019 y 2020, sin
embargo para el 2021 se ha establecido de la siguiente forma: Medicina General
10 horas, Especialidad Medicina Interna 8 horas, Especialidad Cirugia 6 horas 8
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minutos, Especialidad de Pediatria 3 horas y 2 minutos y Especialidades de
Ginecologia 1 hora 8 minutos y Obstetricia 3 horas.

Tabla No. 24: Reporte de Infraestructura, Dotacion de Consultorios de Consulta Externa para los
afios 2019 y 20109.

Afio 2019 Afio 2020
No. No. Prome|Prome
total total dio de |dio de
horas . horas | horas | horas
L Exi -
diarias ste diarias| de de
. . % utiliza . % utiliza | utiliza | utiliza
Concepto ., .
P EXInSte ';l:]r;(r:]' Funcion| cién n I(:)Lrjlr;\l Funcion|ciéon cion | cion
ando [real de ando |real de| de de
consul consul [consul|consul
torios torios |torios |torios
funcio funcio | 2019 | 2020
nando nando
100.00 100.00
N 2 2 % 10, 2 2 % 10 5 5
Medicina General
100.00 100.00
Especialidades 2 2 % 9 2 2 % 9 4.5 45
Medicina
100.00 100.00
Especialidades 1 1 % 6.12| 1 1 % 6.12| 6.12| 6.12
Cirugia
100.00 100.00
Especialidades de 1 1 % 3 1 1 % 3 3 3
Pediatria
100.00 100.00
Especialidad Gineco 1 1 % 53 1 1 % 5.3 5.3 5.3
Obstetricia

Fuente: Sistema de Programacion, Monitoreo y Evaluacion de Actividades Hospitalarias. Impreso el
10/12/2020. 1.30 pm

Asi mismo, en el area de Emergencia para el afio 2021 se trabajard con 3
consultorios tal como se trabajo en los aflos 2019 y 2020 en que se atendid
consulta general de emergencia (ver Tabla No. 25); es de mencionar que un
consultorio es para atencién infantil, otro esta adecuado para la especialidad de
Ginecologia y Obstetricia y el tercer consultorio es para consulta general de
emergencia.

44



*x * x N
* * A
: MINISTERIO |
et DE SALUD *

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Tabla No. 25: Reporte de Infraestructura,

HOSPITAL

Dotacion de Consultorios de Consulta de Emergencia para los afios 2019 y 2020.

PUBPCIOFPION

Afio 2019 Afio 2020
Nr?' total Nr?' total Promedi | Promedi
d.or_as d.or_as ode o de
o t.'l‘f"”as., % t_'lfd”as,, horas de |horas de
Exist | Funcio 0 utilizaclo = .ot | Funcio 0 Utlizaclofy silizacio |utilizacié
Funcionan |n real de Funcionan | n real de
en nan q o €N nan q It n de n de
0 con;u 0 0 con_su Ol consulto | consulto
ros oS |rios 2019 rios 2020
funciona funciona
ndo ndo
3 3 100.00% 72 3 3 100.00% 72 24 24

Fuente: Sistema de Programacion, Monitoreo y Evaluacion de Actividades Hospitalarias. Impreso el
10/12/2020. 1.30 pm

En el area de Odontologia se cuenta con un consultorio desde el 2016 el cual
cuenta con enfermera que realiza tareas de auxiliar dental, equipo y condiciones
de infraestructura basicas, para el 2019 y 2020 se cuento con misma
infraestructura con 4 horas diaria de funcionamiento. Ver Tabla No. 26. Para el

2021 se contara con la misma infraestructura.

Tabla No. 26: Reporte de Infraestructura,
Dotacion de Consultorios de Consulta Odontoldgica para los afios 2019 y 2020.

Afio 2019 Afio 2020
No. total No. total | Promedio | Promedio
horas horas de horas de | de horas de
diarias diarias utilizacion | utilizacion
Concepto |Existen|Funcionan|% Funcionando| utilizacién |Existen|Funcionan|% Funcionando| utilizacién de de
real de real de  |consultorios|consultorios
consultorios consultorios| 2019 2020
funcionando funcionando
Odontologia| 1 1 100.00% 4.00 1 1 100.00% 4.00 4.00 4.00

Fuente: Sistema de Programacion, Monitoreo y Evaluacion de Actividades Hospitalarias. Impreso el
10/12/2020. 1.30 pm

b) Camas:

El Hospital Nacional de Chalchuapa conté para los afios 2019 y 2020 con
capacidad de 76 camas censables, de las cuales se muestra su distribucién a
continuacion (ver Tabla No. 27). Realizandose dicha redistribucién de camas en
los servicios de medicina y obstetricia ente el histérico elevado porcentaje de
ocupacién de Medicina Interna.
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Para 2021 se dara continuidad al nUmero de camas por servicios y se considerara
de la siguiente manera: Cirugia 14, Medicina 26, Ginecologia 1, Obstetricia 16,
Pediatria 14, Neonatologia 5 cunas.

Tabla No. 27: Reporte Dotacién de Camas censables para los afios 2019 y 2020.

2019 2020 . . Variacion
- Dias camas|Dias camas
Servicio No. de No. de disponibles|disponibles camas
Hospitalario : %Camas : %Camas 2019 Vs.
camas Camas 2019 2020 2020
Especialidades Basicas
o 14,  18.42% 14] 18.42% 5,110 5,110 0.00%
Cirugia
) i 1 1.32% 1 1.32% 365 365 0.00%
Ginecologia
. 25 32.89% 26| 34.21% 9,125 9,490 4.00%
Medicina Interna
. 17/ 22.37% 16/ 21.05% 6,205 5,840 -5.88%
Obstetricia
o 14 18.42% 14/ 18.42% 5,110 5,110 0.00%
Pediatria
i 5 6.58% 5 6.58% 1,825 1,825 0.00%
Neonatologia
Total 76| 100.00% 76| 100.00%

Fuente: Sistema de Programacién, Monitoreo y Evaluacion de Actividades Hospitalarias. Impreso el

10/12/2020. 1.30 pm

Es de mencionar que el Hospital Nacional de Chalchuapa el afio 2020 cont6 con
12 camas no censables y estan distribuidas de la siguiente forma (ver Tabla No.

28).

Tabla No. 28: Distribucién de Camas No Censables para el afio 2019 y 2020.

Camas No Censables

servicio 2019 2020
Trabajo de Partos 5 5
Recuperacién Sala de operaciones 2 2
Observacion Emergencia 5 5
Total 12 12
c) Quiréfanos:

Para el afio 2021 el hospital contara (al igual que en los dos afios anteriores) con 1
quiréfano para emergencias que funcionara las 24 horas del dia y un quiréfano
general con 8 horas de programacion de cirugia electiva (ver Tabla No. 29).
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Afo 2019 Afio 2020
No. No. No. No.
total total
total total
horas horas
horas o horas -
- diarias . diarias
. . % diarias . . % diarias
Concepto Exist|Funci . progra |[Exis|Funci . progra
Funcion | progra Funcion | progra
en [onan madas |ten | onan madas
ando | madas ando | madas
ara para para para
P .| Cirugia L7 | Cirugia
Cirugia Emerge Cirugia Emerge
Electiva g Electiva 9
ncia ncia
Quir6fano 1 1| 100.00% 8 0 1 1/ 100.00% 8 0
General
Quiréfano 1 1/ 100.00% 0 24 1 1/ 100.00% 0 24
Emergencia
2 2| 100.00% 8 24, 2 2| 100.00% 8 24
Total

Fuente: Sistema de Programacién, Monitoreo y Evaluacion de Actividades Hospitalarias. Impreso el
10/12/2020. 1.30 pm

1.3.4. Estructura del Talento Humano:

Se cuenta con 300 personas laborando en el hospital de Chalchuapa, distribuidas
de la siguiente forma: ver tabla No. 30.

Tabla No 30: Distribucién de Plazas de Personal Servicio de Diagnéstico y Apoyo del Hospital de

Chalchuapa.
PERSONAL
DESTACADO SERVICIOS SERVICIOS
No.| UNIDAD/AREA ;iIEREIO PRSEEgllgll\l(?ASI_ES PAGADO PROFESIONALES|PROFESIONALES|TOTAL
POR OTRA |PLAN NACIONAL POR COVID
INSTITUCION
MEDICO
! DIRECTOR ! !
MEDICOS JEFES
2 |DE SERVICIOS 2 2
ADMINISTRATIVOS
3 |EPIDEMIOLOGO 1 1
MEDICOS
ESPECIALISTAS
4 |OBSTETRAS 6 6 12
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5 [CIRUJANOS 3 1
6 |PEDIATRAS 2 2 2

7 INEONATOLOGOS 2

8 |INTERNISTAS 2 2
9 MEDICOS 3
GENERALES
Okesipentes | S 14 4 7
11 ODONTOLOGOS 2
CONSEJO

ESTRATEGICO

12 ASESOR DE 1
SUMINISTROS

13]ASESOR JURIDICO 1

14 MEDICO 1

PLANIFICADOR

COORDINADOR

15 UNIDAD 1
ORGANIZATIVA DE
LA CALIDAD
JEFE DIVISION

16 MEDICA 1

JEFE SERVICIOS
17 DE DIAGNOSTICO 1

Y APOYO

18 COLABORADOR 1
TECNICO

19 ASISTENTE 1

TECNICO MEDICO

JEFE DE

20 RESIDENTES 1
JEFE
21 DEPARTAMENTO 1

ADMINISTRATIVO
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OFICINA POR EL
22 DERCHO A LA 1 1
SALUD

UNIDAD
23 [FINANCIERA 5
INSTITUCIONAL

UNIDAD DE
24 RECURSOS 3
HUMANOS

ENCARGADA DE

25 ACTIVO FIJO L
26 INFORMATICA 1 1
27 [UACI 1
RS |
29 IMOTORISTAS 7
30 |LAVANDERIA 3 1
31 |MANTENIMIENTO 5 1
32 |ALMACEN 3
PERSONAL
33 |ADMINISTRATIVO 1 1

EN ENFERMERIA

ENFERMERA JEFE
34 |DPTO. DE 1
ENFERMERIA

ENFERMERAS
35 |SUPERVISORAS 5
HOSPITALARIAS

ENFERMERAS
36 JEFES DE 8
SERVICIO

ENFERMERAS
37 HOSPITALARIAS 20 > 6 6
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AUXILIARES DE

38 ENFERMERIA 27 11 1 12 12 63
HOSPITALARIA
39 ESTADISTICA 14 14
40 |PSICOLOGIA 1 1
41 |[FARMACIA 9 9
42 |IRADIOLOGIA 5 1 6
43 [ ABORATORID [, 1 s 14
44 |ANESTESIOLOGIA 6 6
45 [FISIOTERAPIA 2 1 3
46 TRABAJO SOCIAL 1 1
s : 2
48 gh;ﬁigTACION Y 6 4 10
49 |JARSENAL 6 6
TOTAL 187 61 2 25 25 300

Fuente: Departamento de Recursos Humanos del Hospital Nacional de Chalchuapa, diciembre de

2020.

1.3.5. Medicamentos del Cuadro Béasico de Medicamentos Desabastecidos

durante el 2020 por mes.

La tabla 31 muestra los medicamentos del cuadro basico que estuvieron
desabastecidos a lo largo del afio de enero a noviembre.

Tabla No. 31. Medicamentos desabastecidos por mes en el 2020

NOMBRE MEDICAMENTO u/M |[EN|FE|MA|AB |MA|JUN|JUL |AG SEP|OC|NOV
Diloxanida, Furoato500 mg Tableta Ora Empaque
T : CTO X X
primario individual o frasco protegido de la luz
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Diloxanida, Furoato(200 - 250) mg/5 mL
Suspensioén Oral Frasco (100-120)mL, protegido de | C/U X | X]| X
la luz,con dosificador graduado tipo jeringa o pipeta

Nifurtimox 120 mg Tableta ranurada en cruz Oral

Frasco por 100, protegido de la luz CTO X X

Amoxicilina + Acido Clavulanico (Clavulanato de
Potasio)(500 + 125)mg Tableta recubierta Oral
Empaque primario individual o frasco, protegido de
la luz

CTO X | X

Cloranfenicol (Succinato Sédico)1 g Polvo para

solucién inyectable 1.V. Frasco vial cu XX XA XX R XX

Azitromicina base500 mg Tableta recubierta
Empaque primario individual

Metildopa Anhidra 500 mg Tableta Oral Empaque

primario individual, protegido de la luz CTO X

Nifedipinal0 mg capsula blanda empaque primario

e CTO X | X X X X [ X| X
individual

Digoxina 0.25 mg Tableta ranurada Oral Empaque

primario individual CTO X X | X| X [ X]| X

Espironolactona 100 mg Tableta ranurada Oral

Empaque primario individual, protegido de la luz CTo X

Manitol 20% Solucién inyectable I.V Frasco o bolsa

250 ml C/U XX X
Enoxaparina Sédica 20 mg (2,000 Ul Antifactor Xa) c/U X X X
Solucion inyectable S.C.Jeringa prellenada 0.2 mL

Heparina (Sédica)5,000 U.I/mL Solucién inyectable c/U X

.V. - S.C.Frasco vial 5 mL

Acido Acetil salicilico (80 - 100) mg Tableta Ora

CTO XXX X[ X | X[X] X |X]| X
IEmpaque primario individual

Mepivacaina Clorhidrato sin Epinefrina3%Solucion

inyectable Cartucho 1.8 mL cu X1 X
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Orfenadrina Citrato30 mg/ ml Solucién inyectable

I.M. - .V. Ampolla 2 mL, protegido de la luz c X
Hioscina N-Butil Bromuro10 mg Tableta recubierta
Oral Empaque primario individual, protegido de la |CTO X

luz

Ipratropio Bromuro20 mcg/dosis Aerosol Frasco
inhalador dosificador, (200 - 300) inhalaciones, libre | C/U X|X| X | X[ X| X |[X] X
de clorofluorocarbono (C.F.C)

Clorfeniramina maleato2mg/5mlJarabe o Solucion
Oral frasco 120mL protegido de la luz, con C/U X
dosificador graduado.

Clorfeniramina Maleato 4 mg Tableta Oral

Empaque primario individual €10 X
Dimenhidrinato50 mg Tableta ranurada Oral
. ST CTO X
Empaque primario individual
Haloperidol 5 mg/ml Solucién inyectable I.M. - 1.V. c/U X
Ampolla 1 mL, protegida de la luz
Amitriptilina Clorh_|drat_02_5 mg Tableta recubierta cTO x| x| x
Oral Empaque primario individual
Carbamazepina 200 mg Tableta ranurada Oral cTO X X

Empaque primario individual

Fenitoina 125 mg/5 mL Suspensién oral Frasco 120
mL protegido de la luz, con dosificador graduado C/U X | X
tipo jeringa o pipeta

Prednisona50 mgTableta ranurada OralEmpaque

primario individual €10 XX

Etinilestradiol + Levonorgestrel(0.03 + 0.15) mg

Tableta recubierta Oral Sobre de 21 - 28 C/u X | X| X

Etonogestrel 68 mg Implante subdérmico Empaque
Primario Individual con dispositivo precargado con |C/U | X
1 implante, embolo y bisturi

Ciprofibrato100 mg Tableta Oral Empaque primario

individual cTo XX
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Calcio (Carbonato)600 mg Tableta o capsula Oral

T CTO X| X | X X | X
Empaque primario individual o frasco

Sulfato Ferroso300 mg Tableta Oral Empaque

primario individual, protegido de la luz CTO

Hierro Sulfato + Ae cido FA3lico(300 + 0.5) mg
equivalente a 60 mg de hierro elementalTableta

OralEmpaque primario individual o frasco,protegido CTo XX XA XXX %X
de la luz
Clotrimazol1%Crema Top.Tubo (20 - 40)g C/U X | X]| X
Hidrocortisona Acetato1%Crema Top.Tubo (25 -

C/U X
40)g
Ergonovina Maleato0.2 mg/ml Solucién inyectable c/U X X
I.M.Ampolla 1 mL, protegida de la luz
TOTAL DE MEDICAMENTOS DESABASTECIDOS 1/8(3|10|14| 6 |11|9 |13 11| 13

Fuente: Asesor de Suministros del hospital.

1.4 ANALISIS FODA

El andlisis FODA incluye aspectos identificados por cada jefatura de area,
mediante la identificacion de fortalezas y debilidades en cada éarea y las
oportunidades de mejora y las amenazas que pudieran evitar el logro de los
objetivos de las areas y por ende de la institucion, se detalla a continuacion el
analisis correspondiente, el cual se muestra en la tabla No. 32.

Tabla No. 32. Analisis FODA

INTERNO EXTERNO
FORTALEZAS OPORTUNIDADES
v' Compromiso de la direccion y las v/ Comunicacion directa de la direccion

jefaturas de las diferentes areas en con la Direccién Nacional de

brindar la atencion de calidad y con
calidez a los usuarios.

de la direccién con competencias para

Hospitales y las diferentes entidades
del MINSAL para lograr las mejoras en
el funcionamiento del hospital.

v" Integracion al trabajo 24/7 de las
diferentes jefaturas y dependencias. Comunicacion efectiva entre médicos
) ) directores de los diferentes hospitales
v' Jefaturas dependientes directamente

en relacién a garantizar la adecuada
gestién de las necesidades
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el desarrollo de sus funciones.

Apego a las lineas de trabajo del
MINSAL, durante la elaboracion de los
planes operativos institucional y en las
diferentes unidades organizativas del
hospital.

Apoyo de la direccién a las diferentes
jefaturas a fin de solventar las
necesidades de las areas.

Disponibilidad de todas las jefaturas
para la realizacién de trabajo en
equipo.

Se cuenta con Plan Operativo Anual
Institucional debidamente autorizado
por el MINSAI, asi como Planes
operativos por cada una de las
Unidades Organizativas del hospital.

Reuniones de Consejo Estratégico de
Gestion para la toma de decisiones.

Compromiso de la Direccién en apoyo
a las medidas ambientales emitidas en
el permiso ambiental de la Institucion

Implementacion de actividades en
apoyo al medio ambiente

Se cuenta con vehiculos de transporte
para el traslado de pacientes
(ambulancias equipadas), Misiones
Oficiales y actividades administrativas.

Se cuenta con un Plan de
Mantenimiento Preventivo para
equipos médicos, no médicos e
informatico.

Se brinda mantenimiento preventivo y
correctivo a los vehiculos de
transporte.

Se cuenta con el equipo informético y
mobiliario basico en todas las areas de
la Institucion.

Mejoramiento en la Infraestructura de
la Institucion.

Se cuenta con un Plan de Emergencias

hospitalarias.

Apoyo por parte del ministerio de salud
en la contratacion de Recurso
Humano.

Coordinacion intersectorial con otros
prestadores de salud del municipio
mediante referencias (ISSS, Clinica
Municipal, Orden de Malta, médicos
privados).

Capacitaciones para el personal
hospitalario de parte de la Region de
Salud y Nivel Central.

Facilidad para asistencia a Cursos de
actualizacion técnica con
autofinanciamiento.

Adaptacion de la forma de trabajo a
modelos digitales.

Recurso de enfermeria cursando
grados superiores (Licenciatura en
Enfermeria.)

Apoyo entre hospitales en la gestion
de transferencias de medicamentos,
insumos, equipos y todo lo relacionado
a garantizar una atencién de calidad al
usuario.

Disponibilidad de tratamiento
farmacolégico oportuno y eficiente
para los usuarios, de acuerdo al nivel
de resolucién del Hospital.

Apoyo técnico administrativo por la las
diferentes unidades administrativas del
MINSAL.

Acceso a Biblioteca virtual del
MINSAL, web conferencias, al INS
para la formacion del personal y el
desarrollo de competencias.

Iniciativa de los recursos para la
adquisicion de nuevas competencias o
mejorar su nivel académico.

Ser sujetos a auditorias Financieras y
de Gestion, por los entes Contralores,
para la mejora de procesos
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y Desastres aprobado. administrativos y financieros.

v' Se cuenta con un Programa de Gestion | v Apertura a entes externos para
de Prevencion de Riesgos Laborales. retroalimentar y fortalecer los
conocimientos del personal para
mejorar el desempefio en las

diferentes &reas.

v' Se cuenta con Equipos de Proteccién
para el Personal.

v’ Sistema Informatico (SINAB y SIAP) en | ,
linea eficiente y con actualizacién en
tiempo real.

Control del Presupuesto por Ministerio
de Hacienda.

v/ Gestion y respuesta para Refuerzo
Presupuestario con Ministerio de

Equipo Tecnoldgico necesario y Salud.
adecuado. ,

v" Apoyo de la direccién del hospital.

Asistencia de tramites Presupuestarios

v Disposicién del Jefe de Almacén y de con UFI/ MINSAL.
Farmacia para cumplir con los Actualizacion de sistema de compras.
procesos establecidos.
Equipo de Calidad Ministerial, bien
establecido generando las lineas de
trabajo a implementarse en torno de la
mejora continua de la calidad en todos

los procesos.

v' Comunicacion oportuna y efectiva con
UFI, UACI, Jefe de Farmacia
Guardalmacén y Medico Asesor de
Suministros Médicos.

v' Personal con las competencias v Herramienta de medicién de

necesarias para realizar el trabajo. Estandares de calidad SUIS e-Tab.

v' Disposicion de Division de Transportey |
de Servicios Generales para
transferencias.

Mantener abastecimiento de
medicamentos al 100% durante los 12
meses del afio.

v Solidaridad de otros hospitales y ONG | ,
para transferir y donar medicamentos,
insumos y equipo médico.

Medicion de satisfaccion de usuarios a
través de encuestas no sesgadas,
realizadas por la UES.

v . L,
Se cugr:_ta cdon Recurs(;) Hume(ljno v Socializacion de derechos y deberes
especializado para cada una de sus de los usuarios por estudiantes de las
areas de asesoria de Hospital y a UES

atencion a los usuarios.
v' Procesos de formacién externa para

v' Conocimientos, amplios y recurso ODS

especializados en las diversas areas
funcionales del Hospital, por amplia v' Participacion en mesas
experiencia acumulada en sus interinstitucionales.
respectivos campos de aplicacion. Mas
de diez afios de experiencia en
Derecho Administrativo y méas de 15
afos de egjercicio libre de la profesion
en todas las ramas del Derecho

v' Buenas relaciones interinstitucionales,
FGR, PGR, PDDH, PNC, CONNA,
ISNA, Ministerio de Justicia, para
procesos de atencion al usuario o
atencion a victimas en todas sus

v' Los principales procesos, formas de Violencia.-

Administrativos se encuentran
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regulados con fundamento en
normativa legal (alta exigida,
consentimiento informado, fuga de
pacientes, y otros en todas las areas
hospitalarias).

Se cuenta con un Plan de Capacitacién
para cada afio, enfocado en
socializacion, retroalimentacion de
normativa legal vigente que debe
cumplir el hospital, como parte del
sistema de Salud, a las diferentes
areas y departamento del Hospital. Y
un sistema de capacitacion al personal
en las areas técnico-juridico.

Recurso Humano concientizado para
atender a las personas usuarias
basados en la equidad y no
discriminacioén y principios éticos

Recurso humano que resuelve y da
apoyo legal, via telefénica fuera de
horario laboral las 24 horas todo el
afio.

Todos los servicios proporcionados por
el Asesor juridico son gratuitos,
facilitando aun el acceso de asesoria
juridica a la poblacion de escasos
recurso, que hacen uso del sistema
nacional de Salud

Soporte Legal para el uso del Sistema
Electronico de Compras Publicas y el
Registro de Compras, que nos
permiten, el primero, transparencia en
las contrataciones y adquisiciones y, el
segundo, reportes actualizados de las
Adquisiciones de la Institucion.

Personal capacitado en las diferentes
areas de la Unidad Financiera
Institucional.

Eficiencia en la presentacion de
informacion financiera a las
autoridades internas y externas.

Monitoreo mensual en el uso de los
recursos econéomicos.

Consenso para la elaboracién del

Existencia de Convenios con otras
instituciones relacionadas con el
quehacer del Hospital como parte del
Sistema Nacional de Salud, ISSS,
Ministerio de Seguridad, Alcaldias,
Ciudad Mujer, FGR, RNPN y otros
etc.)

Posicionamiento del hospital a nivel
regional, por su Recurso de Asesor
Juridico. -

Credibilidad y confianza de los
Usuarios que hacen uso de la carta de
Servicios que ofrece el Hospital.

Aprobacién de nuevas leyes que
permiten la ampliacién de oferta de
servicios.

Supervisién y apoyo por parte de
Mantenimiento General y otras
dependencias del Ministerio de Salud

Refuerzos Presupuestarios por parte
del Ministerio de Salud

Asignaciones de equipos médicos y no
meédicos desde el MINSAL.

Supervisién y apoyo por parte del
Ministerio de Trabajo, Ministerio de
Medio Ambiente y Recursos Naturales,
Proteccidn Civil

Auditorias Anuales de Corte de
Cuentas de la Republica

Coordinacion con la Unidad
Comunitaria de Salud Familiar
Especializada de Chalchuapa

Coordinacion interinstitucional con
otros prestadores de salud de la
localidad

Gestion de donativos con ONG’s

Participacion del personal
multidisciplinario en capacitaciones
coordinadas de nivel central (cursos y
diplomados)

Supervision continua de por la DNH y

56

PUBPCIOFPION




HOSPITAL

* * * N c
* * N 5
. » | MINISTERIO :
o DE SALUD Al s

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

presupuesto Institucional con Direccion otras dependencias.

y Jefaturas operativas.
v' Se cuenta con el hogar de espera

v' Pagos de Salarios y bienes y servicios Materna para la referencia de
puntuales. embarazadas con riesgo social

(vivienda lejana)
v" Adecuado resguardo de documentos

en el area administrativa v' Existencia de medios de comunicacion
local en el municipio (radio y canal

v" Instalaciones de area administrativa loca)

adecuadas.

v' Desarrollar sistema de cédigo de
barras, para evitar que se borre el
namero de inventario

v" Procedimientos de compras,
adquisiciones y contrataciones
aplicados segun la LACAP.

v" Que el Ministerio de Salud, realizara
actualizaciones al SIAF, poder contar
con procesos mas 4giles, con relacién
a los reportes.

v' Socializaciéon anual a las diferentes
jefaturas de directrices y lineamientos
para elaboracién y ejecucién del Plan
de Capacitaciones.

v" Intervencion por parte de MISAL, MOP
para la adecuacion y mejora de
espacios fisicos para los usuarios.

v" Unidad Organizativa de la Calidad
activa, con sus respectivos comités
conformados por personal
multidisciplinario y funcionando
activamente.

v' Monitoreo continuo de las diferentes
areas de atencion hospitalaria por
parte de las jefaturas especificas y por
el Jefe de Division Médico - Quirargica.

v' Marco legal que ampara las
actuaciones institucionales (LDDPPS y
su reglamento, LEG)

v" Contar con mecanismos de
participacion ciudadana.

v' Se cuenta con area de atencién
hospitalaria especifica para
adolescentes en servicios de
Obstetricia y Medicina.

v Se cuenta con area adecuada de
atencion de emergencia, debidamente
sefializada.

v' Infraestructura de quirofanos en buen
estado para la atencién de calidad
durante procedimientos quirirgicos.

v Area de partos adecuada para la
implementacion de la estrategia de
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parto humanizado.

v" Equipo informatico de las diferentes
areas administrativas y operativas
adecuado.

v/ Se cuenta con equipo para la
realizacion de Cirugia Laparoscopica,
Gastroscopia, Espirémetro, como
fortaleza a la oferta de servicios.

v/ Se cuenta con equipo y recurso
humano capacitado para toma de
Ultrasonografia Obstétrica para las
usuarias del hospital y de la RIIS.

v" Adgquisicién de equipo biomédico para
atencién especializada en el area de
neonatos.

v Distribucion y sefalizacion de las areas
de sala de operaciones de acuerdo a
su esterilidad.

v' Coordinacién del trabajo en RIIS en los
diferentes niveles de atencion.

v' Coordinacidn con las diferentes
instituciones del MINSAL para la
gestién oportuna, en calidad de
transferencias de medicamentos,
insumos médicos, equipo o todo lo
necesario para brindar atencion al
usuario.

v' Se cuenta con procesos definidos tanto
para atencion medica como para
servicios de diagndstico apoyo y
servicios generales, asi como su
respectivo monitoreo, supervision y
evaluacion; permitiendo la gestion
efectiva mediante procesos.

v' Cobertura de especialistas que
permiten brindar atencion de medicina
interna y cirugia de 8 horas de lunes a
viernes, gineco - obstetricia 24 horas 7
dias a la semana y pediatria 12 horas.

v' Cobertura de 8 horas de jefe médico
de Emergencia, Consulta Externa,
Gineco-Obstetricia, Pediatria,
Neonatos, Cirugia y de enfermeria de
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en todos los servicios

v' Personal de enfermeria con
competencias actualizadas para
brindar atencién en las 4 areas
basicas, y la sub- especialidad de
neonatos, cubriendo 24 horas del dia
los 7 dias de la semana.

v' Personal de enfermeria del area de
Obstetricia y Partos con competencias
para brindar atencién en las principales
emergencias y patologias obstétricas.

v' Comités de Enfermeria activos y
apoyando la atencién de calidad en
todos los procesos de atencion.

v' Cumplimiento de los planes de
educacion continua y circulos de
estudio del personal de enfermeria
especificos de cada é&rea.

v' Centro quirargico constituye el centro
de referencia para la RIIS, dando
respuesta a patologia de resolucién
como hospital bésico.

v" Programa de Cirugia Ambulatoria y
Electiva funcionando activamente, con
tiempos de espera para programacion
de cirugia sobresalientes.

v" Quirofanos electivos y de emergencia
debidamente equipados, funcionando
al 100% tanto electivo como de
emergencia.

v' Disponibilidad de quirofanos para
realizacion de procedimiento obstétrico
las 24 horas los 7 dias de la semana.

v' Gestion oportuna de referencia de
pacientes del servicio de cirugia
general a instituciones de mayor
capacidad resolutiva.

v" Desarrollo de charlas educativas en el
servicio de pediatria, para madres y
ninos.

v/ Alojamiento conjunto madre - nifio
durante estancia hospitalaria en el
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servicio de pediatria.

v' Personal médico y de enfermeria
capacitado en la realizacién de cirugia
laparoscépica.

v" Implementacion, ejecucion monitoreo y
supervisién activa de la estrategia de
Parto Humanizado y atencion
humanizada del neonato.

v" Cumplimiento del Programa de
Educacion Continua al personal del
area de Neonatos.

v' Recurso Humano del area de neonatos
capacitado continuamente y con
disponibilidad al trabajo.

v' Evaluacion por especialista en
pacientes criticas en maxima urgencia
de neonatos.

v' Compromiso con la practica de la
lactancia materna exclusiva y la
implementacién de proyectos de
calidad relacionados, tal como el Té
baja leche.

v" Funcionamiento activo del centro
recolector de leche, contando con
personal capacitado e identificado con
el objetivo del centro.

v" Refuerzo del personal con
contrataciones de médicos y
enfermeras.

v' Cumplimiento al Cronograma de
Mantenimiento Preventivo establecido
para cada una de las areas
hospitalarias.

v' Se cuenta con personal capacitado en
area de alimentacion y dietas, el cual
formula de acuerdo a la necesidad de
los usuarios ingresados el menu ciclico
gue se brinda.

v Proceso centralizado de distribucion de
dietas a paciente hospitalizado.

v' Personal capacitado en la atencion
preventiva y curativa de fisioterapia al
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personal de la institucion y a los
usuarios de manera oportuna.

v"  Listado de medicamentos local
fortalecido y aumentado.

v' Buenas evaluaciones en supervisiones
y monitoreo en area de farmacia.

v/ Ser tomados en cuenta por nivel
central como referentes en procesos
de atencidn en farmacia.

v" Funcionamiento activo del SIAP y
SINAB por el personal de farmacia en
la dispensaciéon de medicamento.

v' Conservacion de la cadena de frio
durante el resguardo de los
medicamentos tanto en farmacia como
en almacén.

v" El despacho de Medicamento para
Emergencia y Hospital es de 24 horas.

v" Mobiliario para el resguardo de los
medicamentos Estupefacientes seguro.

v" Personal de radiologia en su mayoria
cuenta con grado académico de
licenciatura.

v' Permisos de funcionamiento del area
de radiologia segun disposiciones
actuales de UNRA hasta 2022 y
monitoreo de decimetro bimensual.

v" Implementacién de programa de
visualizacion digital de radiografias.

v' Se cuenta con recurso capacitado en
area de laboratorio, brindando servicio
a la micro-red integral e integrada de
salud las 24 horas.

v/ Se cuenta reactivo e insumo para dar
servicio segln oferta y demanda del
area de laboratorio.

v/ Se cuenta con equipo de tecnologia de
punta en la mayoria de areas de
laboratorio.

v" Recurso humano con competencias
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desarrollando actividades en
Educacioén para la Salud y
Coordinando en Plan integral de
promocion para la salud y educacion
para la salud Institucional.

v' Se cuenta con un Sistema Informatico
en linea en una red interna del
Ministerio de Salud para la
administracion de activo fijo.

v' Se tiene lineamientos claros y
actualizados que orientan al personal
gue administra el activo fijo.

v Los inventarios estan conciliados con
el Area de Contabilidad.

v' Existe buena comunicacién con el area
de Almacén, lo que permite conocer
oportunamente las entradas de
mobiliario, equipo e instrumental.

v' Se tiene buena comunicacién con el
Departamento de Mantenimiento con
relacion al descargo de mobiliario y
equipo.

v' Sistemas Informaticos Integrados para
atender eficientemente a la poblacién
demandante de servicios hospitalarios.

v/ Se cuenta con recursos a tiempo
completo, con respuesta extra horario
laboral, para el mantenimiento y
soporte de los sistemas informaticos.

v' Gestion para el apoyo técnico de la
DTIC Nivel Central MINSAL y de la
Unidad de Informética de la Region
Occidental de Salud.

v" Implementacion y utilizacion de
software libre en equipos informaticos.

v' Disponibilidad de personal de
transporte para actividades fuera de
sus funciones.

v" Ambulancias en buen estado y
compromiso desde la altos mandos
para procurar el mantenimiento
preventivo y correctivo.
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v" Adquisicién de extractores de aire en
areas de Lavanderia y Alimentacion y
Dietas.

DEBILIDADES

AMENAZAS

v"  Infraestructura inadecuada en los
servicios de Medicina, Cirugia,

v"  Infraestructura inadecuada en
Lavanderia, Alimentacion y Dietas.

v"  Infraestructura inadecuada en
Laboratorio y Farmacia.

v' Sistema eléctrico obsoleto y
sobrecargado.

v" No se cuenta con area fisica para
resguardo de documentos pasivos de
area de recursos humanos,
ESDOMED, laboratorio, UOC.

v No se cuenta con area fisica adecuada
para la UOC y poder realizar
actividades de los diferentes comités.

v" No se cuenta con espacio fisico para
realizar actividades de promocién y
educacion grupales (auditorium)

v' Falta de un albergue materno, madres
se quedan en area de Gineco-
Obstetricia.

v No se cuenta con una bodega
adecuadas para reactivos, e insumos
de laboratorio.

v" No hay un area de comida para el
personal.

v'Infraestructura obsoleta de techos,
cornisas y canales de algunas areas.

v/ Entrada compartida para acceso de
personal y vehiculos del Hospital y la
Unidad Comunitaria de Salud Familiar

Ubicacion del Hospital sobre una
carretera de altos niveles de velocidad
y alto trafico de vehiculos, lo cual
potencia la ocurrencia de accidentes.

Violencia Social.

Vulnerabilidad al aparecimiento de
epidemias y ocurrencia de desastres.

Incidencia de enfermedades
transmisibles y vectorizadas.

Virus informaticos.

Estilos de Vida inadecuados en el
personal lo que condiciona a
padecimiento de enfermedades
crénicas no transmisibles.

Multas administrativas por
incumplimiento de ley o normativa
aplicable a la institucion.

Lineamientos establecidos para los
comités de calidad en algunos casos
no muy claros los cuales los pueden
llevar a errores administrativos.

Sistema e-Tab con fallas de estructura
y forma lo que conlleva a evaluacion
con sesgo.

Falta de otras entidades
comprometidas a la contraloria
institucional.

Poco interés en participacion de
sociedad en rendicion de cuentas
institucional.

Ausencia de presupuesto para la
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Especializada
Muros perimetrales vulnerables

Falta de espacio para bodegas de
almacenamiento de archivos
administrativos

Aires Acondicionados obsoletos en las
areas de Almacén de Insumos
Médicos, Area de Servidores de
Informativa

Sobrecarga del Sistema Eléctrico en al
area de Laboratorio Clinico por
incremento de equipos en comodato

Falta de cumplimiento de medidas de
eficiencia energética y ahorro del agua,
por parte del personal

Equipos industriales (lavadoras y
secadoras) obsoletos

Falta de control de ropa hospitalaria en
los servicios.

Proceso de Compra de medicamentos
centralizado en MINSAL deficiente.

Falta de secretaria de apoyo a la
gestion.

Retraso en la actualizacion de
informacion legal de los contratos.

Retraso en el seguimiento y
actualizacion de datos en el sistema
PERC.

Entrega tardia de las diferentes
jefaturas de los insumos necesarios
para la elaboracién del Plan Anual
Operativo Institucional.

Entrega tardia de la informacién de
produccion de las diferentes areas.

Errores en la digitacion de informacion
en los sistemas informaticos que
provocan consolidados erroneos y
toma de decisiones poco acordes a la
realidad hospitalaria.

Deficiencia de propuestas de proyectos

realizacion de investigacion cientifica.

Reacciones Adversas a medicamentos
y falla terapéutica.

Informacién tardia sobre
medicamentos no adjudicados en
compra conjunta de parte de UACI
central.

Demanda de servicios creciente en
todos los procesos de atencion al
usuario.

Incremento de la violencia a nivel
nacional, dificultando algunas
funciones del Hospital

Competencia de otras entidades que
brindan mismos servicios gratuitos.

Duplicacion de informacion de casos
atendidos a victimas en todas las
formas de violencia

Incertidumbre constante sobre la
adquisicion y contratacion debido a la
disponibilidad financiera, ya que
dependemos del Ministerio de
Hacienda para reprogramaciones y
refuerzos presupuestarios.

Deficiencia en la vigilancia por agentes
de seguridad.

Aumento de usuarios demandantes y
violentos que atentan contra la
integridad de los recursos.

Falla del sistema de referencia —
contra referencia con el tercer y primer
nivel.

Aumento de la demanda y complejidad
de pacientes para la misma cantidad
de recursos humanos.

Resistencia bacteriana.

Que las empresas farmacéuticas no
cumplan con los tiempos de entrega
de los medicamentos lo cual hace que
se entre en desabastecimiento.
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nuevos para la mejora continua de la v' Uso irracional de medicamentos por
calidad a través de los diferentes jefes parte del usuario.
de servicio.

v' Falta de representacion de Fisioterapia
v' Deficiencia en el desarrollo de a nivel central.
proyectos de investigacién para la
mejora de la calidad de atencion del
usuario.

v' Deficiencia en el compromiso de
algunos jefes de servicio con la
digitacion y analisis de los estandares
de calidad.

v' Desconocimiento de los standares por
algunas jefaturas médicas.

v" Recursos coordinando y desarrollando
las actividades de varios comités de
calidad a la vez.

v" Presupuesto hospitalario limitado para
realizar las mejoras necesarias.

v" Presupuesto anual insuficiente para
cubrir la demanda de insumos
alimentarios.

v" No existe recurso humano
especificamente asignado para
presupuesto.

v' Demasiada improvisacién en compras
no planificadas.

v' Cumplimiento parcial al Plan de
Capacitacion Institucional en las
diferentes éareas.

v' Falta de capacitacién gerencial para
los mandos medios.

v' Deficiencia de las jefaturas en relacion
al conocimiento y por ende al apego al
Reglamento de Recursos Humanos.

v" Incumplimiento del plazo de entrega de
planes de trabajo, atestados de
permisos y licencias por las diferentes
jefaturas.

v' Recursos médicos, de enfermeria,
administrativos y operativos con
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salarios desnivelados.

v' Jefaturas con deficiencia en asignacion
de plazas de acuerdo a la funcion
realizada.

v" Recursos humanos de edad avanzada
que continGan desarrollando labores
pero con las limitantes que la edad les
confiere.

v' Recurso contratado por Servicios
Profesionales, desde hace mas de diez
afios, sin ninguna prestacién de ley y
en algunos casos falta de oportunidad
de incorporarse al sistema de Ley de
Salario.

v' Contratacién menor de 8 horas de jefes
médicos de servicio de Medicina y
Pediatria.

v" Ausentismo laboral del personal de
enfermeria.

v/ Cantidad significativa de recursos con
Carta de lo Laboral, limitando los
recursos en las diferentes areas.

v' Deficiencia en el cumplimiento del Plan
de Educacién Contintia del personal
médico residente.

v No se cuenta con Plan formal de
Induccién al personal de nueva
contratacion.

v' Sobre carga laboral por ausentismo por
incapacidades del personal de
enfermeria.

v/ Falta de mobiliario para el desempefio
de las labores en areas
administrativas.

v" No existe caja fuerte para resguardo de
documentos bancarios.

v" Necesidad de equipos informaticos en
las diferentes areas.

v' Deficiencia en algunas jefaturas en la
gestion de mantenimiento correctivo
oportuno de los diferentes equipos
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biomédicos o infraestructura especifica
del &rea.

v"Ineficiente sistema de referencia 'y
contrareferencia tanto en RIIS, como
con los hospitales de tercer nivel.

v" Funcionamiento de TRIAGE solo de
manera parcial.

v" Movilizacién del personal del area de
emergencia para cobertura en otras
areas hospitalarias.

v' Cirujano presencial 8 horas al dia.

v' Referencias nocturnas a hospital de 3°
nivel por falta de cirujano de turno.

v' Poca participacion de médicos
residentes en la formacion de la
actividad quirurgica.

v/ Falta de conocimiento por parte del
médico residente de las guias de
atencion del MINSAL.

v'  Falta de seguimiento a los planes de
mejora para los médicos residentes y
escasa 0 nula supervisién de los
mismos.

v" Ausencia de un plan de
retroalimentacion a los médicos
generales de la consulta externa y de
la RIIS que deriva en deteccion tardia
de comorbilidades o complicaciones
cronicas de las enfermedades base.

v" Deficiencia en el proceso de
programacion de cirugia, mediante la
revision de cumplimiento de requisitos
pre-quirdrgicos.

v' Deficiencia en la elaboracion de notas
de enfermeria evidenciado en
auditorias de MOE y MIE.

v' Cumplimiento parcial a la auditoria de
MOE y MIE.

v/ Cumplimiento parcial del cronograma
del Plan para la implementacion de la
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estrategia de parto humanizado.

v' Deficiencia en el cumplimiento de las
medidas de bioseguridad por parte de
los recursos.

v' Poca Participacion de las Jefaturas en
la Sala Situacional.

v" Ocurrencia de IAAS en los diferentes
servicios de hospitalizacion.

v" Deficiencia en la segregacion de
desechos sélidos bioinfecciosos en las
diferentes areas de atencion.

v' Debilidad del llenado completo de los
estandares de calidad del recién
nacido evaluado por el personal
médico operativo.

v' Falta de neonatologo para la atencién
del recién nacido en horario de lunes a
viernes de 3 pm a 7 am, fines de
semana y festivos.

v'  Falta de empoderamiento en las
actividades del servicio de pediatria de
los recursos que se envia en apoyo de
otras areas.

v' Personal de enfermeria elabora escasa
cantidad de Proceso de Atencién de
Enfermeria en los diferentes servicios
de atencion.

v" Falta de Nutricionista clinica encargada
de interconsultas y consulta externa.

v" Bajo nivel académico y edad avanzada
del personal operativo de alimentacion
y dietas.

v' Falta equipo electro médico de ultima
generacion para brindar atencion en
fisioterapia.

v/ Falta de capacitacion a personal
técnico de fisioterapia por MINSAL.

Necesidad de medico radidlogo.

Ausencia de plaza de jefatura de
farmacia.
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Agotamiento de insumos radiolégicos
por prescripcion inadecuada.

Falta de presupuesto institucional para
promocion de salud.

Falta de recursos econémicos
destinados a fomento de actividades
grupales en educacion para la salud.

Falta de comité de contraloria social
activo y comprometido, lo que conlleva
a falta de apertura constante de
buzones de sugerencias.

Renuencia del personal a dar
respuesta a quejas presentadas por los
usuarios.

Multiples funciones ajenas a INFOCA
lo que provocaria un descontento de la
poblacién por falta de atencion.

No se cuenta con lugar seguro para
resguardo de equipo designado ni para
la papeleria de INFOCA.

Deficiencia en la responsabilidad de las
diferentes jefaturas para el manejo del
activo fijo asignado a sus areas
especificas.

Falta de responsabilidad de algunos
jefes al realizar traslados de bienes
hacia otras areas con pocos
mecanismos de control.

Falta de presencia de las jefaturas a la
socializacion de lineamientos para la
buena administracion del activo fijo.

No se cuenta con un presupuesto
financiero especifico para las
necesidades informaticas.

Crecimiento por demanda de equipo
informético no es proporcional a la
adquisicion de este.

Manejo inapropiado y sub - utilizado de
equipos y sistemas informaticos.

No asignacion de presupuesto para
solventar las necesidades en el area
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v' Tramites administrativos vuelve lenta la
adquisicién de repuestos o poder
realizar mantenimientos correctivos y
preventivos a vehiculos nacionales y

bulancias.

1.5. IDENTIFICACION DE PROBLEMAS Y/O NECESIDADES.

1.5.1.

Problemas de demanda (Problemas sanitarios):

Pandemia por COVID-19.

Prevalencia e incidencia de Enfermedades no Transmisibles Priorizadas.
Incidencia de entidades sanitarias asociadas a Trauma.

Incidencia de Morbilidades Obstétricas Extremas.

Incidencia de Morbilidades Infantiles Extremas.

Ocurrencia de Mortalidad Materna Tardia.

. Problemas de oferta (gestion e inversion):

Infraestructura de servicio de Medicina interna y Cirugia inadecuada.
Infraestructura de areas de Laboratorio, Farmacia, Alimentacién y Dietas,
Lavanderia inadecuadas.

Equipos industriales obsoletos en lavanderia

No se cuenta con espacio fisico para realizar actividades de promocion y
educacion grupales (auditorium)

Falta de un albergue materno, para madres de nurseria.

Area de atencion de pacientes delicados en servicio de pediatria
inadecuada.

Cobertura parcial de especialistas de Pediatria, Cirugia y Medicina Interna.
Referencias nocturnas a hospital de 3° nivel por falta de cirujano de turno.
Bajo cumplimiento de metas hospitalarias como parte del impacto de la
Pandemia por COVID-19, reflejado por reduccion de consulta ambulatoria,
egresos hospitalarios, cirugias electivas y ambulatorias.

Cumplimiento parcial a las auditorias de MOE y MIE.

Cumplimiento parcial al cronograma de actividades del Plan para la
implementacion de la estrategia de parto humanizado.

Porcentaje de ocupacion de camas hospitalaria elevado para el area de
Neonatologia.
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e Deficiencia en Educacion Continua de los Médicos y Bajo cumplimiento del
Plan de Capacitacion Institucional.
con Plan formal de Induccion al personal de nueva

e NoO se cuenta
contratacion.

¢ Deficiencia en la aplicacion de la normativa vigente de manejos médicos.
e Falta de propuestas de proyectos de investigacion.
¢ Implementacién parcial del SIAP.

e Poca participacion de las jefaturas en la Sala Situacional.

1.6. PRIORIZACION DE PROBLEMAS.

A continuacién se evidencia segun tabla No. 33 la priorizacibn de los problemas
identificados y la definicion de objetivos para dar origen a las diferentes actividades de
gestién a ejecutarse en e 2021.
Tabla No. 33: Identificacion y Priorizacion de Problemas — Plan Operativo 2021.

PUBPCIOFPION

No.

Identificacién de
problemas

Problemas Priorizados

Objetivos del POA

- Incidencia de la
Morbi- Mortalidad
Materna e Infantil.
- Necesidad de
fortalecimiento de
estrategia de Parto
Humanizado.

-Prevalencia e
incidencia de ENTP.
- Incidencia de
entidades sanitarias
asociadas a
Trauma.

- Cobertura parcial
de especialista de
Pediatria, Cirujano e
Internista.

- Porcentaje de
Ocupacion elevado
en area de
Neonatologia.

- Incidencia de Morbi mortalidad materna e
infantil.

- Deficiencia en auditoria de los casos de
MOE y MIE.

- Necesidad de fortalecimiento de

estrategia de Parto Humanizado.

- Incidencia de ENTP.

Mejorar la salud materno -
infantil mediante el
fortalecimiento de acciones
preventivas durante la
atencion los usuarios.
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No.

Identificacién de
problemas

Problemas Priorizados

Objetivos del POA

2

-Infraestructura de
servicio de Medicina
interna y Cirugia
inadecuada.

- Infraestructura de

areas de
Laboratorio,
Farmacia,
Alimentacién y
Dietas, Lavanderia
inadecuadas.

- Equipos
industriales
obsoletos en
lavanderia.

- No se cuenta con
espacio fisico para
realizar actividades
de promocion vy
educacion grupales
(auditorium)

- Falta de un
albergue  materno,
para madres de
nurseria.

- Area de atencion
de pacientes
delicados en servicio
de pediatria
inadecuada.

-Implementacion
parcial del SIAP.

- Deficiencia en
Educacién Continua
de los médicos y
Plan de
Capacitacion
Institucional.

- No se cuenta con
plan  formal de
induccién al

- Deficiencia en Educacion Continua de
los Médicos y Bajo cumplimiento del Plan
de Capacitacién Institucional.

- Deficiencia de aplicacion de normativa
vigente de manejos médicos.

-Falta de propuestas de proyectos de
investigacion.

Implementar medidas para
el fortalecimiento de la
calidad en todos los
procesos implementados
durante el desarrollo de
funciones del hospital.
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No. Identificacion de Problemas Priorizados Objetivos del POA
problemas

personal nuevo.

-Falta de Propuestas
de proyectos de
investigacion.

3 - Fortalecimiento del | -Deficiencia en la segregacion de Fortalecer las actividades
Programa de desechos solidos bioinfecciosos. ambientales en el entorno
Readecuacion -Necesidad de seguimiento de actividades | hospitalario a fin de
Ambiental de Readecuacién Ambiental. contribuir a la aplicacion de
Institucional. la Politica Ambiental

Institucional.

4 - Pandemia por Pandemia por COVID-19 Fortalecer la Vigilancia por el

COVID-19. Poca participacién de jefaturas en sala COVID-19

- Poca participacion | situacional.
de las jefaturas en la
sala situacional.

2. OBJETIVOS DEL POA 2021

1. Mejorar la salud materno - infantii mediante el fortalecimiento de acciones
preventivas durante la atencion los usuarios.

2. Implementar medidas para el fortalecimiento de la calidad en todos los
procesos implementados durante el desarrollo de funciones del hospital.

3. Fortalecer las actividades ambientales en el entorno hospitalario a fin de
contribuir a la aplicacion de la Politica Ambiental Institucional.

4. Fortalecer la Vigilancia por el COVID-19
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Tabla No. 34. Valoracién de Riesgo
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PUBPCIOrPION

3. Probabilidad | 4. Magnitud del
dedoclzu.rrenua |mpa.1cto del 5. Exposicion al ;
1. Proceso 2. Riesgos el riesgo riesgo riesgo (F x | 6. Acciones para control de riesgos ’
F I Cagtegin,a ) Responsables
(Baja=1; Media=2y | (Leve=1; Moderado=2y
Alta=3) Severo=3)
Prolongacién de
tiempo de solicitud y
i ié i A) Monitoreo de la adecuada
aSI'gnaCIon de ci 2 3 6 as)i nacion de citas de primera vez Jefe de
primeravezen la g p ESDOMED,
mayoria de por personal encargado.
. ., . Jefe de
especialidades B) Asignacidn de cupo a pacientes Consulta
Consulta . ., en los cupos faltistas que se
Ext Error en asignacion de eneren Externa
xterna citas de primera vez 2 2 4 &
en archivo
Impl i6 f
n?p ementacion Implementacién de SIAP en la Jefe de
parcial del SIAP en las . - Consulta
. 2 2 4 totalidad de las especialidades de
especialidades Externa,
. consulta externa L.
médicas Informatico
A) Gestion de infraestructuray
Consulta Tiempos de TRIAGE e recurso humano para la realizacién Direccion,
. Intermedio de 2 3 6 de TRIAGE Jefe de
Emergencia iy o .
atencidn prolongados B) Capacitacidn del personal en Emergencia
TRIAGE
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. Mejora en el proceso de TRIAGE Direccidn
emergencia/ consulta
externa inadecuado
Fallas en equipo Cumplimiento al Mantenimiento Jefe de
biomédico durante la Preventivo y correctivo del equipo .
L. . L Emergencia
atencioén del usuario biomédico
Deficiencia en la e
o Capacitacion de los recursos en Jefe de
categorizacion de TRIAGE Emergencia
usuarios en TRIAGE g
Deficiencia en la . L
. . . Monitoreo de obligaciones de Jefe de
calidad de historias . . .
L médicos residentes residentes
clinicas
Deficiencia en el L
0620 a las gufas Cumplimiento del Plan de
, .p & . & . Educacién Continuay Plan de Jefe de
clinicas y lineamientos S L .
. Capacitacion y Formacién de Residentes
establecidos por el Recursos Humanos Institucional
MINSAL
Desabastecimiento de
medicamentos de Gestidn oportuna de Asesor de
choque para medicamentos Suministros
emergencias
Falta de cirujano
general parala
realizacion de cirugia Gestidn de recurso médico Direccién

de emergencia por las
noches
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de médicinay
pediatria

S Jefe de
Deficiencia en el o, o . .
. . Realizacion periddica de simulacros | Residentes,
manejo de paciente L
. . de atencion Jefe de
Politraumatizado :
Emergencia
Altas tempranas que Jefe de
pueden causar Auditoria de casos Servicio, Jefe
reingresos de UOC
Aumento de la Comité de
mortalidad en Auditoria de casos de mortalidad Auditoria
médicina interna Clinica
Aumento de caidas en Implementacién y monitoreo de Jefe de
area de médicina proyecto de calidad para la Servicio, Jefe
interna prevencion de caidas de UOC
Jefe de
Aumento de la S
; . N Division
morbimortalidad Auditoria de casos .
. . Médico
infantil S
Quirurgica
A) Definicion de planes de mejora Jefe de
Debilidad en las acordes a la realidad encontrada .
S L Division
auditorias de durante la auditoria. .
. . Médico
mortalidad B) Cumplimiento de Planes de L
) Quirurgica
mejora
Desabastecimiento de
medicamentos para
brindar manejo de Gestidn oportuna de Asesor de
choque para pacientes medicamentos Suministros
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Monitoreo del Cumplimiento de

Uso inadecuado de Lineamiento de Buenas Practicas Jefes de
antibidticos para la prescripcion de Servicio
medicamentos
Violencia obstétrica A) Fortalecimiento en la Jefe de
implementacion de la estrategia de Gineco-
parto humanizado. ..
B) Capacitacion de los obstetras en Obstetricia,
L OoDS
la Ley del servicio civil
Aumento en el A) Monitoreo de la adecuada
numero de cesareas interpretacion del partograma. B) Jefe de
Partos de primera vez con Monitoreo del cumplimiento de la Gineco-
indicacion relativa indicacidon adecuada para cesarea Obstetricia,
de primera vez con indicacion Jefe de UOC
relativa
Desabastecimiento de Gestidn oportuna de métodos de
métodos de Planificacién Familiar Asesor de
planificacién familiar Suministros
Suspension de cirugias Cumplimiento al proceso de Jefe de
arriba del estandar ater?cién de paci.en.te a quiejn'se.le Consulta
realizara procedimiento quirurgico Externa
Incumplimiento de Cumplimiento de planes de mejora
L, antibidtico profilactico ante la evidencia de Jefes de
Cirugias . o - .
incumplimiento de antibidtico Servicio
profilactico
Sub-utilizacién de Cumplimiento del cronograma de Jefe de
quiréfanos cirugias programadas diriamente Centro
Quirdrgico
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Incumplimiento de las Monitoreo del cumplimiento de las Jefe de
cirugias programadas cirugias programadas por recurso Centro
por recurso Quirurgico,
2 Jefe de
Divisién
Médico
Quirdrgica
Cirujanos,
Incumplimiento de . . . Jefe de
o . Cumplimiento al lineamiento de S
Cirugias Ambulatorias 3 S . Divisién
cirugia ambulatoria ‘s
programadas Médico
Quirdrgica

4. PROGRAMACION DE ACTIVIDADES DE GESTION HOSPITAL NACIONAL DE CHALCHUAPA

2021

Tabla No. 35. Actividades de Gestion para 2021

No. |[HOSPITAL NACIONAL DE CHALCHUAPA

Indicador " .
Verificacion es

Medio de |Responsabl| Meta

anual

1 |Objetivo: Mejorar la salud materno - infantil mediante el fortalecimiento de acciones preventivas durante la atencién los usuarios.

1.1 |Resultado esperado: Mejorar la salud infantil durante la atencién por el personal del hospital

1.1.1|{Seguimiento trimestral al cumplimiento de auditorias de MIE

Nidmero de MIE

auditadas/ Comité de

AMPO de MIE |auditoria
Numero total de [
MIE x 100

100%
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Namero de
muertes
infantiles Comité de
1.1.2|Seguimiento trimestral al cumplimiento de auditorias de Mortalidad Infantil auditadas/ AMPO de MIE |auditoria 100%
Namero total de clinica
muertes
infantiles x 100
12 Resultado esperado: Mejorar la salud materna durante la atencion en el parto y
"~ |puerperio por el personal del hospital
Nun_1ero de MOE Comité de
1.2.1|{Seguimiento trimestral al cumplimiento de auditorias de MOE CURIECRE AMPO de MOE |auditoria 100%
Numero total de clinica
MOE x 100
Ndmero de
muertes
maternas Comité de
1.2.2|Seguimiento trimestral al cumplimiento de auditorias de Mortalidad Materna auditadas/ AMPO de MOE |auditoria 100%
Ndmero total de clinica
muertes
maternas x 100
Numero de
- | | iﬁm‘fﬁi‘? AMPOde [Jefe de G-O,
Seguimiento trimestral al cronograma del Plan de Implementacién de la Estrategia |, . Estrategia de [Jefe de
1.2.3 . Numero de . 1100%
de Parto Humanizado L Parto Neonatologi
actividades .
Humanizado |a
programadas x
100
5 Objetivo: Implementar medidas para el fortalecimiento de la calidad en todos los procesos implementados durante el desarrollo de
funciones del hospital.
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2.1 [Resultado esperado: Verificar el cumplimiento de las actividades del Plan de Capacitacién Institucional
Nume_ro d_e Listas de
capacitaciones . .
realizadas/Nume EEIEEEE
211 Seguimiento trimestral al cumplimiento de las actividades del Plan de Capacitacion 0 de entregadas a |Referente de 100%
""" |Institucional o referente de capacitacion
capacitaciones o
capacitacion
LG NS institucional
100
2.2 |Resultado esperado: Mejorar la calidad de atencién brindada por los médicos tratantes de la institucion
Ndmero de
actividades .
. fe M
cumplidas/ AMPO de Plan ‘éeuﬁﬂrﬁgfo
2.2.1|Seguimiento trimestral al Plan de Educacion Continua de Médicos Tratantes Numero de de Educacion Jefe dg " 1100%
actividades Continua Residentes
programadas x
100
2.3 |Resultado esperado: Cumplimiento de actividades de Investigacién
Actividades de
HOEEDED Comité de
ISl EEloy Cronograma de |Etica de
2.3.1/Seguimiento trimestral a la implementacién de los proyectos de investigacion cumplido/ . 9 .., |100%
o Actividades Investigacio
Actividades .
programadas x
100
Actividades del Comité de
- . . L . comité Cronograma de |Etica de
. . : o
2.3.2|Seguimiento a las actividades de Comité de Bioetica de la Investigacion cumplidas/ Actividades Investigacié 100%
Actividades n
programadas x
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3 Obijetivo: Fortalecer las actividades ambientales en el entorno hospitalario a fin de contribuir a la aplicacion de la Politica
Ambiental Institucional.
3.1 |Resultado esperado: Cumplimiento de las medidas de funcionamiento ambiental institucional
Numero de
actividades
Seguimiento trimestral a las actividades del Programa de Adecuacion Ambiental cu,mplldas/ Cronograma de AMP.O LE
3.11 L Numero de . Medio 100%
Institucional L Actividades :
actividades Ambiente
programadas x
100
Informe
Seguimiento trimestral al Informe trimestral del Comité de Gestion Ambiental en cumplido/ R AMP.O de
3.1.2 . . L . Informe elaborado y Medio 100%
Reunidn de Consejo Estratégico de Gestion .
programado x  [presentado Ambiente
100
4 |Objetivo: Fortalecer la Vigilancia por el COVID-19
4.1 |Resultado esperado: Dar a conocer la situacion epidemioldgica del COVID-19
Analisis
epidemiolégico |Presentacion |Acta de
Seguimiento al Andlisis Paremioldgico trimestral sobre la situacién del COVID-19 [cumplido/ de power point [Reunién de
4.1.1 L . : i 100%
en reunién de Sala Situacional Analisis de sala Sala
programado x  |situacional Situacional
100
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Seguimiento al cumplimiento de acuerdos tomados en sala situacional posterior al
analisis epidemioldgico

HOSPITAL
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Numero de
acuerdos
cumplidos/
Numero de
acuerdos
tomados x 100

Seguimiento de
acuerdos de
sala situacional

Libro de
reunion de
Sala
Situacional

100%
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5. CAPACIDAD INSTALADA DE CONSULTORIOS Y HORAS
DIARIAS DE UTILIZACION REAL PROYECTADAS PARA EL 2021.

Tabla No. 36. Capacidad Instalada de Consultorios para 2021

Dotacion de consultorios en Consulta Externa y Emergencia, total de horas
diarias utilizacién real de consultorios,Hospital Nacional de Chalchuapa, aiio
2021.

Actividades Hospitalarias

| Total de horas
Servicios Finales Existentes Funcionando | diarias utilizacion

T —

Consulta Externa Médica ‘

General

Medicina General 1 1 10.0

Especialidades

Especialidades Basicas

Medicina Interna 2 2 8.0
Cirugia General 1 1 6.8
Pediatria General 1 1 3.2
Ginecologia 1 1 1.8
Obstetricia 1 1 3.0

B - e e e

Emergencia/Consulta General 3 3 24.0

|

| Total de horas

Otras Atenciones Consulta Externa Médica ‘ Existentes Funcionando | diarias utilizacion
‘ real
Nutricion 1 1 0.8
Planificacién Familiar 1 1 1.0
Psicologia 1 1 4.0

\ \ Total de horas

Consulta Externa Odontoldgica ‘ Existentes Funcionando | diarias utilizaciéon

‘ real

Odontoldgica de primera vez 1 1 1.9
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Odontoldgica subsecuente 1 1

Cirugia Oral 1 1 0.2

6. CAPACIDAD INSTALADA DE CAMAS PARA HOSPITALIZACION

POR SERVICIO PROYECTADAS PARA EL 2021.

Tabla No. 37. Dotacion de camas de hospitalizaciéon

Camas Censables

Especialidades Basicas

Cirugia 14
Ginecologia 1

Medicina Interna 26
Obstetricia 16
Pediatria 14

Neonatologia 5

Camas NO Censables

Emergencia (Observacidn) 5
Trabajo de Partos 5
Recuperacién 2

Unidad de cuidados intermedios

Unidad de cuidados intensivos
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7. CAPACIDAD INSTALADA DE QUIROFANOS Y TOTAL DE
HORAS DIARIAS PROGRAMADAS PARA CIRUGIAS ELECTIVAS Y
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Tabla No. 38. Dotacion de quirofanos, Horas diarias para Cirugia.

No. total horas | No. total horas
diarias diarias
Existentes Funcionando programadas programadas
para Cirugia para Cirugia
Electiva Emergencia
Quirofano General 1 1 008
Quiréfano Emergencia 1 1 024

8. ESTANDARES DE INFRAESTRUCTURA PARA EL 2021.

Tabla No. 39. Tiempo en horas promedio por consulta.

General

Medicina General 017 017 017

Especialidades

Especialidades Basicas

Medicina Interna 025 025 025
Cirugia General 025 025 025
Pediatria General 025 025 025
Ginecologia 025 025 025
Obstetricia 025 025 025
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Psiquiatria

Otras Atenciones Consulta Externa Médica ‘

Nutricion 020 020 020
Planificacion Familiar 025 025 025
Psicologia 001 001 001

Consulta Externa Odontolégica ‘

Odontoldgica de primera vez 030 030 060
Odontoldgica subsecuente 015 015 030
Cirugia Oral 060 060 060

Tabla No 40. Promedio de dias estancia.

Camas Censables

Especialidades Basicas

Sub Especialidades de Pediatria

Cirugia 3.6 3.7 4.0
Ginecologia 3.4 3.6 3.0
Medicina Interna 3.8 3.7 4.0
Obstetricia 2.7 2.6 3.0
Pediatria 2.6 2.8 3.0

Neonatologia

Otros Egresos

Emergencia

Camas NO Censables
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Emergencia (Observacion) 0.3 0.3
Trabajo de Partos 0.3 0.3 0.3
Recuperacion 0.1 0.1 0.1

Tabla No. 41. Promedio de hora por cirugia mayor

Quirdéfano General 002 002 002
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9. PROGRAMACION DE ACTIVIDADES ASISTENCIALES Y NO ASISTENCIALES DEL HOSPITAL

NACIONAL DE CHALCHUAPA 2020

Actividades

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Total

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Servicios Finales

General

Medicina General 1200.0/ 1200.0/ 1200.0, 1140.0/ 1188.0| 1260.0| 1320.0, 1020.0 1260.0/ 1260.0 1260.0 1020.0, 14328.0
Especialidades

Especialidades Basicas

Medicina Interna 448.0f 448.0/ 448.0| 426.0| 448.0f 470.0f, 492.0 380.0 470.0f 470.0 470.0 380.0/ 5350.0
Cirugia General 331.0f 331.0] 331.0{ 315.0, 331.0/ 345.0/ 366.0] 280.0 347.0f 350.0 345.0 277.0, 3949.0
Pediatria General 155.0f 155.0/ 155.0f 148.0| 155.0f 165.0, 169.0 130.0 162.0, 162.0 162.0 133.0, 1851.0
Ginecologia 96.0 96.0 96.0 92.0 96.0 100.0/ 106.0 82.0 100.0 100.0 100.0 80.0| 1144.0
Obstetricia 168.0f 168.0/ 168.0f 160.0| 168.0f 176.0, 185.0 143.0 176.0, 176.0 176.0 143.0, 2007.0
Otras Atenciones Consulta Emergencia

Emergencia 1200.0| 1200.0/ 1200.0| 1200.0| 1200.0| 1200.0| 1200.0| 1200.0 1200.0/ 1200.0 1200.0 1200.0| 14400.0
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Nutricién 48.00 48.0 48.0 48.0 48.0 48.0 48.0 42.0 48.00  48.0 48.0 45.00 567.0
Planificacion Familiar 80.0 80.00 80.0 76.0 80.0] 84.00 88.0 68.0 84.0  84.0 84.0 68.0 956.0
Psicologia 60.00 60.0 60.0 57.0 60.00 63.0 66.0 51.0 63.0  63.0 63.0 66.0 732.0
Odontoldgica de primera vez 40.00 40.0 40.00 38.00 40.0 42.0| 44.0 34.0 42.0  42.0 42.0 34.0 478.0
Odontoldgica subsecuente 120.0, 120.00 120.0] 114.0/ 120.0| 126.0 132.0 102.0 126.00 126.0 126.0 102.0 1434.0
Cirugia Oral 1.0 1.0 1.0 10 10 10 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 12.0

Servicios Finales

Sub Especialidades de Pediatria

Cirugia 75.0 75.0 75.0 75.0 75.0 75.0 75.0 75.0 75.0 75.0 75.0 75.0 900.0
Ginecologia 7.0 7.0 7.0 7.0 7.0 7.0 7.0 7.0 7.0 7.0 7.0 7.0 84.0
Medicina Interna 169.0f 169.0/ 169.0f 169.0f 169.0, 169.0, 169.0, 169.0 169.0f 169.0 169.0 169.0, 2028.0
Obstetricia 138.0f 138.0/ 138.0f 138.0/ 138.0, 138.0, 138.0, 138.0 138.0f 138.0 138.0 138.0, 1656.0
Pediatria 86.0 86.0 86.0 86.0 86.0 86.0 86.0 86.0 86.0 86.0 86.0 86.0 1032.0
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Neonatologia

Partos vaginales

44.0

79.0

44.0

79.0

44.0

79.0

44.0

79.0

44.0

79.0

44.0

79.0

44.0

79.0

44.0

79.0

44.0

79.0

44.0

79.0

528.0

948.0

Partos por Cesareas

12.0

12.0

12.0

12.0

12.0

12.0

12.0

12.0

12.0

12.0

144.0

32.0 32.0 30.00 32.0 34.0 440 27.0 34.00  34.0 34.0  27.00 3920
Electivas Ambulatorias 22.0 22.0 22.0 21.0 22.0 13.0 24.0 20.0 22.0 24.0 24.0 18.0 254.0
De Emergencia para Hospitalizacion 56.0 56.0 56.0 56.0 56.0 56.0 56.0 56.0 56.0 56.0 56.0 56.0 672.0
Electiva laparoscopica 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 12.0

Admisiones

225.0

Transferencias

Admisiones

95.0

95.0

95.0

95.0

95.0

45.0

95.0

95.0

Transferencias

82.0

82.0

82.0

82.0

82.0

82.0

82.0

Servicios Intermedios

Radiografias

560.0f 620.0, 600.0, 620.0/ 600.0

90



MINISTERIO
Mgt DE SALUD

GOBIERNO DE

EL SALVADOR

Ultrasonografias

Electrocardiogramas

189.0

240.0

180.0

198.0

240.0

144.0

228.0

180.0

240.0

189.0

252.0

264.0

204.0

189.0

252.0

198.0

252.0

180.0

252.0

153.0

204.0

2160.0

2868.0

Endoscopias

Casos Atendidos

450.0

450.0

450.0

450.0

450.0

450.0

450.0

450.0

450.0

450.0

450.0

Cirugia Menor 30.00 30.0 30.0 30.00 30.0 30.00 30.0 30.00  30.0 30.00  30.0 360.0
Fisioterapia (Total de sesiones brindadas) 800.0/ 800.0/ 800.0f 760.0f 800.0, 840.0, 880.0 680.0 840.0/ 840.0 840.0 680.0| 9560.0
Receta Dispensada de Consulta Ambulatoria| 12400.0/11400.0/11200.0/10300.0(11600.0{10700.0{12800.0/11900.0 13700.0| 14800.0 14600.0, 11800.0{147200.0
Recetas Dispensadas de Hospitalizacion 4500.0/ 4500.0| 4600.0, 5000.0, 5100.0/ 5200.0/ 6400.0| 5200.0 6200.0/ 5800.0 5400.0 5400.0| 63300.0

450.0

5400.0

Servicios Intermedios

Hematologia

Consulta Externa 1000.0, 1000.0| 1000.0, 900.0 1000.0/ 900.0/ 1000.0/ 800.0 1000.0f 900.0 1000.0 900.0/ 11400.0,
Hospitalizacién 1700.0, 1500.0| 1800.0/ 1700.0, 2000.0, 2000.0, 1900.0/ 1700.0 1800.0/ 1500.0 1900.0 1800.0/ 21300.0
Emergencia 2000.0/ 2000.0/ 2000.0| 2100.0| 2200.0; 2200.0, 2500.0, 2000.0 1800.0| 1900.0 1900.0 1800.0/ 24400.0
Referido / Otros 600.0, 400.0f 600.0f 500.00 675.0 625.0 650.0f 600.0 700.0f 600.0 600.0 450.0/ 7000.0
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Inmunologia

Consulta Externa 90.0 80.0 90.0 70.0 90.0 90.0 80.0 50.0 80.0/ 100.0 80.0 90.0 990.0
Hospitalizacion 725.0/ 600.0/ 600.0/ 500.0f 650.0f 700.0, 750.0 600.0 650.0f 550.0 300.0 300.0| 6925.0
Emergencia 400.0f 450.0/ 600.0f 450.0f 600.0, 650.0, 600.0 750.0 700.0, 500.0 200.0 200.0| 6100.0
Referido / Otros 175.0f 200.0f 175.0f 150.0, 150.0, 200.0/ 200.0/ 200.0 150.0, 200.0 150.0 150.00 2100.0
Bacteriologia

Consulta Externa 125.0f 125.0f 100.0f 125.0, 175.0, 150.0/ 150.0/ 100.0 125.0, 175.0 125.0 125.00 1600.0
Hospitalizacion 300.0/ 225.0/ 400.0f 400.0f 525.0f 425.0f 450.0 400.0 525.00 525.0 525.0 500.0/ 5200.0
Emergencia 175.0f 175.0f 125.0f 125.0, 125.0, 200.0/ 100.0/ 125.0 125.0 150.0 125.0 125.00 1675.0
Referido / Otros 200.0/ 200.0f 200.0/f 150.0f 150.0f 200.0f 150.0, 175.0 175.0, 200.0 175.0 150.0f 2125.0
Parasitologia

Consulta Externa 150.0f 100.0| 200.0f 150.0, 200.0, 175.0/ 125.0/ 125.0 100.0, 250.0 200.0 100.0, 1875.0
Hospitalizacion 500.0/ 400.0/ 350.0/ 300.0f 400.0f 450.0, 300.0 300.0 200.0, 200.0 150.0 200.0| 3750.0
Emergencia 300.0/ 300.0f 200.0/ 200.0f 300.0f 300.0f 200.0 125.0 125.0, 150.0 125.0 125.0, 2450.0
Referido / Otros 100.0 50.0 30.0 50.00 100.0f 100.0/ 100.0 60.0 90.0 60.0 50.0 40.0 830.0
Bioquimica

Consulta Externa 4100.0/ 5100.0| 4500.0, 3300.0, 4500.0/ 4800.0/ 5500.0| 5600.0 4800.0/ 6700.0 3900.0 3100.0/ 55900.0
Hospitalizacién 4900.0/ 4100.0| 4100.0, 3100.0, 4500.0/ 4800.0/ 4600.0| 4200.0 3100.0/ 4700.0 3800.0 3300.0| 49200.0
Emergencia 1900.0, 2200.0| 2200.0; 2300.0, 1900.0/ 2500.0/ 2200.0| 2700.0 2400.0/ 2400.0 1800.0 1600.0| 26100.0
Referido / Otros 4000.0/ 4100.0| 4200.0, 3400.0, 4500.0/ 3800.0/ 3800.0| 3800.0 3800.0/ 4100.0 4100.0 3800.0| 47400.0
Banco de Sangre

Consulta Externa 45.0 60.00 90.0, 60.00 60.00 50.0f 60.0f 40.0 50.0 60.0 40.0 40.0f 655.0
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Hospitalizaciéon

Hospitalizacién 230.0f 200.0 225.0f 200.0, 175.0/ 225.0/ 225.0f 175.0 250.0f 250.0 150.0 150.0| 2455.0
Emergencia 100.0 90.0/ 125.0/ 100.0 90.0/ 125.0/ 150.0f 125.0 100.0 90.0 70.0 70.0/ 1235.0
Referido / Otros 125.0f 150.0f 140.0f 120.0, 120.0, 150.0/ 150.0/ 140.0 140.0, 120.0 100.0 100.0, 1555.0
Urianalisis

Consulta Externa 375.0f 375.0/ 400.0f 420.0f 420.0f 350.0f 470.0 375.0 490.0f 650.0 475.0 475.0, 5275.0
Hospitalizacion 430.0f 375.0/ 350.0f 380.0f 360.0, 275.0, 350.0 350.0 350.00 325.0 275.0 275.0 4095.0
Emergencia 360.0/ 360.0/ 350.0/ 375.0f 400.0f 450.0f 500.0 510.0 450.0f 450.0 375.0 375.0/ 4955.0
Referido / Otros 250.0/ 225.0f 225.0/ 130.0f 250.0f 190.0f 225.0 150.0 200.0, 225.0 200.0 190.0, 2460.0
Servicios Generales

A N g I
Hospitalizaciéon R A N 7T

Medicina 501.0f 501.0f 501.0f 501.0f 501.0f 501.0f 501.0f 501.0 501.0f 501.0 501.0 512.0f 6023.0
Cirugia 145.0f 145.0f 145.0f 145.0, 145.0, 145.0/ 145.0/ 145.0 145.0, 145.0 145.0 151.00 1746.0
Ginecologia 32.0 32.0 32.0 32.0 32.0 32.0 32.0 32.0 32.0 32.0 32.0 39.0 391.0
Obstetricia 390.0/ 390.0/ 390.0/ 390.0f 390.0f 390.0f 390.0 390.0 390.00 390.0 390.0 390.0| 4680.0
Pediatria 213.0f 213.0f 213.0/ 213.0f 213.0f 213.0f 213.0] 213.0 213.0f 213.0 213.0 216.0, 2559.0
Otros (Convenios) 383.0/ 383.0/ 383.0/ 383.0f 383.0f 383.0f 383.0 383.0 383.00 383.0 383.0 388.0/ 4601.0

Medicina

3238.0

3238.0

3238.0

3238.0

3238.0

3238.0

3238.0

3238.0

3238.0

3238.0

3238.0

3238.0

38856.0

Cirugia

1218.0

1218.0

1218.0

1218.0

1218.0

1218.0

1218.0

1218.0

1218.0

1218.0

1218.0

1227.0

14625.0
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Ginecologia 152.0 152.0/ 152.0, 152.0f 152.0f 152.00 152.0/ 152.0 152.0 152.0 152.0 163.0/ 1835.0
Obstetricia 1674.0f 1674.00 1674.0| 1674.0, 1674.0| 1674.0| 1674.0 1674.0 1674.0f 1674.0 1674.0 1679.0 20093.0
Pediatria 841.0/ 841.0/ 841.0, 841.0/ 841.0f 841.00 841.0/ 841.0 841.0 841.0 841.0 842.0/ 10093.0
Neonatologia 992.0/ 992.0| 992.0| 992.00 992.0/ 992.0/ 992.0| 992.0 992.0/ 992.0 992.0 994.0| 11906.0
Otros (Convenios) 174.0 174.0f 174.00 174.0f 174.0f 174.0 174.0/ 174.0 174.0 174.0 174.0 175.0/ 2089.0

Consulta Médica General 36.0 36.0 36.0 36.0 36.0 36.0 36.0 36.0 36.0 36.0 36.0 34.0 430.0

Consulta Médica Especializada 230.0, 225.0f 225.0f 225.0, 225.0, 225.00 225.0/ 225.0 225.00 225.0 225.0 225.0 2705.0

Emergencias 888.0) 888.0/ 888.0/ 888.0] 888.0] 888.0| 888.0] 888.0 888.0 888.0 888.0 888.0| 10656.0
| |

Numeros de Orden 148.0f 140.00 140.0/ 132.0/ 156.0f 124.0/ 148.0/ 138.0 142.0f 132.0 156.0 124.0/ 1,680.0

Kilémetros Recorridos 12,000.0/ 11,800 12,300 12,100/ 10,200{ 13,000/ 14,500/ 12,100 11,300 13,200 10,400 11,600| 144,500
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10. MEDIDAS A ADOPTAR

a) Reunién mensual del Consejo Estratégico de Gestidn en la tercera semana de cada mes

para analizar y evaluar el desempefio de las actividades programadas en el Plan Operativo
Anual (Metas POA e indicadores hospitalarios y avances de proyectos de manera
trimestral)

b) Reunidn quincenal de andlisis de Sala situacional, los dias jueves en la que participan

miembros del Consejo Estratégico de Gestidn, Jefes Médicos, Coordinador de Médicos
Residentes y Jefe de ESDOMED.

b) Reunion mensual de la Unidad Organizativa de la Calidad el ultimo viernes de cada mes

para analizar y evaluar el desempefio de las actividades programadas por los diferentes
Comités y en el Plan Operativo Anual (Actividades de Gestidon de la POA)

c) Elaboraciéon de resumen del analisis del porcentaje de cumplimiento semestral de las

actividades del plan operativo anual y de los indicadores de evaluacién de resultados;
dicho informe se presentara por el médico planificador el ultimo viernes de los meses de
enero, julio en la Direccidon Nacional de Hospitales y en Portal de Transparencia.

d) Elaboracién de resumen del analisis del porcentaje de cumplimiento anual de las

actividades del plan operativo anual y de los indicadores de evaluaciéon de resultados;
dicho informe se presentara el ultimo viernes del mes de enero 2022.

e) Los hallazgos encontrados (situaciones no deseadas) durante la ejecucidon se
sistematizaran en el formato “Compromisos para el cumplimiento de resultados no
alcanzados”, proporcionado para este fin (ver Anexo No. 2.COMPROMISOS PARA EL
CUMPLIMIENTO DE RESULTADOS NO ALCANZADOQS).
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ANEXOS

MINISTERIO DE SALUD

Plan Operativo Anual

Aho 2021

Compromisos para el cumplimiento de resultados NO ALCANZADOS durante el ailo 2020

Hospital:

HOSPITAL NACIONAL CHALCHUAPA

Periodo evaluado:

ENERO A DICIEMBRE 2020

Resultado
esperado

(seguin formulario
Programacion anual y

Factor o situacion
que impidid la
realizacion de la

Medidas a
adoptar

Antes de
(qué fecha)

Responsable

Seguimiento) meta
Reprogramacion
Suspension de de citas perdidas.
consulta Crear condiciones
ambulatoria de para brindar
Consulta de o ..
o especialidad desde |atencién de
especialidad entre .
tercera semana de | usuarios
el 90-110% .
marzo por cumpliendo
pandemia por medidas de

COVID-19. distanciamiento y
de bioseguridad | Primer Trimestre | ESDOMED
Suspension de Agendamiento
L ) cirugia electiva activo de
Cirugia Electiva con L
o desde tercera procedimientos

cumplimiento entre .
semana de marzo electivos

90-110% . . . . .
por pandemia por suspendidos y Primer Trimestre | Médicos
COVID-19. nuevos Yy permanente Cirujanos
Suspension de Agendamiento

o .| cirugia ambulatoria |activo de
Cirugia Ambulatoria L
o desde tercera procedimientos

con cumplimiento .
semana de marzo ambulatorios

entre 90-110% . . . . o
por pandemia por suspendidos y Primer Trimestre | Médicos
COVID-19. nuevos Yy permanente Cirujanos
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Cirugia
Laparoscopica con
cumplimiento entre
90-110%

Suspension de
cirugia electiva
laparoscopica
tercera semana de
marzo por
pandemia por
COVID-19.

Agendamiento
activo de
procedimientos
laparoscopicos
suspendidos y
nuevos

Primer Trimestre
Yy permanente

HOSPITAL

N
A
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Médicos
Cirujanos

Cumplimiento
parcial de las
actividades del Plan
de implementacion
de la Estrategia de
Parto

Humanizado y
readecuacién de
infraestructura del
area de partos
incompleta para dar
seguimiento a la
estrategia

Reduccidn del
acompafamiento
de familiares por la
pandemia por
COVID-19.
Suspension de
actividades de
capacitacién para
evitar contagios
internos por COVID-
19.

Priorizacién de
necesidades para
dar respuesta a la
pandemia

Cumplimiento de
medidas de
distanciamiento y
bioseguridad
para dar
cumplimiento a
las actividades
contenidas en el
plan.
Seguimiento a las
necesidades de
infraestructuray
equipamiento
para fortalecer la
estrategia de
parto
humanizado

Mensualmente

Jefe de Gineco —

Obstetricia.
Direccién

Auditorias de MOE
y MIEy
cumplimiento de
planes de mejora al
100%

Miembros del
comité laboraron en
turnos de 24 horas
por pandemia,
dificultando contar
con equipo
completo parala
realizacion de
auditoria

Cumplimiento al
cronograma de
auditorias

Permanente

Coordinador de

Comité de
Vigilancia de la

Morbi mortalidad
materna e infantil

Cumplimiento al
Plan de
Capacitacién
Institucional Y
Educacion Continua
de Médicos

Dificultad para el
cumplimiento del
Plan de Educacién
Continua de
Médicos Residentes
por pandemia.

Creacion de
planes de
educacion
continuay de
capacitacién
institucional

Primer trimestre
y Permanente

Jefe de RRHH.
Jefe de
Residentes.

Jefe de Divisidn

Médico -
Quirdrgica.
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Residentes Dificultad para el acordes
cumplimiento del (tematicas y
cronograma de cantidad de
temas del Plan de temas y jornadas)
Capacitaciéon a la realidad por
Institucional. COVID-19.

Creacién de
estrategias para
garantizar el
cumplimiento del
cronograma del
Plan de
Educacién
Continua de
Médicos y Plan
de Capacitacién
institucional.

Implementacion
de nuevos

» Falta de proyectos | proyectos de de
Implementacion de

nuevos de Investigacion.
Proyectos de . L L
. investigacion. Elaboracién de Jefe UOC.
Investigacion
cronograma de Jefe de
actividades de Enfermeria.
Investigacion Primer Trimestre |Jefes de Servicios
11 Diciembre de 2020
Firma Director Fecha de elaboracion

98



