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Informe de resultados de la POA enero a junio 2024

En la revision de la Programacion Anual Operativa 2024 enero a junio, se
evidencia la existencia de una programacién en base a recurso humano, horas
asignadas, capacidad instalada y seguimiento de los protocolos del MINSAL, las
metas fueron fijadas tomando en cuenta la realidad de las distintas areas

hospitalarias y los lineamientos emitidos por la Direccion General de Hospitales.

Realizando un analisis general con respecto a:

La cantidad de recurso medico operativo.

Distribucién de horas asignadas.

La produccion real por recurso.

A e

Disminucion de la demanda de atencion por ausentismo de pacientes.

La cantidad de recurso medico operativo:

Existié contratacion de recurso de enfermeria y médico general, lo cual fortalecié a
las diferentes areas para brindar una atencién oportuna y dar cumplimiento a lo

programado.

Distribucion de horas asignas por recurso médico y produccién real por

recurso:

A pesar de la distribucién de horas segun recurso se observa principalmente en el

area de emergencia, ortopedia, urologia y ginecologia, poca produccién.
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Se continua trabajando en el programa de medicamento domiciliar, lo que ha
disminuido la asistencia de los pacientes con patologia cronica estable que

acuden a la consulta externa por abastecimiento de medicamentos.

Disminucion de la demanda de atencion:

La presencia de la UCSF Gotera y la cobertura de los ECOS familiares siguen
disminuyendo en casi todos los rubros la demanda hospitalaria, aunque
comparado con el primer semestre del 2023 se observa una leve disminucion en
las atenciones de medicina general, medicina interna, cirugia general, pediatria
general, ginecologia, obstetricia y dermatologia en la consulta externa; en la
emergencia se observa incremento de atenciones en las areas de medicina

interna, cirugia general y pediatria general para el mismo periodo.

Las atenciones de nutricion y psicologia aumentaron 26% y 58% respectivamente

con respecto al primer semestre del 2023.

La ausencia de especialista de los cuatro ECOS Especializados del departamento
Morazan y el actual desabastecimiento de medicamento de sus cuadros basicos
ha incremento la demanda de usuarias y usuarios hacia nuestra institucion en las
areas de Medicina Interna y Pediatria, por ende, prolonga los tiempos de espera

para la programacién de citas subsecuentes.
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Analisis por area:

Sistema de Programacion, Monitoreo y Evaluacion de Actividades Hospitalarias
Reporte: Monitoreo Consulta Externa
Periodo: Desde: Enero/2024 Hasta: Junio/2024
Establecimiento: Hospital Nacional San Francisco Gotera MO
Fecha y Hora de impresion: 22/10/2024 9:10:30

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Total

Re;ali | %Cumpl Prog | | %Cumpl Prog | | %Cumpl Prog | | %Cumpl Prog | | %Cumpl Prog | Realiz | %Cumpl

| %Cumpl Prog | Rezali

Reali Reali Reali Reali
z z z z

Prog |

Servicios Finales

General

Medicina General | 170 | 116 | 68% | 170 | 83 | 49% | 170 | 74 | 44% | 170 | 929 | 58% | 170 | 84 | 49% | 170 | 68 | 40% |1,020| 524 | 51%

Especialidades

Especialidades Basicas

Medicina Interna 625 515 82% 625 557 89% 625 424 68% 625 559 89% 625 536 86% 625 429 69% 3,750 3,020 81%
Cirugia General 217 141 65% 217 145 67% 217 118 54% 217 110 51% 217 148 68% 217 123 57% 1,302 785 60%
Pediatria General 136 119 88% 136 118 87% 136 76 56% 136 114 84% 136 128 94% 136 102 75% 816 657 81%
Ginecologia 204 202 99% 204 250 123% 204 149 73% 204 194 95% 204 174 85% 204 124 61% 1,224 1,093 89%
Obstetricia 204 108 53% 204 83 4% 204 79 39% 204 11 54% 204 17 57% 204 103 50% 1,224 601 49%

Sub especialidades

Sub Especialidades de Medicina Interna

Dermatologia | 108 | 95 | 88% | 108 | 58 | 54% | 108 | 34 | 31% | 108 | 68 | 63% | 108 | 57 | 53% | 108 | 50 | 46% | 648 | 362 | 56%
Sub Especialidades de Cirugia

Ortopedia 190 147 7% 190 106 56% 190 70 37% 190 76 40% 190 115 61% 190 108 57% 1,140 622 55%
Urologia 108 51 47% 108 80 74% 108 61 56% 108 95 88% 108 101 94% 108 81 75% 648 469 72%
Emergencias

De Medicina Interna

Medicina Interna | 8 | 57 | 713% | 8 | 18 | 225% | 8 | 8 | 100% | 8 | 73 | 913% | 8 | 104 | 1300% | 8 | 74 | 925% | 48 | 334 | 696%
De Cirugia

Cirugia General 58 86 148% 58 64 110% 58 49 84% 58 107 184% 58 130 224% 58 85 147% 348 521 150%
Ortopedia 66 69 105% 66 60 91% 66 32 48% 66 38 58% 66 19 29% 66 3 5% 396 221 56%
Urologia 12 3 25% 12 0 0% 12 0 0% 12 2 17% 12 3 25% 12 4 33% 72 12 17%
De Pediatria

Pediatria Gral. | 91 | 108 | 119% | 91 | 67 | 74% | 91 | 70 | 7% | 91 | 99 | 109% | 91 | 161 | 177% | 91 | 150 | 165% | 546 | 655 | 120%
De Gineco-Obstetricia

Ginecologia 6 10 167% 6 8 133% 6 2 33% 6 5 83% 6 7 17% 6 0 0% 36 32 89%
Obstetricia 166 158 95% 166 87 52% 166 63 38% 166 97 58% 166 179 108% 166 171 103% 996 755 76%
Otras i Ci

Emergencia/Consulta General |1,083 | 1,092| 101% |1,083| 875 | 81% |1,083| 925 | 85% |1,083| 971 | 90% |1,083| 939 | 87% |1,083 | 1,052| 97% |6,498| 5,854 | 90%
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Otras Atenciones Consulta Externa Médica

Clinica de Ulceras 68 108 159% 68 81 19% 68 46 68% 68 99 146% 68 43 63% 68 30 44% 408 407 100%
Colposcopia 34 0 0% 34 0 0% 34 0 0% 34 0 0% 34 0 0% 34 0 0% 204 0 0%
Nutricién 102 92 90% 102 116 114% 102 93 91% 102 94 92% 102 94 92% 102 7 75% 612 566 92%
Programa de Atencion Integral 54 0 0% 54 0 0% 54 22 41% 54 40 74% 54 28 52% 54 25 46% 324 115 35%
Psicologia 185 210 114% 185 204 110% 185 128 69% 185 199 108% 185 200 108% 185 173 94% 1,110 1,114 100%

Fuente: Sistema de Programacién, Monitoreo y Evaluacion de Actividades Hospitalarias 2024

Area de Consulta Externa: En el area de Consulta General, a pesar que no
tenemos primer nivel dentro de nuestro hospital seguimos reportando consulta
debido al desabastecimiento de medicamento que existe en primer nivel y que
somos nosotros como hospital quienes dispensamos dichas recetas y con lo que
respecta a lo programado se obtuvo 51% en el primer semestre de lo programado

para el 2024, 101% menos consulta comparada con el primer semestre del 2023.

Especialidades

Medicina Interna: Se cumpli6 el 81% de lo programatico en el primer semestre;

24% menos atenciones comparado con el primer semestre del 2023.

Cirugia General: Se cumplié el 60% de lo programatico en el primer semestre;

6% menos atenciones comparado con el primer semestre del 2023.

Pediatria General: Se cumpli6 el 81% de lo programatico en el primer semestre;

30% menos atenciones comparado con el primer semestre del 2023.

Ginecologia y Obstetricia: se cumplié el 89% de lo programatico de Ginecologia

y 49% de lo programatico para Obstetricia para el primer semestre del 2024; 49%
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menos atenciones de Ginecologia comparado con el primer semestre del 2023 y
37% menos atenciones de Obstetricia comparado con el primer semestre del
2023.

Subespecialidades

Dermatologia: se cumplié el 56% de lo programatico para el primer semestre del

2024; 17% menos atenciones comparado con el primer semestre del 2023.

Ortopedia: se cumplid el 55% de lo programatico para el primer semestre del

2024; 44% menos atenciones comparado con el primer semestre del 2023.

Urologia: se cumplio el 72% de lo programatico para el primer semestre del 2024;

32% menos atenciones comparado con el primer semestre del 2023.

Nutricién: se cumplié el 92% de lo programatico para el 2022; 32% menos

atenciones comparado con el primer semestre del 2023.

Psicologia: se cumpli6é el 100% de lo programatico para el primer semestre del

2024; mismas atenciones comparado con el primer semestre del 2023.

Emergencia

Con lo que respecta al cumplimiento de consulta en la unidad de emergencia,

Medicina interna alcanzo 696% de lo programado, Cirugia General alcanzo 150%

de lo programatico para el segundo trimestre del 2024, se estd viendo mas
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consulta de lo programado. Ortopedia 56%, Urologia 17%, Pediatria General

120% de lo programado para el primer semestre 2024, Ginecologia 89% vy

Obstetricia 76%, Emergencia consulta general 90% de lo programado.

Hospitalizacion egresos hospitalarios

Sistema de Programacion, Monitoreo y Evaluacion de Actividades Hospitalarias

Establecimiento: Hospital Nacional San Francisco Gotera MO

Reporte: Monitoreo Hospitalizacion

Periodo: Desde: Enero/2024 Hasta: Junio/2024

Actividades

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Total

Prog | Realiz

%Cumpl

Prog | Realiz

%Cumpl

Progl Realiz

%Cumpl

Prog | Realiz

%Cumpl

Prog | Realiz

%Cumpl

Prog | Realiz

%Cumpl

Prog | Realiz

%Cumpl

ervicios Finales

Especialidades Basicas

Partos vaginales

100

86

86%

100

65

65%

100

85

85%

100

80 80% 100

95

95%

100

67

67%

600

Cirugia 74 73 99% 74 81 109% | 74| 79 107% 74 73 99% 74 81 109% 74 60 81% 444 447 101%
Ginecologia 16 10 63% 16 13 81% | 16| 8 50% 16 10 63% 16 12 75% 16 12 75% 96 65 68%
Medicina Interna 104 | 82 79% 104 | 83 80% |104| 104 | 100% | 104 | 97 93% 104 | 93 89% 104 80 7% 624 539 86%
Obstetricia 275 145 53% 275 122 44% |275| 162 59% 275 133 48% 275 173 63% 275 147 53% 1,650 882 53%
Pediatria 217 | 158 73% 217 | 137 63% |217| 164 76% 217 | 155 71% 217 | 215 99% 217 197 91% 1,302 1,026 79%
Otros Egresos

Bienestar Magisterial 37 1 30% 37 1" 30% 37 16 43% 37 7 19% 37 15 41% 37 22 59% 222 82 37%
Emergencia 146 2 1% 146 3 2% |146| © 0% 146 1 1% 146 5 3% 146 3 2% 876 14 2%

478

80%

Partos por Cesareas

Electivas para

33

23

70%

33

24

73%

33

24

73%

33

30 91% 33

30

91%

33

34

103%

198

165

83%

Ambulatoria

0 0, 0, 0, 10/ 0y 0
Hogpitalivacion 49 | 33 | 67% | 49 | 56 | 114% |49| 23 | 47% | 49 | 45 | 92% | 49 | 34 | e9% | 49 30 61% 294 221 75%
Electivas Ambulatorias 21 0 0% 21 5 24% |21| 2 10% | 21 3 14% | 21 4 19% | 21 0 0% 126 14 1%
De Emergencia para 50 | 54 | 108% | 50 | 48 | 96% |50| 52 | 104% | 50 | 55 | 110% | 50 | 59 | 118% | 50 65 130% | 300 333 1M11%
Hospitalizacion
De Emergencia 8 3 38% 8 7 88% | 8| 3 38% 8 9 | 113% | 8 7 88% 8 12 150% 48 41 85%

Unidad de Emergencia




* *
: @ Y | MINISTERIO

Mgt DE SALUD

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Hospital Nacional “Dr. Héctor Antonio Hernandez Flores”, San Francisco Gotera

Admisiones 100 | 162 162% 100 134 134% |100| 145 145% 100 38 38% 100 50 50% 100 56 56% 600 585 98%
Transferencias 25 54 216% 25 48 192% | 25| 40 160% 25 9 36% 25 9 36% 25 1 4% 150 161 107%

Fuente: Sistema de Programacion, Monitoreo y Evaluacion de Actividades Hospitalarias 2024

Con lo que respecta a la programacién de egresos hospitalarios en base a cama
de las 4 especialidad basicas se observa el cumplimiento de lo programatico en
Cirugia General del 101%, Ginecologia 68%, Medicina Interna 86%, Obstetricia
53%, Pediatria 79%, Bienestar Magisterial 37%, egresos de la Emergencia 2% de

lo programado para el primer semestre del 2024.

Partos: Partos vaginales 80%, Partos por cesarea 83%.

Cirugia mayor: Electivas para hospitalizacion 75% de lo programado, Electivas
ambulatorias 11%, de Emergencia para hospitalizacion 111% y de Emergencia

ambulatoria 85% de lo programatico para el primer semestre del 2024.

Unidad de Emergencia: Admisiones 98% de lo programatico y Transferencias
107%.
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Servicios intermedios, diagnésticos, tratamiento y rehabilitacion.

Sistema de Programacién, Monitoreo y Evaluacion de Actividades Hospitalarias
Reporte: Monitoreo Servicios Intermedios - Diagnéstico, Tratamiento y Rehabilitacion
Periodo: Desde: Enero/2024 Hasta: Junio/2024
Establecimiento: Hospital Nacional San Francisco Gotera MO

Enero Febrero Marzo Abri Mayo Junio Total
Actividades Prog| Realiz |%Cumpl |Prog| Realiz |%Cumpl |Prog| Realiz | %Cumpl |Prog | Realiz |%Cumpl |Prog| Realiz |%Cumpl |Prog| Realiz |%Cumpl Prog Realiz [%Cumpl
ervicios Intermedios

Imagenologia
Radiografias 1'530 1,904 | 127% 1'530 1767 | 118% 1'530 1473 | 98% 1'530 1,855 124% 1'530 1,908 | 127% 1'530 1572 | 105% [9,000 1°é47 116%
Ultrasonografias 520 | 438 84% |520| 471 91% |520| 326 63% |520| 381 73% |520| 529 | 102% |520| 412 79% 13,120|2,557 | 82%
Otros Pr 1itos Diagnosti
Colposcopias 20 0 0% 20 0 0% 20 0 0% 20 0 0% 20 0 0% 20 0 0% 120 0 0%
|Electrocardiogramas 76 9 12% 76 94 124% | 76 | 183 | 241% | 76 | 234 | 308% | 76 | 102 | 134% | 76 7 9% 456 | 629 | 138%

Esiirometrl'as 20 0 0% 20 0 0% 20 0 0% 20 0 0% 20 0 0% 20 0 0% 120 0 0%

Cirugia Menor 83| 4 | 5% | 83| 12 | 14% |83 | 20 | 24% | 83| 17 | 20% |83 | 24 | 20% |83 | 19 | 23% | 498 | 96 | 19%
Conos Loop 6] 0o | 0% | 6] o | 0% | 6] o | o% |6 0| o% |6 0 os | 6] 0| 0% |3 | 0| o%
Crioterapias 11 0 | 0% | 1] o o% |11 0 0% | 1] o | o |11 0o 0% | 1] o | o% | 6 | 0 | o%
Fisioterapia (Total de sesiones brindadas) | 450 | 465 | 103% |450| 492 | 109% |450| 406 | 90% |450| 574 | 128% |450 | 566 | 126% |450| 475 | 106% |2.700]2,978 | 110%
Inhaloterapias 833| 923 | 111% |833| 803 | 96% |833| 865 | 104% |833| 728 | 87% |833| 826 | 99% |833| 879 | 106% |4,998 5,024 | 101%
Receta Dispensada de Consulta 7.96]13.16 | .., |7.96 |76 1054 ... |7.96|12.24| ... |7.96| 1261 ..., |7.96 arre| 71|,
[Receta Disp 3611316 | 1659 |70|11,731 1a7% |730| 1054|1329 |76| 1224 | 454y, |76\ 1261 45y, |79 )41 01af 1389 [*T79| 73| 1499
Recetas Dispensadas de Hospitalizacion |*/°| 7,478 | 156% |*7°| 6,709 | 142% |*7°|6,238| 130% |*7°|6.283| 1319% [*/°| 7149 | 1a0% |7% 6648 | 130% |2874|*05% | 1419

Terapias Respiratorias 200 | 155 | 78% |200| 389 | 195% |200| 461 | 231% |200| 244 | 122% |200| 314 | 157% |200| 406 | 203% |1,200|1,969 | 164%
Casos Atendidos |200| 0 0% |200| 0 0% |200| 0 0% |200| 0 0% |200| 0 0% |200| 0 0% |1,200| 0 0%

Monitoreo y Evaluacion de Actividades Hospitalarias 2024

Imagenologia: Radiografias 116% cumplido de lo programatico, Ultrasonografias

82% de lo programatico para el primer semestre del 2024.

Otros Procedimientos Diagndsticos: Colposcopias, los datos no han migrado al

SEPS. Electrocardiogramas 138% de lo programatico para el primer semestre

2024.
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Tratamiento y Rehabilitacion: Cirugia Menor 19% de lo programado, Conos
Loop no hay datos migrados, Crioterapia no hay datos migrados, Fisioterapia
110%, Inhaloterapias 101%, Receta Dispensada de Consulta Ambulatoria 149%,
Recetas Dispensadas de Hospitalizacién 141% de lo programatico para el primer

semestre del 2024, terapias respiratorias 164% logrado de lo programatico.

Trabajo Social: no hay migracion de informacién.

11
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Laboratorio y banco de sangre

Sistema de Programacién, Monitoreo y Evaluacion de Actividades Hospitalarias

Reporte: Monitoreo Servicios Intermedios - Laboratorio Clinico y Banco de Sangre
Periodo: Desde: Enero/2024 Hasta: Junio/2024

Establecimiento: Hospital Nacional San Francisco Gotera MO

Actividades Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Total
Prog. I Realiz. |%Cumpl. Prog. I Realiz. | %Cumpl. | Prog. |Rea|iz. | %Cumpl. | Prog. I Realiz. |%Cumpl. Prog. I Realiz. |%Cumpl. Prog. |Rea|iz. | %Cumpl. | Prog. I Realiz. |%Cumpl.
ervicios Intermedios
Laboratorio Clinico y Banco de Sangre
Hematologia
Consulta Externa| 811 498 61% 811 538 66% 811 327 40% 811 482 59% 811 458 56% 811 471 58% 4,866 | 2,774 57%
Hospitalizacion | 1,627 | 1,081 66% 1,627 | 882 54% 1,627 | 1,054 65% 1,627 | 1,136 70% 1,627 | 1,109 68% 1,627 1,267 78% 9,762 | 6,529 67%
Emergencia 1,292 | 1,955 151% | 1,292 | 1,373 106% | 1,292 | 1,554 120% | 1,292 | 1,454 113% | 1,292 | 1,817 141% 1,292 2,014 156% 7,752 | 10,167 | 131%
Referido / Otros | 928 806 87% 928 828 89% 928 640 69% 928 824 89% 928 797 86% 928 807 87% 5568 | 4,702 84%
nmunologia
Consulta Externa| 118 82 69% 118 118 100%. 118 75 64% 118 76 64% 118 65 55% 118 41 35% 708 457 65%
Hospitalizacion 756 734 97% 756 472 62% 756 637 84% 756 518 69% 756 388 51% 756 207 27% 4,536 | 2,956 65%
Emergencia 316 740 234% 316 485 153% 316 622 197% 316 532 168% 316 433 137% 316 273 86% 1,896 | 3,085 163%
Referido / Otros | 151 153 101% 151 230 152% 151 123 81% 151 198 131% 151 142 94% 151 96 64% 906 942 104%
Bacteriologia
Consulta Externa| 34 34 100% 34 28 82% 34 28 82% 34 23 68% 34 13 38% 34 29 85% 204 155 76%
Hospitalizacion 140 103 74% 140 98 70% 140 203 145% 140 241 172% 140 251 179% 140 76 54% 840 972 116%
Emergencia 48 86 179% 48 72 150% 48 10 21% 48 9 19% 48 29 60% 48 157 327% 288 363 126%
Referido / Otros | 756 | 1,185 157% 756 | 1,267 168% 756 | 1,183 156% 756 | 1,302 172% 756 | 1,508 199% 756 905 120% 4,536 | 7,350 162%
Parasitologia
Consulta Externa| 42 26 62% 42 19 45% 42 8 19% 42 16 38% 42 8 19% 42 22 52% 252 99 39%
Hospitalizacion 59 47 80% 59 60 102% 59 70 119% 59 83 141% 59 75 127% 59 65 110% 354 400 113%
Emergencia 59 113 192% 59 113 192% 59 95 161% 59 117 198% 59 152 258% 59 93 158% 354 683 193%
Referido / Otros 63 96 152% 63 94 149% 63 63 100% 63 122 194% 63 103 163% 63 120 190% 378 598 158%
Bioguimica
Consulta Externa| 2,150 | 2,420 113% | 2,150 | 2,507 117% | 2,150 | 1,612 75% 2,150 | 2,633 122% | 2,150 | 2,186 102% 2,150 1,896 88% 12,900 | 13,254 | 103%
Hospitalizacién | 3,583 | 2,454 68% 3,583 | 2,407 67% 3,583 | 2,427 68% 3,583 | 2,717 76% 3,583 | 2,613 73% 3,583 2,111 59% 21,498 | 14,729 69%
Emergencia 2,616 | 4,845 185% | 2,616 | 3,950 151% | 2,616 | 3,870 148% | 2,616 | 3,687 141% | 2,616 | 5,332 204% 2,616 5,233 200% 15,696 | 26,917 | 171%
Referido / Otros | 4,100 | 4,629 113%_ | 4,100 | 5,007 122% | 4,100 | 3,761 92% 4,100 | 4,548 111%__| 4,100 | 4,699 115% 4,100 4,177 102% 24,600 | 26,821 109%
Banco de Sangre
Consulta Externa| 64 63 98% 64 34 53% 64 32 50% 64 41 64% 64 59 92% 64 52 81% 384 281 73%
Hospitalizacion 191 99 52% 191 79 41% 191 75 39% 191 86 45% 191 124 65% 191 90 47% 1,146 553 48%
Emergencia 233 160 69% 233 113 48% 233 129 55% 233 148 64% 233 104 45% 233 137 59% 1,398 791 57%
Referido / Otros | 175 24 14% 175 26 15% 175 28 16% 175 40 23% 175 41 23% 175 43 25% 1,050 202 19%
Urianalisis
Consulta Externa| 216 191 88% 216 217 100% 216 155 2% 216 208 96% 216 207 96% 216 228 106% 1,296 1,206 93%
Hospitalizacién 350 150 43% 350 153 44% 350 206 59% 350 215 61% 350 252 72% 350 242 69% 2,100 1,218 58%
Emergencia 366 532 145% 366 523 143% 366 468 128% 366 428 117% 366 597 163% 366 686 187% 2,196 | 3,234 147%
Referido / Otros | 216 240 1% 216 283 131% 216 224 104% 216 285 132% 216 322 149% 216 379 175% 1,296 1,733 134%

Fuente: Sistema de Programacién, Monitoreo y Evaluacion de Actividades Hospitalarias 2024

Hematologia: el area de Hematologia logro 87% del cumplimiento de lo

programatico, 57% del cumplimiento de la consulta externa, 67% hospitalizacion,

131% emergencia y 84% referidos/otros.
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Inmunologia: el area de inmunologia logro 92.4% del cumplimiento de lo
programatico, 65% del cumplimiento de la consulta externa, 65% hospitalizacion,

163% emergencia y 104% referidos/otros.

Bacteriologia: el area de bacteriologia logro 150% del cumplimiento de lo
programatico, 76% del cumplimiento de la consulta externa, 116% hospitalizacién,

126% emergencia y 162% referidos/otros.

Parasitologia: el area de parasitologia logro 133% del cumplimiento de lo
programatico, 39% del cumplimiento de la consulta externa, 113% hospitalizacién,

193% emergencia y 158% referidos/otros.

Bioquimica: el area de bioquimica logro 110% del cumplimiento de lo
programatico, 103% del cumplimiento de la consulta externa, 69% hospitalizacion,

171% emergencia y 109% referidos/otros.

Banco de Sangre: el area de banco de sangre logro el 46% del cumplimiento de
lo programatico, 73% del cumplimiento de la consulta externa, 48%

hospitalizacion, 57% emergencia y 19% referidos/otros.
Uroanalisis: en el area de uroanalisis logro el 107% del cumplimiento de lo

programatico, 93% del cumplimiento de la consulta externa, 58% hospitalizacion,

147% emergencia y 134% referidos/otros.
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Servicios generales

Sistema de Programacién, Monitoreo y Evaluacion de Actividades Hospitalarias
Reporte: Monitoreo Servicios Generales
Periodo: Desde: Enero/2024 Hasta: Junio/2024
Establecimiento: Hospital Nacional San Francisco Gotera MO

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Total

Actividades
Prog.

|Servicios Generales

Hospitalizacion

Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog.

Realiz|%Cumpl Realiz|%Cumpl Realiz |%Cumpl Realiz|%Cumpl Realiz |%Cumpl Realiz|%Cumpl Realiz |%Cumpl

Medicina 644 | 575 | 89% | 644 | 499 | 77% | 644 | 542 | 84% | 644 | 480 | 75% | 644 | 602 | 93% | 644 | 644 | 100% |3,864|3,342| 86%
Cirugia 298 | 274 | 92% | 298 | 320 | 107% | 298 | 255 | 86% | 298 | 259 | 87% | 298 | 297 | 100% | 298 | 293 | 98% |1,788|1,698| 95%
Ginecologia 58 25 43% 58 41 1% 58 49 84% 58 32 55% 58 27 47% 58 33 57% | 348 | 207 | 59%
Obstetricia 1,148 | 420 | 37% |[1,148| 347 | 30% |1,148| 408 | 36% |1,148| 365 | 32% |1,148| 400 | 35% |1,148| 386 | 34% |6,888|2,326| 34%
Pediatria 756 | 567 | 75% | 756 | 538 | 71% | 756 | 423 | 56% | 756 | 402 | 53% | 756 | 576 | 76% | 756 | 576 | 76% |4,536|3,082| 68%

Hospitalizacion

Medicina 4000 |2,243| 56% |4000 |2,160| 54% |4000 |1,938| 48% |4000 |[2,013| 50% |4000 |2,113 | 52% | 4000 |2,033| 50% |24000 12650 52%
Cirugia 2,368 (2,017 | 85% |2,368|2,540| 107% |2,368|2,159| 91% |2,368(2,301| 97% |2,368|2,052| 87% |2,368|1,542| 65% 14é20 12,611 89%
Ginecologia 683 | 252 | 37% | 683 | 324 | 47% | 683 | 272 | 40% | 683 | 253 | 37% | 683 | 294 | 43% 683 | 279 | 41% |4,098|1,674| 41%
Obstetricia 12699 4,061 31% 12699 3,456| 27% 12699 4,103 | 32% 12699 3,351| 26% 12(’)99 4,136 | 32% 12699 4,188 32% 77(‘)94 23529 30%
Pediatria 1,201| 767 | 64% |1,201| 865 | 72% |1,201|1,031| 86% |1,201| 837 | 70% |1,201| 919 | 77% |1,201| 852 | 71% |7,206|5,271| 73%
Consulta

Consulta Médica General 748 | 189 | 25% | 748 | 173 | 23% | 748 | 139 | 19% | 748 | 171 23% | 748 | 140 | 19% | 748 | 265 | 35% |4,488|1,077| 24%

Consulta Médica
Especializada

Emergencias

223 | 678 | 304% | 223 | 668 | 300% | 223 | 644 | 289% | 223 | 596 | 267% | 223 | 690 | 309% | 223 | 493 | 221% |1,338|3,769 | 282%

Emergencias 1,434 (1,606 | 112% |1,434|1,428| 100% |1,434|1,547 | 108% |1,434 |1,243| 87% |1,434|1,305| 91% |1,434|1,368| 95% |8,604|8,497 | 99%

Kildmetros Recorridos

Fuente: Sistema de Programacién, Monitoreo y Evaluacion de Actividades Hospitalarias 2024

Alimentacion y Dietas (hospitalizacion): Medicina 86% de lo programatico,
Cirugia 95%, Ginecologia 59%, Obstetricia 34%, Pediatria 68%.
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Lavanderia (hospitalizacion): Medicina 52% de lo programatico, Cirugia 89%,
Ginecologia 41%, Obstetricia 30%, Pediatria 73% cumplido de lo programatico

para el primer semestre del 2024.

Consulta: consulta médica general 24% de lo programado, consulta médica

especializada 282% de lo programado para el primer semestre del 2024.

Emergencias: 99% de cumplimiento de lo programado para el primer semestre
del 2024.

Mantenimiento Preventivo: Numeros de Ordenes 93% realizado de lo

programatico para el primer semestre del 2024.

Transporte: Kildbmetros Recorridos 100% realizado de lo programatico para el

primer semestre del 2024.
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Indicadores de gestion Hospitalarios

Indicadores de la emergencia

NOMBRE DEL INDICADOR

Razén de consultas de
emergencia / consulta externa

INDICADORES DE EMERGENCIA

FORMULA

Total de consulta
atendida en la Unidad
de Emergencia / Total
de consulta externa

FUENTE
NUMERADOR

FUENTE
DENOMINADOR

SIMMOW SIMMOW

INDICADOR | ESTANDAR

Tiempo de espera para ingreso
hospitalario en S. Pediatria
(horas)

Tiempo en horas que
transcurren desde la
indicacion médica de
ingreso hospitalario en
el area de emergencia,
hasta el momento de
asignacion de cama en
el Servicio de Pediatria

Estandar 25 (Instrumento de Mejora
Continua de la Calidad)

Sobresale: 2
hrs.
Aceptable:
hasta 3 hrs.

Tiempo de espera para ingreso
hospitalario en S. Ginecologia
(horas)

Tiempo en horas que
transcurren desde la
indicacion médica de
ingreso hospitalario en
el area de emergencia,
hasta el momento de
asignacion de cama en
el Servicio de
Ginecologia

Estandar 25 (Instrumento de Mejora
Continua de la Calidad)

Sobresale: 2
hrs.
Aceptable:
hasta 3 hrs.

Tiempo de espera para ingreso
hospitalario en S. Obstetricia
(horas)

Tiempo en horas que
transcurren desde la
indicacion médica de
ingreso hospitalario en
el area de emergencia,
hasta el momento de
asignacion de cama en
el Servicio de
Obstetricia

Estandar 25 (Instrumento de Mejora
Continua de la Calidad)

Sobresale: 2
hrs.
Aceptable:
hasta 3 hrs.

01:34:43
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Tiempo en horas que
transcurren desde la
indicacion médica de
Tiempo de espera para ingreso ingreso hospitalario en
hospitalario en S. Medicina el area de emergencia,
Interna(horas) hasta el momento de
asignacion de cama en
el Servicio de Medicina
Interna

Sobresale: 2
Estandar 25 (Instrumento de Mejora hrs.
Continua de la Calidad) Aceptable:
hasta 3 hrs.

Tiempo en horas que
transcurren desde la
indicacion médica de
Tiempo de espera para ingreso ingreso hospitalario en
hospitalario en S. Cirugia el area de emergencia,
General (horas) hasta el momento de
asignacion de cama en
el Servicio de Cirugia
General

Sobresale: 2
hrs.
Aceptable:
hasta 3 hrs.

Estandar 25 (Instrumento de Mejora

Continua de la Calidad) 01:28:40

Fuente: indicadores hospitalarios 2024

La relacion entre consulta de emergencia y consulta externa no es la esperada
dado que en la unidad de emergencia se ven pacientes que acuden por demanda
espontanea, categoria Ill. Pacientes de ortopedia que son citados para control
subsecuente, pacientes de dermatologia que son vistos en la emergencia,
pacientes obstétricas referidas para toma de NST, falso trabajo de parto,
referencias no oportunas y no pertinentes del primer nivel de atencion, lo que no

permite que este indicador este dentro del valor estandar.

El indicador del tiempo en que a un paciente se le asigna y ocupa una cama
hospitalaria posterior a entregar historial clinico con indicaciones de ingreso por
personal médico a enfermeria del servicio de Obstetricia, Medicina interna y

Cirugia general estan fuera del estandar.
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Indicadores de la consulta externa
FUENTE FUENTE
NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA DENOMINADO| INDICADOR |[ESTANDAR
NUMERADOR R
INDICADORES DE CONSULTA EXTERNA
Concentracion entre consultas 5
nédicas especializadas Total de consultas médicas
especializada subsecuentes / Total
subsecuentes y consulta e consultas médicas SIMMOW
médicas especializada de S :
fimera vez especializada de primera vez
. de consultas externas
N°. d It (
Promedio diario de consultas ;ﬁgﬁ;?:: d((a)n/ lfrr;tzfgzdo
médica por consultorio de - SIMMOW Local
consulta externa consultorios que se encuentran
funcionando) / Total de dias
habiles del periodo analizado
T|empo d?,eSpera.‘ entre solicitud Sumatoria de dias de espera por :
y asignacion de cita para . . 30 dias o
- e paciente/ total de pacientes SIAP/SPME
Consulta Médica de Pediatrica itados menos
de primera vez (dias)
T'e“?p" d_e'espera.\ entre solicitud Sumatoria de dias de espera por .
y asignacion de cita para . . 30 dias o
- . . |paciente/ total de pacientes SIAP/SPME
Consulta Médica de Ginecologia citados menos
de primera vez (dias)
le;?pr?acitiaéisgeerc:?t:nt;?asol|C|tud Sumatoria de dias de espera por 5 dias o
y asig - P - paciente/ total de pacientes SIAP/SPME
Consulta Médica de Obstétrica citados menos
de primera vez (dias)
T'e”.‘p° dglespere} entre solicitud Sumatoria de dias de espera por :
y asignacion de cita para . . 30 dias o
o o paciente/ total de pacientes SIAP/SPME
Consulta Médica de Medicina citados menos
Interna de primera vez (dias)
T|empo d?,eSpera.‘ entre solicitud Sumatoria de dias de espera por :
y asignacion de cita para . . 30 dias o
- R paciente/ total de pacientes SIAP/SPME
Consulta Médica de Cirugia de citados menos
rimera vez (dias)

Fuente: indicadores hospitalarios 2024

La concentracion entre consultas médicas especializadas subsecuentes y

consulta médicas especializada de primera vez esta fuera del estandar, se esta

atendiendo mas consulta subsecuente que dé primera vez, esto debido al

ausentismo de pacientes citados de primera vez y la baja demanda de atencion

por parte del primer nivel de atencion.
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El promedio diario de consultas médica por consultorio de consulta externa esta
fuera del estandar normal, esto debido al ausentismo de pacientes citados de

primera vez y subsecuentes.

Con respecto a la consulta médica especializada, el tiempo de espera entre
solicitud y asignacién de cita para Consulta Médica de Pediatrica de primera vez

esta fuera del valor estandar esperado.

El tiempo de espera entre solicitud y asignacion de cita para Consulta Médica de

Ginecologia de primera vez esta fuera del valor estandar esperado.

El tiempo de espera entre solicitud y asignacion de cita para Consulta Médica de

Obstétrica de primera vez esta dentro del valor estandar.

El tiempo de espera entre solicitud y asignacion de cita para Consulta Médica de

Medicina Interna de primera vez esta dentro del valor estandar.

El Tiempo de espera entre solicitud y asignacion de cita para Consulta Médica de

Cirugia de primera vez esta fuera del valor estandar esperado.
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Indicadores de hospitalizacion
Pediatria
FUENTE FUENTE
":ﬁgllgiEDg:L FORMULA NUMERADO | DENOMINADO INDICADO | ESTANDA
R R

INDICADORES DE HOSPITALIZACION

Total de egresos de

especialidad de
Giro Cama Pediatria pediatria / No. de SPME

camas censables

asignadas a Pediatria

(Dias camas
Porcentaje de ocupados en Pediatria
ocupacion del Servicio |/ Dias camas SPME
de Pediatria disponibles en

pediatria) X 100

Dias estancia de los

pacientes egresados
Promedio de dias de Pediatria en un SPME
estancias Pediatria periodo determinado /

egresos de Pediatria

en el mismo periodo

(Dias cama disponible
indice de sustitucion - Dias cama ocupado SPME
de cama en Pediatria | en pediatria) /

Ingresos en Pediatria

Fuente: indicadores hospitalarios 2022

El porcentaje de ocupacion del servicio de pediatria fue de 59%, la produccion de

egresos fue de 79% respecto a lo programado. El promedio de dias de estancia

de 2.3 dentro del estandar. El indice de sustitucidén de cama de 1.7 dentro del

valor estandar, el giro cama de 8.0 dentro del valor estandar.
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Ginecologia
FUENTE FUENTE
":ﬁgllgiggsl' FORMULA NUMERADO | DENOMINADO INDICADO | ESTANDA
R R
INDICADORES DE HOSPITALIZACION
Total de egresos de
especialidad de
Giro Cama Ginecologia / No. de
. . SPME
Ginecologia camas censables
asignadas a
Ginecologia
(Dias camas
Porcentaje de ocupados en
ocupacion del Servicio | Ginecologia / Dias SPME
de Ginecologia camas disponibles en
Ginecologia) X 100
Dias estancia de los
pacientes egresados
. . de Ginecologia en un
Promepho d? dias . periodo determinado / SPME
estancias Ginecologia
egresos de
Ginecologia en el
mismo periodo
(Dias cama disponible
indice de sustitucion - Dias cama ocupado
de cama en en Ginecologia / SPME
Ginecologia Ingresos en
Ginecologia

Fuente: indicadores hospitalarios 2024

El porcentaje de ocupacion del servicio de Ginecologia fue de 69%, la produccion

de egresos fue de 68% respecto a lo programado. El promedio de dias de

estancia de 2.0 fuera del estandar. El indice de sustitucion de cama 1.9 dentro

del valor estandar, el giro cama de 5.3 dentro del estandar esperado.
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Obstetricia
FUENTE FUENTE L
NOMBRE DEL INDICADO | ESTANDA
INDICADOR FORMULA NUMERADO | DENOMINADO R

Giro Cama Obstetricia

INDICADORES DE HOSPITALIZACION

Total de egresos de
especialidad de
Obstetricia / No. de
camas censables
asignadas a
Obstetricia

R

R

SPME

Porcentaje de
ocupacion del Servicio
de Obstetricia

(Dias camas
ocupados en
Obstetricia / Dias
camas disponibles en
obstetricia) X 100

SPME

Promedio de dias
estancias Obstetricia

Dias estancia de los
pacientes egresados
de Obstetricia en un
periodo determinado /
egresos de Obstetricia
en el mismo periodo

SPME

indice de sustitucion
de cama en Obstetricia

(Dias cama disponible
- Dias cama ocupado
en obstetricia) /
Ingresos en
Obstetricia

SPME

Fuente: indicadores hospitalarios 2024

El porcentaje de ocupacion del servicio de Obstetricia fue de 60%, la produccion
de egresos fue de 53% respecto a lo programado para el primer semestre. El
promedio de dias de estancia de 2.3 dentro del estandar. El indice de sustitucion
de cama 1.7, fuera del valor estandar, el giro cama de 7.0 fuera del valor

estandar.
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Medicina Interna
FUENTE FUENTE
Nlﬁl';'lgigg:" FORMULA NUMERADO | DENOMINADO | INDICADO ESTANDA

Giro Cama Medicina
Interna

INDICADORES DE HOSPITALIZACION

Total de egresos de
especialidad de
Medicina Interna / No.
de camas censables
asignadas a Medicina
Interna

R

SPME

R

Porcentaje de
ocupacion del Servicio
de Medicina Interna

(Dias camas
ocupados en Medicina
Interna / Dias camas
disponibles en
medicina interna) X
100

SPME

Promedio de dias
estancias Medicina
Interna

Dias estancia de los
pacientes egresados
de Medicina Interna
en un periodo
determinado / egresos
de Medicina Interna
en el mismo periodo

SPME

indice de sustitucion
de cama en Medicina
Interna

(Dias cama disponible
- Dias cama ocupado
en medicina interna) /
Ingresos en Medicina
Interna

SPME

Fuente: indicadores hospitalarios 2024

El porcentaje de ocupacion del servicio de Medicina Interna fue de 76%, la
produccion de egresos fue de 86% respecto a lo programado para el primer
semestre del 2024. El promedio de dias de estancia de 4.8 fuera del estandar. El
indice de sustitucion de cama 1.6 fuera del valor estandar, el giro cama de 4.5
fuera del valor estandar.
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FUENTE FUENTE
NOMBRE DEL FORMULA NUMERADO | DENOMINADO INDICADO | ESTANDA
INDICADOR R R
INDICADORES DE HOSPITALIZACION
Total de egresos de
. L especialidad de
Giro Cama Cirugia Cirugia / No. de SPME
General
camas censables
asignadas a Cirugia
(Dias camas
Porcentaje de ocupados en Cirugia /
ocupacion del Servicio | Dias camas SPME
de Cirugia General disponibles en cirugia)
X 100
Dias estancia de los
Promedio de dias pacientes egresados
) S de Cirugia en un
estancias Cirugia ) . SPME
periodo determinado /
General L
egresos de Cirugia en
el mismo periodo
indice de sustitucion | (21as cama disponible
o - Dias cama ocupado
de cama en Cirugia N SPME
en cirugia) / Ingresos
General LY
en Cirugia

Fuente: indicadores hospitalarios 2024

El porcentaje de ocupacion del servicio de Cirugia General fue de 72.0%, la
produccion de egresos fue de 101% respecto a lo programado para el primer
semestre del 2024. El promedio de dias de estancia de 4.4 dentro del estandar.
El indice de sustitucion de cama 1.2 dentro del valor estandar, el giro cama de
6.6 dentro del valor estandar.
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Indicadores de Hospitalizaciéon COVID-19

FUENTE FUENTE A
O FORMULA NUMERADO | DENOMINADO | 'NDICADO | ESTANDA
INDICADOR R R
INDICADORES DE LA ACTIVIDAD QUIRURGICA
Total de egresos de
Giro Cama hospitalizacién COVID /
Hospitalizacién No. de camas censables Local Local
COVID asignadas a
hospitalizacion COVID
Porcentaie de (Dias camas ocupados
@ en hospitalizacién COVID
ocupacién de . . )
o / Dias camas disponibles Local Local
Hospitalizacion L
CovID en hospitalizacion
COVID) X 100
Dias estancia de los
. . pacientes egresados de
Promedio de dias || iializacién COVID en
estancias en . .
NN un periodo determinado / Local Local
Hospitalizacion
CoVID Egresos de
hospitalizacion COVID en
el mismo periodo
indice de (Dias cama disponible -
sustitucion de Dias cama ocupado en
cama en hospitalizacion COVID) / Local Local
Hospitalizacion Ingresos en
COVID hospitalizacion COVID

Fuente: indicadores hospitalarios 2022

El porcentaje de ocupacion del servicio COVID-19 fue de 0.0%, la produccion de
egresos fue de 0.0% respecto a lo programado para el segundo trimestre. El
promedio de dias de estancia de 0.0. El indice de sustitucion de cama 0.0, el giro
cama de 0.0. no tuvimos ingresos por COVID 19 el primer semestre del 2024.
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Indicadores de la actividad quirurgica

FUENTE FUENTE
Aol = leEs FORMULA NUMERADO | DENOMINADO
INDICADOR R R
INDICADORES DE LA ACTIVIDAD QUIRURGICA
. Total de cirugias mayores
(I';’i(:l:c?:;aje de realizadas / Total de
9 Cirugias realizadas SIMMOW SIMMOW
mayores
realizadas (mayores + menores) X
100
Porcentaje de Lo
cirugias No. de cirugias mayores
9 electivas / Total de cirugias SIMMOW SIMMOW
mayores .
: mayores realizadas X 100
electivas
No. de cirugias mayores
Porcentaje de electivas ambulatorias
cirugias realizadas en un periodo
mayores determinado / Total de SIMMOW SIMMOW
electivas cirugias mayores electivas
ambulatorias realizadas en el mismo
periodo X 100
(No. de Cirugias mayores
C Electivas realizadas en un
Promedio diario . -
de cirugi periodo de tiempo
e clrugias determinado / No. De
mayores irof "y SIMMOW Local
Electivas por Qu1r9 anos electivos
Liréfano funcionado) / Total de dias
q del periodo definido. (Dias
Laborales)
(No. de Cirugias mayores
e de Emergencia realizadas
Promedio diario . -
. en un periodo de tiempo
de cirugias determinado / No. De
mayores de = : . SIMMOW Local
Emergencia por Quwpfanos de emergencia
Liréfano funcionado) / Total de dias
q del periodo definido. (Dias
Calendario)
Porcentaje de No. de cirugias mayores
cirugias electivas suspendidas /
mayores numero de cirugias SIMMOW SIMMOW
electivas mayores electivas
suspendidas programadas X 100

INDICADO | ESTANDA
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Fuente: indicadores hospitalarios 2024

Con respecto al porcentaje de cirugias mayores realizadas el indicador fue de
81.0%, se logro el valor del estandar esperado, el porcentaje de cirugias mayores
electivas llego al 39.0%, no se logro llegar al estandar debido al ausentismo de

pacientes programados.

El porcentaje de cirugias mayores electivas ambulatorias fue de 8.0%, el
promedio diario de cirugias mayores electivas por quiréfano de 1.7, fuera del

estandar esperado.

El promedio diario de cirugias mayores de Emergencia por quirdéfano fue de 3.0,
el porcentaje de cirugias mayores electivas suspendidas fue de 0.0%.

NOMBRE DEL
INDICADOR

INDICADORES DE

FORMULA

LA ACTIVIDAD QUIRU

No. de cesareas /

FUENTE
NUMERADOR

RGICA

FUENTE
DENOMINADOR

INDICADO | ESTANDA

primera vez partos X 100

Indice de cesareas Total de partos X 100 SIMMOW SIMMOW
Porcentaje de No. de cesareas de
cesareas de primera vez / Total de SIMMOW SIMMOW

Fuente: indicadores hospitalarios 2024

Logramos un indice de cesareas 21.7%, arriba del estandar esperado, aumento
en cero punto un punto porcentual de las cesareas de primera vez con respecto
primer semestre del 2023 (15%), todas con justificacion médica. manteniendo la
evaluacion permanente de las causas de indicacion por el jefe del servicio.
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FUENTE FUENTE A

NOMBRE DEL INDICADO | ESTANDA

INDICADOR FORMULA NUMERRADO DENOI\{RIINADO R R
INDICADORES DE LA ACTIVIDAD QUIRURGICA

. No. de quirdéfanos
Po'rclentaje de funcionando / Total de
quiréfanos iy . Local Local
funcionando quiréfanos existentes X
100

Tiempo promedio
(dias) de espera
para Cirugia
General electiva

Sumatoria de dias de
espera por paciente para
Cirugia General electiva
desde la indicacion de
plan quirurgico/ total de
pacientes citados para
Cirugia General electiva.

Libro de Citas
Médicas/SIAP/SPME

Tiempo promedio
(dias) de espera
para cirugia
electiva de
Ortopedia

Sumatoria de dias de
espera por paciente para
cirugia electiva desde la
indicacion de plan
quirargico/ total de
pacientes citados para
cirugia electiva

Libro de Citas
Médicas/SIAP/SPME

Tiempo promedio
(dias) de espera
para cirugia
electiva de
Urologia

Sumatoria de dias de
espera por paciente para
cirugia electiva desde la
indicacion de plan
quirurgico/ total de
pacientes citados para
cirugia electiva

Libro de Citas
Médicas/SIAP/SPME

Tiempo promedio
(dias) de espera
para cirugia

Sumatoria de dias de
espera por paciente para
cirugia electiva desde la
indicacion de plan

Libro de Citas

. A Médicas/SIAP/SPME
electiva de quirurgico/ total de
Ginecologia pacientes citados para
cirugia electiva
Fuente: indicadores hospitalarios 2022
Los dos quirdéfanos funcionaron al 100% durante el primer semestre,

manteniendo los tiempos de espera de cirugia electiva de Ortopedia, Urologia y
Ginecologia y Cirugia General electiva dentro del valor estandar esperado.
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Indicadores de abastecimiento
FUENTE FUENTE .
HOMEREIDES FORMULA NUMERADO | DENOMINADO | INDICADO | ESTANDA
INDICADOR B B

Porcentaje de
abastecimiento de
medicamentos en el
hospital.

INDICADORES DE ABASTECIMIENTO

No. de medicamentos
del cuadro basico en
existencia en el hospital
|/ Total de medicamentos
del cuadro basicos X
100

Kardex de medicamento
(Farmacia y Almacenes)

Fuente: indicadores hospitalarios 2022

El abastecimiento de medicamentos del hospital para el primer semestre del afio
2024 fue de 82.3%, dentro del valor estandar.

Indicadores de seguridad del paciente

NOMBRE DEL
INDICADOR

Tasa de infecciones
asociadas a la
atencion sanitaria x
100 egresos

FORMULA

INDICADORES DE SEGURIDAD DEL PACIENTE

No. pacientes con
infeccidon asociada en
la atencion sanitaria /
Total de egresos X
100

FUENTE FUENTE A
NUMERADO | DENOMINADO INDI(;ADO ESTANDA
R R

SPME SPME

Porcentaje de
infecciones de sitio
quirargico

(No. pacientes
intervenidos
quirdrgicamente en
los que se evidencie
una infeccion en el
sitio quirurgico / Total
de pacientes
intervenidos
quirurgicamente) X
100

Instrumentos de registro de
comité IAAS

Fuente: indicadores hospitalarios 2022

Las infecciones nosocomiales alcanzaron un porcentaje general del 0.19% vy las
infecciones del sitio quirurgico 1.4%, por lo que se mantiene la vigilancia activa y
continua de las IAAS.

32



* *
: @ Y | MINISTERIO
* *

Mgt DE SALUD

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Hospital Nacional “Dr. Héctor Antonio Hernandez Flores”, San Francisco Gotera

DIRECCION
Indicador financiero
FUENTE FUENTE .
NOMBRE DEL SEETIILA NUMERADO | DENOMINADO | INDICADO | ESTANDA
INDICADOR 5 5

INDICADOR FINANCIERO

_ Presupuesto

Porcentaje de ejecutado /

ejecucion J SAFI SAFI
. Presupuesto

presupuestaria

programado X 100
Fuente: indicadores hospitalarios 2024

La ejecucién presupuestaria fue al 90.8%, aun se cuenta con los fondos
destinados para la compra conjunta de medicamentos, insumos médicos,
productos quimicos, en espera de los acuerdos ejecutivos de traspaso de fondos.
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Indicadores epidemiolégicos

NOMBRE DEL
INDICADOR

Tasa bruta de
mortalidad

FORMULA

INDICADORES EPID

No. Total de
muertes en un
periodo
determinado /
Egresos del mismo
periodo X 100

FUENTE
NUMERADOR

EMIOLOGICOS

SIMMOW

FUENTE
DENOMINADOR

SIMMOW

INDICADOR | ESTANDAR

0.9

Tasa neta de
mortalidad

No. de muertes
ocurridas después
de 48 horas de
ingreso en un
periodo
determinado / Total
de egresos del
mismo periodo X
100

SIMMOW

SIMMOW

0.2

Razén de
mortalidad materna

No. de muertes
maternas de un
periodo / Nacidos
vivos del periodo X
100,000

SIMMOW

SIMMOW

1.5

Tasa de mortalidad
infantil

No. de muertes en
nifios menores de 1
afio en un periodo /
Total de nacidos
vivos del periodo X
1,000

SIMMOW

SIMMOW

0.0

Tasa de mortalidad
fetal tardia

No. de muertes
fetales (37
semanas de
gestacion hasta
antes de nacer) de
un periodo
determinado / Total
de nacidos de ese
periodo X 1,000

SIMMOW

SIMMOW

0.0

Tasa de mortalidad
neonatal

Defunciones nifios
menores de 28
dias de un periodo
determinado / Total
de recién nacidos
vivos del periodo X
1,000

SIMMOW

SIMMOW

0.0

Tasas de mortalidad
infantil post
neonatal

Defunciones en
ninos de 28 a 364
dias de edad de un

SIMMOW

periodo / Total de

SIMMOW

0.0
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nacidos vivos del
periodo X 1,000

Tasa recién nacidos
de bajo peso.

Recién nacidos
Vivos con peso
menor de 2.500
grs. de un periodo /
N° recién nacidos
vivos del periodo X
1,000

SIMMOW

SIMMOW

6.0

Tasa recién nacidos
de muy bajo peso.

Recién nacidos
vivos con peso
menor de 1.500
grs. de un periodo /
N° recién nacidos
vivos del periodo X
1,000

SIMMOW

SIMMOW

1.4

Tasa de mortalidad
asociada a
accidentes de
transporte

No. de muertes
asociadas a
accidentes de
transportes en un
periodo
determinado / Total
de egresos por
accidentes de
transporte del
mismo periodo X
100

SIMMOW

SIMMOW

0.0

Tasa de mortalidad
por traumatismos

No. de muertes
asociadas a
traumatismos en un
periodo
determinado / Total
de egresos por
traumatismos del
mismo periodo X
100

SIMMOW

SIMMOW

0.0

Tasa de mortalidad
asociada a lesiones
auto infligidas
intencionalmente

No. de muertes
asociadas a
lesiones auto
infligidas
intencionalmente /
Total de egresos
por la misma causa
y en el mismo
periodo X 100

SIMMOW

SIMMOW

16.7

Tasa de letalidad
por neumonia

Total de pacientes
que fallecieron
producto de una
neumonia en un
periodo

SIMMOW

SIMMOW

1.9
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determinado /
Egresos por
Neumonia en el
mismo periodo X
100

Tasa de letalidad
por COVID-19
(Sospechoso,
Confirmado)

Total de pacientes
que fallecieron
producto de
COVID-19 en un
periodo
determinado / Total
de egresos por
COVID-19 en el
mismo periodo X
100

SIMMOW

SIMMOW

0.0

Tasa de letalidad
por diarrea

Total que de
pacientes que
fallecieron producto
de una diarrea en
un periodo
determinado / Total
de egresos por
Diarrea en el
mismo periodo X
100

SIMMOW

SIMMOW

0.5

Tasa de letalidad
por IRC

Total de pacientes
que fallecieron
producto de una
Insuficiencia Renal
Cronica en un
periodo
determinado / Total
de egresos por IRC
en el mismo
periodo X 100

SIMMOW

SIMMOW

5.6

Tasa de letalidad
por Diabetes
Mellitus

Total de pacientes
que fallecieron
producto de una
Diabetes Mellitus
en un periodo
determinado / Total
de egresos por DM
en el mismo
periodo X 100

SIMMOW

SIMMOW

0.0

Tasa de letalidad
por Trastornos
Hipertensivos

Total de pacientes
que fallecieron
producto de una
Trastornos
Hipertensivos en
un periodo
determinado / Total

SIMMOW

SIMMOW

194
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de egresos por
HTA en el mismo
periodo X 100

Fuente: indicadores hospitalarios 2024

La tasa bruta de mortalidad hospitalaria para el primer semestre es de 0.9, con
diagnostico relacionado con neumonia y trastornos hipertensivos, la tasa neta de
mortalidad fue de 0.2

La razén de mortalidad materna fue de 1.5

La tasa de recién nacidos de bajo peso fue de 6.0

La tasa de recién nacidos de muy bajo peso fue de 1.4

La mortalidad asociada a lesiones auto infligidas intencionalmente fue de 16.7

La tasa de letalidad por neumonia fue de 1.9

La tasa de letalidad por diarrea fue de 0.5

Tasa de letalidad por IRC fue de 5.6

Tasa de letalidad por trastornos hipertensivos fue de 19.4
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Cumplimiento plan estratégico 2024

%

.. . Meta Unidad Colaboradore Fecha cumplimient Aporta a Supuestos
Actividades Indicadores de Responsable L resultad
2024 . s Inicio o segundo externos
Medida ! o PEI
trimestre
1 Objetivo: Mejorar la salud de las personas mediante la atencién preventiva a la salud, con enfoque de curso de vida
1.1 | Resultado esperado: Mejorar la salud de las mujeres embarazadas y puérperas

Garantizar la , .

L2 numero de pacientes
atencién por . Jefe de la

- de GO vistas por Jefe de s . .

1.1 especialista de médico Porcentaj | Ginecoobstetrici Division Hay ginecslogo
.| las pacientes de . 85 médica y 01/01/2024 No dato Calidad. | programado a la
1 - P general/nimero de e a A .

Ginecoobstétrica . quirurgica. emergencia.
: pacientes de GO Dr. Doradea
s en la unidad de . 5 Dr. Guevara
R vistas por especialista
emergencia
Conocimiento y
aplicacion
Disminuir el adecuada del
indice de cesarea . criterio de
X numero de cesareas Jefe de la e
de primera vez al ) Jefe de s indicacién de

1.1. | menos en un 1% primera vez Porcentaj | Ginecoobstetrici Division cesarea por
o realizadas / nimero 20 médica y 01/01/2024 Calidad. o

2 del total de e a R médico tratante.

total de partos por quirdrgica. e
partos en . . Dr. Doradea Indicaciones
e - cesarea atendidos Dr. Guevara

relacién al afio adecuadas de

previo. induccion y
conduccion de
parto.

Realizacién numero de Jefe de la Se cuenta con

., : Jefe de N "
11 bimensual de Simulacros Porcentaj | Ginecoobstetrici Divisién programacion
53 " | simulacros de programados/numero | 100 o a médica y 01/01/2024 Calidad. | de simulacros
morbilidades de simulacros quirdrgica. de morbilidades
o . Dr. Doradea o
obstétricas. realizados Dr. Guevara obstétricas.
1.2 | Resultado esperado: Mejorar la salud de nifios y nifias menores de 10 afios
Garantizar la , .
L2 numero de pacientes
atencion por i . Jefe de la
o pediatricos vistos por L .

12 especialista de médico Porcentaj Jefe de Division Hay pediatra
. | los pacientes . 80 Pediatria. médica y 01/01/2024 Calidad. |programado a la
1 ol general/nimero de e o -

pediatricos en la . s Dr. Argueta quirdrgica. emergencia.
X pacientes pediatricos
unidad de ) L Dr. Guevara
. vistos por especialista
emergencia
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Conocimiento y
aplicacion de la
normativa al alta
por parte del
médico.

Se cuenta con
programacion
de simulacros
de morbilidades
pediatricas y
neonatales.

Se cuenta con
referente
hospitalario de
adolescentes

Existe adecuada
coordinacién
con el SIBASI.

Conocimiento e
implementacion
del programa de
enfermedades
cronicas no
trasmisibles.

Conocimiento e
implementacion
del programa de
enfermedades
cronicas no
trasmisibles.

DIRECCION
Evaluacion de los numero de recién
Recién Nacidos . Jefe de la
nacidos evaluados al L
12 que nacen en el alta segan normal Porcentaj Jefe de Division
" | Hospital . - 100 Pediatria. médica y 01/01/2024 Calidad.
2 . ndmero de recién e L
evaluados segun . Dr. Argueta quirdrgica.
. nacidos dados de alta
norma previa al . Dr. Guevara
del periodo
alta.
Realizacion
bimensual de numero de
1.2. | simulacros de Simulacros Porcentai Jefe de Jefe de
o " programados/ numero | 100 I Pediatria. Pediatria 01/01/2024 Calidad.
3 | morbilidades . e
sl s de simulacros Dr. Argueta Dr. Argueta
pediatricas y .
realizados
neonatales.
1.3 | Resultado esperado: Mejorar la salud de las y los adolescentes de 10 a 19 afos
Realizacion de
n}i?::;:: del Numero de Jefe de la
13 gmbarazo en actividades Porcentai Referente de Divisién de
e programadas/numero | 100 J [ Adolescentes Servicios de | 01/01/2024 Calidad.
adolescentes, L e .
de actividades Licda. Reyes Apoyo.
charlas, .
L realizadas Dr. Serrano
actividades de
concientizacién
Realizaciéon de
pasaptlas_ numero de pasantias Jefe de Trabajo
1.3 hospitalarias a rogramadas/numero Porcentaj Social
" | embarazadas en prog . 100 g . ) SIBASI 01/01/2024 Calidad.
2 L L de pasantias e Licda. Clara
coordinacién con . .
. X realizadas Hernandez
el primer nivel de
atencion.
1.4 | Resultado esperado: Mejorar la salud de mujeres y hombres de 20 a 59 afos
Promoy’e rla . Coordinadora Jefe de la
1.4 deteccion precoz | Numero de Porcentaj | del programa de Consulta
""" | de cancer de pacientes/total de 0,5 01/01/2024 Calidad.
e ECNT. externa.
mamay casos detectados
. . Dra. Argueta Dr. Jurado
cervicouterino
Promoy'er la . Coordinadora Jefe de la
1.4 deteccion precoz | Numero de Porcentaj | del programa de Consulta
""" | de cancer de pacientes/total de 0,5 01/01/2024 Calidad.
2 . e ECNT. externa.
prostata y casos detectados
Dra. Argueta Dr. Jurado
estomago
1.5 | Resultado esperado: Mejorar la salud de las personas adultas mayores
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Conocimiento e

Promover la Namero de charlas Coordinadora Jefe de la implementacién
1.5. deteccw_n_prec_:oz programadas/total de | 100 Porcentaj | del programa de Consulta 01/01/2024 Calidad. del programa de
de Insuficiencia . e ECNT. externa. enfermedades
charlas realizadas .
Renal Dra. Argueta Dr. Jurado cronicas no
trasmisibles.
Conocimiento e
Promover la Namero de charlas Coordinadora Jefe de la implementacion
1.5. detec_:cmn precoz programadas/total de | 100 Porcentaj | del programa de Consulta 01/01/2024 Calidad. del programa de
2 | de Diabetes . e ECNT. externa. enfermedades
f charlas realizadas s
Mellitus Dra. Argueta Dr. Jurado cronicas no
trasmisibles.
Conocimiento e
L. . Coordinadora Jefe de la implementacion
15 Deteccion precoz | Numero de charlas Porcentaj | del programa de Consulta del programa de
- | de Trastorno programadas/total de | 100 / prog 01/01/2024 Calidad. prog
X R . e ECNT. externa. enfermedades
Hipertensivo charlas realizadas .
Dra. Argueta Dr. Jurado cronicas no
trasmisibles.
2 | Objetivo: Restaurar la salud de las personas mediante la atencion curativa, con enfoque de curso de vida
21 Resultado esperado: Facilitar el acceso a la atencion ambulatoria médica general y especializada, por morbilidad; psicolégica, nutricional y de
) rehabilitacion.
Numero de pacientes
Implementacién que acuden a la Jefe de Trabajo Existe adecuada
2.1. consulta Porcentaj Social. . coordinacion
1 gﬁgzr:r?:;rzz de externa/nimero de 50 e Licda. Clara SIBASI 01/01/2024 Calidad. con el SIBASI y
gestiones de citas en Hernandez las UCSF.
linea
3 | Objetivo: Modernizar e innovar para fortalecer la institucionalidad del Hospital
3.1 | Resultado esperado: Impulsar la transformacion digital.
Numero de Jefe de la
propuestas de s
3.1 Promover la investigacion/namero Porcenta;j DIVI.SIOI'] . Creacion de la
1' " | investigacion de trabaios d 100 Jefe de la UDP médica y 01/01/2024 Calidad. UDP
cientifica ) N ra. ajo§ e e quirdrgica '
investigacion Dr Guevar-a
realizados ’

40




Hospital Nacional “Dr. Héctor Antonio Hernandez Flores”, San Francisco Gotera

* oy

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

MINISTERIO

DE SALUD

DIRECCION

Resultado esperado: Impulsar el desarrollo del talento humano (Fortalecer la formacion continua del talento humano, técnico y administrativo, en

Gobernanz
a.

Apoyo continuo
de la alta
gerencia

Calidad.

Colaboracion de
médicos
especialistas de
la consulta
externay
coordinacion
con el SIBASI.

Calidad.

Adecuada
seleccion del
paciente
quirdrgico.
Disponibilidad
de insumos
requeridos.

Calidad.

Conocimiento y
practica de la
normativa
vigente de
profilaxis
prequirurgica.

32 temas de salud y trato humano)
Fortalecer el
desarrollo de las
competencias técnicas | Numero de jefaturas .
3.2. | de las jefaturas medicas/nimero de 10 Jefe de Medico
L ras) . ) Porcentaje RRHH. Director. 01/01/2024
1 | médicas para jefaturas medicas 0 . .
o . Licda. Brenda Dr. Elias
optimizar el capacitadas
desempeno de los
recursos humanos
3.3 | Resultado esperado: Impulsar la gestion de la calidad
Numero de reuniones del
33 Vigilar el buen Comité SIS 10 Comité SIS Medico
1' " | funcionamiento del programadas/numero de 0 Porcentaje Tecnco. Director. 01/02/2024
SIS reuniones del Comité SIS Cristian Dr. Elias
realizadas
Numero de pacientes que Jefe de la
acuden a la emergencia en Division
3.3 un periodo Jefe de la médica y
" | Realizar el TRIAGE ) . 85 | Porcentaje | Emergencia L 01/01/2024
2 determinado/numero de . quirdrgica.
: Dr. Quiroz
pacientes anotados en el Dr.
TRIAGE Guevara
Numero de temas
33 Mejorar la calidad de programados en el plan de 10 Jefe de la Licda.
" | las referencias hacia el | educacién continua/nimero Porcentaje UDP Angelita. | 01/01/2024
3 R ) . 0
tercer nivel de temas impartidos del Dr. Coello Enfermera
plan de educacion continua IAAS.
Numero de controles de
calidad y calibraciones del Jefe de la
33 Garantizar la calidad equipo 10 Jefa de Division
""" | de los resultados de programadas/numero de Porcentaje Laboratorio servicios | 01/01/2024
4 ! . 0 - s
laboratorio controles de calidad y Licda. Garcia de apoyo
calibraciones del equipo Dr. Serrano
realizadas
Descentralizacion de Numerq de pacientes con Jefe de la
R patologias e
los pacientes con . . Jefe de la Division
3.3. | patologias crénico cronicodegenerativas 10 Consulta médica y
e . estable/numero de Porcentaje A 01/01/2024
5 | degenerativas . . 0 externa quirdrgica.
pacientes con patologia
estables en la consulta . . Dr. Jurado Dr.
cronico degenerativa
externa . Guevara
estable descentralizado

Calidad.

Laboratorio
cuenta con plan
de calibracion
del equipo y
control de
calidad

Calidad.

Colaboracion de
médicos
especialistas de
la consulta
externa y
coordinacion
con el SIBASI
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Numero de cirugias Jefe de la Adecu_a'da
. L seleccion del
electivas para Division .
33 Incrementar las hospitalizacion 10 Jefe de médica paciente
~ | cirugias electivas P - Porcentaje Cirugia edicay 1 01/01/2024 Calidad. quirurgico,
6 . realizadas/ndmero de 0 quirdrgica. - o
ambulatorias M . Dr. Canales Disponibilidad
cirugias electivas Dr. b
- . de insumos
ambulatorias realizadas Guevara -
requeridos
Jefe de la Conocimiento y
Cumplimiento de Numero de cirugias con Division practica de la
3.3 rofilaxis de antibiotico 10 Jefe de médica normativa
9. | Prot et . N Porcentaje Cirugia °dicay 1 01/01/2024 Calidad. .
7 | antibiético segun profilaxis/numero total de 0 quirdrgica. vigente de
. P ) Dr. Canales o
normativa cirugias realizadas Dr. profilaxis
Guevara prequirurgica
Jefe de la Conocimiento y
3.5, | Disminuir el indice de | BEC 00T Comitede | il rormatia
o | infeccion de sitio . . " 0.4 | Porcentaje IAAS edicay 1 01/01/2024 Calidad. .
8 S infecciones del sitio . . quirdrgica. vigente de
quirargico S Licda. Angelita .
quirargico Dr. prevencion de
Guevara IAAS
3.4 | Resultado esperado: Fortalecer la vigilancia sanitari
Se cuenta con
Numero de referencias Jefe de la los insumos
3.4. | Registro de recibidas /nimero de 10 . Epidemidlogo uocC . necesarios para
1 referencias recibidas referencias recibidas 0 Porcentaje Dr. Miranda Dr. 01/01/2024 Calidad. la digitacion de
digitadas en el SIS Guevara las referencias
recibidas.
Se cuenta con
los insumos
. Numero de referencias Jefe de la necesarios para
3.4, |Registrode enviadas /ntimero de 10 Epidemislogo uoc la digitacién de
""" | referencias enviadas a . o Porcentaje piden 9 01/01/2024 Calidad. 9 .
2 . referencias recibidas 0 Dr. Miranda Dr. las referencias
otros establecimientos | = )
digitadas en el SIS Guevara enviadas a otros
establecimiento
s.
4 | Objetivo: Proteger la salud, mediante la vigilancia de las condiciones ambientales, para contribuir al desarrollo de la poblacion
4.1 | Resultado esperado: Vigilar los factores del entorno que podrian afectar la salud
Jefe de
. Inspector de - Se cuenta con
- . numero de supervisiones . Servicios
4.1. | Vigilancia mensual de . 10 . Saneamiento . recurso de
X . programadas/numero de Porcentaje ) generales. | 01/01/2024 Calidad. .
1 | la cocina del hospital - . 0 ambiental. saneamiento
supervisiones realizadas . Don. Rene .
Licdo. Jorge Cortez ambiental.
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Jefe de
- Inspector de L Se cuenta con
_— . Numero de supervisiones . Servicios
4.1. | Vigilancia mensual del . 10 . Saneamiento . recurso de
L programadas/nimero de Porcentaje . generales. | 01/01/2024 Calidad. .
2 chalet del hospital L . 0 ambiental. saneamiento
supervisiones realizadas . Don. Rene :
Licdo. Jorge ambiental.
Cortez
Vigilancia de la calidad Inspector de Jefe_ Qe Se cuenta con
Numero de pruebas . Servicios
del agua potable para ! 10 . Saneamiento . recurso de
programadas/numero de Porcentaje . generales. | 01/01/2024 Calidad. .
el consumo de los . 0 ambiental. saneamiento
R pruebas realizadas . Don. Rene .
usuarios Licdo. Jorge ambiental.
Cortez
4.2 | Resultado esperado: Promover la salud mediante el abordaje intersectorial de la determinacion social de la salud
Reuniones de RIISS
para la coordinacion,
seguimiento y andlisis | Numero de reuniones Jefe de la Se cuenta con
4.2 . 10 .| Comité de RRI uocC .
del buen programadas/numero de Porcentaje . 01/01/2024 Calidad. el apoyo de la
1 R . . L 0 Dr. Miranda Dr. .
funcionamiento del reuniones asistidas alta gerencia.
. . Guevara
sistema de referencia
y retorno
4.3 | Resultado esperado: Fortalecer la respuesta apropiada del Comité de emergencia y desastres ante emergencias, desastres y epidemias
Numero de reuniones del Coordinador Jefe de la Existe PAO
Reuniones del Comité | Comité ) 2024 del Comité
4.3. X . 10 . del Comité de uocC . .
de emergencia y programadas/numero de Porcentaje . 01/01/2024 Calidad. de emergencias
1 X . . . 0 Emergencias Dr.
desastre hospitalario reuniones del Comité y desastres
. y Desastres Guevara . :
realizadas hospitalario
. Existe PAO
Capacitacion de las Numero de brigadas Coordln_afjor Jefe de la 2024 del Comité
4.3. - ™ § 10 . del Comité de uocC . )
Brigadas médicas y de | conformadas/nimero de Porcentaje . 01/01/2024 Calidad. de emergencias
2 ; . 0 Emergencias Dr.
rescate brigadas capacitadas y desastres
y Desastres Guevara ; ;
hospitalario
. Existe PAO
Simulacros de Numero de simulacros Coordln_afior Jefe de la 2024 del Comité
4.3. . 10 . del Comité de uocC . )
desastres y programados/numero de Porcentaje . 01/01/2024 Calidad. de emergencias
3 . . . 0 Emergencias Dr.
emergencias simulacros realizados y desastres
y Desastres Guevara . :
hospitalario
4.4 | Resultado esperado: Mejorar la seguridad del paciente
Realizar socializacion
44 |0 la emergencia, Numero de temas 10 Jefe de la Existe Unidad
'1 " | consulta externa y programados/numero de 0 Porcentaje uocC Direccién | 01/01/2024 Calidad. Organizaticva
encamados de la temas impartidos Dr. Guevara de la Calidad
seguridad del paciente
4.5 | Objetivo: Contribuir a reducir el impacto medio ambiental
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Monitorear las buenas

Calidad.

Se cuenta con
recurso de
saneamiento
ambiental.

Calidad.

Se cuenta con
recurso de
saneamiento
ambiental.

Calidad.

Se cuenta con
recurso de
saneamiento
ambiental.

Calidad.

4 L. , . Inspector de Jefe de la
practicas de gestion Numero de monitoreos .
4.5. y . 10 . Saneamiento uocC
1 ambiental (ahorro programados/numero de 0 Porcentaje ambiental Dr 01/01/2024
energético, de aguay | monitoreos realizados . '
Lo Licdo. Jorge Guevara
aplicacion de 3 Rs)
Inspecciones sobre el Numero de inspecciones Inspector de Jefe de la
4.5. | manejo integral de P 10 . Saneamiento uocC
programados/numero de Porcentaje . 01/01/2024
2 | desechos ; . . 0 ambiental Dr.
L. . inspecciones realizados .
bioinfecciosos Licdo. Jorge Guevara
5.6 | Objetivo: Contribuir a la prevencion de enfermedades de trasmision hidrica y por alimentos a nivel hospitalario
Monitoreo de la Numero de monitoreos Inspectqr de
56. | .. . . . 10 . Saneamiento | Jefe dela
vigilancia de la calidad | programados/nimero de Porcentaje . 01/01/2024
1 . . 0 ambiental uocC
del agua monitoreos realizados .
Licdo. Jorge
Inspecciones a cocina
del hospital para . . Inspector de
e . Numero de inspecciones ;
5.6. | verificar que se estan i 10 . Saneamiento Dr.
. programados/numero de Porcentaje . 01/01/2024
2 | aplicando buenas : . ) 0 ambiental Guevara
o e inspecciones realizados .
practicas de Licdo. Jorge
manufactura
Inspecciones a
cafetines para verificar . . Inspector de
. Numero de inspecciones .
5.6. | que se estan 8 10 . Saneamiento | Jefe de la
. programados/numero de Porcentaje . 01/01/2024
3 | aplicando buenas : . ) 0 ambiental uocC
o g inspecciones realizados )
practicas de Licdo. Jorge

manufactura

Se cuenta con
recurso de
saneamiento
ambiental.

Calidad.

Se cuenta con
recurso de
saneamiento
ambiental.

Los logros institucionales son el resultado del trabajo en equipo de nuestro
personal aun tenemos mucho que trabajar para lograr que la atenciéon hacia el
usuario sea de calidad y calidez.
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