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Plan Operativo Anual Hospitalario

Ano 2021

Denominacién, Naturaleza y Funciones del Hospital

HOSPITAL

REGIONAL SAN JUAN DE DIOS DE SAN MIGUEL

MISION

Proporcionar servicios especializados en salud a la poblacién
de la zona oriental de El Salvador con profesionalismo y
calidez humana, basados en la Atencién Primaria de Salud
Integral, en continuidad asistencial con la Red de Servicios
Integrados e Integrales, considerando las expectativas de los
usuarios, de acuerdo a los recursos existentes.

VISION

Ser modelo nacional de institucion publica de alto
rendimiento y capacidad resolutiva de Segundo Nivel de
Atencién con profesionales calificados que en equipo
trabajen en un proceso de mejora continua que garantice
pleno acceso a la poblacion de la zona oriental de El
Salvador a servicios de salud de excelencia, contribuyendo a
una mejor calidad de vida y al desarrollo integral de la
poblacion.

OBJETIVO
GENERAL

Contribuir a mejorar la calidad de vida de la poblacion de la
Zona Oriental al brindar atencibn médica oportuna en todos
los niveles, con calidad, calidez y equidad.

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

Brindar una atencion médica de Calidad a la poblacion de
responsabilidad programatica, que satisfagan las
expectativas de los usuarios

Propiciar el trabajo en equipo a fin de potenciar las
capacidades individuales para el beneficio de nuestros
usuarios a traves de la investigacion cientifica.

Atencion oportuna a las referencias de las Redes Integrales e
Integradas de los Servicios de Salud de la Zona Oriental.

Contribuir a la formacion de las profesionales del pais,
avaladas por las instituciones formadoras de recursos

FUNCIONES
PRINCIPALES

Proveer servicios de salud permanentes, integrales y de
calidad a todos nuestros usuarios

Brindar Servicios de tipo ambulatorio, emergencia y
hospitalizacion en las especialidades y subespecialidades
médicas disponibles.

Proveer los servicios de salud en forma eficiente, equitativa,
con calidad y calidez, a través de un trabajo en equipo
buscando la satisfaccion de nuestros usuarios
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Desarrollar todos los procesos administrativos en forma
eficiente y transparente a fin de garantizar mayor eficiencia
en la ejecucion de los mismos

*Fuente: Manual de Organizacién y Funcionamiento HSM 2013




Introduccion

El Hospital Nacional San Juan de Dios de San Miguel, cumpliendo con las
disposiciones legales y normativas emanadas del Ministerio de Salud y apegados
al Plan de Desarrollo del Gobierno: Plan Cuscatlan, Lineamientos para la
elaboracion del POAH, Plan Estratégico Institucional y atendiendo las
instrucciones y recomendaciones de la Direccion Nacional de Hospitales y
Direccion de Planificacion, realiza y presenta su Plan Operativo Anual Hospitalario
2021.

Situados en la Zona Oriental de la Republica de El Salvador, sirviendo como
centro de referencia a 8 Hospitales periféricos y toda la red de servicios de salud
publicos y privados. Existen diversos factores que deben considerarse en el dia a
dia: la articulacion en redes integradas de servicios, el incremento de patologias
cronicas y los cuadros quirdrgicos agudos, el desarrollo de las tecnologias de
informacion y comunicacién (TIC). Para atender adecuadamente a los pacientes
cronicos, se requiere de mayor continuidad de los cuidados, con la participacion
proactiva de diferentes disciplinas, una mayor integracion con los servicios socio-

sanitarios y una atencion primaria fortalecida en todos los niveles de atencion.

El Plan Operativo Anual responde a los Objetivos institucionales en base a lo
estipulado en la Agenda 2030, el Plan Cuscatlan, el Plan de Desarrollo y
Proteccion Social y la Agenda Digital El Salvador 2020 - 2030, se han
definido los objetivos del MINSAL para 2021:

OE 1. Fortalecer larectoria del MINSAL para desarrollar la gobernanza del
Sistema Nacional Integrado de Salud (SNIS)

OO 1.1. Conducir acciones para avanzar hacia el cumplimiento de la Ley del
Sistema Nacional Integrado de Salud

OO 1.2. Mantener un alto indice de cumplimiento de las competencias del
Reglamento Sanitario Internacional (RSI).

OE 2. Mejorar la salud de las personas mediante la atencion preventiva a la



salud, con enfoque de curso de vida.

OO 2.1. Mejorar la salud de las mujeres embarazadas y puérperas.
OO 2.2. Mejorar la salud de nifios y nifias menores de 10 afos.

OO0 2.3. Mejorar la salud de las y los adolescentes de 10 a 19 afios.
OO 2.4. Mejorar la salud de mujeres y hombres de 20 a 59 afios.
OO0 2.5. Mejorar la salud de las personas adultas mayores.

OE 3. Restaurar la salud de las personas mediante la atencidn curativa, con
enfoque de curso de vida.

OO 3.1. Facilitar el acceso a la atencibn ambulatoria médica general y
especializada, por morbilidad; atencién odontolégica, psicolégica, nutricional y de
rehabilitacion.

OO 3.2. Facilitar el acceso a la hospitalizacion en especialidades basicas y
subespecialidades.

OE 4. Modernizar e innovar para fortalecer la institucionalidad del MINSAL

OO 4.1. Garantizar el acceso oportuno, continuo y de calidad de los insumos,
equipos médicos, medicamentos, vacunas Yy otras tecnologias sanitarias
esenciales.

OO 4.2. Impulsar la transformacion digital.
OO 4.3. Fortalecer la investigacion cientifica en salud.

OO 4.4. Impulsar el desarrollo del talento humano (Fortalecer la formacion
continua del talento humano, técnico y administrativo, en temas de salud y trato
humano).

OO 4.5. Eficientizar la gestion administrativa y financiera.
0O 4.6. Impulsar la gestién de la calidad.
OO 4.7. Fortalecer la vigilancia sanitaria.

OE 5. Proteger la salud, mediante la vigilancia de las condiciones
ambientales, para contribuir al desarrollo de la poblacion

OO 5.1. Vigilar los factores del entorno que podrian afectar la salud.
OO0 5.2. Vigilar los factores contaminantes que podrian afectar la salud.

OO 5.3. Vigilar las buenas practicas de elaboracién, manipulacion y transporte de
alimentos para consumo humano.



OO0 5.4. Vigilar la inocuidad de alimentos y bebidas para consumo humano.

OE 6. Promover la salud mediante el abordaje intersectorial de la
determinacion social de la salud

0O 6.1. Promover la salud en todas las politicas publicas.

OO 6.2. Fortalecer las alianzas intersectoriales para el abordaje integral de las
determinantes sociales de la salud.

OO 6.3. Promover la participacion social activa, corresponsable e informada de
todos los actores sociales, en la identificacion, andlisis y Priorizacion de
necesidades en salud y rendicién de cuentas.

OO 6.4. Fortalecer la respuesta apropiada del SNIS ante emergencias, desastres
y epidemias.

OE 7. Vigilancia y control de la COVID-19

OO 7.1. Efectuar acciones de vigilancia epidemiolégica comunitaria, incluyendo la
blusqueda activa de casos sospechosos de COVID-19.

OO 7.2. Fortalecer el analisis epidemioldgico de la COVID-19.

OO 7.3. Promover la participacion intersectorial y comunitaria para disminuir la
transmision de COVID-19.

El plan operativo anual deberd entenderse como la herramienta gerencial
integrada con que cuentan los responsables de los equipos de trabajo de todos los
Departamentos, Unidades y Servicios del Hospital para asegurar en su gestion el
logro de los objetivos, metas y actividades para el ejercicio anual y fiscal.

De igual forma, el proceso de planificacion institucional se enmarca tomando como
base legal para su elaboracion lo siguiente:

e Constitucion de la republica

e Plan Cuscatlan.

e Politica presupuestaria de Mediano Plazo Ministerio de hacienda.
e Normas Técnicas de control interno especificas.

e Agenda de desarrollo sostenible 2030

e Ley del Medio Ambiente.

e Cbdigo de Salud

e Reglamento General de Hospitales



Considerando ademas todo el marco regulatorio aplicable a salud.

En el plan se establecen las prioridades para trabajar, tal es la satisfaccion de las
necesidades de salud y el desarrollo de las personas del hospital, entre otras. Asi
mismo se detallan mediante qué planes de accidn concretos podemos acercarnos
a lo deseado.



Diagnostico Situacional

ANALISIS DE LA DEMANDA DE SALUD

Caracteristicas de la poblacion

PIRAMIDE POBLACIONAL SAN MIGUEL
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PIRAMIDE POBLACIONAL MORAZAN
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Por ser Hospital Regional, se atienden a toda la poblacion de la Zona Oriental.

Femenina

B5y+

B0-84

7579

7074

65-69

60-64

55-59

5054

45-49

044

3539

3034

2529

2024

15,000

7078

65-69.

60-64.

55-59

50.54.

a5-49.

a0-aa

3539

30-34.

2529

2024

1519

10-14

Femenina

15,000

20,000



Andlisis del crecimiento o disminucién poblacional en los ultimos
5 afios, (afo 2016-2020).

Departamento de San Miguel/Afio

Poblacion 494,610.00 | 499,917.00 | 505,300.00 | 510,766.00 | 516,241.00

Analisis del crecimiento o disminucion poblacional en
los altimos 5 afos (2016-2020)
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Como se evidencia en la grafica la poblacion esperada para el departamento de
San Miguel para el afio 2021 es de 516,241 de las cuales se estima que 246,558
son hombres lo cual representa el 47.26% y 275,148 mujeres que represente el

52.74%, con un incremento porcentual en 5 afos del 4.37%

Proporcion poblacional que cuenta con el beneficio de
aseguramiento publico en salud (ISSS, COSAM, BM).

[+)
t
COBERTURA | 9 Cobertura ISSS % Cobertura % Cobertura Total Poblacién | Total Poblacién
POR ISBM respecto R .
respecto a a poblacién COSAM respecto a | cubierta por la a cubrir por
INSTITUCION poblacién total P total poblacién total ¥ | Seguridad Social MINSAL
San Miguel 20.8% 2.3% 0.2% 23.3% 76.7%

Fuente: Datos poblacionales proporcionados por Unidad de Planificacion MINSAL

En el Departamento de San Miguel el porcentaje de poblacion atendida por el
ISSS es menor en relacion al promedio del pais, ya que nuestro rango de atenciéon
20.8%, lo que obedece a las oportunidades de trabajo formal. La poblacion a
cubrir como MINSAL es de un 76.7% de la poblacion, congruente a que nuestra

zona geogréfica, es de las mas pobres y menos desarrolladas a nivel del pais.
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SITUACION DE SALUD

Comportamiento de los partos en los ultimos 5 afios

Hospital Nacional "San Juan de Dios" San Miguel

Comportamiento de la demanda de partos vaginales y por cesarea
afios 2016-2020

Afios 2016 2017 2018 2019 2020
Parto Vaginal 3877 3512 3140 2881 2264
Parto por cesarea 2190 2156 2182 1972 1625
Total, partos 6067 5668 5322 4853 3889

Fuente SIMMOW, afio 2020 hasta el mes de noviembre

Comportamiento de la demanda de partos
vaginales y por cesarea
afos 2016-2020

7000
6067
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4000 @=3377 . 3889
3000 el el
2190 2156 2182 2264
2000 0= 1625
1000
0
2016 2017 2018 2019 2020
==@==Parto Vaginal Parto por cesarea Total, partos

Fuente SIMMOW, afio 2020 hasta el mes de noviembre

Se puede observar una tendencia a disminuir de los partos atendidos en los
ultimos cinco afios guardando el mismo comportamiento la via de evacuacion del
recién nacido ya sea vaginal o por cesarea.

Disminucion podria estar relacionada a mejora de acceso de servicios de
planificacion familiar en primer nivel de atencion debido a la intervencion de los
equipos comunitarios de salud, el aumento de la capacidad instalada de los
hospitales periféricos con médicos especialistas del area de obstetricia y factores
como la migracion de personas.
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ANALISIS DE MORBILIDAD Y MORTALIDAD 2020

Primeras 10 causas de Morbilidad en el Egreso Hospitalario.

Hospital Nacional "San Juan de Dios" San Miguel
Periodo de Enero a Noviembre 2020

N.2 Grupo de causas Egresos|Porcentaje
1|Parto Unico espontdaneo 1503 6.57
2|Insuficiencia renal 1204 5.26

Otra atencion materna relacionada con el feto y con la cavidad anmidtica, y con
3 3 5.16
posibles problemas del parto 1181
Feto vy recién nacido afectado por factores maternos y por complicaciones del
4 - 4.26
embarazo del trabajo de parto y del parto 975
5 Personas en contacto con los servicios de salud para procedimientos especificos y 4.02
atencidn de la salud (Z40-Z54) 919 ’
6|Otras complicaciones del embarazo y del parto 893 3.90
7|Enfermedades del apéndice 775 3.39
8|Diabetes Mellitus (E10-E14) 744 3.25
9|Neumonia 614 2.68
10{COVID-19 602 2.63
11|Demas causas 13479 58.89
Totales 22889 100.00

Fuente: SIMMOW, datos a noviembre 2020

La diez primeras causas del total de egresos hospitalarios la atencién del binomio
madre-bebe para la atenciébn de parto y sus complicaciones representan el
19.89% de las atenciones brindadas, seguida por la atencion de enfermedades
cronicas como insuficiencia renal, y la diabetes mellitus representan un 8.51%,
seguido en un 5.31% de las atenciones por neumonia y COVID-19, como las
principales el resto esté relacionada a las enfermedades que requieren atencién

quirdrgica.
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https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=372&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=343&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=368&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=368&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=388&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=388&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=426&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=426&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=371&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=315&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=233&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=298&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=27202&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=9998&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=9999&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&

Primeras 10 causas de Morbilidad en la Consulta Externa

Hospital Nacional "San Juan de Dios" San Miguel
Periodo de Enero a Noviembre 2020

N.2 Grupo de causas Egresos|Porcentaje
Estado de infeccidn asintomatica por el virus de la inmunodeficiencia humana (VIH)
1 10.24
721 4863
2|Insuficiencia renal 3709 7.81
3[Hipertension esencial (primaria) 2728 5.74
4]0tras complicaciones del embarazo y del parto 2608 5.49
5[|Diabetes Mellitus (E10-E14) 2501 5.27
6 Personas en contacto con los servicios de salud para investigacion y examenes (Z00- 3.91
Z13) 1858 ’
Otros sintomas, signos vy hallazgos anormales clinicos y de laboratorio, no
. 3.25
clasificados en otra parte 1543
8[Otros trastornos de la tiroides (E03-E04, E06-E07) 1365 2.87
9 Trastornos neurdticos, trastornos relacionados en el estrés vy trastornos 548
sematomorfos (F40-F48) 1176 ’
10|Epilepsia (G40-G41) 1160 2.44
11|Demas causas 23990 50.50
Totales 47501 100.00

Fuente: SIMMOW, datos a noviembre 2020

En la consulta externa las principales causas de atencion estan relacionadas a la
atenciéon de pacientes con VIH y enfermedades cronicas no transmisibles
priorizadas por el Ministerio de Salud, seguido por la atenciones de pacientes
con complicaciones relacionadas al embarazo y feto, en el area de salud mental
se encuentran el incremento en las atenciones de trastornos neuroticos,

relacionados al estrés y sematomorfos y Epilepsia.

Influenciado en gran medida este predominio de atenciones, debido a la no
suspension de atenciones de pacientes con VIH, el embarazo y sus

complicaciones y enfermedades cronicas como IRC.
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https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=420&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=31%2F12%2F2020&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&塹ᴻ䡿ⲯ嶂藄挧ꮥ
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=420&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=31%2F12%2F2020&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&塹ᴻ䡿ⲯ嶂藄挧ꮥ
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=343&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=31%2F12%2F2020&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&塹ᴻ䡿ⲯ嶂藄挧ꮥ
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=274&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=31%2F12%2F2020&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&塹ᴻ䡿ⲯ嶂藄挧ꮥ
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=371&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=31%2F12%2F2020&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&塹ᴻ䡿ⲯ嶂藄挧ꮥ
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=233&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=31%2F12%2F2020&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&塹ᴻ䡿ⲯ嶂藄挧ꮥ
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=419&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=31%2F12%2F2020&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&塹ᴻ䡿ⲯ嶂藄挧ꮥ
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=419&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=31%2F12%2F2020&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&塹ᴻ䡿ⲯ嶂藄挧ꮥ
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=399&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=31%2F12%2F2020&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&塹ᴻ䡿ⲯ嶂藄挧ꮥ
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=399&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=31%2F12%2F2020&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&塹ᴻ䡿ⲯ嶂藄挧ꮥ
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=232&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=31%2F12%2F2020&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&塹ᴻ䡿ⲯ嶂藄挧ꮥ
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=246&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=31%2F12%2F2020&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&塹ᴻ䡿ⲯ嶂藄挧ꮥ
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=246&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=31%2F12%2F2020&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&塹ᴻ䡿ⲯ嶂藄挧ꮥ
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=253&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=31%2F12%2F2020&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&塹ᴻ䡿ⲯ嶂藄挧ꮥ
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=9998&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=31%2F12%2F2020&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&塹ᴻ䡿ⲯ嶂藄挧ꮥ
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=9999&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=31%2F12%2F2020&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&塹ᴻ䡿ⲯ嶂藄挧ꮥ

Primeras 10 causas de Morbilidad en la Emergencia

Hospital Nacional "San Juan de Dios" San Miguel
Periodo de Enero a Noviembre 2020

E Grupo de causas Consultas|Porcentaje
1 Otros traumatismos de regiones especificadas, de regiones no especificadas y de 3933 934
multiples regiones del cuerpo
2|Otras complicaciones del embarazo y del parto 3423 8.13
3|Dolor abdominal y pélvico 2461 5.84
4]Insuficiencia renal 2255 5.35
5|COVID-19 2016 4.79
6|Pesquisa prenatal y otra supervision del embarazo (Z34-736) 1798 4.27
7 Personas en contacto con los servicios de salud para investigacion y exdmenes 1396 331

(200-713)

Otros sintomas, signos y hallazgos anormales clinicos y de laboratorio, no
Y s ENOSY & Y 1348 3.20
clasificados en otra parte

9|Diabetes Mellitus (E10-E14) 1118 2.65
10|Otras enfermedades del sistema urinario 920 2.18
11|Demas causas 21450 50.93

Totales 42118 | 100.00

Fuente: SIMMOW, datos a noviembre 2020

En el area de emergencia las principales patologias atendidas estan en relacion a
las atenciones del area quirdrgica 15.18% (traumatismos y dolor abdominal-
pélvico) atenciones relacionadas a el embarazo y complicaciones materno-fetal en
un 12.4%, seguidas por las %, atenciones por COVID-19 y estudios de
investigaciéon y examenes 12.26%, atenciones de ECNT con la IRC y Diabetes

mellitus en un 8% y enfermedades del sistema urinario en un 2.18%.
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https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=410&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=410&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=371&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=396&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=343&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=27202&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=423&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=419&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=419&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=399&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=399&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=233&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=346&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=9998&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=9999&s_causa=10&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&

Primeras 10 causas de mortalidad neta

Hospital Nacional "San Juan de Dios" San Miguel
Periodo de Enero a Noviembre 2020
N.2 Grupo de causas Muertes|Porcentaje
! COVID-19 (U07) 236 18.76
2|Insuficiencia renal (N17-N19) 224 17.81
3{Neumonia (J12-J18) 90 7.15
4|Diabetes Mellitus (E10-E14) 81 6.44
5{Enfermedades del higado (K70-K76) 72 5.72
6(|Traumatismos de la cabeza (S00-S09) 65 5.17
7|Malformaciones congénitas, deformidades y anomalias cromosdmicas (Q00-Q99) 45 3.58
8|Resto de enfermedades del sistema digestivo (K00-K22,K29-K66,K80-K92) 41 3.26
9|Enfermedades cerebrovasculares (160-169) 39 3.10
10[Enfermedades hipertensivas (110-113) 38 3.02
11|Demas causas 327 25.99
Totales 1258 100.00

Fuente: SIMMOW, datos a nhoviembre 2020

Las Enfermedades crénicas en conjunto ocupan el primer lugar como causa de
muerte en un 30.41% (ERC, Diabetes Mellitus, HTA y cerebrovasculares), el
segundo lugar se encuentra la infeccion por COVID-19 y neumonia en un 25.91%,
las enfermedades del higado y del sistema digestivo en un 8.98%, seguida las
asociadas a traumas de la cabeza en un 5.17%, en menor cantidad las
relacionadas a la infancia representadas por las malformaciones congénitas
3.58%.
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https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=27198&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=27194&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=48&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=55&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=76&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=95&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=85&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=77&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=72&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=69&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=9998&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=9999&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2020&s_fecha1=30%2F11%2F2020&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&

Primeras 10 causas de mortalidad bruta

Hospital Nacional "San Juan de Dios" San Miguel
Periodo de Enero a Noviembre 2020
N.2 Grupo de causas Muertes|Porcentaje
_1 COVID-19 (U07) 125 24.37
2|Insuficiencia renal (N17-N19) 93 18.13
3{Neumonia (J12-J18) 33 6.43
4|Enfermedades del higado (K70-K76) 30 5.85
5|Diabetes Mellitus (E10-E14) 27 5.26
6|Traumatismos de la cabeza (S00-S09) 24 4.68
7|Resto de enfermedades del sistema digestivo (K00-K22,K29-K66,K80-K92) 23 4.48
8|Enfermedades cerebrovasculares (160-169) 15 2.92
9|Malformaciones congénitas, deformidades y anomalias cromosdmicas (Q00-Q99) 14 2.73
10lenfermedades hipertensivas (110-113) 12 2.34
11|Demas causas 117 22.81
Totales 513 100.00

Fuente: SIMMOW, datos a noviembre 2020

Enfocada en la infeccion por COVID-19, seguida por enfermedades cronicas no
transmisibles, también los traumatismos de cabeza y las patologias agudas
infecciosas como la neumonia y las relacionadas al feto y recién nacido son

considerables.
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https://simmow.salud.gob.sv/muertes481.php?s_grupo=27198&s_causa=10&s_dep=0&s_edad=0&s_est=385&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=30/11/2020&s_lista=1&s_periodo=1
https://simmow.salud.gob.sv/muertes481.php?s_grupo=27194&s_causa=10&s_dep=0&s_edad=0&s_est=385&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=30/11/2020&s_lista=1&s_periodo=1
https://simmow.salud.gob.sv/muertes481.php?s_grupo=48&s_causa=10&s_dep=0&s_edad=0&s_est=385&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=30/11/2020&s_lista=1&s_periodo=1
https://simmow.salud.gob.sv/muertes481.php?s_grupo=76&s_causa=10&s_dep=0&s_edad=0&s_est=385&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=30/11/2020&s_lista=1&s_periodo=1
https://simmow.salud.gob.sv/muertes481.php?s_grupo=55&s_causa=10&s_dep=0&s_edad=0&s_est=385&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=30/11/2020&s_lista=1&s_periodo=1
https://simmow.salud.gob.sv/muertes481.php?s_grupo=95&s_causa=10&s_dep=0&s_edad=0&s_est=385&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=30/11/2020&s_lista=1&s_periodo=1
https://simmow.salud.gob.sv/muertes481.php?s_grupo=77&s_causa=10&s_dep=0&s_edad=0&s_est=385&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=30/11/2020&s_lista=1&s_periodo=1
https://simmow.salud.gob.sv/muertes481.php?s_grupo=72&s_causa=10&s_dep=0&s_edad=0&s_est=385&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=30/11/2020&s_lista=1&s_periodo=1
https://simmow.salud.gob.sv/muertes481.php?s_grupo=85&s_causa=10&s_dep=0&s_edad=0&s_est=385&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=30/11/2020&s_lista=1&s_periodo=1
https://simmow.salud.gob.sv/muertes481.php?s_grupo=69&s_causa=10&s_dep=0&s_edad=0&s_est=385&s_fecha=01/01/2020&s_fecha1=30/11/2020&s_lista=1&s_periodo=1

Analisis de las Enfermedades Crénicas No Transmisibles (ECNT) en los ultimos 5 afios

Hospital Nacional San Juan de Dios de SM
Comportamiento de Atenciones por Enfermedades Crénicas no Transmisibles como Primera y
Segunda causa de Diagnostico, Periodo 2016 a 2020

ECNT/ANO 2016 2017 2018 2019 2020
Diabetes mellitus 6336 6352 6468 6653 3829
Hipertension 6188 6672 6894 6709 3296
arterial

Enfermedad renal | g0/ 9259 10523 10143 6323
cronica

Enfermedad

pulmonar 1224 1085 970 1103 422
obstructiva crénica

Cancer 1578 1628 1608 1932 856

Fuente: SIMMOW, datos a noviembre 2020

Hospital Nacional San Juan de Dios de SM
Comportamiento de Atenciones por ECNT como Primera y Segunda causa de

Diagnostico, Periodo 2016 a 2020
30000

25000 —-—Illl,\l'mrz\«.
20000 Hipertension
15000

10000

5000 -\

o]

2016 2017 2018 2019 2020

Fuente: SIMMOW, datos a noviembre 2020

El comportamiento de las atenciones por enfermedades cronicas no trasmisibles
muestra una tendencia a la disminucion, para el afio 2020 debido a la pandemia
COVID-19, pero a pesar de esta disminucion se continuo con las atenciones de las
ECNT, abastecimiento de medicamentos coordinados con otras instituciones de
gobierno para la entrega domiciliar de estos, se continuo con la atencién quirtrgica

de pacientes con cancer.
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Tiempos de Espera

Consulta Externa Especializada
Dias de espera para consulta de primera vez

Hospital Nacional San Juan de Dios de SM
Tiempo promedio de espera para consulta de medicina especializada
(dias) afio 2020.
: Post a reapertura
Especialidad apg?g?:rilgrsg%rzoo Econdmica Promedio Meta 2020
Nov a Diciembre 2020
Medicina 123 76 80
Interna
Cirugia 53 30 30
Ginecologia 55 39 80
Obstetricia 5 5 5
Pediatria 57 30 30
Psiquiatria 81 52 80

Fuente: SPME Enero a Diciembre 2020

El promedio de dias de espera durante el afio 2020, se vio influenciado por la
pandemia COVID-19, debido a que no se contd con el 100% de los recursosy a
la disminucién de atenciones durante los meses de marzo a octubre 2020,
posterior a la reapertura economica en el mes de octubre y cumpliendo las
medidas de bioseguridad tanto para el personal de salud y poblacién se observa
un promedio de dias de espera para atencion de primera vez dentro de la meta
establecida para el afio en cada una de las especialidades.

Consulta por Emergencia

Hospital Nacional "San Juan de Dios" San Miguel

Periodo de Enero a diciembre de 2020

Promedio de atencién de emergencia

Promedio

Tiempo en minutos

00:29

La consulta se realiza de acuerdo a los Lineamientos de Triage Hospitalarios,, el

promedio de tiempo de espera para atencion de emergencia fue de 29 minutos.
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Dias de espera para intervencion quirurgica electiva.

Hospital Nacional San Juan de Dios de SM
Tiempo promedio de espera para cirugia
electiva (dias) afio 2020.

Especialidad Pr(;g]ze(()jm Meta 2020
Cirugia 27 dias 60

Se observa un promedio de dias de espera para intervencidn quirdargica electiva

dentro de la meta establecida para el afo.

Ingreso a Hospitalizacion

Segun los Registros del Comité de Calidad, el Tiempo en horas que transcurren

desde la indicacion médica de ingreso hospitalario en el area de emergencia,

hasta el momento de asignacion de cama fue en promedio menor e igual a horas

durante el afio. (Dentro del estandar)

HOSPITAL NACIONAL SAN JUAN DE DIOS DE SAN MIGUEL

TIEMPO DE ESPERA PARA INGRESO HOSPITALARIO POR ESPECIALIDAD
PERIODO ENERO A OCTUBRE 2020

NOMBRE DEL INDICADOR

ESTANDAR

PROMEDIO ENERO A
OCTUBRE 2020

2.1 Tiempo de espera para ingreso hospitalario
en S. Pediatria (horas)

Sobresale: 2 hrs.
Aceptable:

en las 4 especialidades (horas)

hasta 3 hrs.

hasta 3 hrs. 1:01:12
2.2 Tiempo de espera para ingreso hospitalario Solz::s:z;ihrs.
en S. Ginecologia (horas) e D s, 1:08:30
2.3 Tiempo de espera para ingreso hospitalario Soz::s:zi)ihrs'
en S. Obstetricia (horas) hasta 3 hrs-. 0:47:06
2.4 Tiempo de espera para ingreso hospitalario SobArceesslzé’lzehrs.
en S. Medicina Interna(horas) s B s, 1:13:06
2.5 Tiempo de espera para ingreso hospitalario So'i::esz:aei)lzehrs'
en S. Cirugia General (horas) hasta 2 hres. 1:20:18
2.1 Tiempo de espera para ingreso hospitalario Soz’fjslzgé?rs' 1:06:02

Fuente: Indicadores de Gestién Hospitalarios hasta octubre 2020
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ANALISIS COMPARATIVO CUMPLIMIENTO DE METAS POA 2020.

Cumplimiento de metas de Consulta Externa del afio 2020.

Hospital Nacional "San Juan de Dios" San
Miguel
Periodo de Enero diciembre de 2020
Total
Actividades otd 5
Hospitalarias Prog. |Realiz %
’ " | Cumpl.
Consulta Externa Médica
Especialidades Basicas
Medicina Interna | 11,520 10,004 87%
Cirugia General 4,992 | 1,797 36%
Pediatria General 7,296 1,812 25%
Ginecologia 5,760 3,427 59%
Obstetricia 8,448 | 2,719 32%
Psiquiatria 3,456 2,794 81%
Total | 41,472 | 22,553 54%

Fuente: SPME Enero a Diciembre 2020

En la Consulta externa se logré un
cumplimiento de meta mayor al 80%
en las especialidades de Medicina
Interna y Psiquiatria, resto de
especialidades se  obtuvo un
porcentaje de cumplimiento de meta
entre el 25 al 59%, un promedio del
54% influenciado por la pandemia
COVID-19, debido a que no se cont6
con el 100% de recursos humanos y
a la disminucion de consultas.

Cumplimiento de metas de Emergencias del afio 2020.

Hospital Nacional "San Juan de Dios" San Miguel

Periodo de Enero a diciembre de 2020

Total
Actividades Hospitalari 9
ctividades Hospitalarias Prog. |Reallz. %
Cumpl.
Emergencias
De Medicina Interna 20,000 | 18,204 91%
De Cirugia 16,000 | 10,300 64%
De Pediatria 15,000 | 6,880 46%
De Gineco-Obstetricia 12,000 | 9,531 79%
t A i C I
Otras tgnuones onsulta 2,500 927 379%
Emergencia
Total | 65,500 | 45,842 70%

Fuente: SPME Enero a Diciembre 2020

En el &rea de Emergencias, se logro
un cumplimiento de meta promedio
de 70% en todas las especialidades,
ya que se depende de la demanda de

consulta.
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Cumplimiento de metas de Egresos hospitalarios del afio 2020.

Hospital Nacional "San Juan de Dios" San
Miguel
Periodo de Enero a diciembre de 2020
Total
Actividades ot
Hospitalarias | Pro Realiz %
P & " | Cumpl.

Egresos Hospitalarios
Cirugia 4,548 | 3,534 78%
Ginecologia 2,006 662 33%
Medicina 9,830| 6,986| 71%
Interna
Obstetricia 6,000 5,213 87%
Pediatria 4,699| 3,318 71%
Nefrologia 789 1,116 141%
Ortopedia /| ho1| 477  44%
Traumatologia
Neonatologia 3,332 2,648 79%
Bienestar 1,953|  685| 35%
Magisterial
Totales 34,248 | 22,710 66%

Fuente: SPME

Enero a Diciembre 2020

El 66% de las especialidades
presentan un cumplimiento de meta
mayor al 70%, a excepcion de las
especialidades de ginecologia,
ortopedia y convenios con bienestar
magisterial que presentaron un
cumplimiento entre el 33 al 44% de lo
programado, disminucién de egresos
se observa influenciado debido a
pandemia COVID-19 a partir del mes
de abril 2020,

Cumplimiento de metas de Atencion de partos del afio 2020.

Hospital Nacional "San Juan de Dios" San Miguel

Periodo de Enero a diciembre de 2020

Actividades Total o
Hospitalarias Prog Realiz 7%
) " | Cumpl.
Partos
Partos vaginales 2,700| 2,466 91%
Partos por Cesareas 1,900 1,751 92%
Total| 4,600 4,217 92%

Fuente: SPME Enero a Diciembre 2020

La atenciébn de partos vaginales
presento un cumplimiento de meta
mayor al 90%, tanto para el parto
vaginal y cesareas. El porcentaje de
cesareas quedo en 42.42% debido a
que atendemos todas las
Morbilidades obstétricas extremas
referidas por los hospitales de la zona
oriental.
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http://spme.salud.gob.sv/

Cumplimiento de metas de Cirugia Mayor del afio 2020

Hospital Nacional "San Juan de Dios" San Miguel
Periodo de Enero a diciembre de 2020

Total
Actividades Hospitalarias . %
Prog. Realiz.
Cumpl.
Cirugia Mayor
Electivas para
e, 3,100, 1,583 51%
Hospitalizacion
Electivas Ambulatorias 1,500 453 30%
D E i
€ tmersencia  Pard g s00 5279 80%
Hospitalizaciéon
De . Emergencia 200 104 52%
Ambulatoria
Total | 11,400 7,419 65%

Fuente: SPME Enero a Diciembre 2020

65%, en las cuatro modalidades, a
excepcion de cirugia mayor de
emergencia para hospitalizacion que
presento un 80% de cumplimiento lo
cual depende de la demanda de
atenciones de emergencia.

Sin  embargo la cirugia electiva
presento disminucién a partir del mes
de marzo 2020, debido a la pandemia
COVID-19. Y a la readecuacion de
areas entre ellas centro quirargico
(reduccidén a 4 quiréfanos electivos) y
aumento a 4 de emergencia.

Cumplimiento de metas de Imagenologia del afio 2020.

Hospital Nacional "San Juan de Dios" San Miguel

Periodo de Enero a diciembre de 2020

Imagenologia
Radiografias 70,000 | 41,767 | 60%
Ultrasonografias 18,000 13,532 | 75%
Tomografia Axial
Computarizada 3,400 | 2,323| 68%
Mamografias
Diagndsticas 450 207 | 46%
Mamografias de

0,
Tamisaje 1,500 605 | 40%

Fuente: SPME Enero a Diciembre 2020

El Servicio de Imagenologia presento
un 58% de promedio de
cumplimiento, el area de tomografia
presento un 68% a pesar que estuvo
dos meses sin funcionar por dafio en
el equipo, el area presento una
disminucion debido a la influencia de
la pandemia COVID-19,
observandose a partir del mes de
abril 2020.
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Cumplimiento de metas de
Anatomia Patolégica del afio 2020.

Hospital Nacional "San Juan de Dios" San
Miguel

Periodo de Enero a diciembre de 2020

Anatomia Patoldgica

CItO.|OgIaS Ce,rwco 42,000| 1800| 43%
Vaginales Leidas

Biopsias Cuello

Uterino 600| 269| 45%
Biopsias Mama 150 204 | 136%
Biopsias Otras partes

del cuerpo 8,000 4,248 | 53%

Fuente: SPME

Enero a Diciembre 2020

Cumplimiento de metas de
Procedimientos diagndésticos del

afio 2020.

Hospital Nacional "San Juan de Dios" San
Miguel

Periodo de Enero a diciembre de 2020

Otros Procedimientos Diagndsticos

Colposcopias 500 190 | 38%
Ecocardiogramas 3,750| 1,496 | 40%
Electrocardiogramas 25,000 12,623 | 50%
Electroencefalogramas 830 634| 76%
Endoscopias 830 284 | 34%
Espirometrias 410 141 | 34%
Pruebas de Esfuerzo 220 28| 13%
Pruebas de HOLTER 660 167 | 25%

Fuente: SPME Enero a Diciembre 2020

El Servicio de anatomia patoldgica
presento un 69% de promedio de
cumplimiento, el servicio presento
una disminucion debido a la influencia
de la pandemia COVID-19,
observandose a partir del mes de
abril 2020.

Con respecto a los procedimientos de
apoyo diagnostico se presentd un
39% de promedio de cumplimiento,
se present6 una disminucién debido a
la influencia de la pandemia COVID-
19, observandose a partir del mes de
abril 2020, procedimientos se
encuentran relacionados a las
atenciones de consulta externa las
cuales presentaron disminucion.
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Cumplimiento de metas de Otras Actividades del aifio 2020

Hospital Nacional "San Juan de Dios" San

Miguel

Periodo de Enero a diciembre de 2020

Tratamiento y Rehabilitacion

Cirugia Menor 3,500 2,416| 69%
Conos Loop 40 87| 218%
Crioterapias 60 9| 15%
Dialisis

o)
Peritoneal 9,000 21,585|239%
Fisioterapia
(Total de
sesiones 6,000 5,808 | 97%
brindadas)
Hemodialisis 2,700 9,629 | 360%
Inhaloterapias | 100,000| 39,782| 40%
Receta
Dispensada de

[v)
Consulta 300,000 | 245,953 | 82%
Ambulatoria
Recetas
Dispensadas de | 600,000 | 428,943 | 71%
Hospitalizacidon
Trabajo Social
Casos Atendidos 60,000 40,149| 67%

Fuente: SPME Enero a Diciembre 2020

Con respecto a las actividades de
tratamiento y rehabilitacion se
presentd un 83% de promedio de

cumplimiento, se presentd una
disminucién en la realizacion de
crioterapias, inhaloterapias y

atenciones de trabajo social debido a
la influencia de la pandemia COVID-
19, observandose a partir del mes de
abril 2020

La patologia renal es la que mayor
porcentaje de cumplimiento presenta
sobrepasando lo programado, debido
a que no se presentd disminucién de
las atenciones brindadas en cada una
de las modalidades de terapia de
sustitucion renal.
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Cumplimiento de metas Laboratorio Clinico y Banco de Sangre afio 2020

Hospital Nacional "San Juan de Dios" San Miguel

Periodo de Enero a diciembre de 2020

Laboratorio Clinico y Banco de Sangre

| Prog. Realiz. %Cumpl.
Servicios Intermedios
Diagnostico
Laboratorio Clinico y Banco de Sangre
Hematologia
Consulta Externa 50,000 33,826 68%
Hospitalizacion 300,000 349,702 117%
Emergencia 8,000 9,144 114%
Referido / Otros 4,000 2,201 55%
Inmunologia
Consulta Externa 4,200 6,971 166%
Hospitalizacion 13,000 28,759 221%
Emergencia 0 1,275 ND
Referido / Otros 3,500 2,551 73%
Bacteriologia
Consulta Externa 1,000 1,576 158%
Hospitalizacion 12,000 18,579 155%
Emergencia 100 284 284%
Referido / Otros 2,800 1,497 53%
Parasitologia
Consulta Externa 500 332 66%
Hospitalizacion 1,500 2,696 180%
Emergencia 150 119 79%
Bioquimica
Consulta Externa 140,000 44,996 32%
Hospitalizacion 600,000 | 503,020 84%
Referido / Otros 10,000 3,457 35%
Banco de Sangre
Consulta Externa 7,000 4,442 63%
Hospitalizacién 28,000 19,313 69%
Emergencia 800 1,107 138%
Referido / Otros 4,500 1,828 41%
Urianalisis
Consulta Externa 1,000 3,691 369%
Hospitalizacién 3,500 14,358 410%
Emergencia 200 544 272%
Referido / Otros 20 108 540%

Fuente: SPME Enero a Diciembre 2020

Con respecto a las actividades de
Laboratorio Clinico y Banco de
Sangre se presentdé un 163% de
promedio de cumplimiento, se
presentd6 una disminucibn en la
realizacion de examenes en las
areas de parasitologia, bioquimica y
banco de sangre debido a la
influencia de la pandemia COVID-19,
observandose a partir del mes de
abril 2020
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ANALISIS DE LA OFERTA DE SERVICIOS.

Organigrama

MINISTERIO DE SALUD
HOSPITAL NACIONAL SAN JUAN DE DIOS, SAN MIGUEL

DERECCTON
P IEAL NACMNAL
AN SN B TR0

SUS- DIRFCCNN

! (-

= |

ASEVOR RO

UNIDAD PN TR

BETITUCONAL VR

AlDPORLL NTENNA

ER AL D0 P
RN TA MOR
PR A LA MLLD

ABENOR DE . I AT
R ) Fsra S
I NP RACYON N AL
INEAD e
o VA "
LA CALIAD
X DOVoN e 00 arcwn [R—r—
DTG SorA ADMINRTRATIVA byt
- —_— r..— r——
DEPARTAMENTO I R ARTAMENTD 08 PEPARTAMENTO DE DETARTAMENT® DE SRV l!‘ A AALNROGIA P
8 B e COMERY TN ¥ MEDHCINA P3N -4 AN
mIGIA FEMATRLL EXCTRSON T M ma
TBFARTAVENTO DE DEFARYAMENTO 5E HPARTAMKNTO B DEPARTAMENTO D S0 D J DT ARTAMENTO [
GEROSLOGIAY - SIRVICIOS —1— LARGMATORO SERAIOI0 SOCTAL
TR TA SRS mma G ALEY e e Lo
— ——— - S — ~ -
BRVID DE AR VIO DE ENIDAD SECCION ACTIND SHRVICIO DY SRXVICIO Ot
& - ADQUESC IS ¢ o — PATOLOGIA
COMILTA EXTRRN VRGN . o PARSCIA
DEPARTAMIENTO DE DOPARTAMENTO DY SRV IO 0K MRV 0%
ENPRAMIRIA ANERTEROLOOIA CTYOLOGIA RANCD DR SANGRE
— 4
SERVIOR DE
| auomseacony

FECHA: % DE DICIEMBRE DE 2013

BUAEE

26



CAPACIDAD RESIDUAL 2020

Reporte Capacidad Residual de Consultorios 2020.

Sistema de Programacion, Monitoreo y Evaluacion de Actividades Hospitalarias

MINISTERIO DE SALUD

Reporte Capacidad Residual de Consultorios
Hospital: Hospital Nacional San Miguel SM "San Juan de Dios"

Programacion 2021

Informacién de los afio/2020
Fechay Hora de impresion: 8/01/2021 23:13:07

No consultorios  No promedio de

disponibles horas

para consulta  funcionamiento de

Informacion 2020 de Consultorios externa consultorios al dia
Especialidades Medicina 6 48.0 Horas
Especialidades Cirugia 4 32.0 Horas
Especialidades de Pediatria 3 24.0 Horas
Especialidades Gineco Obstetricia 3 24.0 Horas
Psiquiatria 2 16.0 Horas

Fuente: SPME Enero a diciembre 2020

No de hrs.
consultorios
disponibles al
afio
11,520 Horas
7,680 Horas
5,760 Horas
5,760 Horas
3,840 Horas

Tiempo en Horas
promedio por
consulta

0.3 Horas
0.3 Horas
0.3 Horas
0.3 Horas
0.5 Horas

Reporte Capacidad Residual de Quiréfanos

Sistema de Programacidn, Monitoreo y Evaluacidn de Actividades Hospitalarias
MINISTERIO DE SALUD
Reporte Capacidad Residual Quiréfano

Programacion 2021
Informacion del afio 2020
Fechay Hora de impresion: 08/01/2021 13:42:13

Capacidad
Capacidad maxima residual de
de consultas No de consultas  consultas
médicas al afio  realizadas 2020  médicas
46,080 26,250 19,830
30,720 14,150 16,570
23,040 7,082 15,958
23,040 10,070 12,970
7,680 3,594 4,086
* * *
* *
; ﬁ 5
* *
x BET
* gy h

Hospital: Hospital Nacional San Miguel SM "San Juan de Dios"

Quirdfano General 2020

Numero de quiréfanos disponibles para cirugia electiva 6
Promedio de horas de funcionamiento por dia 43.0 Horas
Numero de horas quiréfano disponibles al afio 10,320.0 Horas
Horas promedio por Cirugia 2.5 Horas
Capacidad maxima de cirugias 4,128
Numero de cirugias realizadas 2,852
Capacidad residual de cirugias electivas 1,276

Fuente: SPME reporte al 08/01/2020

GOBIERNO DE
EL SALVADOR
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Reporte Capacidad Residual de camas

Sistema de Programacidn, Monitoreo y Evaluacién de Actividades Hospitalarias
MINISTERIO DE SALUD
Reporte Capacidad Residual Camas
Hospital: Hospital Nacional San Miguel SM "San Juan de Dios"
Programacién 2021
Informacidn de los afios/2020
Fechay Hora de impresion: 8/01/2021 23:17:35

No camas Segun Estandares Capacidad maxima | No de egresos

censables |Promedio de dias: jas laborales| de egresos al afio |realizados 2020
Informacién 2020 de estancia % Ocupacioi Ell Capacidad residual

Cama Censable
Especialidades Basicas

Cirugia 64 5.00 Dias 85% 365 Dias 3,971 4,396 -425
Ginecologia 13 4.30 Dias 85% 365 Dias 938 806 132
Medicina Interna 104 4.40 Dias 85% 365 Dias 7,333 8,316 -983
Obstetricia 72 3.80 Dias 85% 365 Dias 5,878 5,420 458
Pediatria 70 3.40 Dias 85% 365 Dias 6,388 4,198 2,190

Sub Especialidades
Sub Especialidad de Medicina Interna

Nefrologia 12 3.40 Dias 85% 365 Dias 1,095 1,524 -429
Sub Especialidades de Cirugia

Ortopedia / Traumatologia 29 8.30 Dias 85% 365 Dias 1,084 536 548
Sub Especialidades de Pediatria

Neonatologia 40 4.30 Dias 85% 365 Dias 2,886 2,830 56
Otros Egresos

Bienestar Magisterial 20 4.20 Dias 85% 365 Dias 1,477 882 595
Cama No Censable

Emergencia 24 1.60 Dias 85% 365 Dias 4,654 174 4,480

Fuente: SPME Enero a diciembre 2020
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Capacidad Instalada proyectada para el afio 2021

DOTACION DE CONSULTORIOS 2021

MINISTERIO DE SALUD

%? + | MINISTERIO

DESALD Plan Operativo Anual Hospitalario

Ao 2021

CAPACIDAD INSTALADA
Dotacion de consultorios en Consulta Externa y Emergencia, total de
horas diarias utilizacion real de consultorios,Hospital Nacional San Juan
de Dios de San Miguel, aifio 2021.

GOBERNO DE
ELSAIVADOR.

Actividades Hospitalarias

Servicios Finales

Consulta Externa Médica

Total de horas
Existentes Funcionando diarias

Especialidades utilizacién real
Especialidades Basicas
Medicina Interna 7 7 49.2
Cirugia General 4 4 33.6
Pediatria General 3 3 23.4
Ginecologia y Obstetricia 3 3 26.4
Psiquiatria 1 1 3.6

Consultas de Emergencias

Total de horas
Especialidades Existentes Funcionando JELE
utilizacion real

Medicina Interna 1 1 24.0
Cirugia General 1 1 24.0
Pediatria Gral. 2 2 24.0
De Gineco-Obstetricia 2 2 24.0

ANEXO_6A_Cap Consultorios
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DOTACION DE CAMAS 2021

MINISTERIO

_ MINISTERIO DE SALUD
""'Plan Operativo Anual Hospitalario

Ano 2021
CAPACIDAD INSTALADA

Dotacion de camas de hospitalizacién,Hospital Nacional
San Juan de Dios de San Miguel, aiio 2021.

Camas Censables

Servicio Hospitalario

Especialidades Basicas
Cama Censables
Cirugia 69
Ginecologia 12
Medicina Interna 122
Obstetricia 72
Pediatria 60
Sub Especialidades
Sub Especialidad de Medicina
Interna
Nefrologia 5
Ortopedia / Traumatologia 24
Sub Especialidades de
Pediatria
Neonatologia 40
Bienestar Magisterial 20
Sub Total 424
Camas NO Censables

Observacion 17
Nurseria (nifno sano) 30
UcCil 8
UCIP 6
UCIN 9
Albergue materno 12
Hemodidlisis 15
Centro obstétrico 19
Quiréfano de emergencia 4
Centro Quirdrgico 12
Mdaxima urgencia 4
COVID pediatricos (UCINYP) 4
Sub Total 140

Total Camas 564

ANEXO_6B_Cap Camas
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DOTACION DE QUIROFANOS 2021

@ 7 MINISTERIO DE SALUD

s Plan Operativo Anual Hospitalario

Ao 2021
CAPACIDAD INSTALADA

Dotacion de quiréfanos, Horas diarias para Cirugia,Hospital Nacional San Juan
de Dios de San Miguel, afio 2021.

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Afio 2021

No. total horas | No. total horas
Concepto diarias diarias
Existentes Funcionando | programadas | programadas
para Cirugia para Cirugia
Electiva Emergencia
Quiréfano General 4.00 4.00 29.36
Quiréfano de Gineco Obstetricia 2.00 2.00 24.00
Quiréfano Emergencia 4.00 4.00 24.00
Quiréfano Ginecologia 1.00 1.00 7.34

ANEXO _6C_Cap Quir6fanos

ESTANDARES DE INFRAESTRUCTURA 2021

: MINISTERIO DE SALUD
oo s> Plan Operativo Anual Hospitalario
Aino 2021

Tiempo en horas promedio por consulta,Hospital Nacional San Juan de
Dios de San Miguel, afio 2021.

Especialidades

Especialidades Basicas

Medicina Interna 0.25 0.25 0.40
Cirugia General 0.25 0.25 0.40
Pediatria General 0.25 0.25 0.40
Ginecologia 0.25 0.25 0.40
Obstetricia 0.25 0.25 0.40
Psiquiatria 0.50 0.50 0.50
Doty st
Clinica de Ulceras 0.25 0.25 0.40
Colposcopia 0.25 0.25 0.40
Endoscopia 0.25 0.25 0.40
Nutricién 0.25 0.25 0.40
Psicologia 0.25 0.25 0.40
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ESTANDARES DE INFRAESTRUCTURA 2021

| MINISTERIO DE SALUD
b AF Plan Operativo Anual Hospitalario
e Ao 2021

Promedio de dias estancia,Hospital Nacional San Juan de Dios de San
Miguel, aiio 2021.

Camas Censables

Promedio de Brennedls de e Promedio de

Dias Estancia ) = Dias Estancia
= Estancia Ao 2020 =
Servicio Hospitalario Ao 2019 Ao 2021

Especialidades Basicas
Cirugia 5.54 5.00 5.00
Ginecologia 4.05 4.30 4.30
Medicina Interna 3.81 4.40 4.40
Obstetricia 3.67 3.80 3.80
Pediatria 3.44 3.40 3.40

Sub Especialidades

o . Promedio de p dio de Di Promedio de
Sub Especialidad de Medicina |88 aarra e romedio e Sias Dias Estancia

Interna Afo 2019 Estancia Aio 2020 Afio 2021
Nefrologia

Sub Especialidades de Cirugia

Ortopedia / Traumatologia 11.11 8.30 8.30

Sub Especialidades de Pediatria
Neonatologia 4.72 4.30 4.30

Otros Egresos

Bienestar Magisterial 4.99 4.20 4.20

Camas NO Censables
Emergencia (Observacion) 1.00 1.60 1.60

. MINISTERIO DE SALUD
| iy Plan Operativo Anual Hospitalario
ELSAVADOR. Aﬁo 2021

Promedio de hora por cirugia mayor,Hospital Nacional San Juan de Dios
de San Miguel, afo 2021.

Horas
Horas Promedio por Promedio por
Cirugia Afo 2020 Cirugia Ao
2021

Horas Promedio
por Cirugia Afio
2019

Quiréfano Cirugia Mayor

Electiva

Quiréfano General 2.50 2.50 3.50
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ESTRUCTURA DEL TALENTO HUMANO

Actualmente y a pesar del incremento de plazas post reconstruccion, debido a la
demanda de pacientes, la complejidad de las patologias atendidas y el tipo de
procedimientos que se realizan, el hospital funciona con personal limitado,
principalmente en el &area de enfermeria, originando sobrecarga laboral. La
composicién actual de las plazas de médicos refleja que es el 15.05%. El total de
personal de nuestro Hospital es de 1302 personas.

La Composicion del Recurso Humano es la siguiente:

DISCIPLINAS TOTAL %
AUXILIAR DE ENFERMERIA 309 23.73%
ENFERMERAS 202 15.51%
MEDICOS STAFF 196 15.05%
RESIDENTES 70 5.38%
PRACTICANTE INTERNO 66 5.07%
ADMINISTRATIVOS 162 12.44%
MANTENIMIENTO 31 2.38%
TECNICOS 162 12.44%
SERVICIOS GENERALES Y AYUDANTES 104 7.99%
TOTAL EMPLEADOS 1302 100.00%

Fuente: Refrenda RRHH 2020

El mayor porcentaje, 39.24%, representa el personal de Enfermeria, de los 511
recursos, 202 son Enfermeras graduadas, el resto se corresponde Auxiliares.

A pesar de la cantidad de enfermeras y aun con el incremento de plazas con el
Plan de Salud, al compararlo con el total de camas, nos da una relacion de 0.92
recursos de Enfermeria por cama, lo que condiciona mayor esfuerzo para el
personal.

El indice total de recursos por camas es de 2.49

El personal técnico que representa el 12.44%, abarca al personal de Laboratorio
Clinico, Anestesia, Banco de Sangre, Radiologia, Fisioterapia, Patologia, Citologia
y Banco de leche humana.
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La composicién de Recursos Humanos por Plazas y por Personal es:

Por Plazas:
PLAZAS
LINEA OTROS
LS C CS AH ( DESCATADOS,PLAN
NAC. BID)
01-01 100
02-01 147 1
02-02 828 68
02-03 95
OTROS 87 13 56
TOTAL 1170 69 87 13 56
EL TOTAL DE PLAZAS DEL HOSPITAL ES DE 1395
Por Recursos tenemos la distribucion siguiente:
PLAZAS
LINEA OTROS
LS © CS AH ( DESCATADOS,PLAN
NAC. BID)
01-01 93
02-01 143 1
02-02 730 68
02-03 86
OTROS 87 13 56
TOTAL 1052 69 87 13 56

EL TOTAL DE PERSONAS ES DE 1277, DEBIDO A QUE VARIOS MEDICOS TIENEN DOS PLAZAS DE 2 HORAS O

DE UNA HORA CADA UNO
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Por modo de contratacion se tiene la siguiente distribucion:

LEY DE SALARIO 82%
CONTRATO 6%
AD-HONOREM 7%
COMPRA DE SERVICIO 1%
DESTACADOS 4%
TOTAL 100%

MEDICAMENTOS E INSUMOS MEDICOS.

Se contd con un abastecimiento anual mayor al 95% en medicamentos e Insumos
médicos, para garantizar la continuidad y calidad de atencion de los servicios
especialmente frente a la Pandemia por covid-19, y la demanda de usuarios segun

incremento de la poblacion atendida.

Esto fue posible debido al incremento en el techo presupuestario para la compra
de medicamentos en la compra conjunta, asi como los mecanismos de

transferencia entre hospitales y asignaciones realizadas por nivel central.

También la agilizacion de los procesos locales de compras de insumos médicos y
medicamentos previos al inicio de la pandemia logrando mantener un

abastecimiento oportuno de insumos y medicamentos.
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Analisis FODA.
Andlisis estratégico

FODA Se realizard sobre los 4 ejes vitales: Atencidbn Médica, Administracion,
Investigacion y Educacion y capacitacion en salud. (Consultas, egresos, partos,
cirugias)

Fortalezas Oportunidades

1-Hospital con personal capacitado
para atencibn de patologias de
moderada a alta complejidad.

2-Centro de
hospitales.

referencia para 8

3-Equipo Médico de alta tecnologia.

4-Hospital escuela de pregrado y
postgrado.

5-Disposicibn de herramientas de
tecnologias de la informacion para
uso de los servicios asistenciales y
educativos.

6-Uso
financieros.

racional de los recursos

7-Sistema de administracion de

almacenes y farmacia
de

8-Actualizacion continua

conocimientos.

9- servicios con
equipamiento
adecuadamente.

infraestructura y
funcionando

10-infraestructura adecuada a

atencién de enfermedades
emergentes: alta tecnologia para
diagnéstico, abastecimiento de

medicamentos, insumos, materiales y
reactivos

nivel con
en varias

1-hospital de segundo
atenciones de tercer nivel
especialidades.

2-adoptar nuevos modelos de atencién
para la poblacion.

3-implementacion de proyectos para la
mejora de la calidad, humanizacion y
eficiencia terapéutica y seguridad de los
pacientes.

4- implantar sistema de incentivos no
econdmicos.

de
en

clinicas
diagnésticos

5-Implementacion
multidisciplinarias
especificos.

6-establecer convenios para la educacién
mas integrales que permitan egresar
profesionales comprometidos con la ética
y seguridad de los pacientes

7-mejora continua de la calidad y de la
gestion gerencial

8-apoyo interinstitucional.
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Debilidades

Amenazas

1-Hospital clasificado como de mediana
seguridad segun OPS.

2- saturacion de los servicios.

3-concentracion de atenciones en horario
matutino.

4-red de referencia y contra-referencia
deficiente.

5-Recursos insuficientes para atencion de
programas prioritarios

6-expediente clinico electrénico insuficiente y
parcial

7- poca comunicacibn con pacientes y
familiares

8-escasa prioridad a la investigacion.

9-Falta de vinculacion entre investigacion-
ensefianza y atencion médica.

10-Débiles lazos de pertenencia de algunos
profesionales.

11-Recursos financieros insuficientes para la
renovacion de infraestructura y materiales
para la modernizacion.

12-Infraestructura insuficiente para atencién
de pacientes obstétricas COVID-19

l-Incremento de la demanda de
atencion por patologias cronicas,
degenerativas y pandemia.

2-Cambio de la pirAmide
poblacional por envejecimiento de
los usuarios

3-Esquemas de contratacion y
desarrollo profesional que
fomentan la desercion

4-Manipulacion del mercado en
procesos como limpieza, vigilancia,
oxigeno.

5--alto grado de vulnerabilidad

social, natural y bioinfecciosa.

6-desastres naturales y antropicos
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IDENTIFICACION DE PROBLEMAS.

Problemas de demanda.

Multiples accesos peatonales y vehiculares, muro perimetral en mal estado.
Insuficiente abastecimiento de energia eléctrica.

Vulnerabilidad en infraestructura, almacenes dentro de torre hospitalaria
Insatisfaccion de usuarios debido a problemas de comunicacion
Incremento en tiempos de espera en especialidades y quirdrgicos.

Aumento constante en demanda de atencién en especialidades como
nefrologia

Incremento en la demanda de hemocomponentes.

Idiosincrasia de usuarios de consultar en hospital y no en primer nivel u
hospital basico.

Insuficiente recurso humano

Problemas de oferta
Falla en la calidad de la prestacion de servicios por actitudes personales

Obsolescencia de equipos y tecnologia lo que ocasiona retraso en las
atenciones

Recurso humano de edad avanzada, con patologias cronicas vy
discapacidades

Sobrecarga laboral e insatisfaccion de usuarios
Insuficiente horas gineco-obstetra, equipamiento e infraestructura

Dafio a equipos por falta de mantenimiento preventivo, suspension de
servicios, problemas de salud al personal.

Déficit de espacio y recursos para atencidn en area geriatrica e incremento
de presupuesto para atencion de ECNT

Espacio fisico insuficiente para almacenes

Ley de salarios no equiparada a las necesidades vitales, modalidad de
contratacion

Personal de avanzada edad desactualizado en tecnologias de la
informacion

Desinterés de las instituciones formadoras para incentivar la investigacion.
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Desabastecimiento de bienes y servicios por fluctuaciones en mercado que
generan brechas presupuestarias

Falta de hemocomponente
Recurso humano fatigado
Cuadro basico de medicamentos de primer nivel no acorde a necesidades

Disminucion de accesibilidad a servicios por disponibilidad de horas
especialista.

Espacio fisico insuficiente para clinicas de consulta especializada.
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Priorizacion de Acciones

Tabla de priorizacion de problemas:

PRIORIZACION DE PROBLEMAS ~ |Exposicion

Multiples accesos peatonales y vehiculares, muro perimetral en mal estado.

Insuficiente abastecimiento de energia eléctrica.
Dafio a equipos por falta de mantenimiento preventivo, suspension de servicios,

problemas de salud al personal

Espacio fisico insuficiente para almacenes

Espacio fisico insuficiente para clinicas de consulta especializada.

ldiosincrasia de usuarios de consultar en hospital y no en primer nivel u hospital

basico.

Incremento en tiempos de espera en especialidades y quirdrgicos.

Disminucion de accesibilidad a servicios por disponibilidad de horas

especialista.

Cuadro basico de medicamentos de primer nivel no acorde a necesidades

Insatisfaccion de usuarios debido a problemas de comunicacion

Falla en la calidad de la prestacion de servicios por actitudes personales

Obsolescencia de equipos y tecnologia lo que ocasiona retraso en las

atenciones

Recurso humano de edad avanzada, con patologias cronicas y discapacidades

Sobrecarga laboral e insatisfaccion de usuarios

Insuficiente horas gineco-obstetra, equipamiento e infraestructura

Aumento constante en demanda de atencidn en especialidades como

nefrologia.

Déficit de espacio y recursos para atenciéon en area geriatrica e incremento de
presupuesto para atencion de ecnt

Ley de salarios no equiparada a las necesidades vitales, modalidad de

contratacion

Vulnerabilidad en infraestructura, almacenes dentro de torre hospitalaria

Personal de avanzada edad desactualizado en tecnologias de la informacién

Desinterés de las instituciones formadoras para incentivar la investigacion.

Desabastecimiento de bienes y servicios por fluctuaciones en mercado que

generan brechas presupuestarias

Falta de hemocomponente

Insuficiente recurso humano

Recurso humano fatigado

-
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Objetivos del Plan Operativo Anual 2021

El objetivo se ha planteado para el hospital Nacional “San Juan de Dios”, tras un
analisis de la situacion interna actual, las relaciones con su entorno y como se ve
afectado por factores no directamente relacionados con su actividad vy
funcionamiento, los que exigen un enfoque multidisciplinario, guiado por
instrumentos normativos y juridicos fundamentados en la capacitacion continua del
talento humano sensibles a las necesidades de la poblacion, los avances
tecnoldgicos e investigacion.

Conforma un marco de referencia para la alineacién del hospital en torno a una
visibn comun de presente y futuro y es la base para la programacion de
operaciones y actividades que trascienda su actual caracter de nosocomio.

Se ha planificado actividades estratégicas y los planes de accion para su
implementacion y evaluacién que ayudaran a mejorar las ineficiencias encontradas
lo que le permitird a al hospital aprovechar sus capacidades y optimizar sus
recursos para su buen desempefio organizacional, alcanzar un indice de seguridad
hospitalario alto y mayos satisfaccion de usuarios internos y externos y para

concretar el logro de los objetivos institucionales.

Objetivo general.

Ser el instrumento técnico juridico que contenga las actividades a realizar para la
adecuada, oportuna, segura y eficiente atenciébn de nuestros usuarios y
cumplimiento de metas de gestién.

Objetivos especificos

1-Entregar de servicios en salud con calidad, equidad, universalidad, solidaridad,
integralidad e intersectorialidad.

2-Gestion eficiente de los recursos financieros, capacitacion, motivacion y
monitoreo del talento humano, uso racional de los equipos y materiales disponibles

a fin de lograr una mayor disponibilidad de los mismos.
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3-Continuar la descentralizacion de servicios como mecanismo para mejorar el
acceso, calidad y equidad, ampliacion de cobertura y fortalecimiento de las redes
integradas e integrales en salud.

4-Fortalecer la docencia y capacitacion continua en atencién de emergencias, trato
humanizado, cuidados al medio ambiente, salud mental, atencién al paciente

geriatrico, oncoldgico y rehabilitacion integral.
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MINISTERIO
DE SALUD

MINISTERIO DE SALUD

MATRIZ DE VALORACION DE RIESGOS POA 2021 EN HOSPITALES
Hospital Nacional San Juan de Dios de San Miguel, afio 2021.

Exposicién _|Acciones de control

Unidad
involucrada x

de

Proceso para ingreso de personas y
vehiculos, construccion de muro
perimetral

Servicio de
vigilancia y
seguridad

hospitalaria

Division administrativa.

Energia alternativa, subestacion.
Adquisicion de reguladores de voltaje,
realizar diagnostico de red eléctrica en
las areas en el segundo nivel.

Plan de mantenimiento preventivo,
compra de servicios.

Servicios de
diagnostico y
apoyo, UCI adulto,
pediatrica y
neonatal,
conservacion y
mantenimiento y
emergencia.

Divisién administrativa

Planificacion de entregas segun
necesidades, construccion de
almacenes

Departamento de
suministros

n administrativa.

Redistribuir areas, entrega domiciliar,
tele medicina, derivacion de pacientes.

Redisefo de atenciones de 1ra vez y
subsecuentes, RRI.

Consulta externa
especializada,
farmacia.

Division Medico Quirurgica,
Divisién de Diagnéstico y

Apoyo y Division
Administrativa

Politica de comunicacion institucional
funcionando y monitoreada

Unidad de
comunicaciones
institucional,
trabajo social y
oDs

Direccion, Division de

Diagnéstico y Apoyo y UOC

Encuesta de clima laboral, programa de
mejora de clima laboral, atencion en
salud mental al personal, plan de
incentivos no econémicos.

Plan de reposicién de equipos
biomédicos.

Todos los servicios

Divisién de Diagnéstico y
Apoyo, Division Médica y
Division Administrativa.

Programa de rotacion

Todos los servicios

Direccién, Recursos
Humanos, Juridico

Institucional, Divisiéon de
Diagnéstico y Apoyo, Divi

Medica y Division
Ad istrativa.

Gestion de la calidad, manejo de estrés
plan de incentivos no econémicos,
resignacion y contratacion de recursos.

Todos los servicios

Direccion, Recursos
Humanos, Division de

Diagnéstico y Apoyo, Divi

Medica y Division
Administrativa.

Proceso _|Riesgo Factor de riesgo _|consecuencias _|Frecuencia Impacto
Dafio a la imagen
Atentados, hurtos, Multiples accesos peatonales y |institucional, bajo
Seguridad hospitalaria ingresos de personas |vehiculares, muro perimetral en |indice de a a
no deseadas mal estado. seguridad
hospitalaria
Daiio a equipos Insuficiente abastecimiento de
biomédicos energia eléctrica. Suspension de
Daii i r fal r imient
Atencion en salud _ afio a equipos por falta de procedimientos y a2 4
Suspension de mantenimiento preventivo, pruebas
pruebas o suspension de servicios, diagnosticas
procedimientos problemas de salud al personal
Hurtos, dafio a S ) Perdida de bienes,
Buenas practicas de bienes, Espacio fisico insuficiente para o
almacenamiento obstaculizacion en  |almacenes restriccion de 4 4
y circulacion
pasillos
Espacio fisico insuficiente para
clinicas de consulta Prolongacion de
especializada. tiempos de
espera, riesgo de
contaminacion.
Idiosincrasia de usuarios de
consultar en hospital y no en
primer nivel u hospital basico.
::‘;Z‘gn ambulatoria de Retraso en la atenciér| Incremento en tiempos de a a
espera en especialidades y
quirdrgicos.
Disminucién de accesibilidad a o
servicios por disponibilidad de Complicaciones
horas especialista. de salud
Cuadro basico de
medicamentos de primer nivel
no acorde a necesidades
Insatisfaccion de usuarios Confusion, dafio a
Politica de comunicaciones |Falla en la calidad debido a problemas de imagen a a
comunicacién institucional
. Mal clima laboral,
Falla en la calidad de la >
L oo Insatisfaccion de
prestacion de servicios por >
usuarios.
actitudes personales
Atencion en salud Falla en la atencion a a
Obsolescencia de equipos y Errores
tecnologia lo que ocasiona ! -
b diagnésticos
retraso en las atenciones
Falla en la calidad, Recurso humano de edad
Gestion de recurso humano |ausentismo, avanzada, con patologias Sobrecarga laboral a a
sobrecarga laboral cronicas y discapacidades
Atencion de enfermedades . Sobrecarga laboral e Fatiga, mal trato,
Falla en la calidad b N 2 y L rato a a
emergentes insatisfaccion de usuarios deshumanizacion
i . Insuficiente horas gineco- .
Atencion de paciente o b Complicaciones
Atencion inoportuna  |obstetra, equipamiento e a a

obstétrica covid-19

infraestructura

materno-fetales

Gestion de contratacion de recurso
humano, equipamiento y readecuacion
de la infraestructura

Departamento de
ginecologia

Di

i6n Médico Quirargica
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MINISTERIO
DE SALUL

MINISTERIO DE SALUD

MATRIZ DE VALORACION DE RIESGOS POA 2021 EN HOSPITALES
Hospital Nacional San Juan de Dios de San Miguel, aiio 2021.

Acciones de control

Unidad
involucrada

Responsable de aplicacion

Implementacion de modalidades
sustitutivas c/b, trasplante renal

Unidad renal y
consulta externa
especializada

Divisién Médico Quirargica

Redistribucion de areas, capacitacion en
atencién al adulto mayor.

Agregar moédulos en atencion al adulto
mayor en la formacién de médicos.

Consulta externa
especializada y
UDP

Divisién Médico Quirurgica

Gestion de nivelacion salarial, programa
de incentivos no econémicos

Recursos
humanos, comité
de bienestar de
empleado:

Direccion

Gestion de riesgos, plan de emergencias
y desastres actualizado, capacitacion en
uso de extintores, realizar simulacros.

Todos los servicios

Divisién Administrativa,
Comité de Desastres.
Comité de Salud y Seguridad
Ocupacional

Capacitar al personal, gestion por
resultados

Todos los servicios

Divisién Médica, Division de
Diagnéstico y Apoyo, Division
Administrativa y UDP

Plan de capacitaciones e investigacion

UDP y todos los
servicios, areas y
departamentos.

Direccioén, Division de
Diagnéstico y Apoyo, Division
Meédica y Division
Administrativa.

Planificacion oportuna de necesidades,
gestion de presupuestos

Departamento de
suministros

Divisién Administrativa

Campania de donacion altruista

Banco de sangre

Divisién de Diagnéstico y
Apoyo,

Gestion de contratacion de recursos
humanos

Proceso Riesgo Factor de riesgo Consecuencias [Frecuencia Impacto
. Aumento constante en demanda |Incremento de
Atencién de enfermedad L I~ N
o Sobre demanda de atencion en especialidades |partida 3 4
renal crénica o N
como nefrologia. presupuestaria
. Deﬁcl.t’de es;?aclo y !"ec.ursos para Mezcla de
At " atri Falla en la calidad de |atencion en area geriatrica e tologia, falla d 3 4
encion geriatrica atencion incremento de presupuesto para pa _Oog'a' alla de
atencion de ecnt calidad
. . . i i Estrés | ral,
Gestion de recursos Insatisfaccion de Ley de_salarlos_ no equlparaqa alas N st ©s abq ’a
h fesi | necesidades vitales, modalidad de  |insatisfaccion 3 4
umanos profesionales contratacién laboral
- Incendios,
vulnerabilidad en contaminacién
Seguridad hospitalaria Desastres infraestructura, almacenes o - 2 4
dentro de t h italari biolégica, caidas,
entro de torre hospitalaria inundaciones
Falta de
Personal de avanzada edad informacion en
Atencion en salud Falla en la calidad desactualizado en tecnologias sistemas, no 2 4
de la informacién procesamiento de
pruebas
- L. Desinterés de las instituciones |Perdida de
. . Desactualizacion, B N -
Investigacion en salud imoericia formadoras para incentivar la habilidades y 2 4
P investigacion. competencias.
L Desabastecimiento de bienes y
P Suspension de - N .
Cadena de logistica de servicios por fluctuaciones en Complicaciones
o pruebas o 2 4
abastecimiento o mercado que generan brechas |de salud
procedimientos .
presupuestarias
Cadena de logistica de . . .
L No poder realizar Complicaciones
abastecimiento de - Falta de hemocomponente 1 4
transfusion de salud
hemocomponentes
Retraso en el Contaminacion,
procesamiento de retraso en el
Atencioén de covid-19 pcr-tr y atencion a Insuficiente recurso humano tratamiento, 1 4
donantes de plasma desabastecimiento
convaleciente de plasma
Complicaciones
Atencién de covid-19 Falla en la calidad Recurso humano fatigado en los pacientes y 1 4

profesionales

Banco de sangre

Divisién de Diagnéstico y

Apoyo,

recursos humanos

Servicio de
Rotacién de recursos, equipo biomédico, [medicina covid, s .
. . L ! B Division Médica
sistema de video vigilancia enfermeria,
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DE SALUD

Programacién de Actividades de Gestion

Plan Operativo Anual 2021
PROGRAMACION

DE ACTIVIDADES DE GESTION

ler. Trimestre

2do. Trimestre

3er. Trimestre

4to.. Trimestre

Supuestos/Factores Condicionantes para el éxito

Medio de
No.  [HOSPITAL: San Juan de Dios de San Miguel Meta anual indicador I Responsables enel de los
Verificacién Prog. |Realiz. % Prog. |Realiz % Prog. |Realiz % Prog. |Realiz. %
0 metas
1 OBIETIVO: Mejora Continua de la Calidad de atencion a los usuarios de consulta externa de Especialidades
11 [Resultado esperado: Disminuir los tiempos de espera de las primeras consultas y subsecuentes
Coordinador SIAP,
" v
Fortalecer los diferentes Modulos del Sistema Informatico de } efaturas de seviclos,
111 : 4 Modulos funcionando Modulos operando  |jefatura de 1 1 1 1
atencion al Paciente SIAP ¢
informatica, UOC
Diry idn
Jefe Consulta de
) Consulta de Externa, Jefes Dptos.
112  |Monitoreo de los tiempos de espera para consulta 12 Informe trimestral Hta r s Lp 3 3 3 3
Especialidades Medicos y Division
medica
TeresTe
Departamentos
113  |Redisefio de atenciones de 1ra vez y subsecuentes en RIIS. 1 Informe Informe generado | medicos, Jefe de 1
consulta y Division
Jefes de
Departamentos
o Informe de :
1.1.4 Propuesta Descentralizacion de pacientes subsecuentes 1 Propuesta elaborada N medicos, Jefe de 1
ropuesta
prop consulta y Division
Medica
. Presupuesto " .
115 [Gestionarincremento de plazas medicas 1 Proceso de solicitud de plazas UP! Direccion 1
preliminar
Redistribucion de dreas, capacitacion en atencion al adulto
Informe de Consulta externa
116 |mayor. 1 Propuesta elaborada . AT 1
Agregar médulos en atencién al adulto mayor en la formacién propuesta especializacay
2 OBJETIVO: Restablecer Ia salud de los usuarios bri una atencion oportuna con calidad y calidez
21 [Resultado esperado: Mejorar la calidad de atencion a la pacie|
1 Unidad Funcionando Area de Emergencias |Jefe Emergencias
211  |Fortalecer la Unidad de Monitoreo fetal en Emergencias 1
1 Clinica Funcionando Area de(Jefe de|
Especialidades, Jefe|
212  |Fortalecerla Clinica de atencion Preconcepcional P! > 1
Dpto  Medicina |
Especialidades Obstetricia
4 Informe Servicios Jefe Dpto Obstetricia
213 |Monitoreo de la aplicacién de Codigos Obstetricos 1 1 1 1
12 Informe Hospital efe Dpto Obstetricia
214  |Monitoreo de la Morbilidad Obstetrica Extrema 3 3 3 3
4 Capacitaciones Hospital lefe  Dpto  de]
215  |Educacion continua al personal sobre identificacion de factore] 1 1 1 1
Obstetricia
- Jefe Dpto Obstetricia
216  |Monitoreo en la aplicacién de las guias clinicas 4 Informe Servicios P I 1 1 1 1
Division medica
Elaboracion y monitoreo de plan contingencial para la Direccion, Jefe
217  |reduccion de la morbimortalidad matemo infantil en Segun necesidad  |Plan elaborado Hospital Emergencias, Jefe 1 1
periodos de vacaciones Dpto Obstetricia
,, [Resultadoesperado: Mejorarla calidad atencion de paciente
- cronico
fe Division Medi
221  |Monitoreo enla aplicacién de las guias dinicas 4 Informe Hospital Jefe Division Medica, | 1 1 1
Jefes Dptos medicos
222 al comportamiento de las ENTP 4 Informe Actas Sala U. Vig. Sanitaria 1 1 1 1
Situacional
223 |Estudios de investigacion de las ENTP 2 Estudio Actas de Dpto. Investigacion 2
6n de modalidades o/b, Division Médico
224 P ! / 1 Propuesta elaborada Documento 1ston 1
renal Quirdrgica




Continuacion

Programacion de Actividades de Gestion

316  [seguimiento del sistema de referencia y retorno 12 Evaluacion periodica de RRI Libros del sistema  |Comité RRI 3 3 3 3
Unidad de
Politica de institucional
317 ! M 1 Politica creada Documento comunicaciones 1
monitoreada ¢
institucional, trabajo
S ] ] tode f del dad Jefe de S
318 upenision al cumplimineto de funciones de la seguridad y 12 Supervisiones realizadas Informes generados [/Sfe de servicios 3 3 3 3
limpieza privada Generales y Division
Jefe Mantenimiento y
319  [Seguimientoal plande mantenimiento preventivo 12 Supervisiones realizadas Informes generados [Division 3 3 3 3
Administrativa
. Comité
3.1.10 |Comité de Farmacovigilancia funcionando 12 Informe Hospital 3 3 3 3
Farmacovigilancia
Mejora del Proceso para Ingreso de personas yvehiculos a 1a Servicio de vigancia yseauriang p——
3.1.11  [institucién y propuesta para laconstruccién de muro 1 coge Documento 1 1
perimetral hospitalaria administrativa.
311, |Adauisicién de reguladores de voltaje, realizar diagnostico de R Gestion realizada bocumento Division . R
red eléctrica en las dreas en el segundo nivel administrativa
Gestion de nivelacion salarial, programa de incentivos no ]
3.1.13 1 Gestion realizada Documento Direccion
econsmicos
Geston de EsEos, pran dE FTyaessTes DroTSTO™
3114 |actualizado, capacitacion en uso de extintores, realizar . Plan elaborado Documento Administrativa,
simulacros. Comité de Desastres.
GbP,bivision Médica,
3.1.15 |Capacitaral personal, gestion por resultados 1 Plan elaborado Informes generados [Division de
Diagnéstico v Apovo,
UDP,Direccion,
3.1.16  |Plan de capacitaciones e investigacién anual elaborado 1 Plan elaborado Informes generados |Divisién de
D
Encuesta de clima laboral, programa de mejora de clima
3117  |laboral, atencién en salud mental al personal, plan de 2 Plan elaborado Informes generados |Diagnéstico y Apoyo,
incentivos no econémicos Division Médica y
Planificacion de entregas de almacenes segun necesidades, Departamento de
3.1.18 |elaboracién de de de . 2 Plan elaborado Documento P
’ suministros
gestion oportuna de presupuestos
plan de Redistribuir dreas de consulta externa, entrega Consulta externa
3.1.19  |domiciliar de medicamentos , propuesta de tele medicina y 1 Plan elaborado Documento especializada,
derivacion de pacientes. farmacia.
Division
3.1.20  |Plan de reposicion de equipos biomédicos. 1 Plan elaborado Documento Administrativa,
jefatura de biomedica
4 OBJETIVO: Contribuira mejorar el Medio Ambiente
" Resultado esperado: Causar el menor impacto ambiental con
g el funcionamiento institucional
Monitoreo del funcionamiento de la planta de tratamiento de Mantenimient
411 P a Supervisiones realizadas Informe antenimiento y 1 1 1 1
aguas residuales Unidad de Medio
212 Monitoreo al Plan de eficiencia energetica a Supervisiones realizadas Informe Mantenimiento y 1 1 1 1
Administrador.
) Servicios Generales y
413 ala de manejo de solidos a Supervisiones realizadas Informe 1 1 1 1
cpcias
Monitoreo al sistema de manejo de desechos comunes Servicios Generales
414 ' ot g unesy a Supervisiones realizadas Informe v 1 1 1 1
bioinfecciosos cpcias
. S Division
415  |presentarpropuestas de Energia alternativa y subestacion. 1 Gestion realizada Documento : 1 1
administrativa.
s Vigilancia y control de la COVID-19
on Resultado esperado: Causar el menor impacto ambiental con
: el funcionamiento institucional
5.1.1 Fortalecer el analisis epidemiolégico de la COVID-19 52 informes epidemiologicos Informe Epidemiologia 13 13 13 13
semanales
Capacitaciones en medidas de prevencién y uso de equipos
512 P P M auie 4 Capacitaciones realizadas Informe Epidemiologia, CPCIAS 1 1 1 1
de proteccién personal
Gestion de contratacién de recurso humano, equipamiento y
! ) , Departamento de
513 [readecuacion de la infraestructura para atencién de 1 Gestion realizada Documento o otont 1
embarazadas en el area de COVID ginecolol
Rotacion de recursos, capacitacion en el manejo del estress, Supervisiones realizadas, plan Servicio de medicina
5.1.4  [manejo de estrés plan de incentivos no econémicos 4 de rotacion de recursos, Informe covid, enfermerfa, 1 1 1 1
monitoreo del sistema de video vigilancia en areas COVID capacitaciones realizadas recursos humanos
Division de
515 [Campafia de donacion altruista 2 Gestion realizada Informe Diagnéstico y 1 1
Apoyo,
Division de
516 |Gestion de contratacion de recursos humanos 1 Gestion realizada Informe Diagnéstico y 1
Apoyo,
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Continuacion

Programacion de Actividades de Gestion

Direccion, Medico de

225 Fortalecimiento de la Clinica de cuidados paliativos 1 Uso dela clinica} Clinica del Dolor . o
Cuidados paliativos
Presupuesto
226 Gestion de resursos de Enfermeria 1 Gestion realizada A p Jefe Dpto enfermeria
preliminar
23 Resultado esperado: Mejorara la calidad de |a atencion del
i paciente quirurgico
. N h - . Jefe Division Medica,
23.1 Monitoreo en la aplicacién de las guias clinicas 4 Informe Hospital .
Jefes Dptos medicos
. i . " . . . Jefe de Sala de
232 evaluacion mensual de cirugias realizadas y suspendidas. 12 monitoreos realizados Lista de chequeo .
Operaciones
Division medica, Jefes
. . . . Propuesta
233 Analisis del uso de quirofanos yasignacion de cupos 1 Informe desalas y Jefes de
presentada
Dptos.
Monitoreo de standar de cirugia segura en todos los centros . . . U0C, Jefe Centro Qco y
234 L 12 Monitoreo Centros Quirurgicos
quirurgicos Obtco
24 Resultado esperado: Mejorar |a calidad de atencion Infantil
Seguimiento a |a Atencion de pacientes pediatricos de Monitoreo de
241 guim! nd paci pediatnd 1 Protocolos aplicados h Jefe Dpto de Pediatria
acuerdo a protocolos Expedientes
Seguimiento al di tico y tratamiento del pacient . . Registros de partos X
242 egmmlen»oa |agn.os coytratamiento def paciente con 1 Sistema funcionando € ) P ¥ Jefe de Neonatologia
malformacion congenita expedientes
243 Educacion co'ntinua al 'per‘sona\ sobre identificacion de 4 Capacitaciones Hospital UDP;U(?CYJefe Dpto
factores de riesgo pediatrico de Pediatria
244 Monitoreo de la Morbilidad Grave Infantil 12 Informe Hospital Jefe Dpto Pediatria
. . o . o X Jefe Emergencias, Jefe
245 Seguimiento al Triage pediatrico de Emergencias 2 Capacitaciones Emergencias -
Pediatria
Elaboracion y monitoreo de plan contingencial para la Direccion, Jefe
246 reduccion de la morbimortalidad materno infantil en Seguin necesidad Plan elaborado Hospital Emergencias, Jefe
periodos de vacaciones Dpto Pediatria
3 OBJETIVO: Mejorar los procesos de Gestion Administrativa
Institucionales
31 Resultado esperado: Hacer un uso eficiente de los recursos.
. . . - . . . Unidad de
311 Monitoreo a los Indicdores de Gestion Hospitalarios 12 Indicadores realizados Informe enviado L
Planificacion
3.1.2 Monitoreo de standares de Calidad 12 Logro del estandar uoc Jefe UOC
Jefe Obstetricia
313 Monitoreo de la aplicacion de Codigo Rojo y Codigo Amarillo 4 Informe Servicios L . Y
Division medica 47
Capacitacion yuso de los sistemas de informacién por i
314 . P Y P 4 Capacitaciones Informes generados Umdla.d de.
jefaturas Planificacion
Fortalecimiento del Proyecto de pasantia de la embarazada . . |lefe Enfermeras de
3.15 1 Proyecto funcionando Area de Emergencia

adolescente

Emergencias




Programacién de Actividades Asistenciales

CONSULTA EXTERNA

Actividades

IEnerolFebrerol Marzo I Abril I Mayo I Junio I Julio IAgastolSeptiembreIOctubreINoviembrelDiciembrel Total

IProg.l Prog. | Prog. I Prog. I Prog. I Prog. |Prog, I Prog. |

Prog.

I Prog. I

Prog.

Prog.

l Prog. ‘

Servicios Finales

!spec | !a!es

Especialidades Basicas

Medicina Interna 573 573 573 573 573 573 | 573 573 573 573 573 573 6,876
Cirugia General 192 192 192 192 192 192 | 192 192 192 192 192 192 2,304
Pediatria General 345 345 345 345 345 345 | 345 345 345 345 345 352 4,147
Ginecologia 480 480 480 480 480 480 | 480 | 480 480 480 480 480 5,760
Obstetricia 273 273 273 273 273 273 | 273 273 273 273 273 280 3,283
Psiquiatria 345 345 345 345 345 345 | 345 345 345 345 345 352 4,147
Sub especialidades

Sub Especialidades de Medicina Interna

Alergologia / Inmunologia 67 67 67 67 67 67 67 67 67 67 67 69 806
Cardiologia 133 133 133 133 133 133 | 133 133 133 133 133 140 1,603
Dermatologia 19 19 19 19 19 19 19 19 19 19 19 21 230
Endocrinologia 230 230 230 230 230 230 | 230 | 230 230 230 230 235 2,765
Gastroenterologia 67 67 67 67 67 67 67 67 67 67 67 69 806
Hematologia 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 43 461
Nefrologia 353 353 353 353 353 353 | 353 353 353 353 353 360 4,243
Neumologia 326 326 326 326 326 326 | 326 | 326 326 326 326 331 3,917
Neurologia 76 76 76 76 76 76 76 76 76 76 76 86 922
Oncologia 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 18 172
Reumatologia 76 76 76 76 76 76 76 76 76 76 76 86 922
Sub Especialidades de Cirugia

Anestesiologia / Algologia 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 480
Cirugia Plastica 76 76 76 76 76 76 76 76 76 76 76 86 922
Maxilofacial 96 96 96 96 96 96 96 96 96 96 96 96 1,152
Neurocirugia 153 153 153 153 153 153 | 153 153 153 153 153 160 1,843
Oftalmologia 268 268 268 268 268 268 | 268 | 268 268 268 268 278 3,226
Cirugia Oncolégica 230 230 230 230 230 230 | 230 | 230 230 230 230 234 2,764
Ortopedia 249 249 249 249 249 249 | 249 | 249 249 249 249 256 2,995
Otorrinolaringologia 96 %6 96 96 96 96 96 96 96 96 96 96 1,152
Proctologia 96 96 96 96 96 96 96 96 96 96 96 96 1,152
Urologia 268 268 268 268 268 268 | 268 | 268 268 268 268 278 3,226
Sub Especialidades de Pediatria

Alergologia 76 76 76 76 76 76 76 76 76 76 76 86 922
Cardiologia 105 105 105 105 105 105 | 105 105 105 105 105 112 1,267
Cirugia Pediatrica 115 115 115 115 115 115 | 115 115 115 115 115 117 1,382
Dermatologia 153 153 153 153 153 153 | 153 153 153 153 153 160 1,843
Gastroenterologia 19 19 19 19 19 19 19 19 19 19 19 21 230
Hematologia 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 43 461
Nefrologia 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 43 461
Neonatologia 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 43 461
Neumologia 96 96 96 96 96 96 96 96 96 96 96 96 1,152
Neurologia 96 96 96 96 96 96 96 96 96 96 96 96 1,152
Urologia 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 29 249
Sub Especialidades de Ginecologia

Clinica de Mamas [ 80 [ 8 | 8 [ 8 [ 8 [ 89 | 89 [ 8 | 89 [ 8 [ 89 [ 96 [1,075]
Sub Especialidades de Obstetricia

Embarazo de Alto Riesgo [ 153 [ 153 | 153 [ 153 [ 153 [ 153 | 153 [ 153 | 153 [ 153 [ 153 [ 160  [1,843]
|Emergencias

De Medicina Interna

Medicina Interna [1,500 | 1,500 [ 1,500 [ 1,500 [ 1,500 [ 1,500 [1,500 [ 1,500 | 1,500 [ 1,500 [ 1,500 [ 1,500 [18,000]
De Cirugia

Cirugia General [ 866 | 8sec | 866 | 866 | 866 | 866 | 866 | 866 | 866 | se6 [ 866 [ 874 [10,400]
De Pediatria

Pediatria Gral. [ s7s [ s75s | s75 [ 575 [ s75 [ 575 | s75 [ s75s | 575 | s75 | 575 | 575 [6,900]
De Gineco-Obstetricia

Ginecologia [122 [ 122 [ 122 [ 122 [ 122 [ 122 | 122 [ 122 | 122 [ 122 ] 122 [ 122 1,464 |
Obstetricia | 683 | 683 | 683 | 683 | 683 | 683 | 683 | 683 | 683 | 683 | 683 | 87 [8,200]
Otras Atenciones Consulta Emergencia

Bienestar Magisterial 150 150 150 150 150 150 | 150 150 150 150 150 15 1,800
Bienestar Magisterial / Servicios por Contrato | 208 208 208 208 208 208 | 208 | 208 208 208 208 212 2,500
Clinica de Ulceras 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 43 461
Colposcopia 192 192 192 192 192 192 | 192 192 192 192 192 192 2,304
Nutricion 129 129 129 129 129 129 | 129 129 129 129 129 136 1,555
psicologia 97 97 97 97 97 97 97 97 97 97 97 99 1,166
Cirugia Oral 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 18 150




Continuacion

Programacién de Actividades Asistenciales

HOSPITALIZACION

Actividades Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio |Agosto |Septiembre Octubre| Noviembre | Diciembre |Total

Prog. | Prog. Prog. | Prog. | Prog. | Prog. | Prog. | Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. |
Servicios Finales

Cirugia 4,030

Ginecologia 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 61 611

Medicina Interna 580 580 580 580 580 580 580 580 580 580 580 588 6,968

Obstetricia 403 403 403 403 403 403 403 403 403 403 403 408 4,841

Pediatria 214 214 214 214 214 214 214 214 214 214 214 222 2,576

e

Interna

Nefrologia [35 ] 3 [ 35 [ 35 [ 35 [ 35 [ 35 [ 35 | 35 [ 35 ] 35 [ 2 T[40

Sub Especialidades de Cirugia

Ortopedia / Traumatologia [35s | 35 | 35 [ 3 [ 3 | 35 [ 35 [ 35 [ 35 [ 3 | 35 | 37 [422]

Sub Especialidades de Pediatria

Neonatologia 240 240 240 240 240 240 240 240 240 240 240 246 2,886

Bienestar Magisterial 86 86 86 86 86 86 86 86 86 86 86 97 1,043

Partos vaginales

Electivas para Hospitalizacion 160 160 160 160 160 160 160 160 160 160 160 168 1,928
Electivas Ambulatorias 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 42 482
De Emergencia para Hospitalizacién | 441 441 441 441 441 441 441 441 441 441 441 441 5,292
De Emergencia Ambulatoria 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 14 102

Admisiones

Transferencias

Admisiones

Transferencias

Admisiones

Transferencias 46 46 46 46 46 46 46 46 46 46 46 54 560
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Programacién de Actividades Asistenciales

SERVICIOS INTERMEDIOS, DIAGNOSTICO, TRATAMIENTO Y REHABILITACION

Actividades

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

mbre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Total

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog. |

Servicios Intermedios

Imagenologla _

Radiografias 3,650 3,650 3,650 | 3,650 | 3,650 | 3,650 | 3,650 | 3,650 | 3,650 3,650 3,650 3,650 43,800
Ultrasonografias 1,200 1,200 1,200 | 1,200 | 1,200 | 1,200 | 1,200 | 1,200 | 1,200 1,200 1,200 1,200 14,400
Tomografia Axial Computarizada 301 301 301 301 301 301 301 301 301 301 301 304 3,615
Mamografias Diagndsticas 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 300
Mamografias de Tamisaje 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 900
'Anatomia Patologica

Citologias Cérvico Vaginales Leidas 2,209 2,209 2,209 | 2,209 | 2,209 | 2,209 | 2,209 | 2,209 | 2,209 2,209 2,209 2,211 26,510
Biopsias Cuello Uterino 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 600
Biopsias Mama 135 15 13 15 i3 13 15 15 15 i3 15 13 180
Biopsias Otras partes del cuerpo 350 350 350 350 350 350 350 350 350 350 350 350 4,200
'Otros Procedimientos Diagnosticos

Colposcopias 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 456
Ecocardiogramas 512 512 512 512 512 512 512 512 512 512 512 512 6,144
Electrocardiogramas 1,550 1,550 1,550 | 1,550 | 1,550 | 1,550 | 1,550 | 1,550 | 1,550 1,550 1,550 1,550 18,600
Electroencefalogramas 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 576
Endoscopias 56 56 56 56 56 56 56 56 56 56 56 61 677
Espirometrias 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 432
Pruebas de Esfuerzo 13 13 13 13 13 13 13 13 13 13 13 13 158
Pruebas de HOLTER 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 432
Cirugia Menor 201 201 201 201 201 201 201 201 201 201 201 201 2,412
Conos Loop 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 7 40
Crioterapias B] B] 3 B 3 3 B B B 3 3 3 36
Dialisis Peritoneal 82,500 | 82,500 |82,500|82,500|82,500|82,500(82,500| 82,500 |82,500| 82,500 82,500 82,500 |990,000
Fisioterapia (Total de sesiones brindadas) 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 6,000
Hemodialisis 791 791 791 791 791 791 791 791 791 791 791 799 9,500
Inhaloterapias 3,881 3,881 3,881 | 3,881 | 3,881 | 3,881 | 3,881 | 3,881 | 3,881 3,881 3,881 3,881 46,572
Receta Dispensada de Consulta Ambulatoria | 20,941 | 20,941 |20,941|20,941 20,941 |20,941|20,941| 20,941 |20,941| 20,941 20,941 20,947 251,298
Recetas Dispensadas de Hospitalizacién 35,961 | 35,961 |35,961|35,961|35,961|35,961|35,961| 35,961 |35,961| 35,961 35,961 35,967 |431,538
Terapias Respiratorias 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 87 1,000
Casos Atendidos 3,000 3,000 3,000 | 3,000 | 3,000 | 3,000 | 3,000 | 3,000 | 3,000 3,000 3,000 3,000 36,000
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SERVICIOS INTERMEDIOS LABORATORIO CLINICO Y BANCO DE SANGRE

Programacién de Actividades Asistenciales

Actividades

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Total

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog. |

Intermedios

!llmco Yy !anco

Hematologia

Consulta Externa | 920 920 920 920 920 920 920 920 920 920 920 920 11,040
Hospitalizacion 10,833| 10,833 | 10,833 10,833|10,833|10,833|10,833| 10,833 10,833 10,833 10,833 10,837 130,000
Emergencia 275 275 275 275 275 275 275 275 275 275 275 275 3,300
Referido / Otros 35 85 35 35 85 35 85 35 35 35 35 35 420
Inmunologia

Consulta Externa | 525 525 525 525 525 525 525 525 525 525 525 525 6,300
Hospitalizacion 2,333 | 2,333 | 2,333 | 2,333 |2,333 (2,333 | 2,333 | 2,333 2,333 2,333 2,333 2,337 28,000
Emergencia 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 6 50
Referido / Otros 216 216 216 216 216 216 216 216 216 216 216 224 2,600
Bacteriologia

Consulta Externa | 108 108 108 108 108 108 108 108 108 108 108 112 1,300
Hospitalizacion 1,500 | 1,500 1,500 | 1,500 | 1,500 | 1,500 | 1,500 | 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 18,000
Emergencia 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21 29 260
Referido / Otros 133 133 133 133 133 133 133 133 133 133 133 137 1,600
Parasitologia

Consulta Externa | 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 480
Hospitalizacion 216 216 216 216 216 216 216 216 216 216 216 224 2,600
Emergencia 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120
Bioquimica

Consulta Externa | 4,000 | 4,000 | 4,000 | 4,000 | 4,000 | 4,000 | 4,000 | 4,000 4,000 4,000 4,000 4,000 48,000
Hospitalizacién  |40,000( 40,000 | 40,000 |40,000|40,000 (40,000 (40,000, 40,000 40,000 40,000 40,000 40,000 |480,000
Emergencia 1,833 | 1,833 1,833 {1,833 (1,833 |1,833 |1,833 | 1,833 1,833 1,833 1,833 1,837 22,000
Referido / Otros 333 333 333 333 333 333 333 333 333 333 333 337 4,000
Sangre

Consulta Externa | 426 426 426 426 426 426 426 426 426 426 426 426 5,112
Hospitalizacion 1,666 | 1,666 1,666 | 1,666 | 1,666 | 1,666 | 1,666 | 1,666 1,666 1,666 1,666 1,674 20,000
Emergencia 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 87 1,000
Referido / Otros 155 155 155 155 155 155 155 155 155 155 155 155 1,860
Urianalisis

Consulta Externa | 291 291 291 291 291 291 291 291 291 291 291 299 3,500
Hospitalizacion 1,125 1,125 1,125 | 1,125 | 1,125 | 1,125 | 1,125 1,125 1,125 1,125 1,125 1,125 13,500
Emergencia 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 49 500
Referido / Otros 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 9 75
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SERVICIOS GENERALES

Enero Febrero |Marzo| Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre | Total

Actividades Prog. Prog. Prog. | Prog. | Prog. | Prog. | Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. |
Servicios Generales
Medicina 1,755 1,755 1,755 | 1,755 | 1,755 | 1,755 | 1,755 1,755 1,755 1,755 1,755 1,765 21,070
Cirugia 1,141 1,141 1,141 | 1,141 | 1,141 | 1,141 | 1,141 1,141 1,141 1,141 1,141 1,143 13,694
Ginecologia 174 174 174 174 174 174 174 174 174 174 174 185 2,099
Obstetricia 1,621 1,621 1,621 | 1,621 | 1,621 | 1,621 | 1,621 1,621 1,621 1,621 1,621 1,630 19,461
Pediatria 1,309 1,309 1,309 | 1,309 | 1,309 | 1,309 | 1,309 1,309 1,309 1,309 1,309 1,315 15,714
Neonatologia 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21 29 260
Psiquiatria 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Otros (Convenios) 271 271 271 271 271 271 271 271 271 271 271 271 B}252]
Medicina 24,237 24,237 |24,237|24,237|24,237|24,237|24,237| 24,237 24,237 24,237 24,237 24,243 290,850
Cirugia 29,719 29,719 (29,719(29,719(29,719|29,719|29,719| 29,719 29,719 29,719 29,719 29,726 356,635
Ginecologia 2,141 2,141 2,141 | 2,141 | 2,141 | 2,141 | 2,141 2,141 2,141 2,141 2,141 2,141 25,692
Obstetricia 24,088 24,088 |24,088|24,088|24,088|24,088|24,088| 24,088 24,088 24,088 24,088 24,088 289,056
Pediatria 6,261 6,261 6,261 | 6,261 | 6,261 | 6,261 | 6,261 6,261 6,261 6,261 6,261 6,271 75,142
Neonatologia 12,438 12,438 12,43812,438|12,438|12,43812,438| 12,438 12,438 12,438 12,438 12,446 149,264
Psiquiatria 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Otros (Convenios) 6,846 6,846 6,846 | 6,846 | 6,846 | 6,846 | 6,846 6,846 6,846 6,846 6,846 6,856 82,162
Consulta Médica General 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Consulta Médica Especializada 827 827 827 827 827 827 827 827 827 827 827 834 9,931

Kilémetros Recorridos 21,666 21,666 |21,666|21,666|21,666|21,666|21,666| 21,666 21,666 21,666 21,666 21,674 260,000
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