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Datos Generales del Hospital

Nombre del Hospital:

Direccidn:

Teléfono:

Fax:

E-mail:

Nombre de la Directora o del Director:
Fecha de aprobacidon de la POA 2021:

Dr. Reynaldo Antonio Reina Meléndez

Director del Hospital Nacional "Santa Gertrudis"

San Vicente

Hospital Nacional "Santa Gertrudis" San Vicente
2da Av. Sur 23 Barrio San Francisco

2393-9532

2393-9508

rreina@salud.gob.sv

Dr. Reynado Antonio Reina Meléndez

11 de diciembre de 2020

Dra. Carmen Guadalupe Melara de Garcia

Coordinadora Nacional de Hospitales
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e | AP Plan Operativo Anual Hospitalario
Ano 2021

Denominacién, Naturaleza 'y Funciones del Hospital

HOSPITAL Hospital Nacional "Santa Gertrudis" San Vicente

Es la instancia rectora que vela por el adecuado funcionamiento del Hospital
Nacional “Santa Gertrudis”, promoviendo el trabajo en equipo, para garantizar
la eficiencia, eficacia y transparencia en el uso de los recursos institucionales
para ofrecer servicios de salud a la poblacion que lo demanda

MISION

Constituirse en una Direccion Estratégica, que le permita desarrollar un trabajo
en equipo y en forma armonica, para optimizar los recursos institucionales con
una clara apuesta por el desarrollo del Hospital Departamental en funcién de
elevar la calidad de atencion hacia los usuarios de los servicios

VISION

Administrar adecuada y eficazmente los recursos asignados al Hospital
Nacional “Santa Gertrudis”, a través de la planificacion estratégica sustentada
OBJETIVO en la Politica Nacional de Salud y la gestion de calidad, para lograr el
GENERAL funcionamiento éptimo de los servicios médicos, de apoyo y de los procesos
administrativos, para ofrecer servicios de salud de 6ptima calidad, como
Hospital referente de las RIISS en el Departamento de San Vicente

1 | Optimizar los recursos disponibles en el Hospital

Promover la gestion de calidad en los servicios de salud prestados a la
poblacién en el Hospital

Desarrollar en coordinacion con coordinador de SIBASI, el modelo de Redes
Integrales e Integradas en Servicios de Salud, mediante la articulacion de los
servicios hospitalarios con el Primer Nivel de atencion de San Vicente

OBJETIVOS 3
ESPECIFICOS

4 | Trazar la Politica de seguridad e higiene ocupacional del centro hospitalario

Conducir la gestion técnica/administrativa del Hospital, coordinando con la
Direccién Nacional de Hospitales y otras instituciones relacionadas

Proporcionar atencion médica como Hospital Departamental a la poblacion
mediante funciones de promocién, prevencion, recuperacion y rehabilitacion a
través de los servicios de emergencia, ambulatorios y de hospitalizacion, referir
1 | pacientes a otras instituciones, bajo el Sistema de referencia, retorno e
interconsulta, con el propésito de realizar estudios diagndsticos u ofrecer
terapéutica de acuerdo a su enfermedad y necesidad de complejidad en la
FUNCIONES atencion hospitalaria.

PRINCIPALES Ejercer la representacion legal del Hospital y hacer cumplir todas las
disposiciones legales relacionadas con el quehacer hospitalario

Elaborar informes y otros requerimientos sobre los servicios que proporciona el
Hospital que soliciten los Titulares y la Direccion Nacional de Hospitales.

Dirigir los procesos de atencién médica integral y administrativa, de acuerdo
4 | con la Misién y Objetivos; con base en las politicas establecidas para el uso
coordinado y racional de los recursos asignados




Coordinar la elaboracién e integracion del Plan Operativo Anual del Hospital y
del proyecto de presupuesto del Hospital y presentarlo a las autoridades
superiores para su consideracion y aprobacion.

Procurar y promover que el presupuesto autorizado se ejerza de acuerdo a los
objetivos, metas trazadas y conforme los indicadores y procesos generales
establecidos

Cumplir y hacer cumplir las medidas para garantizar el control financiero, la
prevencion y la solucion de las faltas administrativas y los posibles delitos
poniéndolos en conocimiento de la autoridad competente

Aprobar y controlar la emision de informes oficiales del Hospital, incluidos los
datos estadisticos, dictamenes periciales, resimenes de historias clinicas y
otros documentos probatorios de la actuacion médica.

Vigilar la aplicacion de los indicadores autorizados para la evaluacion y
medicion del desempenio, productividad, calidad y eficiencia de los procesos y
servicios médico-administrativos, asi como difundir la metodologia para su
aplicacion

10

Acordar Convenios especificos con otras instituciones, dentro del marco de los
convenios generales firmados por el Titular del Ramo

Fuente: Manual de Organizacién y Funcionamiento
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MATRIZ DE VALORACION DE RIESGOS POA 2021 H. SAN VICENTE

.P ili
ERLCLELD !dad o= 4. Magnitud del
ocurrencia del . . s
. impacto del riesgo | 5. Exposicion al .
. riesgo . 6. Acciones para control de
1. Proceso 2. Riesgos | riesgo (F x 1) . 7. Responsables
F , riesgos
. . (Leve=1; Moderado=2 Categoria
(Baja=1; Media=2 Severo=3)
y Alta=3) y -
Suspension de Blogueo oportuno de Dra. Marta Gavidia (Jefe de
consultas .y
. agendas médicas, Consulta Externa)/sSr.
ambulatorias 2 3 6 L, .
. reprogramacion de Antonio Abrego (Dpto. de
Ausentismo del .
. consultas Citas)
personal medico
Activar consulta solo para
Consulta abastecimiento de
Externa Suspensién de medicamentos. Aumentar | Dra. Marta Gavidia (Jefe de
Consulta el nUmero de beneficiarios Consulta Externa) /Licda.
ambulatoria por 3 3 9 del programa de entrega | Patricia de Revelo (Jefe Dpto.
aumento de casos domiciliar de de Farmacia)/Inga. Patricia
de COVID-19 medicamentos. Rivas(Jefe Dpto. Informatica)
Implementar la estrategia
de teleconsulta.
Disminucién d o
sminucion de Evaluar criterios de ingreso | Médico y Enfermera Jefes de
egresos ) .
hospitalarios a de pacientes y/o cada servicio de
Egresos P 2 3 6 redefinirlos segun demanda | hospitalizacion/Dr. Mario
causa de ., :
. de atencidn y disponibilidad | Alvarenga (Jefe de Divisidn
pandemia por de camas Medica)
COVID-19




1. Proceso

2. Riesgos

3. Probabilidad de
ocurrencia del
riesgo
F
(Baja=1; Media=2
y Alta=3)

4. Magnitud del
impacto del riesgo
I

(Leve=1; Moderado=2

y Severo=3)

5. Exposicién al
riesgo (F x 1)
Categoria

6. Acciones para control de
riesgos

7. Responsables

Partos

Aumento en el
indice de cesareas

Realizar un analisis técnico
cada semana sobre la
indicacion de las cesareas
para toma oportuna de
decisiones

Dra. Gloria Rivera (Jefe Dpto.
de GO)/ Dra. Silvia Gonzalez
(Jefe de Centro
Obstétrico)/Dr. Santiago
Castillo (Jefe de Residentes)

Cirugias

Suspension de
cirugias electivas
a causa de
pruebas rapidas a
COVID positivas

Elaborar el proceso de
reprogramacion de cirugias
electivas suspendidas por
pruebas rapidas de COVID-
19 positivas

Dr. Carlo Aquino (Jefe de
Servicio de Cirugia)/Licda.
Carolina Pérez (Enf Jefe Serv
de Cirugia)/Dra. Marta
Gavidia (Jefe Cexterna)

ausentismo
del personal
de salud

Menor cantidad
de personal de
salud para
atencién de
pacientes
hospitalizados

Elaborar plan de
contingencia segun
necesidad de recursos,
programacion de turnos de
24 horas, reprogramacion
de vacaciones anuales,
entre otros

Jefes de Departamentos del
hospital
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Plan Operativo Anual 2021
PROGRAMACION DE ACTIVIDADES DE GESTION

3er. 4to.. Supuestos

Trirﬁeers.tre Triﬁ?e?s.tre Trimest | Trimest | /Factores

re re Condicion
antes para

No |HOSPITAL: Nacional "Santa el e":f en
is" i | N - N 1 N 1 N L
Gertrudis" San Vicente = = o = =l e g = g = cumplimie
Il o © Il e © Ew"aw"ntodelos

@ @ = @ | resultados

esperados

0 metas

Aumento
de
ndmero
de casos
10 10 por covid-
74|79 8 74 | 79 7 19/
% % incapacid
ades del
personal
de salud
por covid

1.1 | Consulta ambulatoria de alto Riesgo
.1 | Obstétrico por especialista

Aumento
de
30(31| 10 |30 |41 |13 namero
% % de casos
por covid-
19/

1.1 | Consulta de emergencia obstétrica por
.2 | especialista




No

HOSPITAL: Nacional "Santa
Gertrudis" San Vicente

ler.

Trimestre

2do.

Trimestre

3er.
Trimest

re

4to..
Trimest
re

Prog.

Realiz.

%

Prog.

Realiz.

%

Proa.
Realiz.

%
Proa.
Realiz.

%

Supuestos
/Factores
Condicion
antes para
el éxito en
el
cumplimie
nto de los
resultados
esperados
0 metas

Consulta nutricional para embarazadas
de alto riesgo

incapacid
ades del
personal
de salud
por covid

Simulacros de atencién a embarazadas
criticas

91

82

90
%

91

13

%

Aumento
de
ndmero
de casos
por covid-
19/
incapacid
ades del
personal
de salud
por covid

%

10

%

Aumento
de
numero
de casos
por covid-
19/
incapacid
ades del
personal
de salud
por covid




No

HOSPITAL: Nacional "Santa
Gertrudis" San Vicente

ler.

Trimestre

2do.

Trimestre

3er.
Trimest

re

4to..
Trimest

re

Prog.

Realiz.

%

Prog.

Realiz.

%

Proa.
Realiz.

%
Proa.
Realiz.

Supuestos
/Factores
Condicion
antes para
el éxito en
el
cumplimie
nto de los
resultados
esperados
0 metas

Atencién odontoldgica a embarazadas

Consulta especializada para seguimiento
de prematuros

12

%

33
%

26

13
%

%

Aumento
de
ndmero
de casos
por covid-
19/
incapacid
ades del
personal
de salud

or covid

Aumento
de
ndmero
de casos
por covid-
19/
incapacid
ades del
personal
de salud
por covid

Consulta nutricional para nifios con bajo
peso

10

%

19

%

Aumento
de
ndmero
de casos
por covid-
19/




No

HOSPITAL: Nacional "Santa
Gertrudis" San Vicente

ler.

Trimestre

2do.

Trimestre

3er.
Trimest

re

4to..
Trimest
re

Prog.

Realiz.

%

Prog.

Realiz.

%

Proa.
Realiz.

%
Proa.
Realiz.

%

Supuestos
/Factores
Condicion
antes para
el éxito en
el
cumplimie
nto de los
resultados
esperados
0 metas

Consulta especializada para seguimiento
de malformaciones congénitas

incapacid
ades del
personal
de salud
por covid

Consulta de estimulacion temprana en
Fisioterapia para prematuros

%

%

Aumento
de
ndmero
de casos
por covid-
19/
incapacid
ades del
personal
de salud
por covid

40

40

10

%

43

43

10

%

Aumento
de
ndmero
de casos
por covid-
19/
incapacid
ades del
personal




No

HOSPITAL: Nacional "Santa
Gertrudis" San Vicente

ler.
Trimestre

2do.
Trimestre

3er.
Trimest

re

4to..

Trimest

re

Prog
Realiz.
%

Prog.
Realiz.
%

Proa.
Realiz.

%
Proa.
Realiz.

Supuestos
/Factores
Condicion
antes para
el éxito en
el
cumplimie
nto de los
resultados
esperados
0 metas

Facilitar pasantias de embarazadas
adolescentes en coordinacion con el
SIBASI San Vicente

%

10

%

de salud
por covid

Aumento
de
ndmero
de casos
por covid-
19/
incapacid
ades del
personal
de salud
por covid

Atencion prenatal a embarazadas
adolescentes

87

45|39 %

12
45 55| 2
%

Aumento
de
ndmero
de casos
por covid-
19/
incapacid
ades del
personal
de salud
por covid




No

HOSPITAL: Nacional "Santa
Gertrudis" San Vicente

ler.

Trimestre

2do.

Trimestre

3er.
Trimest

re

4to..
Trimest

re

Prog.

Realiz.

%

Prog.

Realiz.

%

Proa.
Realiz.

%
Proa.
Realiz.

%

Supuestos
/Factores
Condicion
antes para
el éxito en
el
cumplimie
nto de los
resultados
esperados
0 metas

Atencion Odontologia a embarazadas
adolescentes

22

18
%

22

14
%

Aumento
de
ndmero
de casos
por covid-
19/
incapacid
ades del
personal
de salud
por covid

Atencion Psicologica a embarazada
adolescente

22

31

14

%

22

16

73
%

Aumento
de
numero
de casos
por covid-
19/
incapacid
ades del
personal
de salud
por covid




Ller 2do 3er. 4to.. Supuestos
Trimeétre Trimes-tre Trimest | Trimest | /Factores
re re Condicion
antes para
No | HOSPITAL: Nacional "Santa : : n Responsabl | Meta el éxito en
o : Indicador Medio de Verificacion BN ) - | IR el
Gertrudis" San Vicente es anual | & | N o | N g N g = | cumplimie
O | R 9| | R 90X 9 ©
Il o Il o al 9 al @ nto de los
o o o o resultados
esperados
0 metas
51 Resultado esperado 1: facilitar el acceso a la atencion ambulatoria medica general y especializada por morbilidad, atencién odontolégica, psicolégica, nutricional y fe
"~ | rehabilitacién
Aumento
Total de de
consultas de ndmero
medicina de casos
. i I por covid-
2.1 | Consulta ambulatoria de Medicina genera Dra. Marta 32|125(79 | 31]|28|91
1 | General LA SIMMOW Julia Gavidia | *27® | 00 | 15| % |02 | 20 | % Lo
tal de incapacid
Medicina ades del
general personal
programadas de salud
por covid
Total de
Aumento
consultas de de
cirugia 'y .
especialidade numero
de casos
S 10 11 por covid-
2.1 | Consulta ambulatoria de Cirugia General | realizadas/To Dra. Marta 12 |13 14 | 16
S SIMMOW ; .. | 5335 5 7 19/
.2 |y subespecialidades tal de Julia Gavidia 93|57 |, |01|42]| . id
consultas de % % incapacl
S ades del
crugia y personal
espem;alldade de salud
por covid
programadas
Total de Aumento
consultas de de
2.1 | Consulta ambulatoria de Medicina Medicina Dra. Marta 25|25| 10 | 27| 25 | 03 numero
o Interna y SIMMOW . .. | 10500 1 de casos
.3 |Interna y subespecialidades o Julia Gavidia 57192 06 |10 | % :
especialidade % por covid-
S 19/
realizadas/To incapacid




No

HOSPITAL: Nacional "Santa
Gertrudis" San Vicente

ler.
Trimestre

2do.
Trimestre

3er.
Trimest

re

4to..

Trimest

re

Prog.
Realiz.
%

Prog.
Realiz.
%

Proa.
Realiz.

%
Proa.
Realiz.

Supuestos
/Factores
Condicion
antes para
el éxito en
el
cumplimie
nto de los
resultados
esperados
0 metas

ades del
personal
de salud
por covid

Consulta ambulatoria de Ginecologia y
subespecialidades

13|13 10

18|20 %

11 14| 12

48 | 02 %

Aumento
de
namero
de casos
por covid-
19/
incapacid
ades del
personal
de salud
por covid

Consulta ambulatoria de Pediatria

Aumento
de
ndmero
de casos
por covid-
19/
incapacid
ades del
personal
de salud
por covid




No

HOSPITAL: Nacional "Santa
Gertrudis" San Vicente

ler.

Trimestre

2do.

Trimestre

3er.
Trimest

re

4to..
Trimest

re

Prog.

Realiz.

%

Prog.

Realiz.

%

Proa.
Realiz.

%
Proa.
Realiz.

%

Supuestos
/Factores
Condicion
antes para
el éxito en
el
cumplimie
nto de los
resultados
esperados
0 metas

Consulta ambulatoria de Emergencia
Medicina General

72
24

49
45

68
%

72
24

65
19

90
%

Aumento
de
ndmero
de casos
por covid-
19/
incapacid
ades del
personal
de salud
por covid

Consulta ambulatoria de Emergencia
Ginecologia y Obstetricia

10

%

14

%

Aumento
de
ndmero
de casos
por covid-
19/
incapacid
ades del
personal
de salud
por covid

Consulta ambulatoria de Nutricion

11

%

15

%

Aumento
de
namero
de casos
por covid-
19/
incapacid
ades del
personal
de salud
por covid




No

HOSPITAL: Nacional "Santa
Gertrudis" San Vicente

ler.

Trimestre

2do.
Trimestre

3er.
Trimest

re

4to..
Trimest

re

Prog.

Realiz.

%

Prog.
Realiz.
%

Proa.
Realiz.

%
Proa.

Realiz.

%

Supuestos
/Factores
Condicion
antes para
el éxito en
el
cumplimie
nto de los
resultados
esperados
0 metas

Consulta ambulatoria de Odontologia

28
%

Aumento
de
ndmero
de casos
por covid-
19/
incapacid
ades del
personal
de salud
por covid

21
.10

Consulta ambulatoria de Psicologia

95
%

11

%

Aumento
de
ndmero
de casos
por covid-
19/
incapacid
ades del
personal
de salud
por covid

21
A1

Atencion de fisioterapia

16
80

10
67

64
%

79
%

Aumento
de
namero
de casos
por covid-
19/
incapacid
ades del
personal
de salud
por covid




No

HOSPITAL: Nacional "Santa
Gertrudis" San Vicente

Egresos hospitalarios de medicina
interna

ler.

Trimestre

2do.

Trimestre

3er.
Trimest

re

4to..
Trimest

re

Prog.

Realiz.

%

52
%

Prog.

Realiz.

%

80
%

Proa.
Realiz.

%
Proa.
Realiz.

%

Supuestos
/Factores
Condicion
antes para
el éxito en
el
cumplimie
nto de los
resultados
esperados
0 metas

Aumento
de
ndmero
de casos
por covid-
19/
incapacid
ades del
personal
de salud
por covid

Egresos hospitalarios de cirugia general

79
%

11

%

Aumento
de
namero
de casos
por covid-
19/
incapacid
ades del
personal
de salud
por covid

Egresos hospitalarios de pediatria

45
%

68
%

Aumento
de
ndmero
de casos
por covid-
19/
incapacid
ades del




No

HOSPITAL: Nacional "Santa
Gertrudis" San Vicente

ler.

Trimestre

2do.

Trimestre

3er.
Trimest

re

4to..
Trimest

re

Prog.

Realiz.

%

Prog.
Realiz.

%

Proa.
Realiz.

%
Proa.
Realiz.

%

Supuestos
/Factores
Condicion
antes para
el éxito en
el
cumplimie
nto de los
resultados
esperados
0 metas

personal
de salud
por covid

Egresos hospitalarios de neonatologia

86

70
%

81
%

Aumento
de
namero
de casos
por covid-
19/
incapacid
ades del
personal
de salud
por covid

Egresos hospitalarios de obstetricia

70
%

78
%

Aumento
de
namero
de casos
por covid-
19/
incapacid
ades del
personal
de salud
por covid

Egresos hospitalarios de ginecologia

28

27
%

34

32
%

Aumento
de
ndmero
de casos
por covid-
19/
incapacid
ades del




3er. 4to.. | Supuestos
Trimest | Trimest | /Factores
re re Condicion
antes para
el éxito en
el

o cumplimie
°1 nto de los
resultados
esperados
0 metas
personal
de salud
por covid

ler. 2do.
Trimestre Trimestre

No | HOSPITAL: Nacional "Santa
Gertrudis" San Vicente

Prog.
Realiz.
%
Prog.
Realiz.
%
Proa.
Realiz.
%
Proa.
Realiz.

Aumento
de
ndimero
de casos
10 10 por covid-

1110 1110 19/

% % incapacid
ades del
personal
de salud
por covid
Aumento
de

ndmero
de casos
10 10 por covid-
3/3(0 |3|3/|0 19/

% % incapacid
ades del
personal
de salud
por covid

3.1 | Analizar la demanda hospitalaria por
.1 | sospecha covid-19

Realizar monitoreo de medidas de
bioseguridad ante el covid-19 en el
personal de salud




No

HOSPITAL: Nacional "Santa
Gertrudis" San Vicente

Andlisis de Gases Atmosféricos

3er. 4to0..
Ler. 2do. Trimest | Trimest
Trimestre Trimestre
re re
oS o8| _|gd gAo
O | R | 29| B X199 9IT
o} = | O = = O
ol 4 oy |4

N/

%

Supuestos
/Factores
Condicion
antes para
el éxito en
el
cumplimie
nto de los
resultados
esperados
0 metas

Aumento
de
namero
de casos
por covid-
19/
incapacid
ades del
personal
de salud
por covid

Supervision a condiciones de Cisterna
(Estandar 24 de Calidad)

10

%

10

%

Aumento
de
nldmero
de casos
por covid-
19/
incapacid
ades del
personal
de salud
por covid

Supervision de transporte y
almacenamiento temporal de desechos
bioinfecciosos (Estandar 23 de Calidad)

10

%

10

%

Aumento
de
ndmero
de casos




No

HOSPITAL: Nacional "Santa
Gertrudis" San Vicente

ler.

Trimestre

2do.

Trimestre

3er.

Trimest

re

4to..

Trimest

re

Prog.

Realiz.

%

Prog.

Realiz.
%

Proa.
Realiz.

%
Proa.
Realiz.

%

Supuestos
/Factores
Condicion
antes para
el éxito en
el
cumplimie
nto de los
resultados
esperados
0 metas

Campafias de Fumigacién en contra de
Aedes Aegypiti

Verificacion de parametros en Planta de
Tratamiento de Aguas Residuales

por covid-
19/
incapacid
ades del
personal
de salud
por covid

10

%

10

%

10

%

10

%

Aumento
de
ndmero
de casos
por covid-
19/
incapacid
ades del
personal
de salud
por covid

Aumento
de
numero
de casos
por covid-
19/
incapacid
ades del
personal
de salud
por covid




No

ler.
Trimestre

2do.

Trimestre

3er.
Trimest

re

4to..
Trimest
re

HOSPITAL: Nacional "Santa
Gertrudis" San Vicente

Prog.

Realiz.

%

Prog.

Realiz.

%

Proa.
Realiz.

%
Proa.
Realiz.

Supuestos
/Factores
Condicion
antes para
el éxito en
el
cumplimie
nto de los
resultados
esperados
0 metas

Lecturas de cloro 60

55

92
%

60

58

97
%

Aumento
de
nldmero
de casos
por covid-
19/
incapacid
ades del
personal
de salud
por covid

Supervision de Transporte seguro de
Desechos quimicos de patologia,
Laboratorio y Citologia a bodega de
desechos quimicos.

67
%

%

Aumento
de
numero
de casos
por covid-
19/
incapacid
ades del
personal
de salud
or covid




No

HOSPITAL: Nacional "Santa
Gertrudis" San Vicente

ler.

Trimestre

2do.

Trimestre

3er.
Trimest

re

4to..
Trimest

re

Prog.

Realiz.

%

Prog.

Realiz.

%

Proa.
Realiz.

%
Proa.
Realiz.

Supuestos
/Factores
Condicion
antes para
el éxito en
el
cumplimie
nto de los
resultados
esperados
0 metas

Supervision facilitadora de los diferentes
departamentos que dependan de la
administracion

10

%

10

%

Aumento
de
ndmero
de casos
por covid-
19/
incapacid
ades del
personal
de salud
por covid

Reunién Técnico administrativa con los
diferentes departamentos que dependa
de la administracion.

10

%

10

%

Aumento
de
ndmero
de casos
por covid-
19/
incapacid
ades del
personal
de salud
por covid

Monitorio de ejecucién Presupuestaria

10

%

10

%

Aumento
de
namero
de casos
por covid-
19/
incapacid
ades del
personal
de salud
por covid




No

HOSPITAL: Nacional "Santa
Gertrudis" San Vicente

ler.

Trimestre

2do.

Trimestre

3er.
Trimest

re

4to..
Trimest

re

Prog.

Realiz.

%

Prog.

Realiz.

%

Proa.
Realiz.

%
Proa.
Realiz.

%

Supuestos
/Factores
Condicion
antes para
el éxito en
el
cumplimie
nto de los
resultados
esperados
0 metas

Monitoreo de cierres contables

10

%

10

%

Aumento
de
ndmero
de casos
por covid-
19/
incapacid
ades del
personal
de salud
por covid

Monitoreo de conciliaciones bancarias

10

%

10

%

Aumento
de
ndmero
de casos
por covid-
19/
incapacid
ades del
personal
de salud
por covid




= | DESALD MINISTERIO DE SALUD
EHBADR Plan Operativo Anual Hospitalario

Ano 2021
CAPACIDAD INSTALADA

Dotacion de consultorios en Consulta Externa y Emergencia, total de horas diarias utilizacion real de consultorios, Hospital
Nacional "Santa Gertrudis" San Vicente, aio 2021.

Actividades Hospitalarias
Total de horas

Servicios Finales Existentes Funcionando diarias utilizacion

real

Consulta Externa Médica

General

Medicina General 4 4 20.0

Especialidades

Especialidades Basicas

Medicina Interna 3 3 12.0

Cirugia General 2 2 4.0

Pediatria General 1 1 6.0

Ginecologia 1 1 4.0

Obstetricia 1 1 6.0

Psiquiatria

Sub especialidades

Sub Especialidades de Medicina Interna
Alergologia / Inmunologia

Cardiologia

Dermatologia

Endocrinologia




Nacional "Santa Gertrudis" San Vicente, afio 2021.

Dotacion de consultorios en Consulta Externa y Emergencia, total de horas diarias utilizaciéon real de consultorios, Hospital

Fisiatria

Gastroenterologia

Hematologia

Infectologia

Medicina Fisica

Medicina Nuclear

Nefrologia 1 1 3.0
Neumologia 1 1 2.0
Neurologia 1 1 2.0
Nutriologia

Oncologia

Patologia

Sub Especialidades de Cirugia

Reumatoloil'a

Anestesiologia / Algologia

1

1

1.0

Cardiovascular

Cirugia Plastica

Maxilofacial

Neurocirugia

Oftalmologia

Cirugia Oncoldgica

Ortopedia

4.0

Otorrinolaringologia

Proctologia

Toraxica

Urologia

2.0

Vascular




Dotacion de consultorios en Consulta Externa y Emergencia, total de horas diarias utilizaciéon real de consultorios, Hospital
Nacional "Santa Gertrudis" San Vicente, afio 2021.

Sub Especialidades de Pediatria
Alergologia
Cardiologia

CENid

Cirugia Cardiovascular
Cirugia Maxilofacial
Cirugia Neonatal
Cirugia Oncolégica
Cirugia Plastica
Cirugia Pediatrica
Dermatologia
Endocrinologia
Fisiatria
Gastroenterologia
Hematologia
Infectologia
Nefrologia
Neonatologia
Neumologia
Neurocirugia
Neurologia
Nutriologia
Oftalmologia
Oncologia
Ortopedia
Otorrinolaringologia
Reumatologia

Uroloil’a




Dotacion de consultorios en Consulta Externa y Emergencia, total de horas diarias utilizaciéon real de consultorios, Hospital

Nacional "Santa Gertrudis" San Vicente, afio 2021.

Sub Especialidades de Ginecologia

Clinica de Mamas

Infertilidad

Oncologia

Sub Especialidades de Obstetricia

Deteccion de Embarazo de Alto Riesgo

Embarazo de Alto Riesgo

Genética Perinatal

Consultas de Emergencias

Existentes Funcionando

Total de horas
diarias utilizacion

De Medicina Interna

real

Oncologia

Medicina Familiar

Medicina Interna

De Cirugia

Neumoloil’a

Cirugia General

Oftalmologia

Ortopedia

2.0

Otorrinolaringologia

De Pediatria

Uroloil'a

Cirugia Pediatrica

Pediatria Gral.




Dotacion de consultorios en Consulta Externa y Emergencia, total de horas diarias utilizaciéon real de consultorios, Hospital
Nacional "Santa Gertrudis" San Vicente, afio 2021.

De Gineco-Obstetricia
Ginecologia 1 1 24.0
Obstetricia 1 1 24.0

De Psiquiatria
Psiquiatria

Otras Atenciones Consulta Emergencia

Bienestar Magisterial 1 1 24.0
Emergencia/Consulta General 2 2 24.0
Psicologia

Seleccion 1 1 10.0

Total de horas

Otras Atenciones Consulta Externa Médica Existentes Funcionando diarias utilizacion
real

Bienestar Magisterial / Servicios por Contrato 1 1 2.0

Clinica de cesacién de consumo de tabaco

Clinica de Ulceras 1 1 1.0

Colposcopia 1 1 2.5

Endoscopia

Medicina Familiar

Nutricidn 1 1 3.8

Planificacion Familiar

Programa de Atencion Integral 1 1 2.0

Psicologia 1 1 4.0

Seleccion 1 1 2.0




Dotacion de consultorios en Consulta Externa y Emergencia, total de horas diarias utilizaciéon real de consultorios, Hospital
Nacional "Santa Gertrudis" San Vicente, afio 2021.

Total de horas

Consulta Externa Odontolégica Existentes Funcionando diarias utilizacion
real

Odontoldgica de primera vez 1 1 5.0

Odontoldgica subsecuente 1 1 5.0

Cirugia Oral 1 1 0.8

Hospital Nacional de San Vicente



MINISTERIO DE SALUD
Plan Operativo Anual Hospitalario
Ao 2021
CAPACIDAD INSTALADA

Dotacion de camas de hospitalizacion, Hospital Nacional "Santa Gertrudis" San
Vicente, aho 2021.

Camas Censables

Especialidades Basicas

Cirugia 28
Ginecologia 6
Gineco-Obstetricia N/A
Medicina Interna 34
Obstetricia 28
Pediatria 20

... sUBTOTAL | 116
Sub Especialidades

Sub Especialidad de Medicina Interna

Cardiologia N/A
Endocrinologia N/A
Hematologia N/A

Infectologia / Aislamiento N/A




Camas Censables

Nefrologia N/A
Neumologia N/A
Neurologia N/A

Sub Especialidades de Cirugia

Oncoloiia N/A

Cirugia Plastica N/A
Cirugia Oncoldgica N/A
Neurocirugia N/A
Oftalmologia N/A
Ortopedia / Traumatologia N/A
Otorrinolaringologia N/A

Sub Especialidades de Pediatria

Uroloil'a N/A

Cirugia Pediatrica N/A
Cirugia Reconstructiva Pediatrica N/A
Hematologia Pediatrica N/A
Infectologia Pediatrica N/A
Medicina Interna Pediatrica N/A
Nefrologia Pediatrica N/A
Neonatologia 14
Neurocirugia Pediatrica N/A
Oftalmologia Pediatrica N/A
Oncologia Pediatrica N/A
Otorrinolaringologia Pediatrica N/A




Camas Censables
Sub Especialidades de Ginecologia

Cirugia Ginecoldgica

N/A

Sub Especialidades de Obstetricia

Oncoloi]ia N/A

Sub Especialidades de Psiquiatria

Cirugia Obstétrica N/A
Patologia del Embarazo N/A
Puerperio N/A

Otros Egresos

Adicciones y Detoxificaciones N/A
Agudos N/A
Subagudos N/A
Crdnicos N/A
Reos N/A

Camas NO Censables

Bienestar Magisterial 4
Emergencia N/A
ISSS 5
Servicios por Contrato N/A

Emergencia (Observacion)

Trabajo de Partos

Recuperacion sala de recuperacion de sala de partos

Maxima

[
NIh Ul o




Recuperacion sala de recuperacién 5
Unidad de cuidados intermedios N/A
Unidad de cuidados intensivos N/A

Hospital Nacional "Santa Gertrudis" San Vicente



. MINISTERIO

DE SALUD MINISTERIO DE SALUD
Plan Operativo Anual Hospitalario
Ao 2021

3 1.0
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CAPACIDAD INSTALADA
Dotacion de quiréfanos, Horas diarias para Cirugia, Hospital Nacional "Santa
Gertrudis" San Vicente, ano 2021.

Aino 2021

Concepto

Quirdfano General 2 2 006

Quirdfano de Gineco Obstetricia 1 1 004 024
Quiréfano Emergencia 1 1 008
Quirdéfano Pediatrico N/A N/A

Hospital Nacional "Santa Gertrudis" San Vicente



1| MINISTERIO

DE SALUD MINISTERIO DE SALUD
Plan Operativo Anual Hospitalario
Afo 2021

GOBIERNO DE
L SAIVADOR.

Tiempo en horas promedio por consulta, Hospital Nacional "Santa Gertrudis" San Vicente, aifo
2021.

Tiempo en Tiempoen Tiempo en
Horas Horas Horas
Consulta Externa Médica Promedio Promedio Promedio
por Consulta por Consulta por Consulta

Ao 2019 Aino 2020 Ao 2021

Medicina General -E_-ﬂ_-ﬂ_

Especialidades Basicas

Medicina Interna 033 020 030
Cirugia General 033 020 030
Pediatria General 033 020 030
Ginecologia 033 020 030
Obstetricia 050 020 030

Psiﬂuiatrl'a 050 050 N/A

Sub Especialidades de Medicina Interna 033 020 030
Sub Especialidades de Cirugia 033 020 030
Sub Especialidades de Pediatria N/A N/A N/A




Consulta Externa Médica

Sub Especialidades de Ginecologia

Tiempo en
Horas

Promedio

Tiempo en
Horas
Promedio

Tiempo en
Horas
Promedio

por Consulta por Consulta por Consulta

Aino 2019

N/A

Aino 2020

N/A

Aino 2021

N/A

Sub Especialidades de Obstetricia
\Otras Atenciones Consulta Externa Médica

N/A

N/A

N/A

Odontoldgica de primera vez

Bienestar Magisterial / Servicios por Contrato 025 020 030
Clinica de cesacion de consumo de tabaco 050 020 030
Clinica de Ulceras 050 030 030
Colposcopia 033 030 001
Endoscopia N/A N/A N/A
Medicina Familiar N/A N/A N/A
Nutricidon 030 030 030
Planificacion Familiar N/A N/A N/A
Programa de Atencién Integral

Psicologia 001 001 001
Seleccion

'Consulta Externa Odontolégica

Odontoldgica subsecuente

Cirugia Oral

Hospital Nacional "Santa Gertrudis" San Vicente




Promedio de dias estancia, Hospital Nacional "Santa Gertrudis" San Vicente, aifo 2021.

Promedio de Promedio de Promedio de

Dias Dias Dias
Estancia Estancia Estancia
Servicio Hospitalario Ano 2019 Anho 2020 Anho 2021
Cirugia 4.0 4.9 4.5
Ginecologia 3.0 3.4 3.2
Gineco-Obstetricia N/A N/A N/A
Medicina Interna 3.7 4.2 3.7
Obstetricia 2.6 2.5 2.6
Pediatria 2.8 2.7 2.9
D D D
A 0 0 A 0 U A 0 0
Sub Especialidad de Medicina Interna
Cardiologia N/A N/A N/A
Endocrinologia N/A N/A N/A
Hematologia N/A N/A N/A
Infectologia / Aislamiento N/A N/A N/A
Nefrologia N/A N/A N/A
Neumologia N/A N/A N/A
Neurologia N/A N/A N/A




Oncologia N/A N/A N/A
Sub Especialidades de Cirugia

Cirugia Plastica N/A N/A N/A
Cirugia Oncoldgica N/A N/A N/A
Neurocirugia N/A N/A N/A
Oftalmologia N/A N/A N/A
Ortopedia / Traumatologia N/A N/A N/A
Otorrinolaringologia N/A N/A N/A

Urologia

Sub Especialidades de Pediatria

N/A

N/A

N/A

Cirugia Pediatrica N/A N/A N/A
Cirugia Reconstructiva Pediatrica N/A N/A N/A
Hematologia Pediatrica N/A N/A N/A
Infectologia Pediatrica N/A N/A N/A
Medicina Interna Pediatrica N/A N/A N/A
Nefrologia Pediatrica N/A N/A N/A
Neonatologia 5.1 4.1 4.5
Neurocirugia Pediatrica N/A N/A N/A
Oftalmologia Pediatrica N/A N/A N/A
Oncologia Pediatrica N/A N/A N/A
Otorrinolaringologia Pediatrica N/A N/A N/A
Sub Especialidades de Ginecologia

Cirugia Ginecoldgica N/A N/A N/A
Oncologia N/A N/A N/A




Sub Especialidades de Obstetricia

Cirugia Obstétrica

N/A

N/A

N/A

Patologia del Embarazo

N/A

N/A

N/A

Sub Especialidades de Psiquiatria

Puerierio N/A N/A N/A

Hospital Nacional "Santa Gertrudis" San Vicente

Adicciones y Detoxificaciones N/A N/A N/A
Agudos N/A N/A N/A
Subagudos N/A N/A N/A
Cronicos N/A N/A N/A
Reos N/A N/A N/A
Otros Egresos

Bienestar Magisterial 3.0 3.0 2.9
Emergencia N/A N/A N/A
ISSS 2.8 2.9 2.8
Servicios por Contrato N/A N/A N/A

Camas NO Censables

Emergencia (Observacion) 1.0 1.0 1.0
Trabajo de Partos 0.3
Recuperacion 0.1
Unidad de cuidados intermedios N/A N/A N/A
Unidad de cuidados intensivos N/A N/A N/A




Promedio de hora por cirugia mayor,Hospital Nacional "Santa Gertrudis" San Vicente, afio 2021.

Horas Horas Horas
Promedio Promedio Promedio
por Cirugia por Cirugia por Cirugia
Ano 2019 Aho 2020 Ano 2021

Quirdéfano General 002 002 002

Quiroéfano Cirugia Mayor Electiva




o DE SALUD MINISTERIO DE SALUD
Hospital: "Santa Gertrudis"” San Vicente

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES ASISTENCIALES
H. SAN VICENTE 2021

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Total
Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum Realiz | %Cum
Actividades . Z. pl. . Z. pl. . Z. pl. . Z. pl. . Z. pl. . Z. pl. Prog. . pl.

Servicios Finales
Consulta Externa Médica
General

1,12 1,03 1,03 1,03 1,09
Medicina General 9 918 | 81% 3 730 | 71% 8 880 | 85% | 977 | 913 | 93% 3 975 | 94% 2 941 | 86% | 6,302 | 5,357 | 85%
Especialidades
Especialidades Basicas
Medicina Interna 537 | 489 | 91% | 633 | 694 | 110% | 633 | 617 | 97% | 559 | 457 | 82% | 631 | 584 | 93% | 651 | 681 | 105% | 3,644 | 3,522 | 97%
Cirugia General 217 | 198 | 91% | 209 | 228 | 109% | 209 | 261 | 125% | 222 | 229 | 103% | 231 | 304 | 132% | 240 | 307 | 128% | 1,328 | 1,527 | 115%
Pediatria General 243 | 137 | 56% | 251 | 86 34% | 251 | 99 39% | 228 | 133 | 58% | 201 | 132 | 66% | 212 | 164 | 77% |1,386 | 751 54%
Ginecologia 82 97 | 118% | 146 | 174 | 119% | 146 | 140 | 96% | 137 | 172 | 126% | 146 | 213 | 146% | 136 | 225 | 165% | 793 | 1,021 | 129%
Obstetricia 302 | 295 98% 248 | 218 88% 268 | 299 | 112% | 217 | 220 | 101% | 258 | 294 | 114% | 254 | 278 | 109% | 1,547 | 1,604 | 104%
Sub especialidades
Sub Especialidades de Medicina Interna
Nefrologia 109 | 97 89% | 100 | 133 | 133% | 117 | 111 | 95% | 109 | 95 87% | 100 | 85 85% | 100 | 105 | 105% | 635 626 99%
Neumologia 66 56 85% 70 55 79% 70 83 | 119% | 70 113 | 161% | 66 59 89% 70 62 89% 412 428 | 104%
Neurologia 78 72 92% 72 56 78% 72 77 107% | 110 93 85% 120 98 82% 120 78 65% 572 474 83%
Sub Especialidades de Cirugia
Anestesiologia / Algologia 20 10 50% 20 14 70% 20 25 | 125% | 28 23 82% 32 40 | 125% | 28 31 | 111% | 148 143 97%
Ortopedia 142 | 129 91% 134 | 166 | 124% | 142 | 125 88% 142 | 133 94% 142 | 157 | 111% | 146 | 146 | 100% | 848 856 101%
Urologia 60 91 152% 60 72 120% 60 87 145% 65 93 143% 65 91 140% 60 88 147% | 370 522 141%

Emergencias




Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Total
Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum Realiz | %Cum
Actividades . z. pl. . z. pl. . z. pl. . z. pl. . Z. pl. . Z. pl. Prog. pl.

De Medicina Interna
Medicina Interna ’ 60 ’ 57 ‘ 95% ’ 60 ’ 47 ‘ 78% ‘ 40 ‘ 49 ’ 123% | 40 ‘ 49 ’ 123% | 60 ‘ 76 ‘ 127% | 60 ‘ 78 ‘ 130% | 320 ‘ 356 ’ 111%
De Cirugia
Cirugia General 80 67 84% 80 56 70% 80 59 74% | 100 | 115 | 115% | 114 | 127 | 111% | 120 | 101 | 84% 574 525 91%
Ortopedia 70 63 90% 70 80 | 114% | 45 51 | 113% | 70 64 91% 70 68 97% 70 74 | 106% | 395 400 | 101%
De Gineco-Obstetricia
Ginecologia 10 5 50% 10 7 70% 10 13 | 130% | 10 14 | 140% | 10 23 | 230% | 10 18 | 180% 60 80 133%
Obstetricia 100 90 90% | 100 | 126 | 126% | 100 | 103 | 103% | 100 71 71% | 100 | 195 | 195% | 100 | 148 | 148% | 600 733 | 122%
Otras Atenciones Consulta Emergencia
Bienestar Magisterial 10 7 70% 10 2 20% 8 1 13% 8 2 25% 10 8 80% 10 7 70% 56 27 48%

2,40 | 1,55 2,40 | 1,50 2,40 | 1,88 2,40 | 1,94 2,40 | 2,26 2,40 | 2,30 14,44 | 11,46
Emergencia/Consulta General 8 7 65% 8 5 63% 8 4 78% 8 8 81% 8 2 94% 8 9 96% 8 5 79%
Seleccién 225 | 187 | 83% | 225 | 171 | 76% | 225 | 219 | 97% | 200 | 242 | 121% | 225 | 320 | 142% | 225 | 289 | 128% | 1,325 | 1,428 | 108%
Bienestar Magisterial / Servicios
por Contrato 24 15 63% 24 18 75% 24 11 46% 24 10 42% 24 22 92% 24 19 79% 144 95 66%
Clinica de cesacion de consumo
de tabaco 51 59 | 116% | 51 83 | 163% | 51 67 | 131% | 51 84 | 165% | 51 68 | 133% | 51 84 | 165% | 306 445 | 145%
Clinica de Ulceras 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 27 22 81% 16 4 25% 36 0 0% 79 26 33%
Nutricién 168 | 131 | 78% | 176 | 211 | 120% | 176 | 242 | 138% | 158 | 219 | 139% | 176 | 291 | 165% | 182 | 291 | 160% | 1,036 | 1,385 | 134%
Programa de Atencién Integral 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 5% 111 | 195% | 60 102 | 170% | 63 103 | 163% | 180 316 | 176%
Psicologia 201 | 206 | 102% | 206 | 187 | 91% | 206 | 189 | 92% | 203 | 268 | 132% | 206 | 245 | 119% | 214 | 229 | 107% | 1,236 | 1,324 | 107%
Seleccién 228 | 259 | 114% | 240 | 327 | 136% | 240 | 377 | 157% | 216 | 467 | 216% | 240 | 372 | 155% | 252 | 421 | 167% | 1,416 | 2,223 | 157%
Odontolégica de primera vez 118 | 41 35% | 118 54 46% | 118 35 30% | 113 36 32% | 118 52 44% | 125 51 41% 710 269 38%
Odontoldgica subsecuente 80 11 14% 80 12 15% 80 11 14% 75 7 9% 80 19 24% 83 25 30% 478 85 18%
Cirugia Oral 4 8 200% 4 7 175% 4 1 25% 4 75% 4 12 | 300% 4 12 | 300% 24 43 179%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Total
Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum Realiz | %Cum
Actividades 5 z pl. . z. pl. . z. pl. . z. pl. . z. pl. . z. pl. Prog. pl.

Servicios Finales




Febrero

Total

Actividades

Prog

Prog

Z.

Reali | %Cum

Prog

Prog

Prog

Prog

Prog.

Realiz

Sub Especialidades de Pediatria

Cirugia 109 | 81 74% | 109 | 77 71% | 109 | 104 | 95% | 109 | 114 | 105% | 109 | 120 | 110% | 109 | 143 | 131% | 654 639 98%
Ginecologia 35 10 29% 35 7 20% 35 11 31% 35 10 29% 35 13 37% 35 11 31% 210 62 30%
Medicina Interna 184 | 84 46% | 184 | 81 44% | 184 | 121 | 66% | 184 | 124 | 67% | 184 | 132 | 72% | 184 | 183 | 99% | 1,104 | 725 66%
Obstetricia 210 | 132 | 63% | 210 | 141 | 67% | 210 | 168 | 80% | 210 | 147 | 70% | 210 | 180 | 86% | 210 | 165 | 79% 1,260 | 933 74%
Pediatria 34% 41% 41% 52% 68% 84% 53%

Neonatologia

Bienestar Magisterial

41

22

54%

32%

41

30

73%

11%

41

34

83%

8%

41

29

71%

13%

41

37

90%

42%

41

34

83%

55%

246

228

186

76%

27%

ISSS

Partos vaginales

57%

42%

64%

52%

62%

55%

55%

70%

55%

73%

76%

50%

61%

57%

Partos ior Cesareas 100% 108% 20% 78% 118% 30% 109%

Admisiones

80

66%

80

61%

80

55%

80

67

84%

100

77

77%

100

65

65%

Electivas para Hospitalizacion 79% 89% 130% 107% 129% 127% 110%
Electivas Ambulatorias 18 5 28% 18 16 89% 18 13 72% 18 17 94% 18 13 72% 18 14 78% 108 78 72%
De Emergencia para

Hospitalizacion 58 64 | 110% | 58 51 88% 58 59 | 102% | 58 51 88% 58 66 | 114% | 58 82 | 141% | 348 373 | 107%
De Emergencia Ambulatoria 7 8 114% 7 2 29% 7 12 | 171% 7 15 | 214% 7 17 | 243% 7 27 | 386% 42 81 193%

355

68%

Transferencias

Admisiones

30

74

84

63%

114%

30

74

71

30%

96%

20

70

78

55%

111%

30

70

23

83

77%

119%

30

74

22

96

73%

130%

30

74

23

106

77%

143%

436

107

518

63%

119%

Transferencias

70

82

117%

70

66

94%

68

77

113%

68

79

116%

70

91

130%

70

100

143%

416

495

119%




Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Total
Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum Realiz | %Cum
Actividades . z. pl. . z. pl. . z. pl. . zZ. pl. . Z. pl. . Z. pl. Prog. pl.
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Total
Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum Realiz | %Cum
Actividades . z. pl. . z. pl. . z. pl. . Z. pl. . Z. pl. . Z. pl. Prog. pl.

Servicios Intermedios
Imagenologia
Fluoroscopias 3 0 0% 3 0 0% 3 0 0% 3 0 0% 3 0 0% 3 0 0% 18 0 0%

2,23 | 1,65 2,23 | 1,53 2,23 | 1,67 2,23 | 1,86 2,23 | 2,06 2,23 | 2,19 13,39 | 10,97
Radiografias 3 0 74% 3 7 69% 3 0 75% 3 5 84% 3 1 92% 3 4 98% 8 7 82%
Ultrasonografias 500 | 313 | 63% | 500 | 341 | 68% | 500 | 406 | 81% | 475 | 304 | 64% | 500 | 410 | 82% | 525 | 445 | 85% | 3,000 | 2,219 | 74%
Mamografias Diagnodsticas 8 0 0% 8 0 0% 8 0 0% 8 0 0% 8 1 13% 8 0 0% 48 1 2%
Mamografias de Tamizaje 33 0 0% 33 0 0% 33 9 27% 33 28 85% 33 25 76% 33 56 | 170% | 198 118 60%
Anatomia Patolégica
Citologias Cérvico Vaginales 2,31 2,31 2,31 2,19 2,31 2,42 13,86 | 1672
Leidas 0 |2228| 96% 0 |3295| 143% 0 |3614 | 156% 5 |[2750| 125% 0 |2404 | 104% 6 |[2429 | 100% 1 0 121%
Biopsias Cuello Uterino 66 15 23% 66 31 47% 66 35 53% 66 35 53% 66 36 55% 66 43 65% 396 195 49%
Biopsias Mama 2 0 0% 2 2 100% 2 0 0% 2 0 0% 2 0 0% 2 0 0% 12 2 17%
Biopsias Otras partes del cuerpo 70 29 41% 70 25 36% 70 35 50% 70 30 43% 70 23 33% 70 47 67% 420 189 45%
Otros Procedimientos Diagndsticos
Colposcopias 40 20 50% 38 35 92% 48 43 90% 43 42 98% 38 54 | 142% | 40 54 | 135% | 247 248 | 100%
Electrocardiogramas 416 | 336 | 81% | 416 | 320 | 77% | 416 | 425 | 102% | 416 | 385 | 93% | 416 | 423 | 102% | 416 | 469 | 113% | 2,496 | 2,358 | 94%
Cirugia Menor 83 63 76% 83 78 94% 83 85 | 102% | 83 81 98% 83 93 | 112% | 83 135 | 163% | 498 535 | 107%
Conos Loop 2 1 50% 2 1 50% 2 1 50% 2 0 0% 2 0 0% 2 1 50% 12 4 33%
Crioterapias 40 46 | 115% | 38 24 63% 48 48 | 100% | 43 38 88% 38 36 95% 40 42 | 105% | 247 234 95%
Fisioterapia (Total de sesiones
brindadas) 560 | 280 | 50% | 560 | 385 | 69% | 560 | 402 | 72% | 532 | 387 | 73% | 560 | 440 | 79% | 588 | 506 | 86% | 3,360 | 2,400 | 71%
Inhaloterapias 583 | 524 | 90% | 583 | 302 | 52% | 583 | 338 | 58% | 583 | 228 | 39% | 583 | 366 | 63% | 583 | 928 | 159% | 3,498 | 2,686 | 77%
Receta Dispensada de Consulta 18,2 | 15,7 18,2 | 15,6 18,2 | 17,0 18,2 | 17,2 18,2 | 19,0 18,2 | 19,8 109,3 | 104,5
Ambulatoria 29 10 86% 29 69 86% 29 48 94% 29 64 95% 29 65 | 105% | 29 13 | 109% 74 69 96%
Recetas Dispensadas de 7,53 | 6,56 7,53 | 5,40 7,53 | 6,48 7,53 | 7,34 7,53 | 9,07 7,53 | 9,83 45,19 | 44,70
Hospitalizacion 3 1 87% 3 0 72% 3 5 86% 3 8 98% 3 8 121% 3 3 131% 8 5 99%
Casos Atendidos 600 | 738 | 123% | 600 | 699 | 117% | 640 | 687 | 107% | 608 | 609 | 100% | 640 | 634 | 99% | 672 | 500 | 74% | 3,760 | 3,867 | 103%




Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Total
Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum Realiz | %Cum
Actividades : z. pl. : z. pl. : z. pl. : z. pl. : z. pl. : Z. pl. Prog. pl.
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Total
Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum Realiz | %Cum
Actividades . Z. pl. . z. pl. . Z. pl. . Z. pl. . Z. pl. . Z. pl. Prog. pl.
Servicios Intermedios
Diagnostico
Laboratorio Clinico y Banco de Sangre
Hematologia
Consulta Externa 832 | 828 | 100% | 832 | 930 | 112% | 832 | 675 | 81% | 832 | 650 | 78% | 832 | 772 | 93% | 832 | 789 | 95% | 4,992 | 4,644 | 93%
1,05 1,05 | 1,52 1,05 1,05 1,05 1,05
Hospitalizacion 0 970 | 92% 0 9 146% 0 667 | 64% 0 746 | 71% 0 806 | 77% 0 931 | 89% |6,300 5,649 | 90%
1,10 | 1,14 1,10 | 1,03 1,10 | 1,10 1,10 | 1,32 1,10 | 1,47 1,10 | 1,62
Emergencia 0 3 104% 0 5 94% 0 1 100% 0 6 121% 0 7 134% 0 3 148% | 6,600 | 7,705 | 117%
Referido / Otros 780 | 740 | 95% | 780 | 880 | 113% | 780 | 706 | 91% | 780 | 614 | 79% | 780 | 807 | 103% | 780 | 632 | 81% | 4,680 | 4,379 | 94%
Inmunologia
Consulta Externa 180 | 187 | 104% | 180 | 159 | 88% | 180 | 193 | 107% | 180 | 241 | 134% | 180 | 193 | 107% | 180 | 416 | 231% | 1,080 | 1,389 | 129%
Hospitalizacion 250 | 459 | 184% | 250 | 278 | 111% | 250 | 131 | 52% | 250 | 134 | 54% | 250 | 133 | 53% | 250 | 154 | 62% | 1,500 | 1,289 | 86%
Emergencia 420 | 708 | 169% | 420 | 486 | 116% | 420 | 125 | 30% | 420 | 142 | 34% | 420 | 206 | 49% | 420 | 225 | 54% |2,520 1,892 | 75%
Referido / Otros 170 | 213 | 125% | 170 | 148 | 87% | 170 | 132 | 78% | 170 | 143 | 84% | 170 | 139 | 82% | 170 | 155 | 91% | 1,020 | 930 91%
Bacteriologia
Consulta Externa 95 66 69% 95 85 89% 95 92 97% 95 105 | 111% | 95 104 | 109% | 95 131 | 138% | 570 583 | 102%
Hospitalizacion 200 | 216 | 108% | 200 | 172 | 86% | 200 | 227 | 114% | 200 | 264 | 132% | 200 | 346 | 173% | 200 | 298 | 149% | 1,200 | 1,523 | 127%
Emergencia 40 31 78% 40 29 73% 40 43 108% | 40 48 | 120% | 40 63 158% | 40 26 65% 240 240 | 100%
Referido / Otros 50 28 56% 50 47 94% 50 55 110% | 50 43 86% 50 34 68% 50 91 182% | 300 298 99%
Parasitologia
Consulta Externa 50 41 82% 50 47 94% 50 46 92% 50 60 120% | 50 76 | 152% | 50 80 | 160% | 300 350 | 117%
Hospitalizacion 85 35 41% 85 57 67% 85 93 109% | 85 72 85% 85 129 | 152% | 85 104 | 122% | 510 490 96%
Emergencia 100 88 88% | 100 | 102 | 102% | 100 92 92% | 100 | 117 | 117% | 100 | 180 | 180% | 100 | 177 | 177% | 600 756 | 126%
Referido / Otros 75 51 68% 75 55 73% 75 71 95% 75 68 91% 75 83 111% | 75 90 | 120% | 450 418 93%
Bioquimica
3,50 | 3,23 3,50 | 2,68 3,50 | 5,12 3,50 | 4,74 3,50 | 5,01 3,50 | 5,43 21,00 | 26,24
Consulta Externa 0 6 92% 0 9 77% 0 7 146% 0 9 136% 0 1 143% 0 5 155% 0 7 125%
2,30 | 2,13 2,30 | 2,31 2,30 | 2,57 2,30 | 2,57 2,30 | 3,21 2,30 | 3,53 13,80 | 16,34
Hospitalizacion 0 4 93% 0 2 101% 0 6 112% 0 4 112% 0 1 140% 0 5 154% 0 2 118%
2,90 | 3,00 2,90 | 2,76 2,90 | 3,06 2,90 | 3,43 2,90 | 3,93 2,90 | 4,22 17,40 | 20,44
Emergencia 0 6 104% 0 5 95% 0 8 106% 0 7 119% 0 8 136% 0 8 146% 0 2 117%




Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Total
Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum Realiz | %Cum
Actividades . z. pl. . z. pl. . z. pl. . zZ. pl. . Z. pl. . Z. pl. Prog. . pl.

4,00 | 4,08 4,00 | 3,70 4,00 | 4,17 4,00 | 4,16 4,00 | 3,72 4,00 | 3,91 24,00 | 23,76
Referido / Otros 0 2 102% 0 5 93% 0 4 104% 0 8 104% 0 2 93% 0 5 98% 0 6 99%
Banco de Sangre
Consulta Externa 80 63 79% 80 66 83% 80 69 86% 80 74 93% 80 101 | 126% | 80 117 | 146% | 480 490 | 102%
Hospitalizacién 370 | 353 | 95% | 370 | 302 | 82% | 370 | 360 | 97% | 370 | 374 | 101% | 370 | 398 | 108% | 370 | 426 | 115% | 2,220 | 2,213 | 100%
Emergencia 250 | 243 | 97% | 250 | 184 | 74% | 250 | 287 | 115% | 250 | 252 | 101% | 250 | 226 | 90% | 250 | 240 | 96% | 1,500 | 1,432 | 95%
Referido / Otros 150 | 64 43% | 150 | 167 | 111% | 150 | 135 | 90% | 150 | 82 55% | 150 | 66 44% | 150 | 61 41% 900 575 64%
Urianalisis
Consulta Externa 280 | 271 | 97% | 280 | 273 | 98% | 280 | 338 | 121% | 280 | 316 | 113% | 280 | 350 | 125% | 280 | 357 | 128% | 1,680 | 1,905 | 113%
Hospitalizacion 310 | 344 | 111% | 310 | 256 | 83% | 310 | 259 | 84% | 310 | 264 | 85% | 310 | 290 | 94% | 310 | 272 | 88% |1,860 | 1,685 | 91%
Emergencia 490 | 569 | 116% | 490 | 405 | 83% | 490 | 470 | 96% | 490 | 539 | 110% | 490 | 729 | 149% | 490 | 752 | 153% | 2,940 | 3,464 | 118%
Referido / Otros 180 | 157 | 87% | 180 | 184 | 102% | 180 | 190 | 106% | 180 | 138 | 77% | 180 | 158 | 88% | 180 | 168 | 93% | 1,080 | 995 92%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Total
Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum Realiz | %Cum
Actividades . z. pl. . z. pl. . z. pl. . z. pl. . z. pl. . z. pl. Prog. pl.

Servicios Generales
Hospitalizacion
Medicina 574 | 410 | 71% | 574 | 294 | 51% | 574 | 388 | 68% | 574 | 387 | 67% | 574 | 486 | 85% | 574 0 0% |3,444 | 1,965 | 57%
Cirugia 387 | 377 | 97% | 387 | 279 | 72% | 387 | 393 | 102% | 387 | 545 | 141% | 387 | 610 | 158% | 387 0 0% | 2,322 | 2,204 | 95%
Ginecologia 179 | 98 55% | 179 | 75 42% | 179 | 133 | 74% | 179 | 27 15% | 179 | 46 26% | 179 0 0% |1,074| 379 35%
Obstetricia 426 | 225 | 53% | 426 | 271 | 64% | 426 | 312 | 73% | 426 | 356 | 84% | 426 | 429 | 101% | 426 0 0% | 2,556 |1,593 | 62%
Pediatria 360 | 159 | 44% | 360 | 202 | 56% | 360 | 193 | 54% | 360 | 320 | 89% | 360 | 367 | 102% | 360 0 0% |2,160 | 1,241 | 57%
Neonatologia 69 35 51% 69 70 | 101% | 69 29 42% 69 0 0% 69 32 46% 69 0 0% 414 166 40%
Otros (Convenios 202 | 98 49% | 202 | 78 39% | 202 | 94 47% | 202 | 94 47% | 202 | 125 | 62% | 202 0 0% | 1,212 | 489 40%
Hospitalizacion

7,01 | 11,1 7,01 | 6,23 7,01 | 10,3 7,01 | 9,49 7,01 | 9,96 7,01 42,10 | 47,21
Medicina 7 64 | 159% 7 2 89% 7 70 | 148% 7 2 135% 7 0 142% 7 0 0% 2 8 112%

6,00 | 6,66 6,00 | 5,78 6,00 | 6,59 6,00 | 8,42 6,00 | 9,42 6,00 36,01 | 36,87
Cirugia 2 2 111% 2 3 96% 2 1 110% 2 0 140% 2 0 157% 2 0 0% 2 6 102%

9,50 | 2,49 9,50 | 2,57 9,50 | 3,10 9,50 | 2,51 9,50 | 3,05 9,50 57,05 | 13,75
Ginecologia 9 9 26% 9 9 27% 9 1 33% 9 2 26% 9 9 32% 9 0 0% 4 0 24%




Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Total
Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum | Prog | Reali | %Cum Realiz | %Cum
Actividades . z. pl. . z. pl. . z. pl. . z. pl. . Z. pl. . Z. pl. Prog. . pl.
5,36 | 4,78 5,36 | 4,25 5,36 | 5,21 5,36 | 5,16 5,36 | 5,40 5,36 32,20 | 24,82
Obstetricia 7 6 89% 7 2 79% 7 6 97% 7 6 96% 7 7 101% 7 0 0% 2 7 77%
3,45 | 2,42 3,45 | 2,02 3,45 | 2,53 3,45 | 2,56 3,45 | 2,77 3,45 20,75 | 12,31
Pediatria 9 1 70% 9 7 59% 9 3 73% 9 1 74% 9 1 80% 9 0 0% 4 3 59%
2,20 | 2,48 2,20 | 2,11 2,20 | 2,54 2,20 | 2,43 2,20 | 2,73 2,20 13,20 | 12,30
Neonatologia 0 2 113% 0 6 96% 0 0 115% 0 1 111% 0 6 124% 0 0 0% 0 5 93%
4,67 | 2,54 4,67 | 2,32 4,67 | 2,50 4,67 | 2,60 4,67 | 2,85 4,67 28,05 | 12,84
Otros (Convenios) 5 7 54% 5 6 50% 5 8 54% 5 5 56% 5 9 61% 5 0 0% 0 5 46%
Consulta
Consulta Médica General 345 | 251 | 73% | 345 | 300 | 87% | 345 | 290 | 84% | 345 | 258 | 75% | 345 | 267 | 77% | 345 0 0% 2,070 | 1,366  66%
Consulta Médica Especializada 493 | 488 | 99% | 493 | 583 | 118% | 493 | 563 | 114% | 493 | 502 | 102% | 493 | 519 | 105% | 493 0 0% |2,958 | 2,655 | 90%
Emergencias
7,87 | 8,36 7,87 | 7,82 7,87 | 8,21 7,87 | 8,58 7,87 | 9,27 7,87 47,23 | 42,26
Emergencias 3 6 106% 3 4 99% 3 6 104% 3 6 109% 3 2 118% 3 0 0% 8 4 89%

18,4 | 18,8 18,4 | 18,2 18,4 | 18,9 18,4 | 18,9 18,4 | 17,4 18,4 110,9 | 92,55
Kilémetros Recorridos 86 88 | 102% | 86 86 99% 86 90 | 103% | 86 07 | 102% | 86 79 95% 86 0 0% 16 0 83%




Total

- RESPONSABLE FECHA DE
Actividades Prog. Realiz %glum CUMPLIMIENTO LIMITANTES COMPROMISOS S SEGUIMIENTO
Servicios Finales
Consulta Externa Médica
General
Un Médico general
estuvo ausente
durante 19 dias por
neumonia por covid- Continuar cumpliendo
- Dentro de lo 19. Un M_ed|co d(_a 8 con la meta programada -
Medicina General 6,302 | 5,357 | 85% horas se incapacito Dra. Gavidia Mensual
programado de acuerdo a demanda
en el mes de febrero .
, de los usuarios
por 17 dias.
Renuncio médico
general 2HD en el
mes de febrero
Especialidades
Especialidades Basicas
Continuar cumpliendo
Medicina Interna 3,644 3,522 97% Dentro de lo con la meta programada |, = idia Mensual
programado de acuerdo a demanda
de los usuarios
Continuar cumpliendo
Cirugia General 1,328 1,527 115% Dentro de lo con la meta programada |, o idig Mensual
programado de acuerdo a demanda
de los usuarios
Continuar cumpliendo
No hay demanda de | con la meta programada
o Produccién debajo de lo consu_lta en la nifiez, | de acuerdo a d_emanda o
Pediatria General 1,386 | 751 54% debido a la actual de los usuarios. Se Dra. Gavidia Mensual
programado . - ;
pandemia por covid- retirara consulta de 1
19 médico pediatra debido
a la poca demanda
Continuar cumpliendo
Ginecologia 793 | 1,021 129% Dentro de lo con la meta programada |, . o idia Mensual
programado de acuerdo a demanda
de los usuarios
Continuar cumpliendo
- Dentro de lo con la meta programada -
Obstetricia 1,547 | 1,604 | 104% programado de acuerdo a demanda Dra. Gavidia Mensual

de los usuarios




Total

- - RESPONSABLE FECHA DE
Actividades o Realiz %Clum CUMPLIMIENTO LIMITANTES COMPROMISOS B SEGUIMIENTO
pl.
Sub especialidades
Sub Especialidades de Medicina Interna
Continuar cumpliendo
Nefrologia 635 626 | 99% Dentro de lo con la meta programada Dra. Gavidia Mensual
programado de acuerdo a demanda
de los usuarios
Continuar cumpliendo
Neumologia 412 428 | 104% Dentro de lo con la meta programada Dra. Gavidia Mensual
programado de acuerdo a demanda
de los usuarios
Continuar cumpliendo
Neurologia 572 | 474 | 83% Dentro de lo con la meta programada Dra. Gavidia Mensual
programado de acuerdo a demanda
de los usuarios
Sub Especialidades de Cirugia
Continuar cumpliendo
Anestesiologia / Algologia 148 | 143 | 97% Dentro de lo con la meta programada Dra. Gavidia Mensual
programado de acuerdo a demanda
de los usuarios
Continuar cumpliendo
Ortopedia 848 | 856 101% Dentro de lo con la meta programada |, .idia Mensual
programado de acuerdo a demanda
de los usuarios
Sobredemanda de
usuarios vrs Continuar cumpliendo
Urologia 370 522 | 141% Dentro de lo capacidad |nstalgdla, con la meta programada Dra. Gavidia Mensual
programado pero ya se realizo de acuerdo a demanda
contratacién de de los usuarios
recursos.
Emergencias
De medicina interna
De Cirugia
Nueva contrataciéon Continuar cumpliendo
cirugia 574 525 91% Produccion debajo de lo del recurso porllo con la meta programada Dra. Flores Mensual
programado que no se habia de acuerdo a demanda
programado de los usuarios
Ortopedia 395 400 | 101% Dentro de lo Continuar cumpliendo Dra. Flores Mensual

programado

con la meta programada




Total

- - RESPONSABLE FECHA DE
Actividades prog. | Realiz %Clum CUMPLIMIENTO LIMITANTES COMPROMISOS B SEGUIMIENTO
pl.
de acuerdo a demanda
de los usuarios
Continuar cumpliendo
De medicina interna 320 356 | 111% Dentro de lo con la meta programada Dra. Flores Mensual
programado de acuerdo a demanda
de los usuarios
Continuar cumpliendo
Ginecologia 60 80 | 133% Dentro de lo con la meta programada Dra. Gonzalez Mensual
programado de acuerdo a demanda
de los usuarios
Continuar cumpliendo
Obstetricia 600 @ 733  122% Dentro de lo con la meta programada | . =00 416, Mensual
programado de acuerdo a demanda
de los usuarios
Otras Atenciones Consulta Emergencia
Continuar cumpliendo
No se cumple con la Poca demanda del con la meta programada
Bienestar Magisterial 56 27 48% 2 servicio de parte de Dra. Flores Mensual
programacion los usuarios de ISBM de acuerdo a demanda
de los usuarios
Poca demanda del Continuar cumpliendo
Emergencia/Consulta General ey 1140 79% No se cumple con la servicio de parte de con la meta programada Dra. Flores Mensual
8 5 programacion s de acuerdo a demanda
la poblacién .
de los usuarios
Continuar cumpliendo
Seleccion 1,325/ 1,428 | 108% Dentro de lo con la meta programada Dra. Flores Mensual
programado de acuerdo a demanda
de los usuarios
Otras Atenciones Consulta Externa Médica
Continuar cumpliendo
Bienestar Magisterial / Servicios No se cumple con la Poca demanda del con la meta programada
144 95 66% - servicio de parte de Dra. Gavidia Mensual
por Contrato programacion : de acuerdo a demanda
los usuarios de ISBM .
de los usuarios
Continuar cumpliendo
Clinica de cesacion de consumo 306 445 | 145% con la meta programada Dra. Chavarria Mensual

de tabaco

de acuerdo a demanda
de los usuarios




Total

- RESPONSABLE FECHA DE
Actividades prog, | Realiz %glum CUMPLIMIENTO LIMITANTES COMPROMISOS B SEGUIMIENTO
No estaba habilitada
en el SIMMOW por lo
, que aunque s€ Registrar la produccién
Clinica de Ulceras 79 26 33% No S;ri[;:c;?rtimfe:;f;a el tuwr?gaszrggcljjéuon de Clinica de Ulceras a Dra. Gavidia Mensual
introducir al sistema, partir de mayo 2021
a partir de mayo se
apertura.
Continuar cumpliendo
Nutricion 1,036 | 1,385 134% Dentro de lo con la meta programada | . o idig Mensual
programado de acuerdo a demanda
de los usuarios
No estaba habilitada
la CAI en el SIMMOW
por lo que aunque se Registrar la produccion
Programa de Atencién Integral 180 316 | 176% No se programd meta el | tuviera produccion d gAI P! d Dra. Gavidi M |
(CAI) 0 primer trimestre no se podia € a gg;ir € mayo ra. Lavidia ensua
introducir al sistema,
a partir de mayo se
apertura
Continuar cumpliendo
Psicologia 1,236 | 1,324 | 107% Dentro de lo con la meta programada Dra. Gavidia Mensual
programado de acuerdo a demanda
de los usuarios
Continuar cumpliendo
Seleccion 1,416 2,223 | 157% Dentro de lo con la meta programada |, .idia Mensual
programado de acuerdo a demanda
de los usuarios
Consulta Externa Odontolégica
Poca demanda de
atencién Promover las citas para
odontoldgica por la | atencién odontoldgica en
- . No se cumple con la pandemia y pacientes de consulta L
Odontologica de primera vez 710 269 38% programacion lineamiento que Obstétrica, y de DR Julio Diaz Mensual
refiere que se tiene pacientes con
que ver 1 paciente enfermedades crdnicas
por hora
Poca demanda de Promover las citas para
Odontoldgica subsecuente 478 85 18% No se cumple con la atencion atencion odontologica en DR Julio Diaz Mensual

programacion

odontoldgica por la
pandemia y

pacientes de consulta
Obstétrica, y de




Total

- - RESPONSABLE FECHA DE
Actividades prog. | Realiz %Clum CUMPLIMIENTO LIMITANTES COMPROMISOS B SEGUIMIENTO
pl.
lineamiento que pacientes con
refiere que se tiene enfermedades crénicas
que ver 1 paciente
por hora
Revisar lo Continuar cumpliendo
Cirugia Oral 24 43 179% Dentro de lo programado versus con la meta programada DR Julio Diaz Mensual
programado de acuerdo a demanda
demanda -
de los usuarios
Total RESPONSABLE FECHA DE
Actividades Prog. Realiz %C|um CUMPLIMIENTO LIMITANTES COMPROMISOS S SEGUIMIENTO
pl.
Servicios Finales
Egresos Hospitalarios
Especialidades Basicas
Continuar cumpliendo
Cirugia 654 | 639 | 98% Dentro de lo con la meta programada Dr. Aquino Mensual
programado de acuerdo a demanda
de los usuarios
Poca demanda de Continuar cumpliendo
Ginecologia 210 62 30% No se cumple con la ingresos al servicio | con la meta programada Dra. Rivera Mensual
programacion de parte de la de acuerdo a demanda
poblacion de los usuarios
Poca demanda de Continuar cumpliendo
Medicina Interna 1,104 725 66% No se cumple con la ingresos al servicio | con la meta programada Dra. Arias Mensual
programacion de parte de la de acuerdo a demanda
poblacion de los usuarios
Poca demanda de Continuar cumpliendo
Obstetricia 1,260 933 24% No se cumple con la ingresos al servicio | con la meta programada Dra. Rivera Mensual
programacion de parte de la de acuerdo a demanda
poblacion de los usuarios
Poca demanda de Continuar cumpliendo
Pediatria 696 370 539% No se cumple con la ingresos al servicio | con la meta programada Dra. Rico Mensual

programacion

de parte de la
poblacion

de acuerdo a demanda
de los usuarios

Sub Especialidades

Sub Especialidades de Pediatria




Total

Menor nimero de

Continuar cumpliendo

o - RESPONSABLE FECHA DE
Actividades o Realiz %glum CUMPLIMIENTO LIMITANTES COMPROMISOS B SEGUIMIENTO
No se cumple con la Poca demanda del CE:T;Im:tgcugpi;enqua
Neonatologia 246 186 76% pe servicio de parte de prog Dr. Flores Mensual
programacion = de acuerdo a demanda
la poblacién -
de los usuarios
Otros Egresos
Poca demanda de Continuar cumpliendo
Bienestar Magisterial 228 61 27% No se cumple_c,on la ingresos al servicio | con la meta programada Dra. Mensual
programacion de parte de la de acuerdo a demanda Monterrosa
poblacién de los usuarios
Poca demanda de Continuar cumpliendo
I1SSS 348 214 61% No se cumple con la ingresos al servicio | con la meta programada Dra. Mensual
programacion de parte de la de acuerdo a demanda Monterrosa

ioblacién de los usuarios

programacion

de acuerdo a demanda
de los usuarios

Partos vaginales 600 342 57% No se cumple_c,on la embarazadas con la meta programada Dra. Rivera Mensual
programacion esperadas para el de acuerdo a demanda
periodo de los usuarios
Aumento de la
realizacion de
cesareas por
patélogas Continuar cumpliendo
obstétricas: pérdida | con la meta programada
) Dentro de lo _de biepestar feFaI e de acuerdo a dgmanda .
Partos por Cesareas 240 261 | 109% programado inducciones fallidas, de los usuarios y Dra. Rivera Mensual
por lo que médicos realizar analisis de
ginecodlogos medico ginecdlogos de
realizarian un la indicacion de cesarea
analisis mensual
para verificar su
indicacion.
Continuar cumpliendo
Electivas para Hospitalizacién 425 | 468 | 110% Dentro de lo con la meta programada | . pgre, Mensual
programado de acuerdo a demanda
de los usuarios
Continuar cumpliendo
Electivas Ambulatorias 108 78 72% no se cumple con la con la meta programada Dra. Pérez Mensual




Total

o - RESPONSABLE FECHA DE
Actividades prog, | Realiz %glum CUMPLIMIENTO LIMITANTES COMPROMISOS B SEGUIMIENTO

Continuar cumpliendo

De Emergencia para o Dentro de lo con la meta programada .

Hospitalizacion a9 373 | 107% programado de acuerdo a demanda Dra. Perez Mensual

de los usuarios

Continuar cumpliendo

De Emergencia Ambulatoria 42 81 193% revisar programacion con la meta programada Dra. Pérez Mensual

versus demanda de acuerdo a demanda )

de los usuarios

Unidad de Emergencia

Menor demanda de Continuar cumpliendo
atencion de la con la meta programada

- o
Admisiones 520 355 68% | Menor a lo programado poblacién en general | de acuerdo a demanda Dra. Flores Mensual
debido a la pandemia de los usuarios
Menor demanda de Continuar cumpliendo
Transferencias 170 107 63% | Menor a lo programado ate_n,qon de la con la meta programada Dra. Flores Mensual
poblacion en general | de acuerdo a demanda
debido a la pandemia de los usuarios
Unidad de Maxima Urgencia
Continuar cumpliendo
Admisiones 436 518 | 119% Dentro de lo con la meta programada | . gy e Mensual
programado de acuerdo a demanda
de los usuarios
Continuar cumpliendo
Transferencias 416 495 | 119% Dentro de lo con la meta programada Dra. Flores Mensual
programado de acuerdo a demanda
de los usuarios
Total RESPONSABLE FECHA DE
Actividades Prog. Realiz %C|um CUMPLIMIENTO LIMITANTES COMPROMISOS S SEGUIMIENTO
pl.

Servicios Intermedios

Imagenologia
Fluoroscopias | 18 0 | 0% | | | | | |




Total

- - RESPONSABLE FECHA DE
Actividades prog, | Realiz %Clum CUMPLIMIENTO LIMITANTES COMPROMISOS B SEGUIMIENTO
pl.
enor demanca ce | SO ofetando o
. , 13,39 | 10,97 o No se cumple con lo este servicio por la . P y Lic. Douglas
Radiografias 82% iy cumplir con la meta Mensual
8 7 programado poblacion en general , Candray
. - programada segun la
debido a la pandemia .
demanda de pacientes.
Menor demanda de Con_tl_nuarl ofertbalmc!g el
, No se cumple con lo este servicio por la Servicio ata poblaciony Dra. De
Ultrasonografias 3,000 | 2,219 | 74% iy cumplir con la meta Mensual
programado poblacion en general , Vaquerano
. - programada segun la
debido a la pandemia :
demanda de pacientes.
No se habia logrado C i6n d -
, . Lo . contratacién de ontratacion de SErvicio Lic. Douglas
Mamografias Diagndsticas 48 1 2% No realizadas . de lectura por Radiologo Mensual
servicio de lectura : ) Candray
-, a partir del mes de abril
por Radiélogo
No se habia logrado C ion d -
, s . contrataciéon de ontratacion de SErvicio Lic. Douglas
Mamografias de Tamizaje 198 118 60% No realizadas L de lectura por Radiologo Mensual
servicio de lectura : . Candray
-, a partir del mes de abril
por Radiélogo
Anatomia Patolégica
Debido a la
pandemia, hay un
pequeiio retraso en
la lectura de .
Citologias Cérvico Vaginales 13,86 | 1672 citologias por lo que cumpllr con la deman_d,a Dra. de
, 121% Sobrepasa la meta A - de citologias de la region . Mensual
Leidas 1 0 se estan poniendo al Hernandez
, . paracentral
dia, ademas que le
brindamos servicio a
toda la regioén de
salud paracentral
Habilitacién de Continuar cumpliendo
Biopsias Cuello Uterino 396 195 49% No se cumple con lo equipo de talla hasta | con la meta programada Dr. Cristales Mensual
programado el mes de enero de de acuerdo a demanda
2021 de los usuarios
Habilitacién de Continuar cumpliendo
Biopsias Mama 12 2 17% No se cumple con lo equipo de talla hasta | con la meta programada Dr. Cristales Mensual
programado el mes de enero de de acuerdo a demanda
2022 de los usuarios
Habilitacién de Continuar cumpliendo
Biopsias Otras partes del cuerpo 420 189 45% No se cumple con lo equipo de talla hasta | con la meta programada Dr. Cristales Mensual

programado

el mes de enero de
2023

de acuerdo a demanda
de los usuarios




Total

- - RESPONSABLE FECHA DE
Actividades o Realiz %Clum CUMPLIMIENTO LIMITANTES COMPROMISOS B SEGUIMIENTO
pl.
Otros Procedimientos Diagnodsticos
Continuar cumpliendo
. Dentro de lo con la meta programada _D_ra.
Colposcopias 247 248 | 100% Gavidia/Dra.
programado de acuerdo a demanda .
- Rivera
de los usuarios
. . consulta
Continuar cumpliendo
. Dentro de lo con la meta programada extgrna/en_'\grg
Electrocardiogramas 2,496 | 2,358 | 94% encia/servicios Mensual
programado de acuerdo a demanda de
de los usuarios G,
hospitalizacion
Tratamiento y Rehabilitacion
Continuar cumpliendo
Cirugia Menor 498 535 | 107% Dentro de lo con la meta programada Dra. Pérez Mensual
programado de acuerdo a demanda
de los usuarios
La produccién es de Continuar cumpliendo
Conos Loop 12 4 33% No se cumple con lo acuerdo a la con la meta programada Dra. Gavidia Mensual
programado demanda de de acuerdo a demanda
pacientes de los usuarios
Continuar cumpliendo
Crioterapias 247 | 234 | 95% Dentro de lo con la meta programada | . ooy idia Mensual
programado de acuerdo a demanda
de los usuarios
La produccién es de Continuar cumpliendo
Fls_loterapla (Total de sesiones 3,360 2,400 71% No se cumple con lo acuerdo a la con la meta programada Licda. Cano Mensual
brindadas) programado demanda de de acuerdo a demanda
pacientes de los usuarios
Debido a la . . consulta
. . Continuar cumpliendo
No se cumple con lo pandemia de covid, con la meta programada externa/emerg
Inhaloterapias 3,498 | 2,686 | 77% se limita solo a encia/servicios Mensual
programado - . de acuerdo a demanda
pacientes del area de - de
- - de los usuarios Ly,
contingencia hospitalizacion
Continuar cumpliendo
Receta D|s_pensada de Consulta 109,3 | 104,5 96% Dentro de lo con la meta programada Lic. De Revelo Mensual
Ambulatoria 74 69 programado de acuerdo a demanda
de los usuarios
Continuar cumpliendo
Recetas Dispensadas de 45,19 | 44,70 o Dentro de lo con la meta programada .
Hospitalizacién 8 5 29% programado de acuerdo a demanda Lic. De Revelo Mensual

de los usuarios




Actividades

Total

Prog.

Realiz

%Cum
pl.

CUMPLIMIENTO

Dentro de lo

LIMITANTES

COMPROMISOS

Continuar cumpliendo
con la meta programada

RESPONSABLE
S

FECHA DE
SEGUIMIENTO

de los usuarios

Casos Atendidos 3,760 | 3,867 | 103% Lic. De Veliz Mensual
programado de acuerdo a demanda
de los usuarios
Total RESPONSABLE FECHA DE
Actividades Prog. Realiz %C|um CUMPLIMIENTO LIMITANTES COMPROMISOS S SEGUIMIENTO
pl.
Servicios Intermedios
Laboratorio Clinico y Banco de Sangre
Hematologia
Continuar cumpliendo
Dentro de lo con la meta programada Lic. Blanca
o)
Consulta Externa 4,992 | 4,644 | 93% programado de acuerdo a demanda Pérez Mensual
de los usuarios
Continuar cumpliendo
T Dentro de lo con la meta programada Lic. Blanca
Hospitalizacion 6,300 | 5,649 90% . Mensual
programado de acuerdo a demanda Péerez
de los usuarios
Continuar cumpliendo
Emergencia 6,600 7,705 117% Dentro de lo con la meta programada Lic. l,3Ianca Mensual
programado de acuerdo a demanda Perez
de los usuarios
Continuar cumpliendo
Referido / Otros 4,680 4,379 94% Dentro de lo con la meta programada Lic. I,3Ianca Mensual
programado de acuerdo a demanda Perez
de los usuarios
Inmunologia
Continuar cumpliendo
Consulta Externa 1,080 | 1,389 | 129% Dentro de lo con la meta programada Lic. I,3Ianca Mensual
programado de acuerdo a demanda Perez
de los usuarios
Continuar cumpliendo
N Dentro de lo con la meta programada Lic. Blanca
o,
Hospitalizacion 1,500 | 1,289 | 86% programado de acuerdo a demanda Pérez Mensual




Total

- - RESPONSABLE FECHA DE
Actividades o Realiz %Clum CUMPLIMIENTO LIMITANTES COMPROMISOS B SEGUIMIENTO
pl.
Continuar cumpliendo
Emergencia 2,520 1,892 75% no se cumple con lo con la meta programada Lic. I,3Ianca Mensual
programado de acuerdo a demanda Perez
de los usuarios
Continuar cumpliendo
Referido / Otros 1,020 930 91% Dentro de lo con la meta programada Lic. I,3Ianca Mensual
programado de acuerdo a demanda Pérez
de los usuarios
Bacteriologia
Continuar cumpliendo
Dentro de lo con la meta programada Lic. Blanca
Consulta Externa 570 583 | 102% p Mensual
programado de acuerdo a demanda Perez
de los usuarios
Continuar cumpliendo
Hospitalizacién 1,200 1,523 127% Dentro de lo con la meta programada Lic. I?)Ianca Mensual
programado de acuerdo a demanda Perez
de los usuarios
Continuar cumpliendo
Emergencia 240 240 | 100% Dentro de lo con la meta programada Lic. I,3Ianca Mensual
programado de acuerdo a demanda Pérez
de los usuarios
Continuar cumpliendo
. Dentro de lo con la meta programada Lic. Blanca
o)
Referido / Otros sl 238 29% programado de acuerdo a demanda Pérez Mensual
de los usuarios
Parasitologia
Continuar cumpliendo
Consulta Externa 300 350 | 117% Dentro de lo con la meta programada Lic. I,3Ianca Mensual
programado de acuerdo a demanda Pérez
de los usuarios
Continuar cumpliendo
Hospitalizacién 510 490 96% Dentro de lo con la meta programada Lic. |,3Ianca Mensual
programado de acuerdo a demanda Pérez
de los usuarios
Continuar cumpliendo
Emergencia 600 756 | 126% Dentro de lo con la meta programada Lic. I,3Ianca Mensual
programado de acuerdo a demanda Pérez

de los usuarios




Total

- - RESPONSABLE FECHA DE
Actividades o Realiz %Clum CUMPLIMIENTO LIMITANTES COMPROMISOS B SEGUIMIENTO
pl.
Continuar cumpliendo
Referido / Otros 450 418 93% Dentro de lo con la meta programada Lic. I,3Ianca Mensual
programado de acuerdo a demanda Perez
de los usuarios
Bioquimica
Continuar cumpliendo
Consulta Externa 21,00 | 26,24 125% Dentro de lo con la meta programada Lic. I,3Ianca Mensual
0 7 programado de acuerdo a demanda Perez
de los usuarios
Continuar cumpliendo
Hospitalizacién 13,80 | 16,34 118% Dentro de lo con la meta programada Lic. I,3Ianca Mensual
0 2 programado de acuerdo a demanda Pérez
de los usuarios
Continuar cumpliendo
. 17,40 | 20,44 o Dentro de lo con la meta programada Lic. Blanca
Emergencia 117% . Mensual
0 2 programado de acuerdo a demanda Pérez
de los usuarios
Continuar cumpliendo
Referido / Otros 24,00 | 23,76 99% Dentro de lo con la meta programada Lic. I,3Ianca Mensual
0 6 programado de acuerdo a demanda Pérez
de los usuarios
Banco de Sangre
Continuar cumpliendo
Consulta Externa 480 490 | 102% Dentro de lo con la meta programada Lic. I,3Ianca Mensual
programado de acuerdo a demanda Pérez
de los usuarios
Continuar cumpliendo
Hospitalizacion 2,220 2,213 | 100% Dentro de lo con la meta programada | Lic. Blanca Mensual
programado de acuerdo a demanda Pérez
de los usuarios
Continuar cumpliendo
Emergencia 1,500 | 1,432 95% Dentro de lo con la meta programada Lic. |,3Ianca Mensual
programado de acuerdo a demanda Pérez
de los usuarios
Continuar cumpliendo
. Dentro de lo con la meta programada Lic. Blanca
Referido / Otros 900 575 64% . Mensual
programado de acuerdo a demanda Pérez

de los usuarios

Urianalisis




Total

- - RESPONSABLE FECHA DE
Actividades o Realiz %Clum CUMPLIMIENTO LIMITANTES COMPROMISOS B SEGUIMIENTO
pl.
Continuar cumpliendo
Dentro de lo con la meta programada Lic. Blanca
Consulta Externa 1,680 1,905 | 113% ., Mensual
programado de acuerdo a demanda Perez
de los usuarios
Continuar cumpliendo
Hospitalizacién 1,860 1,685 91% Dentro de lo con la meta programada Lic. I,3Ianca Mensual
programado de acuerdo a demanda Pérez
de los usuarios
Continuar cumpliendo
Emergencia 2,940 3,464 118% Dentro de lo con la meta programada Lic. I,3Ianca Mensual
programado de acuerdo a demanda Pérez
de los usuarios
Continuar cumpliendo
Referido / Otros 1,080 995 92% Dentro de lo con la meta programada Lic. I,3Ianca Mensual
programado de acuerdo a demanda Pérez
de los usuarios
Total RESPONSABLE FECHA DE
Actividades Prog. Realiz %C|um CUMPLIMIENTO LIMITANTES COMPROMISOS S SEGUIMIENTO
pl.
Servicios Generales
Alimencion y Dietas
Hospitalizacion
La produccién es de Continuar cumpliendo
Medicina 3,444 1,965 57% No se cumple con lo acuerdo a la con la meta programada Lic. Ochoa Mensual
programado demanda de de acuerdo a demanda
pacientes de los usuarios
La produccién es de Continuar cumpliendo
Cirugia 2,322 2,204 95% Dentro de lo acuerdo a la con la meta programada Lic. Ochoa Mensual
programado demanda de de acuerdo a demanda
pacientes de los usuarios
La produccion es de Continuar cumpliendo
Ginecologia 1,074 379 | 35% No se cumple con lo acuerdo a la con la meta programada Lic. Ochoa Mensual
programado demanda de de acuerdo a demanda
pacientes de los usuarios
La produccién es de Continuar cumpliendo
Obstetricia 2,556 1,593 62% No se cumple con lo acuerdo a la con la meta programada Lic. Ochoa Mensual
programado demanda de de acuerdo a demanda

pacientes

de los usuarios




Total

- - RESPONSABLE FECHA DE
Actividades prog, | Realiz %Clum CUMPLIMIENTO LIMITANTES COMPROMISOS B SEGUIMIENTO
pl.
La produccidn es de Continuar cumpliendo
Pediatria 2160 1,241 57% No se cumple con lo acuerdo a la con la meta programada Lic. Ochoa Mensual
programado demanda de de acuerdo a demanda
pacientes de los usuarios
La produccion es de Continuar cumpliendo
Neonatologia 414 166 | 40% No se cumple con lo acuerdo a la con la meta programada Lic. Ochoa Mensual
programado demanda de de acuerdo a demanda
pacientes de los usuarios
La produccién es de Continuar cumpliendo
Otros (Convenios) 1,212 489 40% No se cumple con lo acuerdo a la con la meta programada Lic. Ochoa Mensual
programado demanda de de acuerdo a demanda
pacientes de los usuarios
Lavanderia
Hospitalizacion
Continuar cumpliendo
Medicina 42,10 | 47,21 112% Dentro de lo con la meta programada Sr. Pedro Mensual
2 8 programado de acuerdo a demanda Flores
de los usuarios
Continuar cumpliendo
Cirugia 36,01 | 36,87 102% Dentro de lo con la meta programada Sr. Pedro Mensual
2 6 programado de acuerdo a demanda Flores
de los usuarios
Continuar cumpliendo
Ginecologia 57,05 | 13,75 24% No se cumple con lo con la meta programada Sr. Pedro Mensual
4 0 programado de acuerdo a demanda Flores
de los usuarios
Continuar cumpliendo
Obstetricia 32,20 | 24,82 27% No se cumple con lo con la meta programada Sr. Pedro Mensual
2 7 programado de acuerdo a demanda Flores
de los usuarios
Continuar cumpliendo
Pediatria 20,75 12,31 599% No se cumple con lo con la meta programada Sr. Pedro Mensual
4 3 programado de acuerdo a demanda Flores
de los usuarios
Continuar cumpliendo
Neonatologia 13,20 12,30 93% Dentro de lo con la meta programada Sr. Pedro Mensual
0 5 programado de acuerdo a demanda Flores

de los usuarios




Total

No se cumple con lo

de los usuarios

Continuar cumpliendo
con la meta programada

Sr. Pedro

o - RESPONSABLE FECHA DE
Actividades Prog. Realiz %glum CUMPLIMIENTO LIMITANTES COMPROMISOS S SEGUIMIENTO
Continuar cumpliendo
Otros (Convenios) 28,05 12,84 46% No se cumple con lo con la meta programada Sr. Pedro Mensual
0 5 programado de acuerdo a demanda Flores

Emergencias

NUmeros de Orden

Kildbmetros Recorridos

47,23

1,800

110,9
16

42,26

1,197

92,55

89%

67%

83%

Dentro de lo
programado

No se cumple con lo
rogramado

Dentro de lo
programado

de los usuarios

Continuar cumpliendo
con la meta programada
de acuerdo a demanda
de los usuarios

Continuar cumpliendo
con la meta programada
de acuerdo a demanda
de los usuarios

Sr. Pedro
Flores

Sr. Rudyard
Pérez

L o
Consulta Médica General 2,070 | 1,366 | 66% programado de acuerdo a demanda Flores Mensual
de los usuarios
Continuar cumpliendo
Consulta Médica Especializada 2,958 | 2,655 | 90% Dentro de lo con la meta programada Sr. Pedro Mensual
programado de acuerdo a demanda Flores

Mensual

Mensual




Ao 2021

Medidas a adoptar

Hospital: Nacional "Santa Gertrudis" San Vicente

Periodo evaluado:

, . . . . s Sy, L . Antes
Resultado esperado(seguin formulario Programacién anual y | Factor o situacidon que impidi6 la realizacién de la Medidas a de(qué Responsabl
Seguimiento meta adoptar e
g ) P fecha)
Reanudar en
enero del 2021 las
Debido a la actual pandemia por covid se tuvo la | atencién de las
dificultad de realizar las diferentes evaluacién a |dreas antes Dra.
Mejorar la salud de las mujeres embarazadas y puérperas | las embarazadas de alto riesgo multidisciplinaria | mencionadas para | enero | Gavidia/Dra.
ya que se suspendid la consulta de odontologia y | el manejo Rivera
nutricion multidisciplinario
de este grupo de
riesgo
Reanudar en
. . . enero del 2021 las
Debido a la actual pandemia por covid se tuvo la L
- . . . atencidén de las
dificultad de realizar las diferentes evaluacién |,
. . areas antes Dra.
. . . o como: seguimiento por pediatra del prematuro, . .
Mejorar la salud de los nifios y nifias menores de 10 afios - L. . C mencionadas para | enero | Gavidia/Dr.
atencién nutricional al bajo peso y atencién de .
el manejo Flores

fisioterapia a prematuros por la suspension de
las atenciones ambulatorias

multidisciplinario
de este grupo de
riesgo




Antes

Resultado esperado(segun formulario Programacién anual y | Factor o situacidn que impidi6 la realizacion de la Medidas a de(qué Responsabl
Seguimiento meta adoptar e
g ) P fecha)
Reanudar en
. . . enero del 2021 las
Debido a la actual pandemia por covid se tuvo la L
- . . . atencién de las
dificultad de realizar las diferentes evaluacion Areas antes Dra
Mejorar la salud de los y las adolescentes de 10 a 19 como: pasantias de adolescentes embarazadas : e
o . ., , ... | mencionadas para | enero | Gavidia/ Sra.
anos en el hospital, atencidon de odontologia, nutricion .
. .. ., ., el manejo de Duran
y psicoldgica por la suspension de la atencidn e e
. multidisciplinario
ambulatoria en consulta externa
de este grupo de
riesgo
Reanudar en
enero del 2021 las
. L . . Debido a la actual pandemia por covid se atencion de
Facilitar el acceso a la atencion ambulatoria medica . . . -
- suspendieron las atenciones ambulatorias de la consulta enero | Dra. Gavidia
general y especializada .
consulta externa ambulatoria esto
segln la tendencia
del covid-19
Continuar con la Dr.
Debido a la actual pandemia por covid se tuvo la | atencidn de la Flores/Dra.
Mejorar el acceso a hospitalizacion en especialidades dificultad de cumplimiento de metas de egresos | poblacidén que enero Arias/Dra.
basicas y subespecialidades hospitalarios por la poca demanda de los demande el Rivera/Dra.
servicios por la poblaciéon servicio de Rico/Dr.
Hospitalizacidon Aquino




