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INTRODUCCION

Una de las herramientas importantes que facilitan la gestién técnico -
administrativa para el desempefio organizado dentro de una instituciéon
es el Plan Operativo Anual Hospitalario ( POAH), en él se describen y
planifican todas las actividades a desarrollar para el periodo de un ano,
por lo que se constituye en una guia muy valiosa que nos permite
trabajar en una forma sistematica y coordinada, para lo que se ha
tomado en cuenta el Diagnostico Situacional del Hospital, como
también las Politicas, Normativas y Lineamientos emanados por el
Ministerio de Salud, todo esto facilitara el logro de metas y objetivos

propios de la Institucidn.



MINISTERIO DE SALUD
Plan Operativo Anual Hospitalario
Ano 2019

Denominacion, Naturaleza y Funciones del Hospital

HOSPITAL

HOSPITAL NACIONAL DE SENSUNTEPEQUE

MISION

SER UNA INSTITUCION PRESTADORA DE SERVICIOS DE SALUD, QUE A TRAVES DEL SISTEMA DE REFERENCIA Y
RETORNO CON LOS ESTABLECIMIENTOS DE LA RED DEL PRIMER NIVEL DE ATENCION, BRINDAMOS RESPUESTA
RESOLUTIVA EN LAS CUATRO ESPECIALIDADES BASICAS DE MEDICINA INTERNA, CIRUGIA GENERAL, PEDIATRIA'Y
GINECO - OBSTETRICIA Y LA SUBESPECIALIDAD DE ORTOPEDIA; OFRECIENDO ASI SERVICIOS DE SALUD INTEGRAL A LA
POBLACION CON CALIDAD, CALIDEZ, EFICIENCIA Y LIBRE DE RIESGOS, CON LA GESTION TRANSPARENTE DE LOS
RECURSOS.

VISION

INSTITUCION DE SALUD RESPONSABLE DE MEJORAR LA SALUD DE LA POBLACION, GARANTIZANDO ATENCIONES
INTEGRALES DE SALUD CON CALIDAD, CALIDEZ Y EFICIENCIA; PONIENDO A DISPOSICION LOS RECURSOS MATERIALES
NECESARIOS Y RECURSOS HUMANOS DESARROLLADOS Y COMPETENTES E INCIDIENDO EN LA REDUCCION DE LA
MORBIMORTALIDAD MATERNO E INFANTIL DE NUESTRA AREA GEOGRAFICA DE DE INFLUENCIA

OBJETIVO
GENERAL

-

PROVEER SERVICIOS INTEGRALES DE SALUD GARANTIZANDO LA SATISFACCION DE LOS USUARIOS A TRAVES DE LA
APLICACION DE NORMAS, PROCEDIMIENTOS, PROTOCOLOS E INSTRUMENTOS ESTABLECIDOS POR EL MINISTERIO DE
SALUD Y OTRAS ENTIDADES RELACIONADAS CON LA SALUD PUBLICA

GARANTIZAR ATENCIONES INTEGRALES DE SALUD CON CALIDAD, CALIDEZ Y EFICIENCIA, DISPONIENDO DE LOS
RECURSOS MATERIALES NECESARIOS Y LOS RECURSOS HUMANOS DESARROLLADOS Y COMPETENTES

ESTABLECER UN CATALOGO DE PRESTACIONES DE SERVICIOS DE ACUERDO A CAPACIDAD RESOLUTIVA A LAS
DEMANDAS DE ATENCION ESPECIALIZADA

CUMPLIR CON LAS NORMAS, REGLAMENTOS Y DOCUMENTOS METODOLOGICOS, EMANADOS POR LA DIRECCION
NACIONAL DE HOSPITALES

MEJORAR LA CAPACIDAD GERENCIAL HOSPITALARIA A TRAVES DEL FUNCIONAMIENTO EFICAZ Y EFICIENTE DE LOS
SERVICIOS HOSPITALARIOS

SERVIR COMO CENTRO DE REFERENCIA A LA RED DE ESTABLECIMIENTOS DEL PRIMER NIVEL, CORRESPONDIENTE A
SU AREA GEOGRAFICA DE INFLUENCIA

ESTABLECER Y CUMPLIR CON LOS PROTOCOLOS DE ATENCION MEDICA PROPIOS DEL SEGUNDO NIVEL DE ATENCION

FUNCIONES
PRINCIPALES

PROVEER SERVICIOS DE SALUD PERMANENTES E INTEGRALES DE TIPO AMBULATORIO, EMERGENCIA Y
HOSPITALIZACION EN LAS ESPECIALIDADES MEDICAS SEGUN LA COMPLEJIDAD

PROVEER SERVICIOS DE SALUD EN FORMA EFICIENTE, EQUITATIVA, CON CALIDAD, CALIDEZ, CONTANDO CON LA
PARTICIPACION DE LA POBLACION Y DIFERENTES SECTORES SOCIALES

APLICAR EFICIENTEMENTE LAS NORMAS, GUIAS Y PROTOCOLOS DE ATENCION MEDICA Y DE ENFERMERIA
ESTANDARIZADAS POR EL MINISTERIO DE SALUD

DESARROLLAR COORDINADAMENTE CON LOS ESTABLECIMIENTOS DEL PRIMER NIVEL DE ATENCION QUE FORMAN
PARTE DE LA MICRORED DE ESTABLECIMIENTOS DE SENSUNTEPEQUE LOS PROCESOS DE PLANIFICACION,
ORGANIZACION, EJECUCION Y CONTROL DE LAS ACCIONES DE SALUD

ESTABLECER E IMPLEMENTAR PLANES DE DESARROLLO DE LOS RECURSOS HUMANOS

COORDINAR CON LOS DIFERENTES ESTABLECIMIENTOS DE SALUD, EL SISTEMA DE REFERENCIA Y RETORNO, APOYO E
INTERCAMBIO DE RECURSOS, CAPACITACIONES Y SOPORTE TECNICO

EJERCER UNA GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA EFICIENTE Y TRANSPARENTE

DESARROLLAR COORDINADAMENTE CON LOS ESTABLECIMIENTOS DEL PRIMER NIVEL DE ATENCION QUE FORMAN
PARTE DE LA MICRORED DE ESTABLECIMIENTOS DE SENSUNTEPEQUE LOS PROCESOS DE PLANIFICACION,
ORGANIZACION, EJECUCION Y CONTROL DE LAS ACCIONES DE SALUD




DIAGNOSTICO SITUACIONAL

Generalidades

El Hospital Nacional Sensuntepeque, se encuentra ubicado en el Departamento de
Cabarias y en la Cabecera Departamental a 84 kildmetros de la Ciudad Capital, la
extensién territorial del departamento de Cabanas es de 1104 Km2, con una
poblacidn geografica de influenza de 82,676 habitantes, una densidad poblacional
de 136 hab/km2, esta considerado como Hospital Departamental — Nivel 2 a partir
del ano 2012; forma parte de los establecimientos de la micro red de
establecimientos de Sensuntepeque, dandole respuesta resolutiva a través del
sistema de referencia retorno e interconsulta a: 1 ECOSF - E. y 20 ECOSF
ubicados en los siguientes Municipios: Ciudad Victoria, San Isidro, Ciudad Dolores,
Guacotecti, Sensuntepeque y del municipio de Nuevo Edén de San Juan
perteneciente al Departamento de San Miguel, ademas se atiende un grupo
poblacional considerable del vecino pais de Honduras.

Descripcion Histdrica de la Institucion

El topdnimo Ndhuatl Sensuntepeque significa “cuatrocientos cerros”.

El 27 de Febrero de 1944 fue fundado el primer Hospital, conocido como “Gota de
Leche”.

En 1946 se inaugura el Hospital San Jerénimo de Emiliano.

En 1,953 se inaugurd el centro de salud de Sensuntepeque, funcionando con 80
camas distribuidas en los servicios bdsicos de internacidn( medicina, cirugia,
pediatria y gineco - obstetricia), un drea para consulta externa general y servicios
de emergencia, se daba atencidn a programas preventivos como: Planificacién
Familiar, Atencién Materna e Infantil, Vacunacién, Odontologia, Rehidratacién Oral,
ademds se realizaban actividades extramurales como: visita domiciliar y
saneamiento ambiental; contaba con servicios de apoyo como quiréfano, sala de
partos, central de equipos médicos quirurgicos, almacén, farmacia, departamento
de estadistica y documentos médicos, cocina y lavanderia.

En Mayo de 1987 fueron inauguradas las nuevas instalaciones del Hospital,
construida con avance arquitectdnico y estructura horizontal moderna financiadas
por el BID, la capacidad instalada de camas era de 60 distribuidas en sus cuatro
areas basicas de internacidn, area de consulta ambulatoria, area de emergencia,
servicios de apoyo bdsicos, en donde se incluye el area de fisioterapia.



En 1996 dentro del marco de modernizacion del sector salud, el centro de salud es
nombrado dentro de la categoria de Hospital, por decreto Ejecutivo No 55 del dia
10 de Junio publicado en el Diario Oficial No. 110 Tomo No. 331, también se instala
la consulta de atencidn de especialidad de: Medicina Interna, Cirugia, Pediatria y
Gineco - Obstetricia

En el 2002 se inicia la especialidad de ortopedia y en el afo 2011 se inicia con la
sub - especialidad de infectologia, dando atencion prioritaria a pacientes del
programa de VIH.

Estructura Organizativa

El modelo de atencién en que el Ministerio de Salud, tiene organizada su
prestacion de servicios es por niveles de complejidad, con sus recursos
determinados y una capacidad resolutiva de problemas de salud.

Somos una institucidn cuyas funciones consisten en brindar servicios permanentes
e integrales de tipo ambulatorio, de emergencia e internacidon de acuerdo al perfil
epidemioldgico y sus factores determinantes.

El Hospital se ha desarrollado desde sus origenes como una estructura
jerarquizada, dentro de sus funciones se puede hacer mencidn de la asistencial, la
educativa y de investigacién con predominio epidemiolégico, ademds estamos
inmersos dentro de un sistema de gestidn que permite incluir la calidad asistencial
dentro del marco del proceso de reforma.

La estructura organizativa refleja cargos de nivel directivo, jefaturas de divisiones
(medica, servicios de diagndstico y apoyo y administrativa), y operativas.



ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

DIRECCION
COMITE DE IAAS EPIDEMIOLOGIA/ PLANIFICACION
UNIDAD FINANCIERA
INSTITUCIONAL
UNIDAD DE ADQUISICIONES Y
CONTRATACIONES INSTITUCIONAL —
DIVISION DE SERVICIOS DE DIVISION MEDICA DIVISION ADMINISTRATIVA
DIAGNOSTICO Y APOYO
[ [ [ [ [ [ [ [
LABORATORIO ENFERMERIA RAYOS X HOSPIITALIZA MEDICOS MEDICOS RECURSOS TRANSPORTE MANTENIMIEN ACTIVO FIJO
CLINICO CION ESPECIALISTA RESIDENTES HUMANOS TO
q
FISIOTERAPIA FARMACIA PEDIATRIA EMERGENCIA SERVICIOS LAVANDERIA
—_ _ GENERALES
TRABAJO ALIMENTACIO CONSULTA | —{  OPoNTOLoG! SALA DE — INFORMATICA CONMUTADOR
SOCIAL NYDIETAS |— EXTERNA OPERACIONE
I
ESDOMED CLINICATAR ——
| CLAVES
ENTRA D | PARTO L | —_— Autorldgd Ejercida por Direccion
N - — Asesoria
ANESTESIA -—- Coordinaron

IAAS:

NOTA:

Unidad Préxima a Funcionar
Infecciones adquiridas en la atencién sanitaria

ESDOMED: Estadistica y Documentos Médicos

La éreas de hospitalizacion, pediatria, Consulta Externa, Sala de

Operaciones y Emergencia: estaran bajo la dependencia de Médico Especialista

correspondiente y contaran con jefaturas de Enfermeria




Caracteristicas de la poblacidon

Tabla 1: Poblacidn Area Geografica de Influencia

Grupo Edad Total Urbana Rural
0---4 8495 2637 3.2% 5858 7.2%
5---9 9346 2865 3.5% 6481 7.9%

10 -- 14 10161 3082 3.8% 7079 8.7%
15 --19 9516 2970 3.6% 6546 8.0%
20 -- 24 7817 2598 3.2% 5219 6.4%
25 -- 29 6074 2186 2.7% 3888 4.8%
30 -- 34 4838 1853 2.3% 2985 3.6%
35 -- 39 4090 1605 8.6% 2485 3.0%
40 -- 44 3583 1404 1.7% 2179 2.7%
45 -- 49 3194 1229 1.5% 1965 2.4%
50 -- 54 2894 1086 1.3% 1808 2.2%
55 -- 59 2614 957 1.2% 1657 2.0%
60 y mas 9040 3419 4.2% 5621 6.9%
Total 81662 27891 | 34.2% | 53771 65.8%

La tasa global de fecundidad es de 2.85 y una tasa de analfabetismo de 28 %, mas de
la mitad de la poblacidn pertenece al area rural, lo cual limita el acceso al sistema de
salud y a servicios bdsicos como agua potable y luz eléctrica, el 24% de la poblacidn
femenina se encuentra en edades reproductivas, la mayoria entre los 15 y 19 afios,
con alta tasa de embarazo en adolescente.

Piramide Poblacional

60 amas anos
55a59 afos
50 a 54 afios
45 a 49 anos
40 a 44 anos
35a39%afos
30a34afos
25a29 anos
20 a 24 afios
15a19 afios
10 a 14 anos

5a9afos

0a4afos

8.0% 6.0% 4.0% ‘ | 4.0% 6.0% 8.0%




Indicadores Socio Demograficos

i San Ciudad Nuevo
Municipio Vlc;orl Guacotecti Isidro | Dolores Sensuntepeque Edén
indice de
Desarrollo 0.6 0.7 0.7 0.6 0.7 0.6
Humano
Tasa Global de
Fecundidad 2.9 2.4 2.9 2.5 2.6 3.8
Tasa de
Mortalidad 25 30 28 26 19 38
Infantil
Densidad 86 264 100 | 43 132 64
Poblacional
indice de
. 10.4 43.6 19.9 22.3 38.2 14.4
Masculinidad
Tasa
Analfabetismo 27.8 24.1 24.7 32.9 24.3 33.9
Relacion 94.8 86.8 80.8 | 89.9 87.3 89.2
Dependencia
o . :
% Asistencia | g 81.1 82.6 | 76.3 82.8 75.4
Escolar
% Viviendas
con servicio de 84 88 89 75 84 73
Electricidad
% Viviendas
con servicio de 71 80 61 62 70 28
Agua Potable
% Viviendas 86 93 82 67 80 51
con Letrina
% Viviendas
con servicio de 3.8 12.4 28 5.9 35.6 1
Aguas Grises
% Viviendas
con servicio de | 5 5 20.5 211 | 32.2 35.5 0.7
Recoleccidn
Basura




DEMANDA DE SERVICIOS

Indicadores Sanitarios de Morbi - Mortalidad
Atencion en Consulta Externa

Especialidad 2014 2015 2016 2017 2018
Consuts | 2723 | 1823% | 3,012 | 2031% | 4645 | 23% | 4204 | 12.8% | 4564 | 27.2%
espe;;?da qeo | 259 | 17.07% | 2324 | 1568% | 3047 | 151% | 2854 | 87% | 2663 | 16%
Peda® | 1358 | 9.00% | 1136 | 7.66% | 1437 | 713% | 1306 | 3.9% | 997 | 6%

Ginecologia 1802 12.06% | 2058 | 13.88% | 2115 10.5% 1461 4,4% | 1484 8,9%

Obstetricia 703 4.70% 644 4.34% 1585 7.9% 705 2,1% 999 5,9%

Medicina . \ . ]
e war | 27760 | 3778 | 2547% | 4812 | 23.9% | 4420 | 13.4% | 3981 | 238%
gg:fr'; 1657 | 11.09% | 1877 | 12.66% | 2514 | 12.4% | 2209 | 67% | 2047 | 12.2%
Total 14934 | 100% |14829| 100% | 20155 | 100% | 17168 | 100% | 16735 | 100%

Primeras 10 Causas de Morbilidad en Consulta Externa

Grupo de Causas Consultas Consultas Total
masculina femenina Consultas

Hipertension esencial (primaria) 1,560 2,097
Diabetes Mellitus 523 1,503 2,026
Caries dental 354 609 963
Obesidad 134 662 796
Epilepsia 293 402 695
Fractura de otros huesos de los miembros 328 334 662

Otros trastornos de los dientes y de sus

, 236 375 611
estructuras de sostén
Otros trastornos de las vias genitourinarias 0 580 580
Fractura del craneo y de los huesos faciales 178 355 533
Trastornos neuréticos, trastornos
relacionados en el estrés y trastornos 223 280 503
sematomorfos
Demas causas 3,694 6,168 9,862

Totales 6,500 12,828 19,328




Atencidon en Emergencias

L 2014 2015 2016 2017 2018
Especialidad
# % # % # % # % # %
Obstetricia 2136 | 12.58 | 2720 | 13,6 | 3549 | 17,8 | 2863 13,9 | 2629 | 14,8
ici 16104 | 80,7 | 17498 | 84,6 | 14770 84
Medicina 14441 | 85.07 | 16786 | 84,9
general
Ginecologia 287 1.69 263 13 294 15 236 11 212 | 1,20
Total 16976 | 100 | 19769 |100% | 19947 | 100 | 20597 | 100 |17611| 100

Primeras 10 Causas de Morbilidad en Emergencia

G ¥ T e Cu]lnllliu Consultas Total

g masculina fEmenina Consultas
Otros traumatismos de regiones especificadas, de regiones 1213 723 1,935
no especificadas wde multiples regiones del cuerpo

443 361 1,004
Diamea de Presunto origen infeccioso(AQ9) g
364 334 708
Ficbre de origen desconocido .
297 347 6539
Dolor abdominal y pélvico g
Otra atenc16n materna relacionada con el feto yeonla 0 629 629
cavidad anmidtica, ¥ con posibles problemas del parto
: . : 234 225 480
Oiras enfermedades del sistema digestivo
Otros sintomas, signos y hallazgos anormales clinicos wde 176 203 371
laboratorio, no clasificados en otra parte
194 133 329
Bronquitis aguda y bronguilits aguda
17 206 3z
Oiras enfermedades del sistema urinario :
Otras infecciones agudas de las vias respimtorias 141 158 297
SUPETIOTE S
: 2,242 2,888 5,130
Demas causas
5,424 G,408 11,833

Tofales



En el drea de emergencia la mayor cantidad de consulta es atendida por médicos generales
dentro de las especialidades de la medicina el drea de obstetricia y ortopedia recobran mayor
relevancia. La tercera causa de consulta es la gastroenteritis, seguida de causas ginecologicas,
enfermedades del sistema urinarias y del sistema digestivo, es de hacer ver que hay algunas
consultas en que los pacientes llegan a la unidad de emergencia solo para respuesta de
examenes, en algunos casos son controles que han dejado el personal médico pero en otras
pacientes solo llegan por demanda espontanea para que se les vea los examenes.

Enfermedades Crodnicas No Transmisibles, ultimos 5 anos:

(Diabetes, HTA, IRC, EPOC, Asma)

1. Diabetes Mellitus:

Consultas por afno de Diabetes Mellitus

Ano N° de Casos
2014 1845
2015 1851
2016 2051
2017 2191
2018 1965

Egresos por afio de Diabetes Mellitus

Arno N° de Casos
2014 72
2015 55
2016 6l
2017 85
2018 68




2. Hipertension Arterial:

Consultas por afio de Hipertensidn Arterial

Ano N° de Casos
2014 1912
2015 1643
2016 1093
2017 1813
2018 2006

Egresos por afo de Hipertension Arterial

Ano N° de Casos
2014 7

2015 11

2016 13

2017 14




2018 17

3. Enfermedad Renal Croénica:

Consultas por Afo de Insuficiencia Renal Crdénica

Ano N° de Casos
2014 302
2015 320
2016 352
2017 468
2018 136

Egresos por afo de Insuficiencia Renal Crdnica

Arno N° de Casos
2014 38
2015 46
2016 54
2017 39




2018 49

4. Enfermedad Pulmonar Obstructiva Croénica:

Consultas por afio de Enfermedad Pulmonar Obstructiva Crdénica

Ano N° de Casos
2014 91

2015 79

2016 120

2017 126
2018 304

Egresos por ano de Enfermedad Pulmonar Obstructiva Crdnica

Ano N° de Casos
2014 28
2015 20
2016 26
2017 42
2018 29




5. Asma:

Consultas por afio de Asma

Ano N° de Casos
2014 244
2015 379
2016 499
2017 672
2018 367

Egresos por afio de Asma

Ano N° de Casos
2014 23
2015 44
2016 72
2017 66
2018 52

Tiempos de Espera en Consulta Externa .
Consulta Externa Especializada ANO 2018 (primera vez en dias).

ESPECIALIDAD TIEMPO DE ESPERA

Medicina Interna 9

Cirugia General 6




Pediatria 0

Ginecologia 41
Obstetricia 7
Egresos Hospitalarios
Egresos 2014 2015 2016 2017 2018
Hospitalarios # % # % # % # % # %
Gineco - Obst. 2385 [45.68 | 2358 |42.74 | 2102 | 41.7 |2032| 42,0 | 1742 | 40,5
Pediatria 1193 |22.84|1560 | 28.27 | 1237 | 24.5 [ 1278 | 26,4 | 1050 | 24,4
Medicina interna | 799 |[15.31| 821 |14.88| 920 | 18.2 | 876 | 18,1 | 822 | 19,1
Cirugia 725 |13.89| 634 |11.49 | 693 | 13.7 | 647 | 13,4 | 689 | 16,0
Total 5222 | 100 531 100 5(2)4 100 423 100 4;0 100

Principales Causas De Morbilidad En Hospitalizacidon

Tasa | Tasa Tasa | Tasa
Letalidad|Mortalidad Letalidad|Mortalidad
0

Parto Unico espontaneo, presentacion cefalica de vértice (080.0) 0 0.00 0 97 000 0.00
Diarrea y gastroenterifis de presunto origan infeccioso (A09) 0 71000 0.00 0 B0 000 0.00
Falso trabajo de parto antes de Ias 37 semanas completas de gestacion (047.0) 0 0 0.00 0 % 000 0.00
Calculo de lavesicula hiliar sin colecistitis (K80.2) 0 17 000 0.00 0 78 000 0.00
Falso frabajo de parto a las 37y mas semanas completas de gestacion (047 1) 0 0 0.00 0 83 000 0.00
Infeceion de vias urinarias, sitio no especificado (439.0) 0 19 000 0.00 0 64 0.00 0.00
Neumaniaviral, no especificada (J12.9) 0 3’000 0.00 0 7 000 0.00
Neumaonia bacteriana, no especificada (J15.9) 0 28 000 0.00 0 32000 0.00
Convulsiones febriles (R56.0) 0 ¥ 000 0.00 0 2000 0.00
Feto yrecién nacido afectados por afeccion materna no especificada (P00.9) 0 29 000 0.00 0 260 000 0.00

Demas causas a7 1112 000 150 0 L6 0.00 0.85
Totales a7 1347 000 150 30 3000 000 0.85



La principal causa de egreso es el parto unico cefalico de vertice, la tendencia de
egresos desde el 2014 se ha venido aumentando segun especialidad, la diarrea y
gastroenteritis ocupan segundo lugar de egreso, mas en edad pediatrica. Dentro
de las 5 causas de egresos estan el falso trabajo de parto antes y despues de 37
semanas, junto con calculo vesicula biliar, infecciones de vias urinarias, neumonias
virales, convulsiones febriles y enfermedades en recien nacido que la mayoria son
por patologias maternas.

Intervenciones Quirdrgicas y Procedimientos Médicos 2018

L “

cesarea cervical baja 258
episiotomia 221
sutura de desgarro de vulva o perine 210
Otra ligadura y seccién bilateral de trompas de falopio 105
insercion de dispositivo anticonceptivo intrauterino 75
Colecistectomia abierta 72
legrado por aspiracién despues de parto o aborto 62
Reparacion de otro desgarro obstetrico 48
Apendicectomia 48

otro parto asistido manualmente 35



Periodo
g
-8

MUERTES HOSPITALARIAS 2018

Muertes | Muertes Btal % Muertes % Muentes
Antes 48k | Despues 48h| Muertes | Antes 48h Despues 48h
Total 48 28 78 63.16% 36.84%
Cantidad de muertes inrahospitlarias Porcentaje de muertes intrahospimlarias
antes/despues de las 48 horas antesidespues de las 48 horas
48
o
<!
2 Total 3% %
g
o
28
19 kL] 58 i 96 0% 20% 40% 60% a0%

Muertes Inrahospitalarias

Huertes antes de 48 horas  * Huertes despues de 48 horas

Muertes Intrahospitlarias

Muertes antes de 48 horas  * Muertes despues de 48 horas

100%



OFERTA DE SERVICIOS

. SERVICIOS SERVICIOS APOYO Y
Al oL L el HOSPITALARIOS DIAGNOSTICO.
1. CONSULTA GENERAL (7 am- | 4. PEDIATRIA 12.TOMA DE
3 pm) 5. GINECO - ULTRASONOGRAFIA
2. CONSULTA DE EMERGENCIA OBSTETRICIA GINECO- OBSTETRICA
24 HORAS POR MEDICO 6. MEDICINA INTERNA EMERGENCIA: 24hrs
RESIDENTE 7. CIRUGIA GENERAL 13.LABORATORIO CLIiNICO:

3.

CONSULTA ESPECIALIZADA

3.1. PEDIATRIA GENERAL DE
LUNES A VIERNES ( 9 - 11 am)

3.2. GINECOOBSTETRICIA 24
HORAS

3.3. MEDICINA INTERNA DE
LUNES A VIERNES ( 7:30 am -
3:30 pm)

3.4. CIRUGIA GENERAL
MARTES, JUEVES Y VIERNES
(9 -11am)

3.5. ORTOPEDIA LUNES,
MARTES Y MIERCOLES ( 8 - 11
am)

3.6. ODONTOLOGIA
GENERAL DE LUNES A
VIERNES (7 am - 3 pm)

3.7. ATENCION NUTRICIONAL
2 VECES POR SEMANA ( 9 -
11 am)

3.8. CLINICA TAR DE LUNES A
VIERNES ( 7:30 - 10:30 am)

3.9. PLANIFICACION
FAMILIAR : lunes a viernes
(8-10am)

3.10. CONSEJERIA: 24 horas
3.11. ATENCION PRENATAL
DE RIESGO: 24 horas

8. SALA DE
OPERACIONES

9. SALA DE EXPULSION
DE PARTOS

10. SALA DE TRABAJO
DE PARTOS

11. AREA DE
RECUPERACION

En el area de
hospitalizacién y sala de
operaciones - partos la
atencién se brinda a los
usuarios las 24 horas.

24hrs

14.RADIOLOGIA: DE LUNES A
DOMINGO 8 HORAS (7 am - 3
pm)

15. Inhalo terapia: 24 Horas.

16.FISIOTERAPIA: DE LUNES A
VIERNES 8 HORAS (7 am - 3
pm)

17.ANESTESIA: 24 HORAS

18.ELECTROCARDIOGRAFIA: DE
LUNES A VIERNES (7 - 8 am)

19.FARMACIA: 24 HORAS

20.MONITOREO FETAL: 24
HORAS

> COLPOSCOPIA : lunes,
miercoles (7 - 9 am)

» CRIOTERAPIA: viernes (7 -9
am)

> CONO - LOOP: viernes (7 -9
am)

21. ESPIROMETRIA




3.12. CARR: miercoles a
viernes ( 9 - 11 am)

Produccion de Servicios hospitalarios
2018

Capacidad Hospitalaria

No. de No. de camas Total de indice de Personal
camas censables no censables Plazas por Cama
50 16 182 3.64
Plazas por cama

No. De Camas Servicios
13 Pediatria
14 Gineco obstetricia
11 Cirugia
10 Medicina interna
2 Convenios




No. De Consultorios Médicos No. de Quir6fanos
Consulta Externa disponibles
8 1
No. De Consultorios médicos Otras areas en la Unidad
Emergencia de Emergencia

Observacién, Maxima Urgencia, Pequefia

3 Cirugia, cuarto séptico, Yesos, URO, area de
tinhaloterapia, Unidad Atencién Integral ala
Mujer

Porcentaje de Ocupacion de Camas por Servicio
Enero a Diciembre 2018

Toral

Especialidades | Dias cama | Dias cama % O
ocupados |disponible -
Medicina 2,361 3,040 T8%
Cirugia 1,801 3,344 S54%
Pediatria 2,893 3,952 T3%
Obstetricia 3,297 4,255 TT%
Total 10,352 14,592 T1%%

Porcentaje de ocupacion de camas hospitalarias
por especialidad
a80% TE%

TT%
T3%
B4%
94 %
48%%
32%
1624
D —
Total

Medicina Cirugia Pediztria Obstetricia

Promedio Dia de Estancia por servicio 2018




Cirugia 1,990 589 29
Ginecologia 199 az 22
Medicina Interna 2,932 822 3.6
Obstetricia 4,158| 1,650 25
Pediatria 3,263 1,050 3.1

Toral 12,542 4,303 2.8

Promedio de dias estancia
por especialidad

Total

Cirugia 7 Gineceologia  *Medicina Interna ¥ Obstetricia  *Pediatria

INDICE DE ROTACION POR SERVICIO 2018

.. Tetal
Especialidades Eszresos Dotacion | Imdice
camas rotacion
Medicina B22 ] a0
Cirugia 689 10 59
Pediatria 1,050 12 B89
Obstetricia 1,650 13 130
Total| 4211 44 o7

Giro cama o indice de rotacion
por especialidad

Tatal

Medicina * Cirugia *Pediatria * Obstetricia




Intervalo de Sustitucion 2018

Especialidades | Dias cama | Dias cama 1 Tt e v tiemgeos
dispomnible |ocupados MEMESDS de sustitucicon

Medicina 3,040 2,351 710 0.9s
| Cirugi= 3.544 1. 801 BS54 2.36
Pediatria 3,952 2,895 258 1.09
Chstetricia 4,256 3,297 1,537 .62
Toeal 14,592 10,352 3,859 1.10

Imtervalo de tiempo de sustitucidn
por especialidad

Total

KMedicina * Cirugia *Pediatria “ Obstetricia

Porcentaje de Parto Institucional 2018



Periodo
g
L

Partos | Partos | Total Partos Vasinales % Partos Cesa
Vaginales | Cesaeas | Partos E E
bral 540 263 1,223 T8.50% 2150%
Cantidad de partos vaginales y cesdreas Porcentaje de partos vaginales y cesareas
B0
0
g
2 Tl 78% %
g
o
i3
w7 483 T 986 1233 % 1% W fit% Ba%
Partas Partos
Partos vaginales * Partos por cesareas Partos vaginales *Partos par cesareas

Recursos Humanos

110%



Plazas segtin

No. de Plazas y Horas Disponibles

Total
nombramiento | No. Plazas | No. Horas | No. Plazas l;',°' :I"ras P.'I-°ta' Horas T°I:a' H|°ras
-GOES | Dia -GOES | -OTROS 1a ~rlazas 323% | Dia nuaes
OTROS Hospital . Hospital
Hospital
Médicos Especialistas 10 56 1 4 11 60 14400
Médicos Generales 3 20 0 0 3 20 4800
Médicos Residentes 11 38 0 0 11 38 9120
Odontdlogos 1 8 0 0 1 8 1,920
Enfermeras 18 8 1 8 19 152 36,480
Auxliares de 33 8 0 0 33 | 264 | 63,360
Enfermeria
Personal que Ial?ora en 5 8 2 8 v 112 26,880
Laboratorio
Personal q'ue Ialbora en 2 8 0 0 2 16 3,840
Radiologia
Personal que Ia?bora en 6 8 0 0 6 48 11,520
Anestesia
Personal q.ue I,anpora en 2 8 0 0 2 16 3,840
Terapia Fisica
Personal que I?bora en 0 0 0 0 0 0 0
Patologia
Personal que labora en
otras areas 35 8 2 8 37 296 71040
asistenciales
Personal que Ifabora en 6 8 0 0 6 48 11,520
Farmacia
Otros RRHH 43 8 1 8 44 352 84480
Total 175 7 36 182 1430 | 332830




Recursos Fisicos
21. El Area De Emergencia Cuenta Con:

» 2 consultorios para consulta de emergencia vista por médico residente
> 1 consultorio de atencidn integral a la mujer

» consultorio de atencién de adultos en estado critico (maxima adultos)
» consultorio mdxima ninos

> darea séptica

» sala para colocacién y retiro de yeso y cumplimiento de inyecciones y
curaciones

sala de pequefia cirugia

area de espera y preparacién de pacientes

sala de observacion ( 5 camas no censables)

sala de hidratacién ( URO)

cubiculo de inhalo terapia

YV VYV VYV VY

22.El Area De Consulta Externa Cuenta Con:

» 1 consultorios para consulta general
» 1 consultorio para alimentacién y dietas
» 6 consultorios para consulta especializada
0 2 medicina interna
1 pediatria
1 gineco-obstetricia
1 cirugia general
1 ortopedia
> Clinica de atencidn integral a pacientes con VIH
1 consultorio para atencidn de usuarias de Planificacién familiar
1 consultorio de atencidn de consulta odontoldgica
Area para inyecciones, curaciones y vacunacién
Area para entrevistas
> Area de preparacidén y espera de pacientes
> Area para toma de Ultrasonografia Obstétrica
> Area para trabajo social ( ODS)

o O O O

vV V V V



CONSULTORIOS

No. total horas
. . % diarias utilizacion
Concepto Existentes Funcionando . .
Funcionando | real de consultorios
funcionando
nsultorios Médi
Consultorios Médicos 5 1 50% 3
Generales
Consultorios Médicos
. 6 6 100.0% 6
especialidades
QUIROFANOS
Total de horas | Total de horas
Existente . % I . dlarl_as
Concepto Funcionando . programadas disponibles
s Funcionando . , . ,
para Cirugia | para cirugia de
Electiva emergencia
i 6f
Quirfano 2 1 50% 6 24
General
iréfan
Quirofano 0 0
Obstétrico
Quiréfano
. 0 0
Emergencias
Total
. 2 1 50% 6 24
Quirofanos




1. CARACTERISTICAS DE LOS EQUIPOS BIOMEDICOS Y NO BIOMEDICOS EQUIPO BIOMEDICO

CARACTERISTICAS
NOMBRE DEL EQUIPO Fecha . Valor
Q Marca Estado Ubicacion
Adq. actual ($)
EMERGENCIA
, CONSULTA
Electrocardiégrafo (3) MEDIBLU DIC/2017 EXCELENTE EXTERNA, $2,205
HOSPITALIZA
CION
Autoclaves BMTMMPMGROU 01/2018 BUENO Arsenal $97,601,70
Sala de
Incubadora de transporte DRAGER 03/2015 BUENO Partos $31,816.81
Lampara quirdrgica MINDRAY DIC/2015 BUENO Sala de O. $18,393.49
Mesa de operaciones MINDRAY DIC/2015 BUENO Sala de O. $10,392,32
Mesa ginecoldgica(2) MINDRAY 01/2018 BUENO Sala de O. $1,370
. . . Sala de O,
Monitor de signos vitales BLT 03/2017 BUENO PEDIATRIA $2902.86
Macrocentrifuga Selecta 01/01/98 Regular Laboratorio 160.00
Equipo de RX HITACHI 2015 BUENO RX $86,721.41
Electrocauterio MEGADYNE DIC/2017 BUENO Sala de O. $11,791,45
Consulta
Ultrasonografo(2) ACUSON 2014 BUENO Externa, $50,000
Emergencia
Lampara de fototerapia Gadral 03/2016 BUENO PEDIATRIA $1545
ELECTRI
Aparato de anestesia COVIDIEN NOV/2015 BUENO SAOLI;AEDE $12,117.76
Emergencia,
Desfibrilador cadiovector BEXEN CARDIO 01/2016 BUENO Hospitalizaci $2300
on
2. EQUIPO NO BIO-MEDICO
CARACTERISTICAS
R e Marca Fecha Adq. Estado Ubicacion Valo;:)ctual

Aire acondicionado central

y colocado en 2017

Ya colocado en area quirofano , monto $28,600, adquirido en agosto 2016

Cleaver

Caldera de vapor Brooks 01/02/86 Regular Mtto. 114.29

Planta de emergencia DALE 01/02/86 Regular Mtto 114.29

Refrigeradora para procesamiento B MEDICAL 12/2017 BUENO L ABORAT. $9,000
muestras SYSTE

Cama hospitalaria ETEL 2017 BUENO HOSPITAL. $91.71

Lavadora de ropa Uniwash 01/01/86 Regular Lavanderia 457.14




CONDICIONES DE LA PLANTA FiSICA, AGUA, SANEAMIENTO,
ELECTRICIDAD Y COMUNICACIONES

RUBRO DESCRIPCION CONDICION

-Filtraciones de aguas lluvias en plafdn

S ) ) i de pasillo,-Bodega de almacenamiento

> El Hgspltal Nacional General de Sensuntepleque estd de medicamentos sobre saturada y sin

e construido en un terreno urbano de topografla e;cabroso, salida de emergencia, cielo falso de

ﬁ .de forma recta.r?gular cor? (l:onstrucqones de sistema madera arruinado.

2 mixto. Su extensidn superficial es de 20,900mts?, con un

< 2 i 2 .

: area construida de 8,98007mt . - Bodega de a|macenam|ent0 de
insumos médicos sobre saturada y sin

salida de emergencia.

El Hospital obtiene el agua para sus actividades de la red - Deficiencia de impermeabilizidad en
§ publica, administrada por ANDA.- Se cuenta de una tanque-cisterna por pequefias fugas de
2 cisterna de 400 metros cubicos de capacidad y de un agua en las paredes exteriores

tanque elevado de 50 metros cubicos. (llorado)

a - Bodega de almacenamiento de
g El suministro energético hacia la red eléctrica interna de insumos médicos inadecuada
o las instalaciones del hospital es proporcionado por la instalacidn eléctrica.
E companiia de alumbrado eléctrico CAESS que abastece la
O zona. - Oficinas administrativas conexiones
o eléctricas inadecuadas.

. : . . - Fallas en bombas tipo auroras,

Sistema de tratamiento de aguas residuales ordinarias y ) . p
o ; - filtracidn de aguas lluvias en caseta
= especiales )

z del sistema.

S D h mun

5 €SECHOS COMUNES... .. ieiiiiieeiieiie ettt e e aaenns - Acumulacién de basura orgnica de
<zt hojas de arboles y ramas en zonas
n verdes.

VeCtores Y roedOIES. ...c.uiiviieiii i eeee et e e een

- Proliferacién de roedores

COMUNICACIONES

Sistema de comunicacidn interna (PBX) e Internet

- Saturacién de conmutador ,
- Deficiencia en calidad del
Internet,

- Equipos de computadoras
obsoletos o con fallas




IDENTIFICACION DE PROBLEMAS
Problemas de la Demanda

La mayoria de poblacion se encuentra en el area rural (65.84%), con mayor
prevalencia entre las edades de 10-14 anos en el area rural sin embargo en el drea
urbana es la poblacién de 35 a 39 afios la que predomina

24% de la poblacién femenina en edades reproductivas, la mayoria entre los 10 y
19 afnos

Tasa de fecundidad de 2.8 (por encima del promedio nacional y mas marcada en el
municipio de Nuevo Edén de San Juan.

Municipios con un muy bajo acceso a servicios de agua potable

Bajo porcentaje de viviendas con recoleccién de basura

Barreras socioculturales (tasa de analfabetismo de 28, con una gran diferencia
entre sus municipios.

Poblacion con baja percepcidon de los problemas de salud

Limitado conocimiento en las familias de los beneficios de la atencidn integral de la
salud a pesar de contar con ECOS familiares.

Actitud de poblacidn (automedicacidn, etnopracticas)

Dificil acceso geografico, debido a la distancia entre los diferentes caserios y el
hospital, la poblacion busca otra alternativas.

Alta migracién de la poblacién

Situacion de Salud

El mayor volumen de la consulta de emergencia es dada por médicos generales,
siendo la principal causa los problemas gastrointestinales altamente relacionados
con el acceso limitado a servicios de agua potable, tratamiento de agua grises y
recoleccién de basura.

La consulta obstétrica es la segunda causa de atencidn en emergencia

La hipertensidn arterial y diabetes mellitus son las principales causas de consulta,
segun los indicadores el mayor volumen de estos pacientes es visto por médicos
generales.

La mayoria (39.4%) de los egresos generados en hospitalizacion pertenecen a
obstetricia y la atencidn de parto se convierte en la principal causa de egresos, se
ha mantenido esta tendencia desde 2014

La neumonia es la séptima causa de egreso, esto refuerza que la principal causa
de mortalidad son los problemas respiratorios, situacién que debe de preocupar.
Las intervenciones obstétricas son la primeras causa de cirugias en el hospital.
Sequido por las de cirugia general y ortopedia.

La tasa de mortalidad hospitalaria 36.84 para el afo 2018



Problemas de la Oferta
A nivel Administrativo:

» Presupuesto asignado no logra cubrir necesidades reales generadas por la demanda
de los servicios asistenciales y administrativos.

» Cuando se trabajaba con el SIG, se dio la indicacidn de nivel central que se
habilitara el servicio de neonatos, a pesar de no contar con el recurso humano para
atender dicho servicio. Desde el afno 2013 se elimind este servicio ya que no se
cuenta con los recursos humanos para la atencién de esta.

* En el an0 2012 se contaba con médico especialista en cardiologia Ad — honorem, lo
gue reflejo produccién en este rubro, pero en la actualidad ya no contamos con
dicho recurso.

A nivel Asistencial:

= Pacientes atendidos en emergencia que corresponden a primer nivel, que
demandan mayor tiempo de Atencién y consumo de recursos

» Mayor demanda de atencidn en las dreas de obstetricia

» Infraestructura menor a la demanda.

» Pobre oferta de quiréfano para procedimientos electivos. Que puede llevar a un
aumento de cirugias electivas suspendidas.

* Las metas 2018 estan sustentadas en las horas contratadas para dichas consultas
igualmente la capacidad de egresos en cirugia y medicina que se ha hecho en
relacién a los datos reflejados en los afios anteriores.



OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEL POAH 2019

Garantizar la atencidbn materna perinatal con tendencia a disminuir la

morbimortalidad para el 2019 en la poblacidon del area de influencia.

Fortalecer las intervenciones de prevencidn de las enfermedades

transmisibles en coordinacidon con los establecimientos periféricos.

Reducir la consulta general en el drea emergencia

Ampliar el acceso y disponibilidad de medicamentos de calidad a la poblacion

que acude al hospital.

Atencion eficaz y oportuna en pacientes con enfermedades crdnicas y
degenerativas que acuden a nuestro hospital con énfasis en personas de

sectores mas vulnerables.

Proceso de mejora continua de la calidad

Contar con recursos humanos con las competencias necesarias de acuerdo a

nuestro perfil.

Optimizar la gestidn de los recursos econdmicos, materiales y financieros que

coadyuven al desempeno del hospital



PROGRAMACION PRODUCCION 2018

Letividadss Enere Febrers Marze Abril Mayo Junio Ttal

Prog. | Realiz.|% Cumpl. |Prog, |Realiz.[%Cumpl. [Prog, [Realiz.[% Cumpl. [Prog. [Realiz. % Cumpl. [Prog. |Realiz. [% Cumpl. |Proz, |Realiz. [% Cumpl. |Prog, [Realiz. [% Cumpl.
Servicios Finales
ComsultaExternaMedica
i~ 1
Medicina General [ 375] ol o%[ 35 o 0%/ 375 o 0%/ 375 o 0% 3™ of 0% 3 o o%f2as0l ol 0%
Esnecialidad
Especialidades Basi
Medicina Interna 383 0] 0%/ 38 of o%[33] o 0% 38 o o%[3] o 0% 38 o o0%[2208 o 0%
Cinugta General 2000 o] 0% 200 of 0%/ 200 o 0% 2000 of o%[ 200 of 0% 2000 o o%[L200 of 0%
Pediatria General 191 o o%| 18] of 0% 191 o o%| 18] o o%[ 18] o] 0% 18] o o0%[Li46)  of 0%
Ginecologia 125 o] o[ 1] o[ o%[ 1] o 0% 125 o o%[ 18] of 0% 1] o] o%[ 70 of 0%
(bstetricia g3 o[ 0% 8 of 0% 8] o o%] 8] of 0% 8] o 0% 8] of 0% 4 0o 0%
Sub especialidades
Sub Especialidades de Medicina [nterna
Infectologia | 8] o o%] 8 of 0% 8 o 0% 8] of o%[ 8] of 0% 8] o 0% 498 of 0%
Sub Especialidades de Cinugia
Ortopedia [ 166] o] o%[ 18] o 0% 168 o] 0%/ 18] o] 0% 18] of o0%] 186 o 0% 9% o] 0%
Emergencias
De Gineco-Obstetricia
Ginecologia 200 of o%[ 20[ of 0% 2 o o%[ 2 of 0%l 2] o 0% 200 of o%[12 o 0%
(bstetricia 20 o] 0% 0] o 0%/ 0] o 0% 250 o o%[ 20 o 0% 20 o o%[is00] of 0%
Otras Atenciones Consulta Emergzencia
Emergencia/Conmulta General[1 666] 0]  0%/1666] 0] o0%[i@e6] o] o0%[i6e6| o] o0%[iEeE] o] o0%[16e6] 0] 0%[99%8 o] 0%

Mutricidn 186 0] 0% 168] o[ 0% 186 o] 0% 188 o] 0%/ 166 o] 0% 18] 0] 0% %% o[ 0%
Psicolog; 750 o 0% 7 o 0% 7| ol 0% 75 o o%| 7w ol o 5] o o% 450 o 0%
Odontolégicade primeravez| 5] O 0% 5[ o 0% 5/ o o%[ 5 of o%/ 5 o 0% 5 of 0% 30/ 0o 0%
Odontolégicambsecuents | 168) 0]  0%[ 166 o] 0%| 18] 0 0%/ 166] of o0%| 186] 0] 0% 168] o] 0% 9% 0o 0%
Cingia Oral 18 o[ o%] 18 o 0% 18 o o%[ 18 of 0% 18 o o] 18 of o%[ 1. o 0%
Actividades Julio Azosto Septiembre Octube Noviembre Diciembre Total

Prog. | Realiz. [ % Cumpl. [Prog. |Realiz. % Cumpl.|Prog. [Realiz.[% Cumpl. [Proz. [Realiz. [% Cumpl. |Prog. [Realiz.|% Cumpl. |Prog. [Realiz. [% Cumpl.|Prog. [Realiz.[%Cumpl.
Servicios Finales
General
Medicina General 375 o 0%/ 3w of o%/3m o 0%/ 3w of 0%/ 3s] ol 0%/ 3™ of  o0%/220] o 0%
Especialidades
Especialidades Basicas
Medicina Interna 383) o 0%/ o o%[3] o 0w/ o ox[3s] o ox[3:w[ o ox[2302] o 0%
Cinugia General 2000 of 0%/ 2000 ol o%[ 20 of o%/ 20 of o%x[ 2000 o 0% 20 o o%1200 0o 0%
Pediatria General 191 o ow 18] ol ox[ 18] of ow 18] of o%[ 18] o] 0% 188 o] o% 1154 0o 0%
Ginecologia 1250 o 0w/ 1s] ol o%[ 1] of o%/ 18] o[ o%[ 125] o]  o%[ 1s[ o] 0% 70 o 0%
Ohstetricia 83 o] owl 8] of 0% 8 o 0%l 8 of 0% 8] o 0% 8 of 0% s02] of 0%
Sub especialidades
Sub Especialidades de Medicina Interna
Infectologiz | 8] o o 8 of o% 8] o 0% 8] of 0% 8] o 0% 8 of 0% s02] o 0%
Sub Especialidades de Cinugia
Ortopedia [ 188] o] 0% 166 o[ o%[ 168] o] 0% 186] of o%[ 166] 0o o%[ 174 of 0%/ 1o04] 0] 0%
Emergencias
De Gineco-Obstetricia
Ginecologia 200 o 0% 2 of 0% 20 o 0% 2 of 0% 2 o 0% B[ of 0% 1B o 0%
Obstetricia 500 o 0%/ 0 ol 0%/ 20 of 0% |0 o o%[ 20 o 0% [ o o%/is00) 0o 0%
Otras Atenciones Consulta Emergencia
Emersencia/ Consulta Gereral 1666 0] 0%[1g66] 0]  o0%[1ge6] 0] 0%[1ge6] 0] o%[1ges] o 0%[Lg7d[ o  o%[0004] o] 0%

Nutririon 166 0 0% 186) 0 0% 166 0 0% 166 0 0% 166 0 0% 174 0 0% 1,004 0 0%

Psicalogt B0 0% 75 0 0% 75 0 0% 75 0 0% 75 0 0% 75 0 0% 450 0 0%
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Actividades

Enew

Febrew

Marzo

Abril

Junio

Total

Prog [Realiz. % Cumgl.

Prog |Realiz. % Cumpl.

Prog [Realiz. % Cuml.

Prog |Realiz. % Cumpl.

Mayo
Prog, Realiz. % Cumpl.

Prog |Realiz. % Cumpl.

Prog, [Realiz. % Cumgl.

Cinugia g2 0 62 0 g2 0 62 0 g2 0 g2 0 0

(inecologia g 10 0% B 0 0% 8 0 0% B 0 0% 8 0 0% B 0 0% 48 10 0%
Medicina [nterna B 0 0% 75 O 0% 75 0 0% 75 O 0% 75 0 0% 75 0] 0% 450/ 10 0%
(bstetric 150 0 0% 150 O] 0% 150) O 0% 150 O] 0% 150) O 0% 150 0] 0% 800 10 0%
Pediatria 0 0% 81 0 0% 8 0O 0% 81 0 0% 8 0O 0% 81 0] 0% 546| 0 0%

Bienestar Magisterial 1 0 0% 1] 0 0% 1] 0 0% 1] 0 0% 1] 0 0% 1] 0 0% 6 0 0%
1553 0 o0 ND| 0 O ND| 0] O ND| 0 O ND| 0] O ND| 0 O ND| 0] O D
Partos vaginales g7 0 0% 8] 0 0% &7 0 0% 8] 0 0% &7 0 0% 8] 0 0% 522 0 0%
Partos por Cesaress 21 21 21 21 21 21 126

Electivas para Hospitalizacion 5 % 5 % 5 4%

Electivas Ambulatorias

De Emerencia para Hospitalizacion




Actividades Julio Azosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

Prog, |Realiz.|% Cumpl. [Prog, | Realiz.| % Cumpl. |Prag, Realiz.| % Cumpl. |Prag, [Realiz. | % Cumpl. |Prog, |Realiz.| % Cumpl. |Prog. | Realiz. | % Cumpl. [Prog. | Realiz.|% Cumpl.
Servicios Finales
Tpwsos Hogpitalarios
Cirugia 62 0 0% 62 0 0% 62 0 0% 62 0 0% 62 0 0% 68 0 0% 378 0 0%
Ginecologia B 0 0% 8 0 0% 8 0 0% 8 0 0% 8 0 0% 12 0 0% 52 0 0%
Medicina [nterna B0 0% 75 0 0% 75 0 0% 75 0 0% 75 0 0% 75 0 0% 450 0 0%
(bstetricia 150 0 0% 1500 0 0% 1500 0 0% 1500 0O 0% 1500 O 0% 1500 O 0% 800 0 0%
Pediatria ] 0 0% 81 0 0% 91 0 0% 91 0 0% 91 0 0% 9% 0 0% 554 0 0%
Otuos Ezresos
Bienestar Magisterial i 0 0% 1] 0 0% 1] 0 0% 1] 0 0% 1] 0 0% 12 0 0% 17| 0 0%

[555

Partos vaginalas

Partos por Cesareas

Electivas para Hospitalizacion

0 0 0 0 0 0 0
Electivas Ambulatorias 15| o 0% 15[ o 0% 15 o 0% 15 0/ 0% 15 0 0% 15 0 0% %] 0 0%
De Emerencia para Hospitalizacion| 0] 0] 0% 200 o 0%l a0 o o%| 40/ of o%] 4w of oxl @ o 0%l w0 0o 0%
De Em!ﬁncia&mhulatuﬁa 3 o 0% 3 o 0% 3 o 0% 3 0 0% 3 0 0% 12 0 0% 27 0 0%
Unidad de Emergencia
Admisiones 175 o os[1m[ ol ow[am] ol 0wl 15s] o] o[ 17m) o om[ [ ol owligsel o] 0%
Transferencias 56 0 0% s8 o 0% s8 o 0% 56 o0 0% s o 0%l s o o%laml 0 0%
Unidad de Mixima Urzencia
Admisiones 18 o ou] 18 o ox[ 18 o ox 18 o o] 18 o os[ 2 ol o%l 117 o 0%
Transferencias 16 o ou[ 16 ol ox[ 18] o 0% 16 o ol 1w o oul 2 ol 0wl 0] 0%
A Enero Fabrero Marzo Abil Mayo Junip Total
Prog, Realz. % Cumgl. [Prog Realz. % Cumpl. Prog, Realz. % Cumpl  Poog, Realz s Cuepl. [Prog, Realz. %l [P, Realz. " Cumpl. Prog, Realz. % Cumpl,
Sericios Intermedios
—l i
Redlografs 5 0 0% 85 0 0% 8% 0 0% 85 0 0% &5 0 0% 8% 0 0% 5H0 0] 0%
) | PO i i f il " n il M f Al M il {18 i il 18 Fi| il [yl e f Al
Wt Tulia Aty Septiembre Qctabe Noviembre Diciembre Ttal
Prog, Realz, % Cumpl. Pog, Realz "% Cuepl Prog Realz, % Cumpl. Prog, Realz, % Cumpl. Prog, Realz. % Cumgl. Pog, Reaiz, % Cumpl. Prog, (Rl s Cmpl.

Sarvicios [ntermeding

E|

Radografis f5 0 (e 8% 0 OWBh 0 0w @8 0 (% 8% 0 0 &5 0 (R5H0 0 0%
Utrsonozrafis 00 A 0 e 40 R A0 0RO R0 B M0
Ot Procedimientos et

Colposcopus D 0 G 0 0 0 B A 0 A 0 A0 G0 0
Elctmeartiogremas B0 Oh I 0 ORI 0 ORI 0 0% D4 0 D& 16 0 b BB OO 0%

Esiuumin'as g0 s 8 0 Db 00 Okl 8 00 0% 8 0 Db 12 0 0 32 0 0%
(ingia Menar o0 G 0 O T 0 BT 0 0 T 0 DR 0 Ok 40 0%
Conos Loop 0 O Mo O 0 M0 0 M 0 0 M 0 0 N5 0 0 5 0 0%
Cnoterpes 0 O MDl O O MO 0 M0 0 M 0 0 Nof3 0 0 3 0 0%
Toioterapia (Toteldescomesbrodatis) | 35 0] (%) 305 0 Oh[ 35 0 0% 3B 0 (% 35 0 03 0 (R LW 0 0%
Infloferepis 0 (e T8 0 Ok e 0 0w T 0 0% Te 0 U/ 0 (h4mR 0 0%
Receta Dipensaa de Conalta Anbulators 7316 0] (H7516) 0] OWTSE) 0 OW7ale 0 (%7516 0 OW5M4 0 (h4lM 0 0%
0 ( 0 0 ( 0 0

Recetas Dispensadis de Hosprabzaron (3,083 (% 3083 0%]3083 (% 3083 0% 3083 0|3 087 (s 18,502 0%
(s Atendos A0 Oe M 0 DR MO0 O MO0 0% M0 MM 0 OIS0 0%




Actividades [ Febremw Marzo Mayo Total

|ng |Re _[%cmpl |Prog. [Realiz. % Cumpl. |ng [Realiz. [%Cumgpl. |ng |R£_[%Cump1 |ng |Rea]Jz 3 Curmnpl. |ng |Re _[%cmpl |ng [Realiz.|%Cumpl.
Servicios Intermedios
Diagnostice
Lab io Clinice y Banco de Sanzre
Hematologia
Consulta Externa| 383 0 0%] 383 0 0% 383 0 0% 383 0 0%] 383 0 0%] 383 0 0%] 2,298 0 0%
Hospitalizacién | 550 0 0%| 550 0 0%| 550 0 0% 550) 0 0%| 550 0 0%| 550 0 0%| 3,300 0 0%
Ememencia 581 0 0%| 581 0 0% 581 0 0% 591 0 0%| 581 0 0%| 581 0 0%| 3,546 0 0%
Referido/ Otros | 166 0 0%| 166 0 0% 166 0 0% 166] 0 0%| 166 0 0%| 166 0 0% 996 0 0%
Inmunoclogia
Consulta Externa| 40 0 0% 40 0 0% 40 0 0% 40] 0 0% 40 0 0% 40 0 0% 240 0 0%
Hospitalizacién | 81 0 0% 8l 0 0% 8l 0 0% 81 0 0% 81 0 0% 8l 0 0% 486 0 0%
Ememencia a7 0 0% 87 0 0%| 87 0 0% 87 0 0% 87 0 0% 87 0 0% 522 0 0%
Referido/ Otros | 36 0 0% 36 0 0%| 36 0 0% 36 0 0% 36 0 0% 36 0 0%| 216 0 0%
Bacteriologia
Consulta Externa| 43 0 0%] 43 0 0%] 43 0 0% 43 0 0%] 43 0 0%] 43 0 0% 258 0 0%
Hospitalizacién | 90 0 0% 80 0 0% 80 0 0% 80| 0 0% 80 0 0% 80 0 0% 540 0 0%
Ememencia 25 0 0% 25 0 0% 25 0 0% 25 0 0% 25 0 0% 25 0 0% 150 0 0%
Referido/ Otros | 32 0 0% 32 0 0% 32 0 0% 32| 0 0% 32 0 0% 32 0 0% 192 0 0%
Consulta Externa| 27 0 0%] 27 0 0% 27 0 0% 27 0 0%] 27 0 0%] 27 0 0%] 162 0 0%
Hospitalizacién | 60 0 0% 60 0 0% 60 0 0% 60 0 0% 60 0 0% 60 0 0% 360 0 0%
Ememencia 104 0 0%| 104 0 0% 104 0 0% 104 0 0%| 104 0 0%| 104 0 0%| 624 0 0%
Referido/ Otras 3 0 0% 3 0 0% 3 0 0% 3 0 0% 3 0 0% 3 0 0% 18 0 0%
Bioquimica
Consulta Externa|1,883 0 0%]1,883 0 0% 1,883 0 0%[1,883] 0 0%]1,883 0 0%][1,883 0 0%[11,298 0 0%
Hospitalizacién | 950 0 0%| 950 0 0% 950 0 0% 850 0 0%| 850 0 0%| 950 0 0%| 5,700 0 0%
Ememencia 1,083 0 0% 1,033 0 0% [1,033 0 0%(1,033 0 0% 1,033 0 0%1,033 0 0%| 6,198 0 0%
Referido/ Otros |1,033 0 0%[1,033 0 0% 1,033 0 0%(1,033] 0 0%[1,033 0 0%[1,033 0 0% 6,198 0 0%
Banco de Sanzie
Consulta Externa| 57 0 0%] 57 0 0%] 57 0 0% 57 0 0%] 57 0 0%] 57 0 0%] 342 0 0%
Hospitalizacien | 77 0 0% 77 0 0% 77 0 0% 77| 0 0% 77 0 0% 77 0 0% 462 0 0%
Ememencia 33 0 0%| 33 0 0%| 33 0 0% 33 0 0%| 33 0 0%| 33 0 0% 198 0 0%
Referido/ Otras 5 0 0% 5 0 0% 5 0 0% 5 0 0% 5 0 0% 5 0 0% 30 0 0%
Urianalisis
Consulta Externa| 166 0 0%| 166 0 0% 166 0 0% 166] 0 0%| 166 0 0%| 166 0 0% 995 0 0%
Hospitalizacién | 115 0 0%| 115 0 0% 115 0 0% 115 0 0%| 115 0 0%| 115 0 0%| 680 0 0%
Ememencia 275 0 0%| 275 0 0% 275 0 0% 275 0 0%| 275 0 0%| 275 0 0%| 1,650 0 0%
Referido / Otros 8 0 0% 8 0 0% 8 0 0% 8 0 0% 8 0 0% 8 0 0% 48 0 0%

Actividades [ Tulio | Septiembie Octubre | Noviembre Diciembe | Total
|Prog, [Realiz.[% Cumpl. [Proz. |Real1: |9ecnmp1 |Prog, |Realiz.|% Cumpl. [Prog, [Realiz. [% Cumpl. [Prog. [Realiz.[%Cumpl. |Prog. [Realiz.[% Cumpl. [Prog. [Realiz.[% Cumpl.
Sexvicios Intermedios
Disguostice
Lab io Clinico y Banco de Sanze
Hematologia
Consulta Externa| 383 0 0% 383 0 0% 383 0 0% 383 0 0% 383 0 0% 387 0 0% 2,302 0 0%
Hospitahzacion | 550 0 0% 550 0 0% 550 0 0% 550 0 0% 550 0 0%| 550 0 0% 3,300 0 0%
i 581 0 0%| 581 0 0%| 581 0 0%| 581 0 0%| 581 0 0%| 599 0 0% 3,554 0 0%
Refenda.-"Otms 166 0 0% 166 0 0%| 166 0 0% 166 0 0%| 166 0 0%| 174 0 0% 1,004 i 0%
Consulta Externa| 40 0 0% 40 0 0% 40 0 0% 40 0 0% 40 0 0% 40 0 0% 240 i 0%
Hospitalizacien | 81 0 0% 81 0 0% 81 0 0% 81 0 0% 81 0 0% 89 0 0% 494 0 0%
Emepencia 87 0 0% 87 0 0% 87 0 0% 87 0 0% 87 0 0% 93 0 0%| 578 i 0%
Referido/ Otros | 36 0 0% 36 0 0% 36 0 0% 36 0 0% 36 0 0% 44 0 0% 224 i 0%
Bacteriolozia
Consulta Externa| 43 0 0% 43 0 0% 43 0 0% 43 0 0% 43 0 0% 47 0 0% 262 i 0%
Hospitalizacion | 90 0 0% 90 0 0% 90 0 0% 90 0 0% 90 0 0% 90 0 0%| 540 0 0%
Emegencia 25 0 0% 25 0 0% 25 0 0% 25 0 0% 25 0 0% 25 0 0%| 150 0 0%
Referdo/ Otros | 32 0 0% 32 0 0% 32 0 0% 32 0 0% 32 0 0% 38 0 0% 198 0 0%
Parasitologia
Consulta Externa| 27 0 0% 27 0 0% 27 0 0% 27 0 0% 27 0 0% 33 0 0% 168 i 0%
Hospitalizacién | 60 0 0% &0 0 0% &0 0 0% &0 0 0% &0 0 0% 70 0 0% 370 0 0%
Ememgencia 104 0 0% 104 0 0% 104 0 0% 104 0 0% 104 0 0%| 108 0 0%| 626 i 0%
Referido/ Otros 3 0 0% 3 0 0% 3 0 0% 3 0 0% 3 0 0% 12 0 0% 27 0 0%
Consulta Externa[1,883 0 0%]1,883 0 0%]1,883 0 0% 1,883 0 0% 1,883 0 0% [1,887 0 0%[11,302 0 0%
Hospitahzacion | 850 0 0% 950 0 0% 950 0 0% 850 0 0% 850 0 0%| 950 0 0% 5,700 0 0%
i 1,033 0 0%|1,083 0 0% 1,083 0 0% 1,083 0 0% 1,083 0 0%1,037 0 0% 6,202 0 0%
Refmdm"Otms 1,033 0 0% 1,083 0 0%]1,083 0 0% 1,083 0 0% 1,083 0 0% [1,087 0 0% 6,202 i 0%
Banco de Sange
Consulta Externa| 57 0 0% 57 0 0% 57 0 0% 57 0 0% 57 0 0% 63 0 0% 348 i 0%
Hospitalizacien | 77 0 0% 77 0 0% 77 0 0% 77 0 0% 77 0 0% 83 0 0%| 468 0 0%
Emepencia 33 0 0% 33 0 0% 33 0 0% 33 0 0% 33 0 0%| 37 0 0% 202 i 0%
Referido/ Otros 5 0 0% 5 0 0% 5 0 0% 5 0 0% 5 0 0% 15 0 0% 40 i 0%
Urianalisi
Consulta Externa| 166 0 0% 166 0 0% 166 0 0% 166 0 0% 166 0 0%] 174 0 0% 1,004 i 0%
Hospitalizacion | 115 0 0% 115 0 0% 115 0 0% 115 0 0% 115 0 0%| 125 0 0% 700 0 0%
Emegencia 275 0 0%| 275 0 0%| 275 0 0%| 275 0 0%| 275 0 0%| 275 0 0% 1,650 0 0%
Referido/ Otros 8 0 0% 8 0 0% 8 0 0% 8 0 0% 8 0 0% 12 0 0% 52 0 0%




A Iuen Febre e Ao [T i Tl
Proz. [Realiz.[%Cumpl [Proz. [Realiz.[% Cumpl. |Proz. [Realiz. % Cumpl. Proz. [Realiz. % Cumpl |Proz. [Realz [% Cumpl. [Prog. [Realiz.|% Cumpl. Proz, [Realiz. % Cumpl.
Servicios Generales
MimenciéuyDietas
Medicina 20 0 0% ol of ow[ 20 of 0% %0 o0 0% 20 o 0% 2:0[ o] 0% 1500 0 0%
Cingia 16 o 0% i26] of 0w 12 of 0% 126] o 0% 126 o 0% 126 o] 0% e8] 0 0%
Ginecologia 100 o 0% toof of 0% 100f of o% 100 o 0% toof of o% 100 of 0% 60 0 0%
(bstetricia o] 0 0% 5i6] o 0% 56 o[ 0% 5i6] 0 0% 516 0o 0% 56 o[ 0% 3086 0 0%
Pediatria ss9) 0 0% 558 o 0w ss9) of 0% e8] 0 0% 558 o 0% S59)  of 0%/ 334 0 0%
Otros Conveniml 8 o 0% 8 o ow 8 of 0% 8 o o0& 8 o o% 8 o 0% 48 0 0%
Medicina 153 0 o0%[1539) of 0%/ 1538 o o%[153 o 0%/ 1539 of 0%/ 1538 o] 0%/ 924 0o 0%
Cingia 07t o0 ow[20m[  of owl2o7] of ow[207[ o o%[207[ of owl2071] o o[i242] o 0%
(Ginecologia @7 0 o] 487 o o[ d9r[ o[ oxl 487 0 o] 497 o o 49 o[ 0w 282 0 0%
Obstetricia 3A17 o0 ow[387) of o%[3p17] o on[3m7 o o0w[3817) of 0%/ 3817] o o%2@02 o 0%
Pediatria 173 o ow[ims[ of owli7m o] on[t7m[ o ow[i7ms[ of 0%l 178 o  o%[i03m o 0%
(Otros (Convenios] B 0 0% 45 of 0w 48[ of ox] 4 0 ox] 4] of 0% 48] o 0% | 0 0%
Consuka
ConsultaMédica Genersl | 1,140 0 0%[1040] o] 0% Ltd0] 0] 0% L140] 0 o[ itd0[ of 0% Lid0] o] o%[em0[ 0o 0%
Consulta Medica Especializada|  457) 0 0% 457] o] 0% 457] 0] 0% 457 0 0% 457 of ox] 457 o om[2mM2f o 0%
Emergencias
Emerencias 1278 0 o%[1278] of 0% 1278 o 0%/ 1278 o 0%/ 1278 of 0% 1278 0 0% 768 0o 0%

Falometros Recomidos 11910 0]  O%1810] 0] 0%[11810] 0] O%11810] 0 0%[11810) 0] 0%11810] 0O 0%71460] 0 0%

Aetivilaes Julio Azosto Septiembe Octubre Noviembre Diciembre Total

Prog, |Realiz.|%Cumpl.|Prog.  Realiz.|%Cumpl |Prog, |Realiz. % Cumpl. [Prog, |Realiz. % Cumpl.[Prog, [Realiz.|%Cumnpl. [Prog, [Realiz.|% Cumpl. |Prog, |Realiz. % Cumpl.
Servicios Generales
Hosmitalizacis
Medicina B0 0] 0% /0 0] 0% 20| 0] 0% A0 0 0% 80| 0 0% B6 0] 0% 1508 0 0%
(ingia 126 0] 0% 126 0] 0% 126 0] (0% 126 0 0% 16 0 0% 128 0] 0% 78 0 0%
(rnecologia 00 0] 0% 1000 0 0% 1000 0 0% 1000 0 0% 100] 0 D% 104 0] 0% 64 0 0%
(bstetricm 56 0] 0% 516 0] 0% 56 0 (0% 516 0 0% 516 0 0% G516 0] 0% 308 0 0%
Pediatria 538 0] 0% 5590 O] 0% 589 0] 0% 559 0 0% SR8 0 D% 6L 0] (%[ 33% 0 0%
(tros |Convenos B 0 0% 8 0 0% B 0 0% 8 0 0% B8 0 0% 17 0 0% 5 0 0%
Medicina 1538 0 0% 1538 0] 0% 158 0] 0% 1539 0 (0% 153 0] 0% 1538 0 0%[9234 0 0%
(g 201 00 0% 2071 0] 0% 2071 0] 0% 2071 0 O%[ 2071 O] 0% 2074] 0 (O%1248 0 0%
(necologia 497 0] 0% 497 0] 0% 497 0] 0% 497 0 0% 497] 0] D% 498 0] 0% 2883 0 0%
Obstetrica 3817) 0 0% 3817) 0] 0% 3817 0 0% 3817 0 (0% 3817) O] 0% 383 0 (%2908 0 0%
Pediatria 178 0 0%/ 173 0] 0% 178 0 0%/ 1723 0 0%/ 178 0 0% L1727 0  (0%1032 0 0%
(Otros (Convenias| 5 0 0% 45 0] 0% 45 0 0% 45 0] 0% 45 0 0% 48 0] 0% 7| 0 0%
Consulta
Consulta Medica Gererl | 1140( 0] 0% L1400 0] 0% L140] 0] 0%/ 1000 0 0% 1040] 0 0%/ L10[ 0] 0% 6840 0] 0%
Consulta Médica Especializada)  457| 0|  0%| 457 0] 0% 457) 0| 0% 457 0 0% 457) 0 0% 480] 0] 0% 275 0] 0%
Emergencias
Emerencias 1278 0 0 0% L2778 0 0 0% 1278 0 0 0% 764 0 0%

Nimers de Oen _ugl o] 0wl ug o] 0% ugl o 0w ugl 0 0% ug| o 0w 19 0 mw 79 0 (%

Kilometros Recorndos




MINISTERIO DE SALUD

Plan Operativo Anual

Ario 2019

Programacion de Actividades de Gestion

ler. Trimestre 2do. 3er. 4to..
' Trimestre Trimestre Trimestre | Supuestos/Factore
s Condicionantes
No| HOSPITAL: NACIONALDE | Meta | . . | Mediode |Responsab P:J;::I;’I‘:;‘;:::'
SENSUNTEPEQUE R Verificacién les Pro Reali % Pro | Real o Pro | Real % Pro | Real % los resultados
g. ealiz. | %l g liz. || g | iz. |®] 9| iz | esperados o
metas
1 | Objetivo: Contribuir a disminuir la morbimortalidad materno neonatal mediante una atencion eficaz oportuna y de calidad.
1.1 | Resultado esperado: Disminuir la morbimortalidad materna en el hospital durante el ario 2019
Conocimiento y
(#, de et aplicacién adecuada
R - . cesareas istema . tari
Disminuir el indice de cesarea de realizadas / | Estadistico de Jefe servicio _ d.d6|.c,r't:r'° de’
1.1 rimera vez al men nun 99 » Indicacion de cesarea
primera vez al menos enun 9% | g¢, | 4 ioiaige | producciénde | . 98 3% o | 2]2% 0 29 015 01 por médico tratante.
.1 | del total de partos en relacidn al . ginecoobste % % % % e
afno previo partos Servicios tricia indicaciones
P atendidos)* (SEPS) ancuaqés de
induccion y
e conduccién de parto.
(# de Conocimiento y
auditorias aplicacié.n ao?ecuada
Auditorfa del 100% de los realizadas/ Jefe servicio el criterio de
1.1 expedientes a los cuales se le # total de Expedientes de 100 0 | 100 0 | 100 0 | 100 0 md'cac',or.} de cesarea
- ) ) 100% ) . ) 0 por médico tratante.
2 indica cesarea de primera vez cesareas de clinicos ginecoobste | % % | % % | % % | % % Indicaciones
para verificar su indicacion. primera vez tricia adecuadas de
realizadas)* induccién y
100 conduccién de parto.




No ocurrencia de
G Libro de Jefe ituaci
Realizacién mensual de Simulacros ) - situaciones de
1.1 . . . registro de servicio de 0 0 0 0 emergencia que
simulacros de morbilidades 6 realizados ) } 2 1 2 1 )
3 obstétricas del total simulacros ginecoobste 0 % % % % | obliguen a suspender
: realizadas tricia actividades
programado educativas.
Total de
Eva('j“agilgnes Libro de actas | Comité de Disponibilidad de
e q
L. . . Morbimortal i
1.1 | Evaluacidn trimestral del Sistema realizadas / d? ° b orta 0 0 0 o | recursos r?quer'dos
L . 4 evaluaciones y idad 1 0 1 1 1 y conocimiento del
A4 de Informacion Perinatal (SIP). Total de ) % % % % del SIP
ENEEEES lista de materno uso del SIF para
SIP asistencia | perineonatal toma de decisiones.
programadas
Reuniones Comité de
Reunién mensual de comité i Actas de Morbimortal
11 o ) . S o ) 0 0 0 0 | Disponibilidad de
hospitalario de morbimortalidad 12 Total de reunion y lista idad 3 o |, 3 o | 3 o | 3 o '
5 . . : . % % % % | recursos requeridos.
materno perineonatal. reuniones de asistencia materno
programadas perineonatal
2 Resultado esperado: Disminucion de la morbimortalidad perineonatal e infantil del area geografica de responsabilidad en el afio 2019
(# de
recién
nacidos
evaluados al . -
alta seqtin Expediente Conocimiento y
100% de Recién Nacidos que 9 clinico . aplicacién de
12 nacen en el hospital evaluados 100% norma / # Informe ke 10 0% 0 1100 0 | 100 0 | 100 0 normativa al alta
1 . prtal ? de recién de pediatria | 0% ° % | % % | % % | % %
segun norma previa al alta. nacidos mensual de por parte del
MCC médico.
dados de
alta del
periodo)*10
0
No ocurrencia de
# de Libro de situaciones de
Realizacién mensual de simulacros ) . emergencia que
1.2 . o . registro de Jefe servicio 0 0 0 0 .
simulacros de morbilidades 6 realizados . et 2 0 2 1 1 obliguen a
2 s simulacros de pediatria % % % %
pedidtricas y neonatales. del total ) suspender
realizadas L
programado actividades
educativas.




(# total de

Notificacién de partos not?gg;?jis /
1.2 intrahospitalarios para su 100% # total de SIMMOW Jefe de 10 0 0 | 100 0 | 100 0 | 100 0 Informacién
.3 | seguimiento en el primer nivel de ? artos ESDOMED | 0% % | % % | % % | % % disponible.
atencidn. p.
realizados)*
100
13' Resultado esperado: Mejorar la cobertura de atencion de parto intrahospitalario de pacientes pertenecientes a la red.
, Trabajo
s , Numero de .
Realizacién de pasantias asantias social, jefe Adecuada
1.3 | hospitalarias a embarazadas en P ) Listas de de 0 0 0 0 .
ol . ) 12 realizadas ) . - 3 0 3 3 3 coordinacidon con
.1 | coordinacién con el primer nivel asistencia obstetricia y % % % %
L. del total . el SIBASI.
de atencidn. rogramado directores
prog de UCSF
Solicitar mensualmente el listado (#.Illstados Jefe de
de partos a verificar, a los el 7 obstetricia Adecuada
1.3 P . ! . total de Listado 10 0 | 100 0 | 100 0 | 100 0 L
establecimientos de primer nivel 100% ) e y 0% coordinacidn con
2 ‘e listados recibido . 0% % | % % | % % | % %
del area geografica de . coordinador el SIBASI.
. solicitados)*
responsabilidad. de SIBASI
100
2 | Objetivo: Establecer mecanismos para favorecer la mejora continua de la calidad en el hospital para el ario 2019
21' Resultado esperado: Disminucion del porcentaje de infeccion de sitio quirtrgico.
A (#
personal
capacitado /
# total de
personal a Listado de
Capacitacion al 100% del capacitar)*1 | capacitaciones. Disponibilidad de
2.1 | personal sobre la importancia del o 00 Listado de Comité de o o 0 o 0., 1 recursos
1 lavado de manos y su 100% B. chequeo de IAAS 2% 0% % 1% % 2% % necesarios para la
verificacidn. Porcentaje lavado de auditorfa.
de personal manos
capacitado
que cumple
con la

normativa




(# de
cirugias con

Abastecimiento y

L . tibioti s
21| Cumplimiento de profilaxis con [ a?olf::xil?; Exoedientes | Comitéde {10 | | 0 |100 0 | 100 0 | 100 0 adecuada
3 antibidtico segln normativa. ° i total de P IAAS 0% % | % % | % % | % % utilizacién de
cirugias)*10 antibidtico terapia.
0
(#
evaluacione
realizsadas / Abastecimiento y
2.1 | Evaluacién mensual del indice de 100% # Informe de Comité de | 10 0 0 | 100 0 | 100 0 | 100 0 adecuada
4 infeccion de sitio quirurgico. ° . evaluacion IAAS 0% % | % % | % % | % % utilizacion de
evaluacione . -
s insumos médicos.
programada
5)*100
22' Resultado esperado: Disminucion de los tiempos de espera en las consultas de primera vez de especialidad en el afio 2019
5
exnri:?e ;\:(Uf:;rec:f; Jefe de Disponibilidad de
2.2 | Auditoria de expedientes de las p ) Lista de 60 0| 60 0| 60 0| 60 0 recursos
s . mensual | auditados consulta 0% )
i cuatro especialidades basicas. chequeo % % | % % | % % | % % | necesarios para la
es por del total externa -
L auditoria.
especiali | programado
dad
23' Resultado esperado: Acortar tiempos de espera para cirugia electiva en el afo 2019
(# total de
0 cirugias Adecuada
3:f i(ijai electivas Libro de seleccidn del
23 Incrementar las cirugias electivas elec%iva ambulatoria registro de Jefe médico 0 0 0 0 paciente
'1 ambulatoria en un 35%, con s s / # total | procedimientos | desalade | 9% | 0% % 9% y 9% % 8% % quirurgico.
' respecto al afo previo. ambulat de cirugias de sala de operaciones ° ° ° ° Disponibilidad de
) electivas operaciones insumos
orias . .
realizadas)* requeridos.
100
3 | Objetivo: Fortalecimiento del trabajo en red.
3.

Resultado esperado: Optimo funcionamiento del sistema de referencia y retorno.




(# . Er?fermera Adecuado registro
referencias jefe de de casos de
recibidas Libro de consulta ;
registradas registro de externa referencia y
31 Registro adecuado de o . . oy 10 o 0 | 100 0 | 100 0 | 100 0 | retorno. Monitoreo
i referencias recibidas. BT | @ SN0 referenaas{ el | ey 0% 0% % | % % | % % | % % por parte de
| # enfermeria. 0. Jefe iefaturas de areas
referencias SIMMOW médico de J ara vidilar
recibidas)*1 consulta CSm Iimigento
00 externa. P '
(# )
. Jefes de Adecuado registro
referencias .
. . servicio. de casos de
enviadas Libro de . i }
Registro adecuado de registradas registro de Epidemiclog referencia y
31 915t . < . o. 10 0 | 100 0 | 100 0 | 100 0 | retorno. Monitoreo
referencias enviadas a otros 100% en SIMMOW | referencias de 0%
2 - , Enfermera | 0% % | % % | % % | % % por parte de
establecimientos. | # enfermeria. . ) .
. jefe de jefaturas de areas
D SO hospitalizaci ara vigilar
enviadas)*1 p, P ) g
on. cumplimiento.
00
Adecuado registro
(# de de casos. de
referencia y
retornos .
recibidos en retorno. Monitoreo
Monitoreo de retornos de ol primer Libro de Jetes por parte de
3.1 | pacientes atendidos segun drea P registro de o 10 0 | 100 0 | 100 0 | 100 0 | jefaturas de areas
. . 100% nivel de médicos de 0% o
3 hospitalaria (consulta externa, i retornos de . 0% % | % % | % % | % % para vigilar
. g atencion / # . servicios L
emergencia y hospitalizacidn). enfermeria cumplimiento.
de retornos e
s Participacion
emitidos)*1 )
activa de
00 S
coordinacidn de
SIBASI.
Reuniones de RIISS para la Nimero de .
L - ) Listas de T,
coordinacion, seguimiento y reuniones . . . Ra Participacion
3.1 s . . asistencia. Direccion V] 0 0 0 ) )
analisis del buen funcionamiento 12 efectuadas . . 3 0 3 3 3 activa del Primer
4 ; ) Libro de actas | del Hospital % % % % | -
del sistema de referencia y del total ) Nivel de Atencidn.
de reuniones
retorno. programado
4 | Objetivo: Garantizar el abastecimiento de medicamentos e insumos de acuerdo a la capacidad resolutiva del hospital.




Resultado esperado: Contar con al menos un 85% de abastecimiento de medicamentos e insumos necesarios para brindar la atencién al usuario.

1
Comité de . .
L Consignacién de
Plan de Farmacovig tiempo para la
4.1 | Plan de trabajo 2019 de Comité ) Plan de trabajo ancia. 0 R
L 1 trabajo 2019 0 realizacién de las
.1 | de Famacovigilancia elaborado. 2019 elaborado Asesor % L
elaborado . actividades
médico de
. programadas.
suministros
(Actividades
del plan Se
2019 Comité de evalu . .
. Consignacion de
desarrollada Farmacovigil ara tiernoo para la
4.1 | Evaluacién mensual de ejecucién 100% s/ Informes de ancia. en el 100 0 | 100 0 | 100 0 realizapciéF; de las
2 de plan de trabajo 2019 ? actividades | evaluaciones Asesor segun % % | % % | % % L
e actividades
del plan médico de do rogramadas
2019 suministros trime prog '
programada stre
5)*100
Monitoreos "
. . Comité de . .
Monitoreo y supervision y L Consignacion de
S . . - Farmacovigil )
periddica a las diferentes areas supervisione Informe de . tiempo para la
4.1 I . ) . ancia. 0 0 0 0 R
de atencidn de pacientes, 12 s realizadas monitoreo y 0 4 4 4 realizacién de las
3 i - . Asesor % % % % L
verificando el eficiente uso de del total supervisiones. médico de actividades
medicamentos e insumos. programada . programadas.
s suministros
Contar con un
perfil
# de " epidemioldgico y
Elaboracién de necesidades de documentos L d‘e. Hast demanda
) . Farmacovigil a
medicamentos e insumos de de . proyectada para la
41 ) Documento de ancia. segun 0 .
acuerdo a consumos y 1 necesidades ) 1 mejor toma de
4 ) . L . . necesidades Asesor do % .
existencias, perfil epidemioldgico realizados Py . decisiones y
médico de trime L
y demanda proyectada. del total . proyeccion de
suministros stre .
programado necesidades de

medicamentos e
insumos.




Comité de Hast
L # de L Presupuesto para
Presentacidn oportuna de Farmacovigil a
) documentos . compra de
41 necesidades para compra Documento ancia. segun 0 .
. ) 1 presentados 1 medicamentos e
5 conjunta de medicamentos e presentado Asesor do % .
. : . del total Py . insumos acorde a
insumos al Nivel Superior. médico de trime ;
programado . necesidades.
suministros stre
Presentacidn oportuna de
. P # de Presupuesto para
necesidades de compra de .
. ) solicitudes . Asesor compra de
41 medicamentos e insumos a la Solicitud de " 0 .
. e 1 de compra Médico de 1 0 medicamentos e
.6 Unidad de Adquisiciones y compra . % .
. o del total Suministros insumos acorde a
Contrataciones Institucional )
programado necesidades.

(UACI) del Hospital.

5 | Objetivo: Disefiar e implementar estrategias para lograr la integracion, formacion y eficencia del Recurso Humano.
51' Resultado esperado: Contar con un plan de formacion y capacitacion continua que permita el desarrollo del Recurso Humano.
Unidad Hasta
Formadora Adecuada
) ) Informe de el . e g
Establecer el inventario de e de identificacién de
51 ) o resultado Seccion de ) terce 0 .
necesidades de capacitacion y 1 S Profesionale 1 necesidades de
1 L del capacitacion r % R
formacion del recurso humano. . ) s (UFP) y/o . capacitacion y
inventario trime -
Recursos formacion.
stre
Humanos
(# de
capacitacion Unidad
Que las
es . Formadora . )
Disefiar y ejecutar el plan de realizadas / Libro de de direcciones de
51 nar y gjecutar € p registro de : 100 0 | 100 0 | 100 0 | 100 0| hospitales y de
capacitacion continua del recurso | 100% # de o Profesionale 0
2 . . capacitaciones % % | % % | % % | % % | recursos humanos
humano para el afio 2019 capacitacion ) s (UFP) y/o )
realizadas autoricen el plan
es Recursos I
de capacitacién.
programada Humanos
5)*100
6 | Objetivo: Disminuir la mortalidad general intrahospitalaria.
61' Resultado esperado: Contribuir a la disminuir la mortalidad hospitalaria .
No ocurrencia de
5 situaciones de
expedie . Expedientes Comité de emergencia que
6.1 Auditoria de expedientes con ntes Mort.allda'd clinicos y actas | mortalidad | 60 0 0 60 0 60 0 60 0 obliguen a
1 ) ) hospitalaria . . ) % % % %
mortalidad, para evitar la mensual de verificacion | hospitalaria suspender
omisién de pasos en el proceso es actividades
de atencién en pacientes criticos educativas.




(# de
capacitacion

No ocurrencia de
situaciones de

Retroalimentar al personal es
01| s | 0w | e | vk | Comtéce 20| o | o|w0| |ojme| lojwo| o Temmcewe
2 | patolgia erand ° o€ end educacién | % % | % % | % % | % % 9
(intoxicaciones, cardiopatias, capacitacion | capacitaciones suspender
Diabetes Mellitus, etc.) es actividades
programada educativas.
5)*100
(# de
capacitacion
Capacitar al personal médico y es
6.1 de e.n,fermerla.en curso/s ‘de realizadas / L.IStaS <.:|e Comité de | 100 o | 100 o | 100 o | 100 0
3 atencién de pacientes criticos 100% # de asistencia a educacion y 0 % | o % | o % | o %
' (NALS, TESALVA , BLS, RCP, capacitacion | capacitaciones ° ° ° ° ? ° ° °
etc.) es
programada
5)*100
Abastecimie G ¢ .
. . . farmacotera Cumplimiento por
Garantizar la existencia de nto de o S arte de
6.1 | medicamentos e insumos bdsicos medicament Listas de pia. 100 0 | 100 0 | 100 0 | 100 0 P
) ) 100% p enfermeras 0% proveedores en el
4 esenciales para el manejo de 0S en areas chequeo de unidad % % | % % | % % | % % tiemoo
paros cardio respiratorios. criticas de i p.
L. Jefe médico establecido.
atencion

del drea




PROGRAMACION ACTIVIDADES HOSPITALARIAS ANO 2019

Servicios Finales Meta Programada 2019

Consulta Externa Médica

General
Medicina General 4,500
Especialidades

Especialidades Basicas

Medicina Interna 4,600
Cirugia General 2,400
Pediatria General 2,300
Ginecologia 1,500
Obstetricia 1,000

Sub especialidades

Sub Especialidades de Medicina Interna

Infectologia 1,000
Sub Especialidades de Cirugia

Ortopedia 2,000
Emergencias

De Gineco-Obstetricia

Ginecologia 245
Obstetricia 3,000

Otras Atenciones Consulta Emergencia

Emergencia/Consulta General 20,000
Nutricién 2,000
Psicologia 900
Odontoldgica de primera vez 60
Odontoldgica subsecuente 2,000

Cirugia Oral 220



Egresos Hospitalarios

Cirugia 750
Ginecologia 100
Medicina Interna 900
Obstetricia 1,800
Pediatria 1,100

Bienestar Magisterial 23

ISSS

I

Partos vaginales 1,050
Partos por Cesareas 260

Cirugia Mayor

Electivas para Hospitalizacién 550
Electivas Ambulatorias 180
De Emergencia para Hospitalizacién 480
De Emergencia Ambulatoria 45

Admisiones 2,100

Transferencias 680

Admisiones 225

Transferencias 200

Servicios Intermedios Meta Programada 2019

Diagnostico




Hematologia
Consulta Externa
Hospitalizaciéon
Emergencia
Referido / Otros
Inmunologia
Consulta Externa
Hospitalizaciéon
Emergencia
Referido / Otros
Bacteriologia
Consulta Externa
Hospitalizacién
Emergencia
Referido / Otros
Parasitologia
Consulta Externa
Hospitalizaciéon
Emergencia
Referido / Otros
Bioquimica
Consulta Externa
Hospitalizaciéon
Emergencia
Referido / Otros
Banco de Sangre
Consulta Externa
Hospitalizaciéon
Emergencia

Referido / Otros

4,600
6,600
7,100

2,000

480
980
1,050

440

520
1,080
300

390

330
730
1,250

45

22,600
11,400
12,400

12,400

690
930
400

70



Uriandlisis

Consulta Externa 2,000
Hospitalizacién 1,390
Emergencia 3,300
Referido / Otros 100

Radiografias 10,500

Ultrasonografias 500

Colposcopias 240
Electrocardiogramas 1,850
Espirometrias 100

Tratamiento y Rehabilitacion

Cirugia Menor 860
Conos Loop 5
Crioterapias 3
Fisioterapia (Total de sesiones brindadas) 3,900
Inhaloterapias 9,400
Receta Dispensada de Consulta Ambulatoria 90,200
Recetas Dispensadas de Hospitalizacién 37,000

Trabajo Social

Casos Atendidos 2,900

Servicios Generales Meta Programada 2019

[Alimencion y Dietas

Medicina 3,006
Cirugia 1,515
Ginecologia 1,204

Obstetricia 6,192



Pediatria 6,710

Otros (Convenios) 105

Medicina 18,468
Cirugia 24,855
Ginecologia 5,965
Obstetricia 45,810
Pediatria 20,680
Otros (Convenios) 541

Consulta Médica General 13,680
Consulta Médica Especializada 5,487
Emergencias 15,342

Mantenimiento Preventivo

NUmeros de Orden 1,427

Transporte

Kildbmetros Recorridos 142,929
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