
Prog. Realiz. % Prog. Realiz. % Prog. Realiz. % Prog. Realiz. %

1

1,1

1.1.1
Capacitación a personal Medico del hospital 

sobre detección de riesgos obstétricos para 

referencia oportuna.

100%

Capacitaciones 

realizadas/capacitaciones 

programadas

Libro de capacitaciòn Dra. Sanchez 25% 25% 100% 25% 25% 100% 25% 0% 0% 25% 0% 0%

No se realizaron debido a 

protocolos de bioseguridad 

por la pandemia y a recurso 

médico contagiado.

1.1.2
Realización mensual de simulacros de 

morbilidades obstétricas.
100%

simulacro realizado/ 

programado
Libro de Simulacro Dra. Sanchez 25% 17,50% 70% 25% 0 0% 25% 0% 0% 25% 0% 0%

No se realizaron simulacros 

en los meses de julio a 

septiembre por la emergencia 

covid 19

1.1.3
Reunión mensual de comité hospitalario de 

morbimortalidad materno perineonatal.
100%

Reuniones realizadas/ 

Reuniones programadas
Libro de Actas Dra. Sanchez 25% 17,50% 70% 25% 25% 100% 25% 25% 100% 25% 25% 100%

Se han revisado casos de 

obstetricia y neonatos cada 

mes.

1.1.4 Simulacro de codigo Rojo 100%
simulacro realizado/ 

programado
Libro de Simulacro Dra. Sanchez 25% 17,50% 70% 25% 25% 100% 25% 0% 0% 25% 0% 0%

No se realizaron debido a 

protocolos de bioseguridad 

por la pandemia y a recurso 

médico contagiado.

1.1.5 Simulacro de codigo Amarillo 100%
simulacro realizado/ 

programado
Libro de Simulacro Dra. Sanchez 25% 25% 100% 25% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 0%

No se han realizado 

simulacros por incapacidades 

del personal médico por 

pandemia.

1.1.6 Simulacro de codigo Naranja 25% 25% 100% 25% 17,50% 70% 25% 0% 0% 25% 0% 0%

No se realizaron debido a 

protocolos de bioseguridad 

por la pandemia y a recurso 

médico contagiado.

1,2

1.2.1
100% de Recién Nacidos que nacen en el 

hospital evaluados según norma previa al alta.
100%

RN evaluados/RN nacidos 

vivos
Estandar de Calidad Dra. Trujillo 25% 25% 100% 25% 25% 100% 25% 25% 100% 25% 25% 100%

MINISTERIO DE SALUD 

Plan Operativo Anual

Año 2020

PROGRAMACIÓN DE ACTIVIDADES DE GESTIÓN (evaluación cuarto trimestre) de enero a diciembre 2020

No.  Indicador Medio de Verificación

2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to.. Trimestre

Objetivo:   Contribuir a disminuir la morbimortalidad materno infantil  mediante una atención eficaz oportuna y de calidad.

Resultado esperado: Reducir al 0% la taza de mortalidad materna durante el año 2020

Resultado esperado:  Disminución de la mortalidad perineonatal e infantil del área geográfica de responsabilidad en el año 2020.

Supuestos/Factores Condicionantes para 

el éxito en el cumplimiento de los 

resultados esperados o metas

HOSPITAL: HOSPITAL NACIONAL SAN PESRO 

USULUTAN
Meta anual Responsables

1er. Trimestre



Prog. Realiz. % Prog. Realiz. % Prog. Realiz. % Prog. Realiz. %

MINISTERIO DE SALUD 

Plan Operativo Anual

Año 2020

PROGRAMACIÓN DE ACTIVIDADES DE GESTIÓN (evaluación cuarto trimestre) de enero a diciembre 2020

No.  Indicador Medio de Verificación

2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to.. Trimestre

Supuestos/Factores Condicionantes para 

el éxito en el cumplimiento de los 

resultados esperados o metas

HOSPITAL: HOSPITAL NACIONAL SAN PESRO 

USULUTAN
Meta anual Responsables

1er. Trimestre

1.2.2

Capacitación a personal del primer nivel de 

atención sobre detección de riesgos obstétricos 

que afectan a feto y signos de riesgo para 

recien nacido para referencia oportuna.

100%

Capacitaciones 

realizadas/capacitaciones 

programadas

Libro de 

Capacitaciones

Dra. Trujillo y 

Dra. Rodrìguez
25% 10% 40% 25% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 0%

Se suspendieron por  

emergencia COVID 19

1.2.3
Realización mensual de simulacros de 

morbilidades pediátricas y neonatales.
100%

simulacro realizado/ 

programado
Libro de Simulacro Dra. Rodrìguez 25% 10% 40% 25% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 0%

Se suspendieron por 

emergencia COVID 19

1.2.4
Notificación de partos intrahospitalarios para su 

seguimiento en el primer nivel de atención.
100%

Partos notificados/Partos 

realizados
SIMOW

Jefe de 

Estadisticas
25% 25% 100% 25% 25% 100% 25% 25% 100% 25% 25% 100%

1.2.5 Capacitaciòn STABLE y Reanimaciòn Neonatal 40%

Capacitaciones 

realizadas/capacitaciones 

programadas

Libro de 

Capacitaciones
Dr. Manzano 25% 10% 40% 25% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 0%

Se suspendieron por la 

emergencia COVID 19

2
Objetivo: Disminución de los tiempos de espera en 

las consultas de primera vez de especialidad en el 

año 2020. 

2,1
Resultado esperado: Brindar atencion de consulta 

Externa de primera vez de forma oportuna

2.1.1
Auditoría de expedientes de las cuatro 

especialidades básicas.
20%

Número de expedientes 

auditados del total 

programado

Lista de chequeo

Jefe de 

consulta 

externa

5% 0% 0% 5% 0% 0% 5% 0% 0% 5% 0% 0%

Debido a coordinaciones de 

COVID 19 no se ha logrado 

implementar

2.1.2
Gestión e implementación del sistema de citas 

computarizado (médicas y de servicios de 

apoyo).

100% Sistema implementado Matriz de citas

Jefe de 

ESDOMED y 

consulta 

externa

25% 25% 100% 25% 25% 100% 25% 25% 100% 25% 25% 100%
Modulo en el sistema SIAP 

para citas implementado.

2.1.3

Elaborar e implementar un proyecto de 

desconcentración de consulta de pacientes con 

enfermedades crónicas hacia establecimientos 

de salud del primer nivel de atención más 

cercano para su seguimiento.

1 Proyecto en ejecución
Proyecto en 

ejecución

Jefe de 

consulta 

externa



Prog. Realiz. % Prog. Realiz. % Prog. Realiz. % Prog. Realiz. %

MINISTERIO DE SALUD 

Plan Operativo Anual

Año 2020

PROGRAMACIÓN DE ACTIVIDADES DE GESTIÓN (evaluación cuarto trimestre) de enero a diciembre 2020

No.  Indicador Medio de Verificación

2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to.. Trimestre

Supuestos/Factores Condicionantes para 

el éxito en el cumplimiento de los 

resultados esperados o metas

HOSPITAL: HOSPITAL NACIONAL SAN PESRO 

USULUTAN
Meta anual Responsables

1er. Trimestre

2.1.4
Incrementar en un 2% la consulta de primera 

vez en relacion al año previo
2%

(# de consultas de 

primera vez / total de 

consulta)*100

Sistema de 

Programación 

Monitoreo y 

Evaluación (SPME)

Jefe de 

consulta 

externa

0.25% 0,25% 0.25% 0,00% 0.25% 0% 0.25% 0%

No ha sido posible debido a la 

pandemia, se está dando 

abastecimiento de 

medicamentos.

3

3,1

3.1.1 Registro adecuado de referencias recibidas. 100%

(# referencias recibidas 

registradas en 

SIMMOW / # 

referencias 

recibidas)*100

Libro de registro de 

referencias de 

enfermería. 

SIMMOW

Enfermera jefe 

de consulta 

externa. 

Epidemiólogo. 

Jefe médico de 

consulta 

externa.   

100% 100 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

3.1.2
Registro adecuado de referencias enviadas a 

otros establecimientos.
100%

(# referencias enviadas 

registradas en 

SIMMOW / # 

referencias 

enviadas)*100

Libro de registro de 

referencias de 

enfermería. 

SIMMOW

Jefes de 

servicio. 

Epidemiólogo. 

Enfermera jefe 

de 

hospitalización.

100% 100 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

3.1.3
Monitoreo de retornos de pacientes atendidos 

según área hospitalaria (consulta externa, 

emergencia y hospitalización).

100%

(# de retornos recibidos 

en el primer nivel de 

atención / # de retornos 

emitidos)*100

Libro de registro de 

retornos de 

enfermería

Jefes médicos 

de servicios
100% 100 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

3.1.4
Reuniones de RIISS para la coordinación, 

seguimiento y análisis del buen funcionamiento 

del sistema de referencia y retorno.

12

Número de reuniones 

efectuadas del total 

programado

Listas de 

asistencia. Libro de 

actas de reuniones

Dirección del 

Hospital
3 3 100% 3 1 33% 3 3 100% 3 3 100%

Objetivo: Fortalecimiento del trabajo en red.

Resultado esperado: Garantizar la atención integral y continua al usuario



Prog. Realiz. % Prog. Realiz. % Prog. Realiz. % Prog. Realiz. %

MINISTERIO DE SALUD 

Plan Operativo Anual

Año 2020

PROGRAMACIÓN DE ACTIVIDADES DE GESTIÓN (evaluación cuarto trimestre) de enero a diciembre 2020

No.  Indicador Medio de Verificación

2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to.. Trimestre

Supuestos/Factores Condicionantes para 

el éxito en el cumplimiento de los 

resultados esperados o metas

HOSPITAL: HOSPITAL NACIONAL SAN PESRO 

USULUTAN
Meta anual Responsables

1er. Trimestre

3.1.5
Capacitación en patología crónica a personal 

médico de primer nivel de atención, para su 

seguimiento.

100%

(# de recurso médico 

capacitado / # total de 

médicos a 

capacitar)*100

Libro de registro de 

capacitaciones 

realizadas

Jefe de 

medicina 

interna y 

coordinador de 

SIBASI

100% 0 0% 100% 0 0% 100% 0% 0% 100% 0% 0%
Pendiente de realizar por 

emergencia covid19

4

4,1

4.1.1
Plan de trabajo 2020 de Comité de 

Famacovigilancia elaborado. 
1

Plan de trabajo 2020 

elaborado

Plan de trabajo 

2020 elaborado

Comité de 

Farmacovigilan

cia. Asesor 

médico de 

suministros

1 1 100% 1 1 100% 1 1 100% 1 1 100%

4.1.2
Evaluación mensual de ejecución de plan de 

trabajo 2020.
100%

(Actividades del plan 

2020 desarrolladas / 

actividades del plan 

2020 

programadas)*100

Informes de 

evaluaciones

Comité de 

Farmacovigilan

cia. Asesor 

médico de 

suministros

1 1 100% 1% 1 100% 1% 1 100% 1% 1% 100%

4.1.3

Monitoreo y supervisión periódica a las 

diferentes áreas de atención de pacientes, 

verificando el eficiente uso de medicamentos e 

insumos.

12

Monitoreos y 

supervisiones 

realizadas del total  

programadas

Informe de 

monitoreo y 

supervisiones.

Comité de 

Farmacovigilan

cia. Asesor 

médico de 

suministros

3 3 100% 3 3 100% 3 0 0% 3 0% 0%
Pendiente realizar por 

emergencia covid19

4.1.4

Elaboración de necesidades de medicamentos 

e insumos de acuerdo a consumos y 

existencias, perfil epidemiológico y demanda 

proyectada.

12

# de documentos de 

necesidades realizados 

del total programado

Documento de 

necesidades

Comité de 

Farmacovigilan

cia. Asesor 

médico de 

suministros

3 3 100% 3 3 100% 3 3 100% 3 3 100%

4.1.5
Presentación oportuna de necesidades para 

compra conjunta de medicamentos e insumos al 

Nivel Superior.

1

# de documentos 

presentados del total 

programado

Documento 

presentado

Comité de 

Farmacovigilan

cia. Asesor 

médico de 

suministros

1 1 100% 1 1 100% 1 1 100% 1 1 100%

Objetivo:Garantizar el abastecimiento de medicamentos e insumos de acuerdo a la capacidad resolutiva del hospital.

Resultado esperado: Contar con al menos un 85% de abastecimiento de medicamentos e insumos necesarios para brindar la atención al usuario.



Prog. Realiz. % Prog. Realiz. % Prog. Realiz. % Prog. Realiz. %

MINISTERIO DE SALUD 

Plan Operativo Anual

Año 2020

PROGRAMACIÓN DE ACTIVIDADES DE GESTIÓN (evaluación cuarto trimestre) de enero a diciembre 2020

No.  Indicador Medio de Verificación

2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to.. Trimestre

Supuestos/Factores Condicionantes para 

el éxito en el cumplimiento de los 

resultados esperados o metas

HOSPITAL: HOSPITAL NACIONAL SAN PESRO 

USULUTAN
Meta anual Responsables

1er. Trimestre

4.1.6

Presentación oportuna de necesidades de 

compra de medicamentos e insumos a la 

Unidad de Adquisiciones y Contrataciones 

Institucional (UACI) del Hospital.

1

# de solicitudes de 

compra del total 

programado

Solicitud de 

compra

Asesor Médico 

de Suministros
1 1 100% 1 1 100% 1 1 100% 1 1 100%

4.1.7
Proceso de adquisición de medicamentos e 

insumos por parte de la UACI del hospital 

(compra local)

1

# de procesos 

realizados del total 

programado

Expediente de 

contratación
Jefe de UACI 1 1 100% 1 1 100% 1 1 100% 1 1 100%

5

5,1

5.1.1
Establecer el inventario de necesidades de 

capacitación y formación del recurso humano.
1

Informe de resultado 

del inventario

Sección de 

capacitación

Unidad 

Formadora de 

Profesionales 

(UFP) y/o 

Recursos 

Humanos

1 1 100% 1 1 100% 1 1 100% 1 1 100%

5.1.2
Diseñar y ejecutar el plan de capacitación 

continua del recurso humano para el año 2020.
100%

(# de capacitaciones 

realizadas / # de 

capacitaciones 

programadas)*100

Libro de registro de 

capacitaciones 

realizadas

Unidad 

Formadora de 

Profesionales 

(UFP) y/o 

Recursos 

Humanos

1% 1 100% 1% 1 100% 100% 0 0% 100% 50,00% 50%

Plan ejecutado 

parcialmente por 

emergencia covid19

6
6,1

6.1.1
Inspeccionar sistemas y fuentes de 

abastecimiento de agua.
100%

Plan de trabajo 2020 

elaborado

Fichas de 

inspección

Coordinador 

salud 

ambiental

3 3 100% 3 3 100% 3 3 100% 3 3 100%

6.1.2
Inspección planta de tratamiento de aguas 

residuales
100%

Plan de trabajo 2020 

elaborado

Fichas de 

inspección

Coordinador 

salud 

ambiental

3 3 100% 3% 3 100% 3% 3 100% 3% 3 100%

6.1.3
Inspeccion a establecimientos generador de 

desechos solidos bioinfecciosos
100%

Plan de trabajo 2020 

elaborado

Fichas de 

inspección

Coordinador 

salud 

ambiental

3 3 100% 3 3 100% 3 3 100% 3 3 100%

Objetivo:Garantizar el cumplimiento de los componentes ambientales hospitalarios.

Resultado esperado: Disminuir y controlar todo lo relacionado al  componente ambiental hospitalario.

Objetivo:  Diseñar e implementar estrategias para lograr la integración, formación y eficencia del Recurso Humano.

Resultado esperado:Contar con un plan de formación y capacitación continua que permita el desarrollo del Recurso Humano.



Prog. Realiz. % Prog. Realiz. % Prog. Realiz. % Prog. Realiz. %

MINISTERIO DE SALUD 

Plan Operativo Anual

Año 2020

PROGRAMACIÓN DE ACTIVIDADES DE GESTIÓN (evaluación cuarto trimestre) de enero a diciembre 2020

No.  Indicador Medio de Verificación

2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to.. Trimestre

Supuestos/Factores Condicionantes para 

el éxito en el cumplimiento de los 

resultados esperados o metas

HOSPITAL: HOSPITAL NACIONAL SAN PESRO 

USULUTAN
Meta anual Responsables

1er. Trimestre

6.1.4
Establecimientos que recuperan desechos 

solidos.
100%

Plan de trabajo 2020 

elaborado

Fichas de 

inspección

Coordinador 

salud 

ambiental

3 3 100% 3 3 100% 3 3 100% 3 3 100%

6.1.5 Inspeccion a emisiones admosfericas. 100%
Plan de trabajo 2020 

elaborado

Fichas de 

inspección

Coordinador 

salud 

ambiental

1 1 100% 3 3 100% 3 3 100% 3 3 100%

6.1.6 Inspeccion a sustancias quimicas peligrosas. 100%
Plan de trabajo 2020 

elaborado

Fichas de 

inspección

Coordinador 

salud 

ambiental

1 1 100% 1 1 100% 1 3 300% 1 1 100%

7
7,1

7.1.1
Visita a centros escolares para implementarel 

programa Amor y limites
100%

Obtencion de la 

autorizacion del centro 

escolar

Febrero
Unidad de 

Salud mental
1 1 100% 1 0 0% 1 0 0% 1 0 0%

Suspendidos por 

emergencia covid19

7.1.2
Aplicación de prueba de funcionamineto familiar 

de entrada
100% Prueba realizada Febrero

Unidad de 

Salud mental
1 1 0% 1 0 0% 1 0 0% 1 0 0%

Suspendida por 

emergencia covid19

7.1.3 Aplicación de prueba de salida 100% Prueba realizada Octubre
Unidad de 

Salud mental
1 0 0%

Suspendida por 

emergencia covid19

7.1.4 Analisis de evaluacion de resultados 100% Documento Octubre
Unidad de 

Salud mental
1 0 0%

8
8,1

8.1.1
Elaboracion de plan de enfermedades cronicas 

no transmisibles 
100% Plan elaborado 2020 Enero 

Comité de 

enfermedades 

cronicas no 

transmisibles

1 1 100% 0

8.1.2
capacitacion sobre  nutricion y control 

metabolico a personal y pacientes 
100% Lista de asistencia Enero 

Comité de 

enfermedades 

cronicas no 

transmisibles

1 1 100% 1 0 0% 1 0 0% 1 0 0%
Suspendidos por 

emergencia covid19

Objetivo: Contribuir al contros las enfermedades cronicas no transmisibles

Resultado esperado: Disminuir complicaciones por enfermedades cronicas no transmisibles 

Objetivo: Contribuir a reducir la violencia a nivel escolar y familiar

Resultado esperado: Disminuir las manisfestaciones de violencia 



Prog. Realiz. % Prog. Realiz. % Prog. Realiz. % Prog. Realiz. %

MINISTERIO DE SALUD 

Plan Operativo Anual

Año 2020

PROGRAMACIÓN DE ACTIVIDADES DE GESTIÓN (evaluación cuarto trimestre) de enero a diciembre 2020

No.  Indicador Medio de Verificación

2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to.. Trimestre

Supuestos/Factores Condicionantes para 

el éxito en el cumplimiento de los 

resultados esperados o metas

HOSPITAL: HOSPITAL NACIONAL SAN PESRO 

USULUTAN
Meta anual Responsables

1er. Trimestre

8.1.3
 capacitacion de medicna interna, habitos 

higienicos y auto cuido  a personal y pacientes
100% Lista de asistencia Febrero

Comité de 

enfermedades 

cronicas no 

transmisibles

1 1 100% 1 0 0% 1 0 0% 1 0 0%
Suspendidos por 

emergencia covid19

8.1.4
Jornadas de alimentacion saludable y aerobicos 

al personal
100% Lista de asistencia Febrero

Comité de 

enfermedades 

cronicas no 

transmisibles

1 0 0% 3 0 0% 3 0 0% 3 0 0%

 Programadas, pero por la 

emergencia de COVID 19 se 

suspendió.



Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl.

Medicina General 241 269 112% 241 235 98% 241 139 58% 241 5 2% 241 0 0% 241 0 0% 241 0 0% 241 37 15% 241 311 129% 241 274 114% 241 286 119% 249 443 178% 2.900 1.999 69%

Medicina Interna 478 732 153% 478 680 142% 478 462 97% 478 230 48% 478 313 65% 478 272 57% 478 62 13% 478 66 14% 478 154 32% 478 69 14% 478 270 56% 478 355 74% 5.736 3.665 64%

Cirugía General 286 255 89% 286 252 88% 286 122 43% 286 0 0% 286 0 0% 286 0 0% 286 0 0% 286 0 0% 286 21 7% 286 27 9% 286 37 13% 295 46 16% 3.441 760 22%

Pediatría General 159 134 84% 159 132 83% 159 29 18% 159 0 0% 159 0 0% 159 0 0% 159 0 0% 159 0 0% 159 0 0% 159 0 0% 159 0 0% 163 20 12% 1.912 315 16%

Ginecología 318 418 131% 318 418 131% 318 199 63% 318 10 3% 318 20 6% 318 2 1% 318 1 0% 318 11 3% 318 13 4% 318 8 3% 318 66 21% 326 124 38% 3.824 1.290 34%

Obstetricia 358 479 134% 358 402 112% 358 367 103% 358 212 59% 358 212 59% 358 278 78% 358 295 82% 358 219 61% 358 306 85% 358 294 82% 358 207 58% 364 249 68% 4.302 3.520 82%

Psiquiatría 159 228 143% 159 236 148% 159 137 86% 159 83 52% 159 128 81% 159 167 105% 159 237 149% 159 252 158% 159 291 183% 159 172 108% 159 134 84% 163 129 79% 1.912 2.194 115%

Cardiología 286 328 115% 286 378 132% 286 220 77% 286 0 0% 286 0 0% 286 0 0% 286 22 8% 286 0 0% 286 1 0% 286 1 0% 286 19 7% 295 51 17% 3.441 1.020 30%

Fisiatría 159 158 99% 159 143 90% 159 149 94% 159 271 170% 159 322 203% 159 258 162% 159 206 130% 159 283 178% 159 167 105% 159 75 47% 159 31 19% 163 37 23% 1.912 2.100 110%

Nefrología 318 244 77% 318 264 83% 318 182 57% 318 92 29% 318 157 49% 318 185 58% 318 208 65% 318 144 45% 318 130 41% 318 237 75% 318 139 44% 326 82 25% 3.824 2.064 54%

Neumología 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 5 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 5 ND

Neurología 159 146 92% 159 134 84% 159 128 81% 159 0 0% 159 0 0% 159 0 0% 159 0 0% 159 0 0% 159 0 0% 159 0 0% 159 18 11% 163 64 39% 1.912 490 26%

Oftalmología 95 102 107% 95 108 114% 95 56 59% 95 10 11% 95 4 4% 95 8 8% 95 1 1% 95 2 2% 95 10 11% 95 5 5% 95 1 1% 102 2 2% 1.147 309 27%

Ortopedia 159 217 136% 159 203 128% 159 59 37% 159 0 0% 159 0 0% 159 0 0% 159 0 0% 159 5 3% 159 0 0% 159 0 0% 159 0 0% 163 0 0% 1.912 484 25%

Urología 127 111 87% 127 124 98% 127 57 45% 127 0 0% 127 0 0% 127 0 0% 127 0 0% 127 0 0% 127 0 0% 127 0 0% 127 0 0% 132 15 11% 1.529 307 20%

Cirugía Pediatrica 63 75 119% 63 77 122% 63 43 68% 63 0 0% 63 0 0% 63 0 0% 63 0 0% 63 0 0% 63 40 63% 63 49 78% 63 17 27% 71 39 55% 764 340 45%

Medicina Familiar  20 60 300% 20 38 190% 20 9 45% 20 16 80% 20 12 60% 20 22 110% 20 39 195% 20 9 45% 20 0 0% 20 0 0% 20 0 0% 30 0 0% 250 205 82%

Medicina Interna  0 0 ND 0 0 ND 0 8 ND 0 20 ND 0 43 ND 0 25 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 2 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 98 ND

Cirugía General  66 161 244% 66 153 232% 66 95 144% 66 64 97% 66 70 106% 66 82 124% 66 62 94% 66 68 103% 66 84 127% 66 66 100% 66 72 109% 74 99 134% 800 1.076 135%

Oftalmologia  0 0 ND 0 0 ND 0 1 ND 0 0 ND 0 1 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 1 ND 0 6 ND 0 5 ND 0 7 ND 0 21 ND

Ortopedia  79 127 161% 79 163 206% 79 125 158% 79 95 120% 79 106 134% 79 102 129% 79 68 86% 79 102 129% 79 110 139% 79 146 185% 79 122 154% 81 148 183% 950 1.414 149%

Urologia  39 53 136% 39 53 136% 39 24 62% 39 21 54% 39 31 79% 39 45 115% 39 42 108% 39 40 103% 39 0 0% 39 32 82% 39 29 74% 46 36 78% 475 406 85%

Cirugía Pediátrica  0 0 ND 0 1 ND 0 7 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 4 ND 0 1 ND 0 0 ND 0 2 ND 0 2 ND 0 17 ND

Pediatría Gral.  159 199 125% 159 187 118% 159 162 102% 159 48 30% 159 47 30% 159 40 25% 159 30 19% 159 43 27% 159 39 25% 159 52 33% 159 57 36% 163 73 45% 1.912 977 51%

Ginecología  29 46 159% 29 41 141% 29 18 62% 29 5 17% 29 8 28% 29 0 0% 29 1 3% 29 0 0% 29 1 3% 29 0 0% 29 0 0% 36 2 6% 355 122 34%

Obstetricia  100 106 106% 100 121 121% 100 99 99% 100 37 37% 100 22 22% 100 16 16% 100 11 11% 100 11 11% 100 4 4% 100 4 4% 100 1 1% 100 3 3% 1.200 435 36%

Emergencia/Consulta General 2.933 3.134 107% 2.933 3.408 116% 2.933 2.494 85% 2.933 1.333 45% 2.933 1.268 43% 2.933 1.184 40% 2.933 1.067 36% 2.933 1.222 42% 2.933 1.505 51% 2.933 1.545 53% 2.933 1.540 53% 2.937 1.554 53% 35.200 21.254 60%

Selección  175 431 246% 175 348 199% 175 293 167% 175 75 43% 175 129 74% 175 149 85% 175 135 77% 175 138 79% 175 125 71% 175 216 123% 175 105 60% 175 103 59% 2.100 2.247 107%

Colposcopia 159 108 68% 159 82 52% 159 24 15% 159 0 0% 159 0 0% 159 0 0% 159 0 0% 159 0 0% 159 0 0% 159 0 0% 159 0 0% 163 0 0% 1.912 214 11%

Medicina Familiar  159 116 73% 159 130 82% 159 59 37% 159 0 0% 159 0 0% 159 9 6% 159 0 0% 159 1 1% 159 25 16% 159 31 19% 159 38 24% 163 17 10% 1.912 426 22%

Nutrición 318 300 94% 318 232 73% 318 115 36% 318 0 0% 318 0 0% 318 0 0% 318 29 9% 318 98 31% 318 96 30% 318 187 59% 318 143 45% 326 92 28% 3.824 1.292 34%

Psicología 265 275 104% 265 351 132% 265 190 72% 265 33 12% 265 77 29% 265 49 18% 265 68 26% 265 94 35% 265 133 50% 265 137 52% 265 132 50% 270 167 62% 3.185 1.706 54%

Selección 717 792 110% 717 694 97% 717 364 51% 717 8 1% 717 0 0% 717 5 1% 717 0 0% 717 0 0% 717 0 0% 717 0 0% 717 0 0% 717 0 0% 8.604 1.863 22%

Odontológica de primera vez 119 150 126% 119 162 136% 119 70 59% 119 2 2% 119 0 0% 119 0 0% 119 0 0% 119 0 0% 119 0 0% 119 0 0% 119 0 0% 125 8 6% 1.434 392 27%

Odontológica subsecuente 119 9 8% 119 6 5% 119 1 1% 119 0 0% 119 1 1% 119 0 0% 119 0 0% 119 0 0% 119 0 0% 119 0 0% 119 0 0% 125 7 6% 1.434 24 2%

Octubre

HOSPITAL NACIONAL SAN PEDRO DE USULUTÁN.

PROGRAMACIÓN DE ACTIVIDADES ASISTENCIALES DEL AÑO 2020

Otras Atenciones Consulta Externa Médica

Consulta Externa Odontológica

Sub Especialidades de Medicina Interna

Sub Especialidades de Cirugía

Mayo Junio

Actividades

Enero Febrero Marzo

Especialidades

Especialidades Básicas

Sub especialidades

Noviembre Diciembre Total

Servicios Finales

Consulta Externa Médica

General

Abril Julio Agosto Septiembre

Sub Especialidades de Pediatría

Emergencias

De Medicina Interna

De Cirugía

De Pediatría

De Gineco-Obstetricia

Otras Atenciones Consulta Emergencia



HOSPITAL NACIONAL SAN PEDRO DE USULUTÁN.

PROGRAMACIÓN DE ACTIVIDADES ASISTENCIALES DEL AÑO 2020

Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl.

Cirugía 166 208 125% 166 211 127% 166 182 110% 166 86 52% 166 114 69% 166 102 61% 166 68 41% 166 75 45% 166 95 57% 166 88 53% 166 70 42% 174 81 47% 2.000 1.380 69%

Ginecología 35 29 83% 35 44 126% 35 19 54% 35 9 26% 35 8 23% 35 17 49% 35 5 14% 35 18 51% 35 20 57% 35 18 51% 35 7 20% 44 9 20% 429 203 47%

Medicina Interna 183 474 259% 183 437 239% 183 358 196% 183 169 92% 183 180 98% 183 199 109% 183 215 117% 183 195 107% 183 239 131% 183 231 126% 183 240 131% 187 207 111% 2.200 3.144 143%

Obstetricia 344 381 111% 344 428 124% 344 452 131% 344 282 82% 344 354 103% 344 361 105% 344 318 92% 344 399 116% 344 428 124% 344 428 124% 344 358 104% 352 377 107% 4.136 4.566 110%

Pediatría 387 275 71% 387 337 87% 387 312 81% 387 111 29% 387 122 32% 387 121 31% 387 83 21% 387 118 30% 387 126 33% 387 177 46% 387 92 24% 396 138 35% 4.653 2.012 43%

Emergencia 2 4 200% 2 3 150% 2 3 150% 2 5 250% 2 6 300% 2 4 200% 2 2 100% 2 4 200% 2 4 200% 2 2 100% 2 2 100% 4 0 0% 26 39 150%

Partos vaginales 125 137 110% 125 113 90% 125 138 110% 125 101 81% 125 144 115% 125 141 113% 125 128 102% 125 151 121% 125 176 141% 125 156 125% 125 150 120% 125 122 98% 1.500 1.657 110%

Partos por Cesáreas 58 58 100% 58 62 107% 58 70 121% 58 55 95% 58 55 95% 58 70 121% 58 56 97% 58 61 105% 58 57 98% 58 67 116% 58 54 93% 62 63 102% 700 728 104%

Electivas para Hospitalización 130 125 96% 130 113 87% 130 103 79% 130 61 47% 130 68 52% 130 99 76% 130 69 53% 130 64 49% 130 86 66% 130 79 61% 130 73 56% 130 67 52% 1.560 1.007 65%

Electivas Ambulatorias 70 47 67% 70 53 76% 70 33 47% 70 2 3% 70 5 7% 70 4 6% 70 3 4% 70 1 1% 70 6 9% 70 11 16% 70 0 0% 70 7 10% 840 172 20%

De Emergencia para Hospitalización90 100 111% 90 102 113% 90 117 130% 90 91 101% 90 88 98% 90 92 102% 90 51 57% 90 75 83% 90 74 82% 90 85 94% 90 47 52% 90 40 44% 1.080 962 89%

De Emergencia Ambulatoria 10 0 0% 10 0 0% 10 0 0% 10 0 0% 10 0 0% 10 0 0% 10 3 30% 10 0 0% 10 1 10% 10 2 20% 10 0 0% 10 0 0% 120 6 5%

Admisiones 1.251 0 0% 1.251 1.939 155% 1.251 893 71% 1.251 695 56% 1.251 869 69% 1.251 679 54% 1.251 762 61% 1.251 877 70% 1.251 557 45% 1.251 557 45% 1.251 1.036 83% 1.255 934 74% 15.016 9.798 65%

Transferencias 673 0 0% 673 1.328 197% 673 425 63% 673 408 61% 673 661 98% 673 202 30% 673 440 65% 673 476 71% 673 406 60% 673 297 44% 673 561 83% 679 617 91% 8.082 5.821 72%

Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl.

Radiografías 2.250 2.525 112% 2.250 3.104 138% 2.250 1.827 81% 2.250 833 37% 2.250 883 39% 2.250 887 39% 2.250 1.023 45% 2.250 1.035 46% 2.250 1.341 60% 2.250 1.379 61% 2.250 1.259 56% 2.250 1.554 69% 27.000 17.650 65%

Ultrasonografías 1.125 933 83% 1.125 944 84% 1.125 712 63% 1.125 212 19% 1.125 298 26% 1.125 346 31% 1.125 242 22% 1.125 313 28% 1.125 409 36% 1.125 517 46% 1.125 500 44% 1.125 433 38% 13.500 5.859 43%

Mamografías Diagnósticas 0 0 ND 0 4 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 5 ND 10 0 0% 10 9 90%

Mamografías de Tamisaje 50 14 28% 50 42 84% 50 56 112% 50 0 0% 50 1 2% 50 0 0% 50 0 0% 50 0 0% 50 0 0% 50 0 0% 50 5 10% 50 22 44% 600 140 23%

Biopsias Mama 0 3 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 3 ND

Biopsias Otras partes del cuerpo 0 29 ND 0 30 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 7 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 66 ND

Colposcopias 56 71 127% 56 42 75% 56 14 25% 56 0 0% 56 0 0% 56 0 0% 56 0 0% 56 0 0% 56 0 0% 56 0 0% 56 0 0% 56 0 0% 672 127 19%

Electrocardiogramas 199 0 0% 199 214 108% 199 160 80% 199 49 25% 199 86 43% 199 38 19% 199 0 0% 199 52 26% 199 77 39% 199 107 54% 199 13 7% 201 74 37% 2.390 870 36%

Electroencefalogramas 31 15 48% 31 0 0% 31 0 0% 31 0 0% 31 0 0% 31 5 16% 31 11 35% 31 3 10% 31 16 52% 31 0 0% 31 0 0% 41 0 0% 382 50 13%

Pruebas de Esfuerzo 8 0 0% 8 2 25% 8 0 0% 8 0 0% 8 0 0% 8 0 0% 8 0 0% 8 0 0% 8 0 0% 8 0 0% 8 0 0% 8 0 0% 96 2 2%

Pruebas de HOLTER 0 2 ND 0 3 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 5 ND

Cirugía Menor 133 163 123% 133 126 95% 133 140 105% 133 98 74% 133 134 101% 133 140 105% 133 114 86% 133 139 105% 133 166 125% 133 123 92% 133 116 87% 137 117 85% 1.600 1.576 99%

Crioterapias 1 0 0% 1 1 100% 1 0 0% 1 0 0% 1 0 0% 1 0 0% 1 0 0% 1 0 0% 1 0 0% 1 0 0% 1 0 0% 11 0 0% 22 1 5%

Diálisis Peritoneal 262 250 95% 262 234 89% 262 262 100% 262 253 97% 262 247 94% 262 261 100% 262 248 95% 262 220 84% 262 241 92% 262 267 102% 262 250 95% 268 281 105% 3.150 3.014 96%

Fisioterapia (Total de sesiones brindadas)1.416 1.601 113% 1.416 1.784 126% 1.416 1.026 72% 1.416 350 25% 1.416 350 25% 1.416 430 30% 1.416 143 10% 1.416 180 13% 1.416 297 21% 1.416 428 30% 1.416 341 24% 1.424 393 28% 17.000 7.323 43%

Hemodiálisis 29 53 183% 29 25 86% 29 22 76% 29 21 72% 29 12 41% 29 19 66% 29 11 38% 29 17 59% 29 30 103% 29 0 0% 29 0 0% 35 11 31% 354 221 62%

Inhaloterapias 2.267 3.307 146% 2.267 2.338 103% 2.267 1.310 58% 2.267 505 22% 2.267 251 11% 2.267 42 2% 2.267 102 4% 2.267 0 0% 2.267 49 2% 2.267 17 1% 2.267 19 1% 2.275 0 0% 27.212 7.940 29%

Receta Dispensada de Consulta Ambulatoria15.695 22.433 143% 15.695 24.688 157% 15.695 15.304 98% 15.695 12.753 81% 15.695 10.004 64% 15.695 10.686 68% 15.695 8.808 56% 15.695 0 0% 15.695 11.803 75% 15.695 12.620 80% 15.695 10.727 68% 15.705 13.613 87% 188.350 153.439 81%

Recetas Dispensadas de Hospitalización20.335 23.020 113% 20.335 19.871 98% 20.335 19.258 95% 20.335 9.580 47% 20.335 11.435 56% 20.335 9.077 45% 20.335 11.589 57% 20.335 0 0% 20.335 11.861 58% 20.335 13.359 66% 20.335 11.801 58% 20.335 10.723 53% 244.020 151.574 62%

Terapias Respiratorias 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 4 ND 0 0 ND 0 20 ND 0 0 ND 0 9 ND 0 33 ND

Actividades

Enero Febrero Agosto SeptiembreMarzo Octubre Noviembre Diciembre Total

Servicios Finales

Egresos Hospitalarios

Abril Mayo Junio Julio

Especialidades Básicas

Otros Egresos

Partos

Cirugía Mayor

Medicina Critica

Unidad de Emergencia

Octubre Noviembre

Actividades

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Diciembre Total

Servicios Intermedios

Diagnostico

Imagenología

Anatomía Patológica

Junio Julio Agosto Septiembre

Otros Procedimientos Diagnósticos

Tratamiento y Rehabilitación



HOSPITAL NACIONAL SAN PEDRO DE USULUTÁN.

PROGRAMACIÓN DE ACTIVIDADES ASISTENCIALES DEL AÑO 2020

Casos Atendidos 1.916 4.206 220% 1.916 4.429 231% 1.916 3.566 186% 1.916 2.217 116% 1.916 1.672 87% 1.916 1.615 84% 1.916 1.639 86% 1.916 2.301 120% 1.916 2.919 152% 1.916 27 1% 1.916 2.289 119% 1.924 2.410 125% 23.000 29.290 127%

Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl.

Consulta Externa 3.250 2.545 78% 3.250 2.133 66% 3.250 2.021 62% 3.250 284 9% 3.250 326 10% 3.250 383 12% 3.250 428 13% 3.250 286 9% 3.250 628 19% 3.250 601 18% 3.250 681 21% 3.250 742 23% 39.000 11.058 28%

Hospitalización 5.833 5.250 90% 5.833 5.410 93% 5.833 5.214 89% 5.833 3.104 53% 5.833 3.727 64% 5.833 3.799 65% 5.833 4.142 71% 5.833 4.504 77% 5.833 4.892 84% 5.833 4.772 82% 5.833 4.647 80% 5.837 4.186 72% 70.000 53.647 77%

Emergencia 2.166 2.488 115% 2.166 2.536 117% 2.166 1.843 85% 2.166 1.067 49% 2.166 1.096 51% 2.166 1.093 50% 2.166 1.022 47% 2.166 1.354 63% 2.166 1.515 70% 2.166 1.557 72% 2.166 1.511 70% 2.174 1.375 63% 26.000 18.457 71%

Referido / Otros 1.333 1.086 81% 1.333 1.230 92% 1.333 756 57% 1.333 139 10% 1.333 456 34% 1.333 311 23% 1.333 294 22% 1.333 307 23% 1.333 473 35% 1.333 500 38% 1.333 538 40% 1.337 500 37% 16.000 6.590 41%

Consulta Externa 108 105 97% 108 122 113% 108 46 43% 108 27 25% 108 55 51% 108 34 31% 108 39 36% 108 29 27% 108 46 43% 108 53 49% 108 85 79% 112 44 39% 1.300 685 53%

Hospitalización 233 264 113% 233 486 209% 233 293 126% 233 219 94% 233 315 135% 233 331 142% 233 205 88% 233 409 176% 233 343 147% 233 510 219% 233 299 128% 237 381 161% 2.800 4.055 145%

Emergencia 91 147 162% 91 182 200% 91 120 132% 91 85 93% 91 81 89% 91 89 98% 91 226 248% 91 92 101% 91 92 101% 91 246 270% 91 105 115% 99 102 103% 1.100 1.567 142%

Referido / Otros 166 230 139% 166 175 105% 166 136 82% 166 34 20% 166 49 30% 166 61 37% 166 87 52% 166 53 32% 166 154 93% 166 107 64% 166 217 131% 174 83 48% 2.000 1.386 69%

Consulta Externa 241 181 75% 241 219 91% 241 90 37% 241 26 11% 241 44 18% 241 44 18% 241 18 7% 241 57 24% 241 33 14% 241 37 15% 241 25 10% 249 47 19% 2.900 821 28%

Hospitalización 666 538 81% 666 840 126% 666 766 115% 666 459 69% 666 598 90% 666 366 55% 666 342 51% 666 332 50% 666 364 55% 666 470 71% 666 423 64% 674 449 67% 8.000 5.947 74%

Emergencia 66 44 67% 66 90 136% 66 59 89% 66 44 67% 66 45 68% 66 41 62% 66 32 48% 66 30 45% 66 49 74% 66 32 48% 66 24 36% 74 31 42% 800 521 65%

Referido / Otros 150 170 113% 150 289 193% 150 151 101% 150 39 26% 150 53 35% 150 51 34% 150 71 47% 150 42 28% 150 101 67% 150 89 59% 150 62 41% 150 116 77% 1.800 1.234 69%

Consulta Externa 66 169 256% 66 80 121% 66 42 64% 66 7 11% 66 5 8% 66 10 15% 66 15 23% 66 18 27% 66 18 27% 66 23 35% 66 20 30% 74 24 32% 800 431 54%

Hospitalización 200 253 127% 200 209 105% 200 144 72% 200 56 28% 200 52 26% 200 55 28% 200 28 14% 200 36 18% 200 52 26% 200 50 25% 200 31 16% 200 50 25% 2.400 1.016 42%

Emergencia 58 110 190% 58 124 214% 58 41 71% 58 16 28% 58 12 21% 58 11 19% 58 12 21% 58 15 26% 58 16 28% 58 24 41% 58 16 28% 62 21 34% 700 418 60%

Referido / Otros 100 181 181% 100 159 159% 100 58 58% 100 8 8% 100 1 1% 100 4 4% 100 9 9% 100 12 12% 100 20 20% 100 24 24% 100 29 29% 100 19 19% 1.200 524 44%

Consulta Externa 6.333 7.048 111% 6.333 7.431 117% 6.333 4.612 73% 6.333 798 13% 6.333 997 16% 6.333 1.188 19% 6.333 1.347 21% 6.333 1.066 17% 6.333 1.547 24% 6.333 2.094 33% 6.333 2.243 35% 6.337 2.547 40% 76.000 32.918 43%

Hospitalización 7.500 8.757 117% 7.500 8.743 117% 7.500 7.381 98% 7.500 4.327 58% 7.500 4.664 62% 7.500 5.113 68% 7.500 6.449 86% 7.500 5.162 69% 7.500 6.126 82% 7.500 6.458 86% 7.500 6.308 84% 7.500 6.696 89% 90.000 76.184 85%

Emergencia 3.583 4.650 130% 3.583 4.592 128% 3.583 3.086 86% 3.583 1.839 51% 3.583 2.346 65% 3.583 2.073 58% 3.583 2.193 61% 3.583 2.225 62% 3.583 2.931 82% 3.583 3.881 108% 3.583 3.207 90% 3.587 3.004 84% 43.000 36.027 84%

Referido / Otros 2.500 2.570 103% 2.500 2.461 98% 2.500 1.692 68% 2.500 430 17% 2.500 1.229 49% 2.500 1.090 44% 2.500 511 20% 2.500 448 18% 2.500 963 39% 2.500 1.692 68% 2.500 1.235 49% 2.500 1.298 52% 30.000 15.619 52%

Consulta Externa 316 349 110% 316 408 129% 316 89 28% 316 22 7% 316 11 3% 316 463 147% 316 24 8% 316 27 9% 316 61 19% 316 80 25% 316 48 15% 324 114 35% 3.800 1.696 45%

Hospitalización 816 599 73% 816 593 73% 816 281 34% 816 601 74% 816 758 93% 816 416 51% 816 445 55% 816 906 111% 816 824 101% 816 861 106% 816 827 101% 824 714 87% 9.800 7.825 80%

Emergencia 291 176 60% 291 147 51% 291 101 35% 291 301 103% 291 260 89% 291 81 28% 291 97 33% 291 260 89% 291 350 120% 291 228 78% 291 168 58% 299 243 81% 3.500 2.412 69%

Referido / Otros 375 549 146% 375 368 98% 375 368 98% 375 100 27% 375 196 52% 375 180 48% 375 163 43% 375 177 47% 375 385 103% 375 271 72% 375 302 81% 375 197 53% 4.500 3.256 72%

Consulta Externa 541 1.169 216% 541 842 156% 541 295 55% 541 40 7% 541 12 2% 541 43 8% 541 40 7% 541 36 7% 541 56 10% 541 69 13% 541 77 14% 549 104 19% 6.500 2.783 43%

Hospitalización 1.150 1.301 113% 1.150 1.032 90% 1.150 1.025 89% 1.150 627 55% 1.150 613 53% 1.150 711 62% 1.150 536 47% 1.150 626 54% 1.150 756 66% 1.150 764 66% 1.150 627 55% 1.150 584 51% 13.800 9.202 67%

Emergencia 500 814 163% 500 676 135% 500 414 83% 500 267 53% 500 257 51% 500 272 54% 500 217 43% 500 222 44% 500 290 58% 500 337 67% 500 265 53% 500 265 53% 6.000 4.296 72%

Referido / Otros 225 553 246% 225 285 127% 225 184 82% 225 32 14% 225 33 15% 225 26 12% 225 34 15% 225 35 16% 225 58 26% 225 62 28% 225 76 34% 225 54 24% 2.700 1.432 53%

Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl.

Medicina 196 1.466 748% 196 1.465 747% 196 1.164 594% 196 763 389% 196 788 402% 196 984 502% 196 1.560 796% 196 1.648 841% 196 1.000 510% 196 348 178% 196 542 277% 198 1.024 517% 2.354 12.752 542%

Cirugía 181 1.129 624% 181 1.163 643% 181 836 462% 181 464 256% 181 630 348% 181 600 331% 181 311 172% 181 803 444% 181 458 253% 181 348 192% 181 410 227% 189 410 217% 2.180 7.562 347%

Ginecología 38 14 37% 38 0 0% 38 0 0% 38 0 0% 38 0 0% 38 0 0% 38 0 0% 38 0 0% 38 0 0% 38 0 0% 38 208 547% 45 0 0% 463 222 48%

Obstetricia 375 1.610 429% 375 1.171 312% 375 1.534 409% 375 1.142 305% 375 1.316 351% 375 1.241 331% 375 1.175 313% 375 1.632 435% 375 1.514 404% 375 1.287 343% 375 1.000 267% 383 1.341 350% 4.508 15.963 354%

Pediatría 418 699 167% 418 973 233% 418 598 143% 418 259 62% 418 251 60% 418 251 60% 418 105 25% 418 0 0% 418 219 52% 418 256 61% 418 156 37% 427 320 75% 5.025 4.087 81%

Neonatología 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 69 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 69 ND

Otros (Convenios) 2 13 650% 2 11 550% 2 3 150% 2 0 0% 2 671 33550% 2 298 14900% 2 535 26750% 2 548 27400% 2 511 25550% 2 641 32050% 2 280 14000% 6 2.002 33367% 28 5.513 19689%

Julio Agosto Septiembre Octubre

Trabajo Social

Actividades

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Noviembre Diciembre Total

Servicios Intermedios

Diagnostico

Laboratorio Clínico y Banco de Sangre

Hematología

Inmunología

Bacteriología

Parasitología

Bioquímica

Banco de Sangre

Urianálisis

Actividades

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

Servicios Generales

Alimención y Dietas

Hospitalización
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Medicina 10.699 11.795 110% 10.699 10.962 102% 10.699 11.865 111% 10.699 10.974 103% 10.699 15.498 145% 10.699 10.768 101% 10.699 22.588 211% 10.699 8.930 83% 10.699 17.282 162% 10.699 10.436 98% 10.699 16.481 154% 10.710 17.750 166% 128.399 165.329 129%

Cirugía 10.444 12.190 117% 10.444 11.286 108% 10.444 12.197 117% 10.444 10.719 103% 10.444 14.180 136% 10.444 11.862 114% 10.444 9.264 89% 10.444 9.483 91% 10.444 11.624 111% 10.444 11.530 110% 10.444 11.224 107% 10.453 12.043 115% 125.337 137.602 110%

Ginecología 1.617 1.595 99% 1.617 0 0% 1.617 0 0% 1.617 0 0% 1.617 0 0% 1.617 0 0% 1.617 0 0% 1.617 0 0% 1.617 0 0% 1.617 0 0% 1.617 1.514 94% 1.617 0 0% 19.404 3.109 16%

Obstetricia 7.910 10.000 126% 7.910 10.572 134% 7.910 11.676 148% 7.910 10.037 127% 7.910 11.684 148% 7.910 11.303 143% 7.910 10.643 135% 7.910 39.370 498% 7.910 26.092 330% 7.910 11.739 148% 7.910 10.000 126% 7.911 12.093 153% 94.921 175.209 185%

Pediatría 6.698 7.942 119% 6.698 7.349 110% 6.698 9.008 134% 6.698 6.632 99% 6.698 9.089 136% 6.698 7.096 106% 6.698 3.489 52% 6.698 3.184 48% 6.698 4.273 64% 6.698 3.356 50% 6.698 3.556 53% 6.702 3.884 58% 80.380 68.858 86%

Neonatología 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND

Psiquiatría 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND

Otros (Convenios) 12.277 30.929 252% 12.277 1.588 13% 12.277 1.674 14% 12.277 1.353 11% 12.277 1.509 12% 12.277 0 0% 12.277 2.255 18% 12.277 2.090 17% 12.277 1.815 15% 12.277 43.075 351% 12.277 45.687 372% 12.286 0 0% 147.333 131.975 90%

Consulta Médica General 1.421 1.705 120% 1.421 1.694 119% 1.421 1.775 125% 1.421 1.265 89% 1.421 1.738 122% 1.421 0 0% 1.421 0 0% 1.421 0 0% 1.421 0 0% 1.421 0 0% 1.421 0 0% 1.421 0 0% 17.052 8.177 48%

Consulta Médica Especializada 1.520 15.072 992% 1.520 14.613 961% 1.520 17.690 1164% 1.520 15.212 1001% 1.520 0 0% 1.520 11.501 757% 1.520 2.906 191% 1.520 12.059 793% 1.520 11.675 768% 1.520 0 0% 1.520 13.607 895% 1.522 15.844 1041% 18.242 130.179 714%

Emergencias 5.225 2.189 42% 5.225 2.035 39% 5.225 1.793 34% 5.225 2.024 39% 5.225 8.073 155% 5.225 5.835 112% 5.225 1.958 37% 5.225 8.320 159% 5.225 7.963 152% 5.225 10.261 196% 5.225 8.057 154% 5.226 8.262 158% 62.701 66.770 106%

Números de Orden 272 319 117% 272 111 41% 272 319 117% 272 175 64% 272 294 108% 272 285 105% 272 274 101% 272 84 31% 272 0 0% 272 294 108% 272 22 8% 276 51 18% 3.268 2.228 68%

Kilómetros Recorridos 24.721 22.094 89% 24.721 21.642 88% 24.721 19.608 79% 24.721 18.628 75% 24.721 19.787 80% 24.721 20.028 81% 24.721 24.852 101% 24.721 26.086 106% 24.721 28.538 115% 24.721 25.894 105% 24.721 24.288 98% 24.724 30.028 121% 296.655 281.473 95%

Mantenimiento Preventivo

Transporte

Lavandería

Hospitalización

Consulta

Emergencias



Factor o situación que impidió la 

realización de la meta Medidas a adoptar Antes de
(qué fecha)

Responsable

DISMINUCION DE DONANTES POR 

EMERGENCIA COVID 19

PROMOCION DE DONACION DE SANGRE   AL 

PERSONAL HOSPITALARIO Y PACIENTEs
INMEDIATO

DIRECTOR        

JEFE DE 

LABORATORIO 

BAJA PRODUCCION DE CONSULTA 

AMBULATORIA DEBIDO AL CIERRE POR 

EMERGENCIA COVID 19

ATENCION DE PACIENTES EN LA UNIDAD DE 

MERGENCIA, CITA DE PACIENTES EN SU 

SERVICIO DE ALTA, Y ABASTECIMIENTO DE 

MEDICAMENTOS POR MEDICOS, CONTINUAR 

CON ENTREGA DOMICILIAR DE 

MEDICAMENTOS.

INMEDIATO

DIRECTOR Y JEFE 

DE CONSULTA 

EXTERNA

BAJA DEMANDA DE PACIENTES POR LA 

PANDEMIA.
IMPLEMENTAR PLAN DE ENTREGA DE 

MEDICAMENTOS DOMICILIAR, COORDINADO 

POR CORREOS DE EL SALVADOR.

INMEDIATO 
FARMACIA Y 

TRABAJO SOCIAL

ATRASO EN LA ENTREGA DE 

MEDICAMENTOS POR PARTE DE LAS 

EMPRESAS FARMACEUTICAS EN LAS 

FECHAS ESTABLECIDAS EN EL 

CONTRATO.

AGILIZAR EL PROCESO DE ENTREGA DE 

MEDICAMENTOS POR PARTE DE LAS 

EMPRESAS FARMACEUTICAS.

INMEDIATO

ASESOR DE 

MEDICAMENTOS Y 

ADMINISTRADOR 

DE CONTRATOS.

AUMENTAR EL ABASTECIMIENTO DE 

MEDICAMENTOS DE USO CRÓNICO A 

PACIENTES AFECTADOS POR CIERRE DE LA 

CONSULTA EXTERNA.

MINISTERIO DE SALUD 
Plan Operativo Anual

Año 2020

Compromisos para el cumplimiento de resultados no alcanzados

Hospital: HOSPITAL NACINAL SAN PEDRO

MANTENER EL CUADRO BASICO DE 

MEDICAMENTOS ABASTECIDO, DE LA 

COMPRA CONJUNTA PARA ASEGURAR LA 

ENTREGA DOMICILIAR Y HOSPITALARIA A 

USUARIOS.

Firma (Responsable de la Dependencia) Fecha de elaboración

Período evaluado: enero-diciembre 202O

Resultado esperado
(según formulario Programación anual y Seguimiento)

AUMENTAR LA EXISTENCIA DE SANGRE PARA 

SUPLIR LA DEMANDA HOSPITALARIA

CONTINUAR CON EL ABASTECIMIENTO DE 

MEDICAMNTOS DE USO CRÓNICO PARA 

PACIENTES DE LAS DIFERENTES 

ESPECIALIDADES.



Sistema de Programación, Monitoreo y 

Evaluación de Actividades Hospitalarias 

Reporte: Indicadores de Gestión 

Año: 2020 

Hospital: Hospital Nacional Usulután US "San 

Pedro" 

 
 

 

Indicadores de Gestión Meta Programada Enero Febrero Marzo 
Promedio Observaciones  

Indicadores de Gestión de Actividades Hospitalarias   

Tiempo promedio de espera para consulta de medicina especializada (días) 

  

Medicina Interna 30 38 38 28 

 
 
 

34 

Alta demanda de 
enfermedades crónicas y el 
tiempo se vio afectado por 
periodo vacacional 

Cirugía 30 40 36 30 
 

35 
El tiempo se vio afectado 
por periodo vacacional 

Ginecología 30 205 133 136 

 
 

         158 

Existen 8 horas diarias para 
consulta ginecológica, pero 
la consulta de primera vez 
solo acepta  2 pacientes por 
especialista en el sistema, 
lo que refleja dicho 
número. 

Obstetricia 5 22 22 18 
20  

Pediatría 30 12 11 15 
12 Se cumplió 

Psiquiatría 15 5 7 9 
          7 Se cumplió la meta 

Cirugía electiva 
  

Porcentaje de Cirugías electivas canceladas 4 1.3 10 0 

 
 
 
3 

En el mes de marzo no se 
programaron por la 
pandemia, por lo que no se 
cumplió la meta. 

Tiempo promedio de espera para cirugía electiva (Días) 30 39 16.65 65.88 

 
 

40 

Aumentó en el mes de 
marzo debido a que no se 
programaron cirugías por la 
pandemia. 



Porcentaje de cesáreas 
  

Porcentaje de Cesáreas 30 29.74 35.43 33.65 
 

33 
En su mayoría son por 
cesárea anterior. 

Porcentaje de infecciones nosocomiales 
  

Porcentaje infecciones intrahospitalarias 2 0.38 0.63 0.68 
 

0.56 
Se mantiene muy abajo del 
estándar. 

Pacientes recibidos de otras instituciones 
  

Número total de pacientes recibidos para atención de 
Consulta Médica Especializada 9,888 507 5,799 3,385 

 
 

3230 

Hay una gran demanda, 
principalmente por 
enfermedades crónicas. 

Número total de pacientes recibidos para la atención del 
Parto 2,690 195 175 138 

 
508 

Se mantiene igual que el 
año anterior 

Número total de pacientes recibidos para Hospitalización 
No Quirúrgica 1,701 88 122 117 

 

327 

Se mantiene igual que en 

años anteriores. 

Número total de pacientes recibidos para la realización 
de procedimientos quirúrgicos 1,711 96 102 119 

 
 
 

317 

Se ha incrementado, ya 
que los hospitales de 
referencia no resuelven 
casos no complicados. 

Número total de pacientes recibidos de otras 
Instituciones 15,990 886 790 747 

 
 

2,423 

En su mayoría atención de 
partos y enfermedades 
crónicas. 

Pacientes referidos a otras instituciones 
  

Número total de pacientes referidos para atención de 
Consulta Médica Especializada 144 11 10 10 

 
 
 

31 

Es bajo, porque se refieren 
pacientes de las 
especialidades que no 
contamos. 

Número total de pacientes referidos para la atención del 
Parto a niveles superiores 275 26 28 22 

 

 
76 

Se refieren casos delicados 

que ameritan manejo 
avanzado. 

Número total de pacientes referidos para Hospitalización 
No Quirúrgica 534 48 38 37 

 
 

123 

Se mantiene, se están 
evaluando adecuadamente 
los pacientes. 

Número total de pacientes referidos para la realización de 
procedimientos quirúrgicos 554 67 40 44 

 
 

151 

Se ha disminuido las 
referencias, resolviendo 
localmente. 

Número total de pacientes referidos a otras Instituciones 1,507 152 116 113 

 
 

381 

 Según datos históricos 
se ha mantenido el 
promedio. 

Nivel de Abastecimiento de Medicamentos (%) 
  

Nivel de Abastecimiento de Medicamentos (%) 85 95 87 86.9 
89.6 SE CUMPLIÓ 



 
 

Sistema de Programación, Monitoreo y Evaluación 

de Actividades Hospitalarias 

Reporte: Indicadores de Gestión 

Año: 2020 

Hospital: Hospital Nacional Usulután US "San 

Pedro" 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

Indicadores de Gestión Meta Programada Abril Mayo Junio  
 

Promedio 
 

Observaciones  

Indicadores de Gestión de Actividades Hospitalarias   

Tiempo promedio de espera para consulta de medicina especializada (días) 

  

Medicina Interna 30 26 28 28 

 
 
 

27 

Se suspendió la consulta externa normal, 
se está realizando abastecimiento según 
cita previa y demanda espontánea. 
Se inició en el mes de abril, entrega 
domiciliar de medicamentos y se inició 
entrega por correos de El Salvador.  

Cirugía 30 48 51 38 
 

45 
Ídem 

Ginecología 30 140 133 133 

 

 

 

135 

Ídem 

Obstetricia 5 39 35 0 
 

24 
Ídem 

Pediatría 30 32 0 5 
 

12 
Ídem 



Psiquiatría 15 23 98 7 
           

42 
Ídem 

Cirugía electiva 
  

Porcentaje de Cirugías electivas 
canceladas 4 0 0 0 

 
 

 
0 

no se programaron por la pandemia, por 
lo que no se cumplió la meta. 

Tiempo promedio de espera para cirugía 
electiva (Días) 30 90 34.5 66.6 

 
 
 

63 

no se programaron cirugías por la 
pandemia 

Porcentaje de cesáreas 
  

Porcentaje de Cesáreas 30 35.26 27.64 33.01 
 

32 
En su mayoría son por cesárea anterior. 

Porcentaje de infecciones nosocomiales 
  

Porcentaje infecciones intrahospitalarias 2 0.76 1.16 0.62 
 

0.8 
Se mantiene muy abajo del estándar. 

Pacientes recibidos de otras instituciones 
  

Número total de pacientes recibidos para 
atención de Consulta Médica Especializada 9,888 0 0 0 

 
0 
 

No se están realizando consultas 
especializadas, solo abastecimiento de 
medicamentos. 

Número total de pacientes recibidos para 
la atención del Parto 2,690 86 199 212 

 
 

497 

Se mantiene la demanda de partos 

Número total de pacientes recibidos para 
Hospitalización No Quirúrgica 1,701 0 45 60 

 
 

105 

Ha disminuido significativamente por la 
pandemia. 

Número total de pacientes recibidos para 
la realización de procedimientos 
quirúrgicos 1,711 0 90 72 

 
 
 

162 

Ha disminuido significativamente por la 
pandemia, se mantienen por 
procedimientos quirúrgicos de 
emergencia en demanda espontanea. 

Número total de pacientes recibidos de 
otras Instituciones 15,990 279 295 362 

 
 

936 

En su mayoría atención de partos y 
enfermedades crónicas. 

Pacientes referidos a otras instituciones 
  

Número total de pacientes referidos para 
atención de Consulta Médica Especializada 144 8 11 5 

 
 
 

24 

Bajo por la disminución de la demanda de 
pacientes. 

Número total de pacientes referidos para 
la atención del Parto a niveles superiores 275 11 15 20 

 
46 

Se refieren casos delicados que ameritan 
manejo avanzado de tercer nivel. 



 

Número total de pacientes referidos para 
Hospitalización No Quirúrgica 534 20 44 35 

 
 

99 

Poca demanda de pacientes por la 
pandemia. 

Número total de pacientes referidos para 
la realización de procedimientos 
quirúrgicos 554 29 14 15 

 
 

58 

 Ha disminuido las referencias, 
resolviendo localmente y la poca 
demanda de pacientes. 

Número total de pacientes referidos a 
otras Instituciones 1,507 68 84 75 

 
 

227 

 Ha disminuido por la poca demanda 
de pacientes. 

Nivel de Abastecimiento de Medicamentos (%) 
  

Nivel de Abastecimiento de Medicamentos 
(%) 85 85 85.6 90.5 

 
87 

SE CUMPLIÓ 

 

 



 

Sistema de Programación, Monitoreo y Evaluación 

de Actividades Hospitalarias 

Reporte: Indicadores de Gestión 

Año: 2020 

Hospital: Hospital Nacional Usulután US "San 

Pedro" 

 
 

 
 

Indicadores de Gestión Meta Programada Julio agosto septiembre 
 

Promedio 
 

Observaciones  

Indicadores de Gestión de Actividades Hospitalarias   

Tiempo promedio de espera para consulta de medicina especializada (días)   

Medicina Interna 30 35 38 18 

 
 
 
 
 

30 

Se suspendió la consulta externa, se está 
realizando abastecimiento según cita 
previa y demanda espontánea, se hizo 
una calendarización de médicos para 
atender la demanda, con sistema SIAP. 
Se inició en el mes de abril, entrega 
domiciliar de medicamentos y por correos 
de El Salvador.  

Cirugía 30 39 44 42 
41,66 Ídem 

Ginecología 30 135 75 80 

31,66 Ídem 

Obstetricia 5 12 23 14 
12,66 Ídem 

Pediatría 30 19 5 5 6,33 Ídem 

Psiquiatría 15 106 5 11 
40,66 Ídem 

Cirugía Electiva   

Porcentaje de Cirugías electivas 
canceladas 4 0 0 0 

 
 
 
       0 

 
 
No se programaron por la pandemia, por 
lo que no se cumplió la meta. 

Tiempo promedio de espera para cirugía 
electiva (Días) 30 53 29.9 29.6 

 
37.5 

No se programaron cirugías por la 
pandemia 

Porcentaje de cesáreas 
  

Porcentaje de Cesáreas 30 30 28 24 

 
27 
 

 
 
En su mayoría son por cesárea anterior. 



 

 

Porcentaje de infecciones nosocomiales   

Porcentaje infecciones intrahospitalarias 2 0,43 0,50 0,55 
 

0,49 
 
Se cumplió según el estandar. 

Pacientes recibidos de otras instituciones   

Número total de pacientes recibidos para 
atención de Consulta Médica Especializada 9,888 0 0 0 

 
 
0 

No se están realizando consultas 
especializadas, solo abastecimiento de 
medicamentos. 

Número total de pacientes recibidos para 

la atención del Parto 2,690 186 212 232 

       
      

      210 

 
 

Se mantiene la demanda de partos 

Número total de pacientes recibidos para 
Hospitalización No Quirúrgica 1,701 88 85 72 

 
 

81,7 

 
Ha disminuido significativamente por la 
pandemia. 

Número total de pacientes recibidos para 
la realización de procedimientos 
quirúrgicos 1,711 94 52 91 

 
 
 

79 

Ha disminuido significativamente por la 
pandemia, se mantienen por 
procedimientos quirúrgicos de 
emergencia en demanda espontanea. 

Número total de pacientes recibidos de 
otras Instituciones 15,990 396 328 465 

 
 

396 

Se observa una disminución significativa 
en las referencias. En su mayoría 
atención de partos y enfermedades 
crónicas. 

Pacientes referidos a otras instituciones   

Número total de pacientes referidos para 
atención de Consulta Médica Especializada 144 5 8 10 

 
 

7,7 

 
Bajo,  por la disminución de la demanda 
de pacientes. 

Número total de pacientes referidos para 
la atención del Parto a niveles superiores 275 14 19 23 

 
 

18,7 

 
Se refieren casos delicados que ameritan 
manejo avanzado de tercer nivel. 

Número total de pacientes referidos para 
Hospitalización No Quirúrgica 534 42 61 78 

 
 

60,3 

 
Poca demanda de pacientes por la 
pandemia. 

Número total de pacientes referidos para 
la realización de procedimientos 
quirúrgicos 554 17 40 27 

 
 

28 

 Ha disminuido las referencias, 
resolviendo localmente y la poca 
demanda de pacientes. 

Número total de pacientes referidos a 
otras Instituciones 1,507 78 128 138 

 
 

114,6 

 
Ha disminuido por la poca demanda de 
pacientes. 

Nivel de Abastecimiento de Medicamentos (%)   

Nivel de Abastecimiento de Medicamentos 
(%) 85 89,20 95 95,80 

 
93.3 

 
Se cumplió. 



 

Sistema de Programación, Monitoreo y Evaluación 

de Actividades Hospitalarias 

Reporte: Indicadores de Gestión 

Año: 2020 

Hospital: Hospital Nacional Usulután US "San 

Pedro" 

 
 

 
 

Indicadores de Gestión Meta Programada octubre noviembre diciembre 
 

Promedio 
 

Observaciones  

Indicadores de Gestión de Actividades Hospitalarias   

Tiempo promedio de espera para consulta de medicina especializada (días)   

Medicina Interna 30 44 31 7 

 
 
 
 
 
 
 

27 

Se suspendió la consulta externa, se está 
realizando abastecimiento según cita 
previa y demanda espontánea, se hizo 
una calendarización de médicos para 
atender la demanda, con sistema SIAP. 
Se inició en el mes de abril, entrega 
domiciliar de medicamentos y por correos 
de El Salvador.  

Cirugía 30 31 12 12 
18 Ídem 

Ginecología 30 70 28 21 

39 Ídem 

Obstetricia 5 13 22 17 
17 Ídem 

Pediatría 30 8 4 16 9 Ídem 

Psiquiatría 15 6 0 7 
4 Ídem 

Cirugía Electiva   

Porcentaje de Cirugías electivas 
canceladas 4 0 0 0 

 
 
 
       0 

 
 
 

Tiempo promedio de espera para cirugía 
electiva (Días) 30 13 9 0 

 
  
        7 

Se programaron cirugías, pero se 
suspendieron por aumento de casos 
covid-19 positivos. 

Porcentaje de cesáreas   

Porcentaje de Cesáreas 30 22 16 18 

 
 

18 

 
 
 



 

 

Porcentaje de infecciones nosocomiales   

Porcentaje infecciones intrahospitalarias 2 0.65 1.04 0.96 
 

0.88 
 
Se cumplió según el estandar. 

Pacientes recibidos de otras instituciones   

Número total de pacientes recibidos para 
atención de Consulta Médica Especializada 9,888 222 215 196 

 
 

211 

No se están realizando consultas 
especializadas, solo abastecimiento de 
medicamentos. 

Número total de pacientes recibidos para 
la atención del Parto 2,690 44 205 195 

       

      
     148 

 

 
Se mantiene la demanda de partos 

Número total de pacientes recibidos para 
Hospitalización No Quirúrgica 1,701 48 97 119 

 
 

88 

 
Ha disminuido significativamente por la 
pandemia. 

Número total de pacientes recibidos para 
la realización de procedimientos 
quirúrgicos 1,711 127 72 97 

 
 
 

98 

Ha disminuido significativamente por la 
pandemia, se mantienen por 
procedimientos quirúrgicos de 
emergencia en demanda espontanea. 

Número total de pacientes recibidos de 
otras Instituciones 15,990 441 502 509 

 
 
 

484 

Se observa una disminución significativa 
en las referencias. En su mayoría 
atención de partos y enfermedades 
crónicas. 

Pacientes referidos a otras instituciones   

Número total de pacientes referidos para 
atención de Consulta Médica Especializada 144 7 5 15 

 
 
9 

 
Bajo,  por la disminución de la demanda 
de pacientes. 

Número total de pacientes referidos para 
la atención del Parto a niveles superiores 275 11 21 16 

 
 

16 

 
Se refieren casos delicados que ameritan 
manejo avanzado de tercer nivel. 

Número total de pacientes referidos para 
Hospitalización No Quirúrgica 534 91 76 44 

 
 

70 

 
Poca demanda de pacientes por la 
pandemia. 

Número total de pacientes referidos para 
la realización de procedimientos 
quirúrgicos 554 43 16 16 

 
 

25 

 Ha disminuido las referencias, 
resolviendo localmente y la poca 
demanda de pacientes. 

Número total de pacientes referidos a 
otras Instituciones 1,507 152 118 91 

 
 

120 

 
Ha disminuido por la poca demanda de 
pacientes. 

Nivel de Abastecimiento de Medicamentos (%)   

Nivel de Abastecimiento de Medicamentos 
(%) 85 94.60 93.70 90.50 

 
92.90 

 
Se cumplió. 
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